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Resumen

El presente trabajo se realiza como requisito
para optar por el grado académico de
Bachillerato Universitario en Ingenieria en
Diseno Industrial, impartida en el
Tecnoldgico de Costa Rica.

El mismo consiste en el rediseno de una
interfaz web para marcado de imagenes
medicas, desarrollada por el grupo PARMA
de |la Escuela de Computacion de esa
Institucion.

El informe presenta el desarrollo del
proyecto desde las etapas de investigacion y
validacion, para concluir con la propuesta
final de la interfaz.

Palabras clave

diseno industrial, experiencia de usuario,
arquitectura de informacion, segmentacion
de imagenes.

Abstract

The present work is done as a requirement

to optain the academic Bachelor Degree of
Industrial Design Engineering imparted at

Tecnologico de Costa Rica.

It consists on the redesign of a web interface
for marking medical images developed by
PARMA group from school of computing of
this institution.

The inform presents the develop of the
project from the stages of investigation and
validation to conclude with the final
proposal of the interface.

Keywords

iIndustrial design, user experience,
information architecture, images
segmentation.
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Introduccion

La segmentacion de imagenes medicas es
un campo totalmente desconocido a nivel
nacional, sin embargo a nivel internacional
ha tenido bastante desarrollo en los Ultimos
anos.

Como parte del desarrollo que ha realizado
la Escuela de Ingenieria en Computacion del
Tecnologico de Costa Rica, por medio del
Grupo PARMA, gue se ha involucrado en el
campo de la investigacion orientado
especificamente al aprendizaje
automatizado, han desarrollado un
programa que le permite a los especialistas
medicos poder realizar el marcado de
Imagenes medicas.

Sin embargo la interfaz utilizada
actualmente tiene diversas carencias, No
solo a nivel grafico sino también a nivel de
usabilidad, por lo tanto se desarrolla la nueva
propuesta de la misma, mejorando los
aspectos antes mencionados, proceso que a
su vez pretende aportar las funcionalidades
necesarias para qgue sea una herramienta
especializada para uso medico.



Problema

La herramienta Insight GT actualmente
presenta diversas deficiencias en términos
de usabilidad, una de ellas es gue no cuenta
con una interfaz que sea intuitiva y facilite la
comprension de su uso, ademas el
desarrollo actual de la misma no contempla
diversas funciones para ser una herramienta
especializada para el area médica.

Por lo tanto el problema en cuestion se
define de la siguiente forma:

¢COmo mejorar la usabilidad de la
herramienta Insight GT en términos de
capacidad de aprendizaje y prevencion de
errores para generar una herramienta de
marcado de imagenes médicas?

Justificacion

Parte del trabajo del grupo PARMA en |os
ultimos, ha sido la creacion de una
herramienta web que permite a los
Investigadores del area meédica la

generacion rapida de patrones en
Imagenes.

Sin embargo para poder generar este
conjunto de datos de forma correcta el
especialista debe crear los patrones
adecuadamente y para ello requiere
totalmente que la interfaz herramienta
Insight GT cuente con una usabilidad
adecuada y funcionalidades acorde a las
necesidades de |los usuarios.



Alcances

Maqgueta interactiva, que simule el marcado
de imagenes medicas para los especialistas.

Diseno de la interfaz grafica que supla las
necesidades requeridas por los
especialistas.

Limitaciones

El tipo de interfaz que se va a redisenar
puede requerir de experiencia previa por
parte de los usuarios para poder hacer uso
correcto de la misma, por ser un concepto
tan poco desarrollado en la actualidad.

Dificultad en la recoleccion de informacion
relevante con respecto a este tipo de
interfaces, ya que es un campo en desarrollo
Mmuy reciente.

Objetivos

Objetivo general:

Redisenar la interfaz de la herramienta
Insight GT para la realizacion de patrones en
Imagenes medicas.

Objetivos especificos:

Crear una interfaz que permita a los usuarios
acceder de forma clara a las diferentes
herramientas para el marcado de imagenes.

Generar una gramatica visual gue minimice
la cantidad de errores cometidos por los
usuarios.

Implementar nuevas funcionalidades a la
herramienta para poder generar una interfaz
especializada para el campo méedico.



Antecedentes

El desarrollo de la inteligencia artificial en los
ultimos anos ha generado un crecimiento
exponencial de diferentes sistemas que
brindan asistencia en muchas areas. Existen
muy variadas herramientas de rastreo de
datos que brindan |la posibilidad a los
especialistas en sus areas poder agilizar el
trabajo de manera efectiva.

Algunas de ellas permiten analizar la
anatomia del xilema en muestras de
angiospermasy coniferasy al hacerlo
cuantifica conductos y anillos anuales, otras
permiten cuantificar el grosor de la pared
celular de las células que han sido
detectadas con anterioridad, hasta
herramientas que brindan la posibilidad de
segmentar imagenes medicas 3D.

En el Tecnoldgico de Costa Rica el grupo de
Investigacion PARMA (Pattern Recognition
and Machine Learning) es un grupo de
Investigacion perteneciente a la Escuela de
Computacion, su trabajo se orienta a la parte
del trabajo automatizado e involucra
profesionales de diversas areas para
desarrollar investigacion cientifica e

InNnovacion en tecnologia, dentro de los
cuales se encuentra el proyecto Insight GT,
la cual es una herramienta web que permite
a los especialistas que se desempenan en €|
area meéedica segmentar imagenes.

Segmentar imagenes consiste en resaltar,
Mmarcar o seleccionar una parte determinada
de una imagen para poder diferenciarla del
resto de componentesy la herramienta
propuesta Insight GT permite esto, poder
crear patrones de forma manual, para
generar datos reales de imagenes que han
sido analizadas.

La logica de la herramienta que se va
redisenar es permitir el marcado de las
imagenes, para alimentar una base de
datos, con la cual se analiza el
funcionamiento de un modelo matematico
propuesto por los desarrolladores, que a
futuro va permitir predecir informacion de
las imagenes de forma automatizada. Sin
embargo el enfoque actual es el desarrollo
de la etapa inicial de la herramienta, que
permita a los usuarios generar los marcados
de las imagenes médicas.



Cronograma

® Sem.1
INnvestigacion
previa

® Sem. 3
Analisis de
usuarios

® Sem. 5/6

Card
Sorting

® Sem. 8
Wireframes

® Sem. 1

Arguitectura
beta

® Sem. 14/15
Mockup

® Sem. 17

Presentacion
final

Sem. 2
Analisis de

@ referencia

Sem. 4 Sem. 7 Sem. 9/10 Sem. 12/13 Sem. 16
Arquitectura Navigation Paper Look and Pruebas
alfa @ Paths @ prototyping feel @ heuristicas



Marco Teérico

Disefio centrado en el usuario: es un
enfoque utilizado en diseno con el fin de
poder crear sistemas de acuerdo a las
necesidades que tienen los usuarios.

UX (Experiencia de usuario): es toda
percepcion gue los usuarios tienen al tener
Interaccion con los productos o servicios.

Ul (Interfaz de usuario): es la interfaz
presentada al usuario y con la cual
Interactua.

Arquitectura de informacioén: es una
herramienta que permite organizar la
informacion, con el fin de generar interfaces
faciles de comprender.

Usabilidad en sitios web: es |a facilidad con
la cual los usuarios pueden interactuar con
una interfaz, de manera que sea agradable e
Intuititva de utilizar.

Metodologia: son los procedimientos que
guian el proceso del proyecto para crear en
este caso herramientas web de acuerdo a las
necesidades del usuario meta.

Andlisis del diseio: es la etapa donde se
realiza la investigacion de |los requisitos que
debe cumplir la herramienta web.

Trabajo colaborativo basado en TIC: son
sistemas a los cuales se puede acceder por
medio de una computadora y que por
medio de una interfaz permiten gue un
grupo de involucrados puedan desempenar
una tarea en comun.

Imagenologia: es una ciencia que se
encarga de analizar imagenes medicas para
evidenciar, comprobar o rechazar un
diagnostico médico de los pacientes.

Radiologia: es una rama médica que por
medio de |la tecnologia imagenologica,
realiza analisis del cuerpo humano para dar
diagnosticos de enfermedades.

Imagenes médicas: son imagenes de
diferentes tipos, que permiten vigilar las
estructuras internas del cuerpo humano.
Pueden ser de tipos muy variados como o
son: la tomografia computarizada, la
resonancia magnética, los rayos X o el
ultrasonido.



Marco Teérico

DICOM: es el formato estandar mundial
utilizado para el intercambio de las
iImagenes medicas.

Segmentacion de imagenes: se refiere a
resaltar o descomponer una imagen en
diferentes partes que resulten de interés, ya
sea para diferenciar el fondo de los objetos,
como para diferenciar objetos entre sien la
misma.



Marco Metodoldgico

La metodologia que se utilizara sera la que
se propone en el libro Usability Cookbook,
escrito por PhD. Franklin Hernandez-Castro.

1- Investigacion previa 9- Arquitectura beta
Inventario de contenidos
Supuestos y requerimientos 10- Look and feel

Moodboard

2- Analisis de referencia Tipografia
Patrones de diseno Cromatica
Minimos comunes lconografia

3- Analisis de usuarios 11- Mockup
Analisis de personas
Analisis de necesidades 12- Pruebas heuristicas

Definicion de trafico.
13- Especificaciones de diseno
4- Arquitectura alfa
5- Card sorting
6- Navigation Paths

7- Wireframes y storyboard

8- Paper prototyping



Marco Metodoldgico

1- Por medio del inventario de contenidos se
analiza la herramienta existente. Ademas
con el apartado de supuestos y
requerimientos se definen las nuevas
variables que requieren incorporarse a la
herramienta.

2- Para realizar el analisis de referencia se
utiliza tanto los patrones de diseno como los
MIiNiMos comunes. Los patrones de diseno
permiten identificar la forma en que otras
herramientas similares dan soluciones al
diseno con base en las necesidades que
satisfacen y los minimos comunes son la
recopilacion de la informacion analizada.

3- En la creacion de usuarios se utiliza el
analisis de personas para identificar los
perfiles de los potenciales usuarios qgue van
a utilizar la herramienta, se analizan sus
necesidades y la frecuencia de uso que van
a tener cada una de ellas.

4- |La arquitectura alfa es la primer
estructura que se realiza de la navegacion
de la herramienta, tomando en cuenta los
analisis anteriormente realizados.

5- El card sorting es la primer prueba de
usabilidad que se lleva a cabo y consiste en
validar aspectos de nomenclaturay
estructura propuestos.

6- En los Navigation Paths se demuestra Ia
navegacion de las necesidades que tienen
una mayor frecuencia de uso en la
herramienta.

7- Los wireframes son |os primeros
esquemas, donde se muestran los
escenarios sin detalles graficos ni de color y
por medio del storyboard se prueban los
navigation paths en las pantallas generadas
hasta el momento.

8- El paper prototyping se realiza con los
wireframes, esta prueba se utiliza para
validar aspectos de navegacion y estructura
de la interfaz.

9- Con base en los resultados de las pruebas
anteriores se realizan cambios en la
arquitectura inicial propuesta para generar
la arquitectura beta, la cual es una
aproximacion mas certera de la propuesta.



Marco Metodoldgico

10- En el look & feel se definen el estilo
grafico, tipografia, cromatica e iconografia
qgue va a tener la interfaz.

11- En el mockup o también llamado
maqgueta funcional se incorpora el look &
feel propuesto.

12- Por medio de las pruebas heuristicas se
realiza la Ultima validacion de la jerarquia
visual de los elementos.

13- Las especificaciones de diseno es donde
se realizan las Ultimas modificaciones, esta
es la Ultima etapa donde se cuenta con una
herramienta validada y se generaran las
conclusiones y lineamientos para poder
desarrollar la propuesta.



Ftapa |

INnvestigacion y analisis



INnventario de contenidos

El inventario de contenidos se realiza para
generar un analisis de la herramienta
existente y poder comprender el
funcionamiento de la misma, las partes con
las que cuenta asi como la navegacion que
presentan cada una de las secciones
presentes.

Para realizar este analisis se realiza el mapeo
de los pasos que llevan a cabo los usuarios
para marcar las imagenes (user flow), de
Mmanera que se pueda determinar la
dificultad con la que se concluye cada tarea.



Inventario de Contenidos

——> Visualizador de imagen —> Pincel
— > Borrador
———> Herramientas > Rectangulo
—> Cubeta
- » Agregar capa L » Fondo de cubeta

—— > Color de capa

—> Capal
Capa 2
—> Capa 3

— >  Niveles de herramientas

Y

— >  Grosor del trazo

— > Grosor del borrador

—> Tamaho de pincel
Tamano de borrador
—— Opacidad de la capa

Borrar todo

Y

Insight GT

Y

— > Deshacer
— > Exportar imagen
——> Exportar mascaras
— > Aumentar zoon
—> Alejar zoom

— > Abririmagen

— > Abrir mascara



Andlisis de la Herramienta

Insight GT

Barra de
Visualizador de imagen herramientas

CALCULATE SUPERPIXELS

El Region size
Tools

ADD LAYER

Layer color
I
Brush, Eraser and opacity levels
H Brush size
E Eraser
e El Layer opacity
CLEAR JINDO EXPORT IMAGE ZOOM IN ZOOM OUT EXPORT MASKS Open image Open masks Stroke thickness
10
Eraser thickness
10
Teclas de acceso rapido Abrir imagen / abrir mascara

1- La herramienta tiene una funcién basica que
es realizar marcados a imagenes en 2D, por
medio de anotacion manual.

2- Actualmente la misma presenta funciones
gue se encuentran habilitadas por completo,
sin embargo algunas de ellas no, por lo tanto es
importante aclarar que algunas
funcionalidades solo estan en modo de
mockup.

3- Se realizan algunos testeos basicos con
usuarios para analizar la herramienta y se
detectan problemas relacionados a la curva de
aprendizaje, la cual es bastante elevada para
comprender como funciona, sin embargo una
vez que han logrado entender como se utiliza,
su nivel de satisfaccion con el uso de la misma
es alto.

4- Otro problema encontrado es que durante
la etapa de comprension de la herramienta, los
usuarios cometen errores de los cuales no se
pueden recuperar facilmente.

5- Un ejemplo de lo mencionado
anteriormente es que se logro observar que en
mMuchos casos realizaban el marcado de una
imagen y por desconocimiento de alguna
herramienta la presionaban y esto les
provocaba eliminar lo que habian realizado y no
tenian la manera de devolverse en este error
cometido.



User Flow

Proceso de marcado de imagen

Abrir imagen

Dibujar forma

Crear nueva ca Pa

Seleccionar imagen

Ajustar opacidad

Dibujar la nueva forma

Seleccionar herramienta

Ajustar grosor del trazo

Corregir errores



Conclusiones

La herramienta Insight GT contiene muy
pocas funcionalidades y todas son exclusivas
para realizar marcados de imagenes, No
contempla aspectos de trabajo colaborativo.

Ademas a pesar de requerir pocos pPasos
para realizar el marcado de las imagenes, no
existe ningun tipo de iconografia que guie al
usuario para la comprension de las
herramientas disponibles actualmente, lo
qgue genera gue la curva de aprendizaje sea
muy elevada.

También se determina que existe una
Inconsistencia en la ubicacion de los
elementos dentro de la interfaz.

Un punto importante de este analisis es que
la herramienta no cuenta con la posibilidad
de poder guardar las imagenes dentro de |a
herramienta, sino que todo el
almacenamiento es de uso local en la
computadora.



Supuestosy
requerimientos

Si bien es cierto el proyecto se inicia con
base en una herramienta que ya se tieney la
misma cumple ciertas funciones, es
Importante aclarar que actualmente
contiene Unicamente funciones de marcado
de imagenes, pero se pretende poder
generar una herramienta especializada para
el area médica.

Por lo tanto se realizan entrevistas con
stakeholdersy a potenciales usuarios para
determinar cuales son las necesidades que
la herramienta debe satisfacer y poder
generar el diagrama de supuestos y
requerimientos, que permite tener claridad
de lo que se debe cumplir.



Stakeholders

e————

“En busca constante
de la innovacion”

Stakeholders
Ingenieros en Computacion

Necesidades que se deben satisfacer:

-Funcionalidades que distingan la
herramienta y que se llegue a proponer algo
InNnovador para el area médica, que se
diferencie de las demas herramientas.

-Dirigida a imagenes medicas.

-Posibilidad de usar la herramienta para
marcar las imagenes con mouse.

-Edicion de imagenes de forma colaborativa,
para que permita a varios usuarios poder
estar editando al mismo tiempo.

-Determinar el proceso mas adecuado para
que el usuario pueda entender facilmente
como utilizar la herramienta.



Entrevistas

“Buscando siempre lo
mejor para las personas”

Entrevistas
Investigadores médicos

Necesidades que se deben satisfacer:
-Trabajar de forma colaborativa.

-Delegar funciones a los demas
participantes de cada proyecto.

-Compartir los avances de los trabajos.

-Recopilar la informacion de los diferentes
involucrados en el proceso.

-Asignar tareas segun el plan de trabajo
definido.

-Tener facilidad de organizacion de los
trabajos y que ademas no limite a una unica
forma de realizarlo.

-Poder revisar los cambios de otros usuarios
y comprobar que las tareas asignadas se
realizaron de |la forma adecuada.



Supuestos y Requerimientos

Insight GT —

Iniciar sesion/
Registrarse

Usuario
Contrasena

Abrir archivo
Abrir mascara
Guardar archivo
Guardar mascara

—> Trabajo colaborativo

-—— Archivos marcados

—— Marcar imagen —— Herramientas

Asignar tarea
Compartir avance

Historial de cambios
Ver archivos

vy bbb

Pincel 4[:

Borrador
Cuadrado
Circulo
Zoom in
Zoom out

Asignar color
Cambiar grosor



Conclusiones

Realizar el analisis de los involucrados asi
COmMo entrevistas a potenciales usuarios de
la herramienta permite definir de manera
mMas certera el diagrama de supuestos y
requerimientos, donde se evidencia como se
podrian llegar a resolver las necesidades.

Una de las necesidades mas importantes
para los desarrolladores es poder agregar a
la herramienta la funcionalidad de trabajo
colaborativo y se puede comyprobar con las
entrevistas a los usuarios, que es un
apartado de la herramienta que seria de
gran utilidad, porgque gran parte del trabajo
gue realizan diariamente se da de forma
conjunta, por lo tanto se contempla como
una seccion a incorporar.

Ademas se considera otra nueva seccion
que permite visualizar un historial de
cambios y ver archivos marcados con
anterioridad, porque son aspectos
relacionados a las tareas que realizan los
profesionales cuando trabajan de forma
colaborativa.



Analisis de referenciales

El siguiente analisis se realiza con el fin de
entender el contenido y las funcionalidades
de herramientas que sean similares en estos
aspectos a lo que se pretende redisenar.

Ademads de estas herramientas se analizan
también los patrones de diseno de las
interfaces.



Referencial 1
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Intensity under cursor:

Layer Intensity
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1 Tumor Core
Pegmentation Labels
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VSD).Brain.54513.itksnap - ITK-SNAP
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—— Scroll

62 of 155 zoom to fit 83 of 240

zoom to fit

Scroll

109 of 240

Mas opciones Zoom

Funcionalidad

Es un software utilizado para
segmentar imagenes medicas en
3D. Brinda a los usuarios
segmentacion semiautomatizada
por medio del contorno activo, asi
como segmentacion manual por
medio del delineado de las
imagenes.

Prosy contras

+

-Permite al usuario visualizar y
segmentar la imagen en diferentes
vistas ortogonales a la vez.

-Es compatible con muchos
formatos de imagenes, entre ellos
DICOM

-Se centra especificamente en la
funcionalidad de segmentacion de
imagenes.

-Tutoriales y documentacion.

-La barra de herramientas es
pbastante amplia.

-Contiene una herramienta de corte
de planos en 3D.

-La herramienta no brinda la
posibilidad de poder segmentar
imagenes en 2D.

28



Referencial 1
ITK-SNAP

g R
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1- Seccidon de documentacion
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RSNA 2016 ITK-SNAP course

3- Seleccion de la modalidad de tutorial

B- PDF

IleSNAR
ITK-SNAP User Training
1) Manual Capabilities
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itksnap.org

RSNA ITK-SNAP Courses
11728and 12/1,2016

History of ITK-SNAP
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S

2- Ingreso al documento de interés

S o
W SHIAD

Learn Image Segmentation Basics with
Hands-on Introduction to ITK-SNAP

1) Manual Capabilities
2) Automatic Capabilities

itksnap.org

RSNA ITK-SNAP Courses
11/28 and 12/1,2016

A-Video en youtube

Tutoriales

Una seccion importante de la herramienta es
el acceso a tutoriales de uso que presenta la
misma, ya que es un apartado de gran
importancia para que los usuarios puedan
entender su funcionamiento.

Para poder utilizar la herramienta se debe
instalar en la respectiva computadora, la
misma se encuentra disponible en la pagina
web de la herramienta, lugar donde se
pueden encontrar los tutorialesy la
documentacion tanto en video como en
formato de archivo descargable pdf. En las
diferentes modalidades se explica el modo
de uso de la herramienta.

El caso de los tutoriales en video son
secciones que dirigen al sitio
www.youtube.com, lugar donde estan
disponibles de manera publica.

Este tipo de documentacion explica que es
ITK-SNAP, muestra las diferentes secciones
gue contiene la herramienta y su modo de
uso, los diversos tipos de marcados que se
pueden realizar y cuales herramientas utilizar
de acuerdo a diversos casos que ejemplifican
las situaciones presentadas, asi como la
manera de salvar las imagenes en 3D una vez
gue han sido segmentadas.



Referencial 2

LabelMe

Barra de
herramientas

Opciones secundarias

Visualizador de imagen

Scroll

Funcionalidad

Es una herramienta de etiquetado
de imagenes, que ademas se
pueden compartir de forma publica.
La misma crea modelos 3D con base
en modelos 2D etiquetados por las
personasy con las anotaciones
correspondientes. La herramienta
realiza este proceso utilizando las
etiquetas de la base de datos.

Prosy contras

+

-Brinda a los usuarios poder crear
cuentas con el fin de guardar su
contenido de forma segura y agil.
-Organiza las imagenes por
colecciones lo que genera un orden
tanto en la herramienta web, asi
como en casos donde el usuario
desee descargar el contenido, ya que
lo hace de forma ordenada por
carpetas.

-Las colecciones que son publicas,
cualquier usuario las puede accesar.

-Las herramientas con las que
cuenta son muy limitadas.
-Solo acepta imagenes en formato
jpg.
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Referencial 3

Sensarea

Zoom —

Mascaras

Play/ Pausa/
Siguiente /
Anterior

Barra de
herramientas

Menu principal

Linea de video

45 Sensires - CilUsers\Pascall \projets \amy.saa - amy.mpg e ]
File Edit View Mask]—
e as
LN E

Object Edition

v Orignal
Fide
Blur

Pixelze
¥ Adjust color
Desaturate

5| Tools 4 Effects “Ir\fo

General

Border only

Border radius (e
0 10 200

Mating radius (Jem=====
0 2 200

Blend forg el ==
0 120 25!

Lower thresh. [ e
0 10 50
Upper thresh. (e
50 50 100

Overlay ]

Edge coor [l

Bhad color 7‘

640x480 30.0fps 1229 masks 41.0sec.obj

Visualizador

~ deimagen

Funcionalidad

Es un software para la edicion de
video, que por medio de
herramientas interactivas permite
crear hechos reales al darle
seguimiento al video proporcionado
por el usuario. Se inicializa con una
mascara vacia y que puede ser
mMarcada con las herramientas
presentes y Sensarea da el
seguimiento a los siguientes
fotogramas.

Prosy contras

+

-Se pueden aplicar efectos a
regiones especificas del videoy no a
todo el cuadro de la imagen visible.
-El software da el seguimiento
automatico a la mascara creada.
-Edicion facil de marcados.

-No solo se pueden exportar video,
también las mascaras (SWF o XML).

-Presenta dificultad para poder
realizar el marcado de varias
mascaras en un mismo video.

-Los formatos para poder exportar
los videos son muy limitados ya que
solo permite AVI.
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Referencial 3

Sensarea

1- Marcar la seccion de interés

LocsTemp\-ropos - wmyimos

5- Se marca la nueva mascara 6- Seguimiento de fotograma

Seguimiento de mascaras

-Como se indica anteriormente, la herramienta
Sensarea permite el marcado de video, lo cual se
realiza por medio del seguimiento automatico de
una mascara inicial creada por el usuario. Por lo
tanto se analizara la forma de realizar este
procedimiento.

-Por medio de la herramienta de varita magica el
usuario marca el area de interés, selecciona la
opcion de seguimiento de fotograma y el programa
de forma automatica realiza los fotogramas segun
los diferentes movimientos del video que presenta
la figura seleccionada.

-Ademas se brinda la opcion de generar mas capas,
para poder marcar otros objetos de la imagen del
video y realizar el mismo procedimiento para
generar la secuencia de fotogramas siguientes.

-Este proceso se realiza de forma muy eficiente
porque el usuario solo debe crear la mascara inicial
y el programa se encarga de generar las mascaras
siguientes de forma automatica, proceso que
ademas requiere de muy poCOos pPasos para poder
realizarse.

-También una funcionalidad importante es que a
estas mascaras se les puede aplicar un efecto para
diferenciar con respecto al resto de la composicion.



Referencial 4

llastik
Mas
Menu principal Zoom opciones
Barra de Live Updat

herramientas

Visualizador de imagen

Funcionalidad

La herramienta funciona para
clasificacion, segmentacion y analisis
de imagenes interactivas. Determina
formas con la herramienta de pincel,
el cual marca las zonas por colores y
realiza la prediccion de aquellas que
sean similares.

Prosy contras

+

-Permite trabajar con imagenes en
3D de forma semiautomatica, por
medio de la extraccion de objetos
pero también da la posibilidad de
trabajar con imagenes en 2D.
-Puede cortar segmentos de imagen
que se encuentren muy densos.
-Brinda un seguimiento tanto
manual como automatico.

-Al tener tantas propiedades la
curva de aprendizaje es bastante alta
para los usuarios.
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Supervisely

Teclas de acceso rapido

Home

o 7249902600
Test > road 2

180_Enstshore_Fuy.
*0 Masmag

Barra de

4 Visualizador

de proyectos

herramientas

® FIGURES (0}

S =oy o>

| Mascaras

creadas

® HISTORY 4 -

Initial state

Smart annctation

Visualizador de imagen

Funcionalidad

Herramienta de anotacion que
permite etiquetar tanto imagenes
como videos. Realiza una
segmentacion del objeto dentro del
area que ha sido seleccionada.

Prosy contras

+

-Para realizar el marcado de las
regiones de la imagen no se necesita
implementar muchos pasos y
ademas se puede hacer de forma
muy eficiente.

-Cuenta con una barra de
herramientas que permite tanto el
marcado de las imagenes de forma
automatica, asi como otras para
crear la forma totalmente manual.
-Posee ajustes de brillo y contraste
para poder etiquetar de forma
adecuada las imagenes.

-Por medio de comandos se puede
controlar el proceso de marcado de
forma facil y rapida.

-La carga de los archivos a cada
proyecto es ineficiente y poco
intuitiva debido a la gran cantidad
de pasos requeridos.
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Labelbox

Busqueda

Home @0
1| Low Damage ©
Bafra de
herramientas
3| High Damage 4

SKIP

Botones omitirfenviar

| 6

£ solar_damage_thermal_3456.png

Visualizador de imagen

Funcionalidad

Es una plataforma para la
clasificacion y segmentacion de
datos, que cuenta con diferentes
herramientas muy intuitivas para
llevar a cabo dicho proceso, lo que le
permite al usuario poder etiquetar
las imagenes o video de forma agil,
rapida y muy segura.

Prosy contras

+

-La plataforma brinda la posibilidad
de generar trabajo colaborativo.

-La administracion de los datos
etiqguetados se encuentran
contenidos en un mismo lugar.
-Los usuarios pueden revisar las
anotaciones que han sido
elaboradas con colaboracion de
otros usuarios, por medio de registro
de actividades y su progreso.

-Se pueden corregir las etiquetas
defectuosas automaticamente en
tiempo real.

-Para poder realizar el marcado de
videos se debe primero convertir en
una secuencia de imagenes, lo cual
vuelve el proceso poco eficiente.
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Labelbox

1- Seccion de documentacion

Labelbox -

The Labelbox Support Hub

2- Ingreso a guias

Labelbox -

Overview

3- Visualizacion de los gif

............. ‘\ B \ == >

3- Visualizacion de los g|f

Tutoriales

Esta es una herramienta que se
encuentra disponible en una
plataforma web y haciendo uso de
estos recursos se presentan
diferentes gif en la seccion de
documentacion.

Los recursos muestran el proceso
de marcado de las imagenes.

La seccion de documentacion se
puede accesar por medio del
perfil de usuario, una vez que se
ha ingresado en la parte superior
izquierda esta la seccion de guia,
gue es propiamente donde se
pueden observar los recursos
explicando diferentes procesos de
marcado.

Ademas explican procesos muy
basicos de como funciona la
herramienta. Su fin principal es
poder brindarle al usuario un
modo de entender en etapas
iniciales el funcionamiento de la
plataforma de segmentacion de
imagenes y que pueda
comprender como utilizar las
herramientas de marcado.



Referencial 7 ncionalidad

Google Drive Google Drive es una plataforma que
permite guardar archivos en laweby
tener acceso a ellos desde cualquier
dispositivo, brinda la posibilidad de
trabajar de forma colaborativa.

Ulﬁimos documentos - ‘ Prosy contras

Buscador editados (facil acceso) Notificaciones Perfil +
-Se pueden organizar los
documentos por carpetas, que
pueden ser tanto privadas como
’ e ‘ compartidas.
@ uomocom @ oo & somison rocusn -Permite trabajar en documentos,
— g Mok Oreonrsetn- e g Mo wsnao: g e s hojas de calculo, presentacionesy

Mend * i o v m e otras modalidades de forma
principal t - | ‘ colaborativa y a la vez visualizar en
- tiempo real el avance de cada
usuario.
-Muestra de forma ordenada los
archivos que han sido comypartidos.
-Brinda la posibilidad de agregar
comentarios en los documentos
para tener una comunicacion
eficiente entre los usuarios.

Shared with me

Crear nuevo
documento

Shared with me

@ e o

F I - - - B -

23D O &0 &

Lista de documentos y archivos

-No permite visualizar el progreso
general de trabajo que estan
realizando las demas personas.
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Asana

Menu principal

Buscador

Usuarios del proyecto

Agregar 4&“

tarea

Final QA

Forms submit data properly

o
@

Detalle
dela —
tarea

ideos have updated branding

]

Internal links across pages

o

External links across pages

o o
CSS s optimized
CSS/HTML validated a2
Tracking codes inserted Sync with Google Analytics
2 o
Format web copy into code ) .
5 SEO keyword optimizations
l_ Cookies notice
- L4 a5
Favicon renders properl
Cross-browser testing G
- €
Mobile-friendly site parallels Web copy reviewed
o .

Columnas de trabajo

Perfil

Agregar
columna

Funcionalidad

Esta es una herramienta para
organizacion de grupos de trabajo, la
cual permite asignar tareas para ser
ejecutadas por los miembros del
equipoy ademas brinda la
posibilidad de ver el progreso que
llevan todos en las tareas asignadas.

Prosy contras

+

-Permite visualizar el avance las
tareas de los demas companeros de
trabajo de forma muy simple
-Brinda la posibilidad de asignar
fechas de entrega de las tareas.

-Se pueden tener diferentes
proyectos a la vez en los que se esta
trabajando y cada uno de ellos se
visualiza de forma independiente,
accediendo por medio del perfil.
-Muestra la lista de los demas
companeros de trabajoy se
actualizan los datos en tiempo real.

-No posee diagramas de gestion de
proyectos.

-Posee partes que son poco
intuitivas para su uso inicial, por la
cantidad de informacion que posee.



Referencial 9 ncionalidad

Miro RealtimeBoard Miro RealtimeBoard es una
herramienta para organizar grupos

de trabajo, la misma permite crear
proyectos y compartirlos.

Buscador Perfil Prosy contras

+

-Los proyectos son visualizados solo
por las personas involucradas, no son
% All boards TR e ey . de acceso para todos.

-Dentro de cada proyecto se pueden
agregar tareasy asignarlas a las

projacts [add + personas. Lo que permite ver el
progreso de trabajo del equipo.
-Cada participante puede agregar
material de diferentes tipos, como
mMapas conceptuales, fotografias,
documentos, notas, entre otros, esto
con el fin de agilizar el trabajo en
conjuntoy poder mostrar el avance a
los demas companeros de equipo.
-Permite generar participacion de
forma activa y en conjunto.

miro .| a

* Starred

All boards

Upload from backup

New board Project Project « Project

Menu principal Proyectos '
-En ocasiones se debe esperar

mucho tiempo para poder ver
algunas imagenes, se ven borrosas.
-No se pueden abrir archivos muy
pesados



Patrones de diseno

Como se menciona en el apartado anterior,
la finalidad de los patrones de diseno es
poder entender y analizar como organizan el
contenido las herramientas similares que
fueron analizadas.

En este caso se tienen patrones de
herramientas de segmentacion de
Imagenes en términos generales, pero
también se analizan algunas secciones
especificas que presentan patrones
Importantes de tomar en cuenta.

También se realiza el analisis de los patrones
de herramientas para organizacion de
proyectos, aspecto que se pretende
incorporar como funcionalidad nueva a la
herramienta.



Patrones de Diseno

1- Herramientas de marcado (Principal) 3- Herramientas de marcado (Secundario)

I > Menu principal

‘ ‘ > Menu principal

> Analisis de fotogramas

Y

Y
Barr‘é de Visualizador de imagen Bgrra de Visualizador de imagen
herramientas herramientas
2- Herramientas de marcado (Secundario) 4- Herramientas de administracion de proyectos (Principal)
] > Mend principal | | > Per

Buscador

Y

» Menu principal

Visualizador
> de mascaras
y proyectos

Il

v v v v
Barra de Visualizador de imagen Menu Carpetas de proyectos

herramientas desplegables




Conclusiones

Se analizan los patrones de diseno tanto de
las herramientas de marcado de imagenes,
como de las que son para administracion de
proyectos. Este apartado permite observar a
nivel general como organizan la informacion
las diferentes interfaces analizadas.

En cuanto a las herramientas de
segmentacion de imagenes se realizan 3
patrones, uno de ellos es el principal, este es
el patron de diseno encontrado en la
mayoria de los referenciales , contiene un
menu principal en la parte superior
izquierda, una barra de herramientas
colocada a la izquierda y la gran parte de Ia
pantalla contiene el visualizador de imagen,
que es el espacio donde se realizan los
marcados a las imagenes.

Pero ademas se tienen otros dos patrones
de diseno de estas herramientas, estos son
secundarios ya que no estan presentes en
todas las herramientas, sino mas bien son
exclusivos de algunas de ellas, sin embargo
se considera importante analizarlos porque
presentan secciones como visualizadores de
mascaras y analisis de fotogramas que
resultan ser de importancia para las
secciones gue se requieren agregar a la
interfaz.

L ]




Conclusiones

En el caso de las herramientas de
administracion de proyectos se logra definir
un patron de diseno que contiene secciones
como el menu principal, un buscador vy el
perfil del usuario en la parte superior de la
pantalla, a la izquierda un menu
desplegable con diferentes opcionesy el
resto de la pantalla un area donde se
encuentran las carpetas o tarjetas ya sea de
los trabajos o las indicaciones y avances de
las tareas.




MiNniMos comuhnes

Este apartado permite consolidar toda la
informacion recopilada con los referenciales,
vy a la vez observar las funcionalidades y los
patrones de diseno encontrados en comun
en las diferentes herramientas.

En este caso se realiza una tabla para
analizar los referenciales de segmentacion
de imagenes y otra con referenciales de
organizacion de proyectos, ya que tanto las
funcionalidades como los patrones son muy
diferentes entre ellos.



MiniMmos Comunes

Herramientas de segmentacion

ITK-SNAP LabelMe Sensarea llastik Supervise.ly Labelbox

Teclas de acceso rapido ®

Visualizador de proyectos o
Visualizador de méscaras creadas | o o o o
'Marcarimagen | e e o e o
‘Marcarvideo | o e o

Tutoriales/Guias de uso o o
Cuentadeusuario | & o o

Organizacion por proyectos ‘ o ; r | ‘ o
Seguimiento automatico | e
Imégenes2d0 | o o e

Imégenes 3D o o

Cortes ortogonales o ®

Segmentacién manual o o o o o o
Segmentacion semiautomatica | o o o o
Ajustesde brilloy contraste | e
Comandos de acceso rapido | e o

Trabajo colaborativo o

Trabajos en la nube () o




MiniMmos Comunes

Herramientas de administracion de proyectos

Google drive Asana Miro RealtimeBoard
Buscador o o ®
Organizacion por trabajos o 1 o o
Historial de cambios | e
Opcion de agregar comentarios o [ ] o
Visualizacion de cambios en tiemporeal | €&
Agregar diferentes formatos de documentos o o o
Edicién de varias personas al mismotiempo |
Lista de usuarios participantes |  ® e o
Asignar fechas de entrega a las tareas pendientes o
Actuslizacionentiemporea | & o o
Visualizacion del avance de los demas companeros | o o
Compartir proyectos o o o
Notificaciones o [ ] o
chat e




Conclusiones

Se realizan los minimos comunes en dos
tablas diferentes, ya que los referenciales
analizados se agrupan en dos grandes areas,
unas herramientas de marcado de
Imagenes y otras de gestion de proyectos.

En ambas tablas se encuentran marcadas
en bold aquellas funcionalidades que seran

retomadas, las cuales son:

-Marcar imagen.

-Segmentacion manual.

-Imagenes en 2D.

-Comandos de acceso rapido.
-Visualizador de mascaras creadas.
-Tutoriales o guias de uso.

-Cuenta de usuario.

-Trabajo colaborativo.

-Organizacion por proyectos.
-Comypartir proyectos.

-Historial de cambios.

-Visualizacion de cambios en tiempo real.
-Edicion de varias personas al mismo
tiempo.

-Lista de usuarios participantes.
-Chat.

El resto de funcionalidades no son
contempladas en esta primer etapa en
desarrollo del proyecto por aspectos de
factibilidad.



Analisis de personas

Con base en las necesidades en comun que
tienen los usuarios de la herramienta, se
generan personas para poder identificar los
grupos en usuarios modelo y que se tenga
una idea muy clara de sus necesidades y
condiciones.

En el analisis se definen los perfiles y a cada
uno de ellos se les definen condiciones
CcoOMo caracteristicas, escenario de uso de la
herramienta, motivaciones y necesidades.



Usuario Administrador

Gregor Villalobos
Médico investigador

“En busqueda constante de
avances médicos”

Descripcion:

Gregor es un medico
investigador, que se
desempena como
director del Comité Etico
Cientifico de Costa Rica.

Caracteristicas:

Tiene 55 anos de edad. Es
un meéedico radidlogo que
INicio su carrera
trabajando en clinicas
privadas del pais durante
un periodo de 15 anos,
posteriormente decidio
involucrarse en otra area
de su carrera, ya no con
pacientes, sino Mas bien
analizando protocolos de
investigacion de
radiografias para generar
conocimiento nuevp.

Escenario de uso:

Se desempena en el area de la
investigacion y requiere dia a dia
de actualizarse en tecnologia y
estar a la vanguardia.

Este tipo de herramientas para
marcado de imagenes le ayuda a
complementar su trabajo y desde
su rol de investigador a cargo le
permite agilizar mucho los
procesos de designacion de
tareas a sus asistentes, por medio
del trabajo colaborativo.

Motivaciones:

Este investigador conoce las
ventajas de hacer uso de la
tecnologia para poder realizar
Mmejores avances en su area, por
tanto esta herramienta para el
marcado de imagenes le resulta
de gran importancia.

Necesidades:

Poder utilizar la herramienta de
forma colaborativa, agregar o
eliminar colaboradores a la
herramienta y tener una
comunicacion eficiente con los
demas usuarios.



Usuario Colaborador

Ana Carvajal
Estudiante universitaria

“Quiero llegar a ser la mejor
médico”

Descripcion:

Es una estudiante
universitaria que colabora
Ccomo asistente en
proyectos relacionados al
area meéedica.

Caracteristicas:

Ana tiene 23 anos de
edad y se encuentra en
las Ultimas etapas de su
carrera universitaria de
medicina en la UCR,
desde los primeros anos
de estudio se ha
involucrado como
asistente de investigacion,
con el fin de poder
aprender masy
complementar los
conocimientos necesarios
en su profesion.

Escenario de uso:

Al ser asistente realiza trabajos
mMuy variados que le son
asignados por los investigadores a
cargo. Gran parte del trabajo
consiste en realizar tareas
operativas que le son asignadasy
con la implementacion de esta
nueva herramienta en el proceso
de trabajo, puede saber en cuales
proyectos esta involucrada
actualmente y realizar los
marcados de las imagenes.

Motivaciones:

Al involucrarse en proyectos de
este tipo requiere herramientas
gue puedan utilizarse de forma
eficiente, con el fin de agilizar los
procesos, ya que por lo general los
tiempos de entrega de los
trabajos solicitados son muy
cortos.

Necesidades:

Realizar marcados a las imagenes,
mMarcar una secuencia de
imagenes de forma facil y ver en
tiempo real las acciones que
realizan los otros usuarios.



Analisis de necesidades

Este analisis permite entender cuales
necesidades satisface la herramienta de
acuerdo a los tipos de personas definidos.

Algunas de ellas se van a encontrar repetidas
para varios o todos los usuarios, sin embargo
también se van a tener algunas otras
exclusivas de un solo usuario, las cuales se
requieren satisfacer para un fin en particular.



Analisis de Necesidades

Usuario i Usuario

Necesidades administrador | colaborador
Realizar marcados a las imagenes ® 3 ®
Poder realizar el trabajo con mouse o
Marcar grandes cantidades de imagenes | o
Facilidad para importar y exportar diferentes formatos de imagen o o
Poder realizar capas de las diferentes mascaras ‘ | o
Contar con comandos de acceso rapido o
Cambiar el idioma de la herramienta o o
Poder utilizar la herramienta de forma colaborativa & o
Agregar o eliminar colaboradores a los proyectos . e
Administrar los permisos de acceso a los trabajos @
Ver en tiempo real las acciones que realizan los otros usuarios | ® o
Obtener una visualizacion de los cambios realizades e o
Visualizar proyectos anteriores &
Tener una comunicacion eficiente con los demés usuarios o
Definir las tareas de los colaboradores &
Realizar revisiones de los marcados e o




Conclusiones

Una vez creadas las personas se procede a
crear la tabla de necesidades, el fin principal
es poder visualizar y comparar cuales de
ellas son compartidas entre los usuarios
definidos y cuales son necesidades
especificas de solo un usuario.

Se puede extraer de este analisis que la
herramienta que se va a redisenar requiere
tener dos log in diferentes, ya que existen
necesidades comypartidas para ambos
usuarios como lo es el poder realizar
marcados a las imagenes. Sin embargo otras
necesidades de tipo administrativas como lo
son acceder a los permisos de acceso a la
plataforma y agregar o eliminar
colaboradores, son de acceso exclusivo para
el usuario que controla el proceso de trabajo,
por lo tanto las funcionalidades se deben
presentar en la interfaz de forma separada
de acuerdo al tipo de usuario que esta
accesando.



Traficoy pareto

Al ser esta una interfaz que no puede ser
analizada por medio de google analytics o
alguna herramienta similar, esto porque no
se tiene un trafico historico de su uso, se
analizan todas las necesidades con base en
entrevistas a los usuarios y se determinan los
porcentajes del peso que tendria cada una
de ellas, con respecto a la frecuencia de uso
que tendrian.

En este caso se encuestaron 30 personasy
con base en los resultados obtenidos se
analizan y se definen los porcentajes para
cada necesidad.



Definicion de Trafico

'Personnas

Usuario
administrador

40%

Usuario
colaborador

60%

'Necesidades

8% Realizar marcados

0% Trabajo con mouse

0% Marcar grandes cantidades

2%  Importary exportar diferentes formatos
0% Realizar capas de las mascaras

0% Comandos de acceso rapido

1%  Cambiar el idioma

21% Herramienta colaborativa

12% Agregar o eliminar colaboradores

14% Permisos de acceso a los trabajos

2%  Acciones en tiempo real

9%  Visualizacion de los cambios realizados
3%  Visualizar proyectos anteriores

3% Comunicacion eficiente

10% Definir las tareas

15% Revisiones de los marcados

19% Realizar marcados

4%  Trabajo con mouse

13% Marcar grandes cantidades

10% Importary exportar diferentes formatos
8% Realizar capas de las mascaras

6% Comandos de acceso rapido

1%  Cambiar el idioma

8% Herramienta colaborativa

0% Agregar o eliminar colaboradores

0% Permisos de acceso a los trabajos

12% Acciones en tiempo real

5%  Visualizacion de los cambios realizados
0%  Visualizar proyectos anteriores

9%  Comunicacion eficiente

0%  Definir las tareas

5% Revisiones de los marcados

'Ponderado

40*0.08=32

40*0=0
40*0=0
40*0.02=08
40*0=0
40*0=0
40*0.01=04%
40*021=84
40*012=48
40*014 =56
40*0.02=08
40*0.09=36
40*0.03=12
40*0.03=12
40*0.10= 4
40*015=6

60*019 =114
60 *0.04 =24
60*013=78
60*010=6
60* 0.08 =48
60* 0.06=36——
60* 0.01=06
60* 0.08=48
60* 0=0

60* 0=0

60* 012=72
60* 0.05=3
60* 0=0

60* 0.09=54%
60* 0=0

60* 0.05=3

Consolidado

32+114=146%

O0+24=24%
0+78=78%
08+6=68%
0+48=48%
0+36=36%
04+06=1%
84 +48=132%
48+0=48%
56+0=56%
08+72=8%
36+3=66%
12+0=12%
12+54=6006%
4+0=4%
6+3=9%



Analisis de Pareto
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Arguitectura alfa

Con base en los resultados obtenidos del
analisis de personas, necesidades, definicion
de trafico y pareto y sus respectivas
conclusiones, se realiza la primer
arquitectura, esto para determinar la
navegacion adecuada para los usuarios.

Ademas en ella se puede observar como se
resuelven las necesidades de acuerdo a la
jerarquia que dio como conclusion del
analisis de trafico y pareto.



Arquitectura Alfa

g Insight F——y

Registrarse Registrarse
Nombre Nombre
Correo Correo
Idioma Idioma
Contrasefia Contrasefa
Iniciar sesion Iniciar sesion
Nombre de usuario Nombre de usuario

Contrasena Contrasehna
l ]
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Pagina principal

—® Datos personales
—® Cambiar idioma

—® Tutorial de uso

—@ Cerrar sesion

- Colaborador

- Administrador

- Ambos

¢

Mis proyectos

Colaboradores
Agregar
Permisos de acceso
Puede editar
Puede marcar
Puede ver

Eliminar

o )
e

—@ Archivo L Usuarios conectados
Abrir imagen
Abrir mascara
Guardar imagen
JPg
pPng
gif
svg
dicom

Guardar mascara

—® Herramientas
Lapiz
Pluma
Borrador
Rectangulo
Circulo
Relleno de forma
Relleno de fondo
Copiar mascara
Borrar todo
Deshacer
Zoom in
Zoom out

—@® Capa

¢

L Cambios realizados

L Agregar anotaciones



Etapa 2

Planeamiento y desarrollo
de |la propuesta



Card sorting

Una vez definida la arquitectura alfa, se
procede a realizar la primer prueba de
usuario, el fin principal es validar |a
nomenclatura y estructura planteadas.

La prueba consiste en solicitar a los usuarios
gue realicen las agrupaciones de las tarjetas,
cada una de estas representan los
conceptos propuestos en la arquitectura.



Card Sorting

Los resultados de esta prueba van a permitir
generar los cambios pertinentes a la
arquitectura de acuerdo a las conclusiones
de las pruebas aplicadas.

Se aplican 5 card sorting por cada usuario
definido anteriormente, por lo tanto |la
totalidad de pruebas aplicadas son 10.

El tipo de aplicacion es abierto e individual,
por lo tanto el usuario elige las categorias y
se utiliza una plataforma tanto para aplicar
las pruebas como para obtener el
dendrograma.

El tiempo estimado de la prueba es de 15
minutos por aplicacion, al inicio se le dan las
indicaciones a los usuarios para realizarla y
se utiliza la herramienta web “"Usabilitest”
para aplicar la prueba, de manera que |os
usuarios puedan realizar las agrupaciones y
se pueda acceder a ellas posteriormente
para analizar los datos y poder tomar |a
mayor cantidad de anotaciones durante la
prueba ya sea de |lo que se puede observar,
asi como de ciertas preguntas que se le
realizan a los usuarios.

Durante cada prueba se busca obtener

retroalimentacion por parte de los usuarios,
con el fin de poder enriquecer los resultados

al final.

A continuacion se presenta la lista de la
totalidad de cartas utilizadas para esta

prueba:

Perfil

Datos personales
Cambiar idioma
Tutorial de uso
Cerrar sesion
Proyectos

Mis proyectos
Colaboradores
Agregar
Permisos de acceso
Puede editar
Puede marcar
Puede ver
Eliminar

Marcar imagen
Archivo

Abrir imagen
Abrir mascara
Cuardar imagen

jpg

PNg

gif

svg

dicom

Guardar mascara
Herramientas

Lapiz

Pluma

Borrador
Rectangulo

Circulo

Relleno de forma
Relleno de fondo
Nueva capa

Copiar mascara
Chat

Usuarios conectados
Historial

Cambios realizados
Agregar anotaciones



Dendrograma

Esto es un resumen grafico de las veces que
los términos de las tarjetas fueron
agrupados por los diferentes usuarios que
realizaron la prueba, de manera que se
pueda lograr un consolidado de la
informacion obtenida.



Dendrograma




Conclusiones

Una vez aplicadas las 10 pruebas, se logra
visualizar en términos generales |los
resultados obtenidos en el dendrograma
anterior.

Los principales problemas detectados se
relacionan con aspectos de nomenclatura,
ya que algunas secciones no fueron
reconocidas facilmente por algunos usuarios
como lo son: colaboradores, copiar mascara,
agregar anotaciones y herramientas. Por o
tanto se realiza el cambio del nombre
correspondiente para cada uno.

En el caso de las secciones agregar o
eliminar, en su mayoria los usuarios No
lograron agrupar de forma correcta los
téerminos, por lo tanto se realiza tambiéen un
cambio de nomenclatura.

Ademas el tutorial de uso también
represento inconvenientes para los usuarios
a la hora de agruparlo, por lo tanto se toma
la decision de separarlo en una nueva
seccion colocada en la pagina principal.

Y por ultimo la seccion que llevaba por
nomlbre proyectos se cambia la
nomenclatura a mis proyectos, debido a la
confusion que se generd en los usuarios a la
hora de realizar la prueba.

Colaboradores — Compartir
Agregar — Agregar colaborador
Eliminar — Eliminar colaborador

Copiar mascara — Copiar marcado

Agregar anotaciones | —> Agregar notas

Herramientas —— | Barra de herramientas




Arquitectura alfa Corregida
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Patrones de navegacion

Esta seccion corresponde a los pasos que
debe realizar cada usuario, se analiza con
base en las correcciones realizadas a la
arguitectura. AQui se muestran los caminos
que se deben tomar para realizar las
necesidades que tienen mayor trafico.

Con base en este analisis se realizan los
cambios pertinentes en casos donde el
usuario requiera realizar muchos clicks para
funcionalidades que utiliza constantemente.



Patrones de Navegacion

1- Realizar marcados a las imagenes
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Patrones de Navegacion

2- Utilizar la herramienta de forma colaborativa

T Insight CT——3
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Patrones de Navegacion

3- Realizar revisiones de los marcados
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Wireframes

Son diagramas que tienen poco detalle y se
realizan en tonos de grises con el fin de
poder visualizar por primera vez la
diagramacion de los elementos dentro de |a
interfaz.

Se toman en cuenta tanto los patrones de
diseno como las estructuras de navegacion
determinadas en las etapas anteriores.



Wireframes
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|nS|ght GT Mis proyectos ~ Marcarimagen  Historial  Tutorial de uso o

Crear proyecto

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut N
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.
Eliminar proyecto

Nombre del proyecto
Proyecto 1

Descripcion del proyecto
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet

laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

Eliminar proyecto

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Compartir

Eli
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Wireframes

Usuario administrador

Insight GT

Mis proyectos Marcar imagen

Proyecto 1
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Historial

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.
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Proyecto 3

Tutorial de uso
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Wireframes
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Manuela Calderén 23 de marzo del 2019, 21:36 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer g # Agregar notas Manuela Calderén Agregar notas & Agregar notas
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Verénica Castro 2 de abril del 2019, 12:10 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer # Agregar notas Verénica Castro b Agregar notas
Proyecto 2 Proyecto 2
Usuario Fechay hora Cambios realizados Usuario m
Andres Lopez 7 de enero del 2019, 7:45 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer  gm ® Agregar notas Andres Lopez .
Manuela Calderén 23 de marzo del 2019, 21:36 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer g ® Agregar notas Manuela Calderén 23 de marzo del 2019, 21:36 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer  gm # Agregar notas
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Wireframes

Usuario colaborador

Insight GT

Proyecto 1

Proyecto 2

Proyecto 3

Mis proyectos

Marcar imagen Historial Tutorial de uso

Chat

Mis proyectos Marcar imagen Historial Tutorial de uso o

Insight GT

Proyecto 1

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

Insight GT

Usuario

Andres Lopez
Manuela Calderén

Verénica Castro

Usuario

Andres Lépez
Manuela Calderén

Veronica Castro

Mis proyectos

Fechay hora

7 de enero del 2019, 7:45

23 de marzo del 2019, 21:36

2 de abril del 2019, 12:10

Fechay hora

7 de enero del 2019, 7:45

23 de marzo del 2019, 21:36

2 de abril del 2019, 12:10

Marcar imagen Historial  Tutorial de uso

Cambios realizados

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Cambios realizados

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Chat

Chat (-

En el caso del usuario colaborador la interfaz
NO cuenta con ciertas secciones como lo son
crear, eliminar y compartir proyecto.

Ademas la pantalla de historial no contiene
el boton para agregar notas.

El resto de las secciones se mantienen igual.



Storyboard

Para poder probar que los patrones de
navegacion concuerdan con los wireframes
creados, se realiza este apartado para
verificarlo de forma grafica.



Storyboard

Usuario administrador

Insight GT

Nombre de usuario

Nombre de usuario

Contraseia

Contrasena

Insight GT Mis proyectos  Marcarimagen  Historial  Tutorial de uso

Crear proyecto

Proyecto 1

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut R
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. P:

Proyecto 2
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut P
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. P:

Eliminar proyecto

Proyecto3

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. SRl

Eliminar proyecto

Insight GT

Nombre

Nombre de usuario o correo

comeo

Email

Contrasefia

Conurasefia

dioma

Espariol nglés

cuenta

Administrador Colabarador
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Storyboard

Usuario administrador
(1]

Nombre del proyecto
Proyecto |

Insight GT proyectos  Marcarimagen  Historial  Tutorial de uso

Descripeién del proyecto

. consectetuer

Proyecto 1
Detalles

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

Participantes

Eliminar proyecto

Introducir correo

Puede editar
Pucde marcar
Puede ver

Compartido con
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Storyboard
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Insight GT

Proyecto 1
Usuario

Andres Lépez
Manuela Calderén

Verénica Castro

Proyecto 2
Usuario

Andres Lpez
Manuela Calderon

Verénica Castro

Insight GT

Proyecto 1
Usuario

Andres Lopez
Manuela Calderén

Verénica Castro

Proyecto 2
Usuario

Andres Lopez

Manuela Calderon

Mis proyectos

Fechay hora

7 de enero del 2019, 7:45

23 de marzo del 2019, 21:36

2 de abril del 2019, 12:10

Fechay hora

7 de enero del 2019, 7:45

23 de marzo del 2019, 21:36

2 de abril del 2019, 12:10

Mis proyectos

Fechay hora

Agregar notas

Escribir comentario

23 de marzo del 2019, 21:36

Marcarimagen  Historial  Tutorial de uso

Cambios realizados

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Lorem ipsum dolor it amet, consectetuer

Cambios realizados.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Agregar notas

Agregar notas

Agregar notas

Agregar notas

Agregar notas

Agregar notas

Marcar imagen  Historial  Tutorial de uso

Cambios realizados

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

® Agregar notas

X -

b Agregar notas

F Agregar notas

g |
s |

F Agregar notas

-

Veronica Castro

2 de abril del 2019, 12:10

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

-
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Storyboard

Usuario administrador

Insight GT
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Storyboard

Usuario colaborador

Insight GT

Nombre de usuario

Nombre de usuario

Contraseia

Contrasena

Insight GT

Nombre
Nombre de usuario o correo
comeo
Email
Contrasefia

Conurasefia

dioma

Espariol nglés

cuenta

Administrador Colabarador

Insight GT

Proyecto 1

Lorem ipsum dolor sit amet, consed
volutpat. Ut wisi enim ad minim ver

Mis proyectos  Marcarimagen  Historial  Tutorial de uso

Jtetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
iam.

Proyecto 3

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat

volutpat. Ut wisi enim ad minim ven

Proyecto 7

niam.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat

volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.
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Storyboard

Usuario colaborador
(1]

Insight GT Mis proyectos  Marcarimagen  Historial  Tutorial de uso

Proyecto 3

Detalles
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elt, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.
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Storyboard

Usuario colaborador

Insight GT

Proyecto 1
Usuario

Andres Lépez

Manuela Calderén

Verénica Castro

Proyecto 3
Usuario

Andres Lépez

Manuela Calderén

Verénica Castro

Mis proyectos

Fechay hora

7 de enero del 2019, 7:45

23 de marzo del 2019, 21:36

2 de abril del 2019, 12:10

Fechay hora

7 de enero del 2019, 7:45

23 de marzo del 2019, 21:36

2 de abril del 2019, 12:10

Marcarimagen  Historial  Tutorial de uso

Cambios realizados

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Lorem ipsum dolor it amet, consectetuer adipiscing elit sed diam no

Cambios realizados.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elic, sed diam no

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Insight GT

Mis proyectos

Marcar imagen

Historial

Tutorial de uso

> w

0937/58:00
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Paper prototyping

Esta es una prueba que se realiza con el fin
de probar la navegacion, la arquitectura alfa,
los patrones de diseno, asi como la jerarquia
y secuencia de lectura de los elementos
propuestos en los wireframes, por medio de
una Mmaagueta interactiva que permite a los
usuarios realizar diferentes tareas asignadas.

Se definen 6 tareas que seran realizadas por
los usuarios.



Paper Prototyping

Tarea 1:

Administrador: Debe registrarse en la
plataforma como administrador e ingresar al
proyecto 1.

Colaborador: Debe registrarse en la
plataforma como colaborador e ingresar al
proyecto 1.

Resultados de las pruebas:

En ambos casos usuarios realizan la tarea de
forma correcta. Sin embargo en el caso de
los administradores les [lama mas |la
atencion el boton de compartir y se dirigen
a esa seccion visualmente a pesar de no
ingresar a ella/

Cambios propuestos:

Administrador: Invertir la jerarquia del boton
de compartir y el nombre del proyecto, esto
con el fin de poder evaluar posteriormente
los botones de una forma mas certera con el
look & feel aplicado en las pantallas.

Colaborador: A pesar de no tener el boton
de compartir, se decide aplicar el look & feel
al boton del nombre del proyecto por igual.

Tarea 2:

Administrador / Colaborador: Usted
requiere visualizar la guia de uso con el fin
de comprender como se utiliza la
herramienta.

Resultados de las pruebas:
EI'TO0% de los usuarios de los dos diferentes
log in realizan la prueba de forma correcta.

Cambios propuestos:
N/A



Paper Prototyping

Tarea 3:

Administrador: Usted necesita marcar una
Imagen, por lo tanto se dirige a la seccion
que le permite realizarlo y seleccionar la
herramienta copiar marcado.

Colaborador: Usted necesita marcar una
Imagen, por lo tanto se dirige a la seccion
gue le permite realizarlo y seleccionar las
herramientas copiar marcado, relleno de
forma y relleno de fondo.

Resultados de las pruebas:

En ambos casos los usuarios ingresan de
forma correcta a la seccion de marcar
Imagen y se dirigen a la barra de
herramientas, sin embargo Nno encuentran
las herramientas solicitadas.

Cambios propuestos:

Se decide hacer una cambio en la
iconografia a utilizar en las 3 herramientas
mencionadas para poder ser evaluadas

nuevamente en las pruebas heuristicas. Esto

al ser una seccion compartida para ambos
usuarios.

Tarea 4:
Administrador / Colaborador: Debe crea
una nueva capa en la imagen.

Resultados de las pruebas:

Un porcentaje bajo de los dos tipos de
usuarios tiene dificultades para encontrar la
opcion de crear nueva capa.

Cambios propuestos:

Se realiza un cambio de ubicacion del boton
“crear capa’ y ademas se le agrega un icono
para que sea mas facil de reconocer.



Paper Prototyping

Tarea 5:

Administrador / Colaborador: Necesita
realizar un aviso a uno de sus companeros
de trabajo, por lo tanto le envia un Mmensaje
a Marco Vega para darle las indicaciones.

Resultados de las pruebas:
Todos los usuarios realizan la prueba de
forma efectiva.

Cambios propuestos:
N/A

Tarea 6:

Administrador: Busque |los Ultimos cambios
gue han realizados los usuarios en el
proyecto 2.

Colaborador: Busque los cambios realizados
en el proyecto 3.

Resultados de las pruebas:

EI100% de los usuarios regresa a la pantalla
principal de forma adecuada, sin embargo
buscan el historial dentro del proyecto 2y
proyecto 3 segun sea el caso.

Cambios propuestos:

Se realiza un enlace dentro de cada
proyecto, de manera que los usuarios
puedan ingresar a dicha seccion tambiéen
desde cada proyecto y se mantiene el
historial de todos los proyectos en el menu
principal.



Paper Prototyping Cambios

Usuario administrador

Insight GT Mis proyectos  Marcarimagen  Historial  Tutorial de uso 2]

Crear proyecto
'

a

~ Corem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut i
Comparti '
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam |

'
1| Proyecto
[

Eliminar proyecto

Proyecto 2

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elf, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut R
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. P

Eliminar proyecto

Proyecto 3

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Compartir

Eliminar proyecto

Insight GT Mis proyectos  Marcar imagen  Historial  Tutorial de uso

Crear proyecto

.
]

e |
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut

Compartir
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

Eliminar proyecto

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut

Compartir
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut

laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Compartir

Eliminar proyecto

L]
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sbricimagen  Abrirméscara  Guardar imagen

Tamaio de la region -e——

sbricimagen  Abrirmascara  Guardar imagen

Tamaiio de la region -e———

Guardar méscara

Groso

Guardar miscara

Crearcapa !

Capat
Eliminar capa

capa2
Eliminar capa

capa3

Eiminar capa

apat
Eliminar capa

Capa2
Eliminar capa

capa3

Eiminar capa

# Crearcapa
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Paper Prototyping Cambios

Usuario administrador

Insight GT Mis proyectos ~ Marcarimagen  Historial  Tutorial de uso

Proyecto 2

Detalles
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

Participantes

Insight GT Mis proyectos  Marcar imagen  Historial  Tutorial de uso

Proyecto 2

Detalles
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

Participantes

Comparar
Eliminar proyecto




Paper Prototyping Cambios

Usuario colaborador

A sbirimagen  Abrirmiscara  Guardarimagen  Guardar miscara

Insight GT Mis proyectos  Marcarimagen  Historial  Tutorial de uso

Tamafio de la region s Groso

Crearcapa !
1 L. -2
Proyectol | 4 i
] i
T Elminar capa
Lorem Tpstrm doldr Sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat

volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.
Capa2
Eiminar capa

copa3
Proyecto 3 Eliminar capa
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

PPpoBmuENNOD NN

Proyecto 7

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

A sbirimagen  Aorirmiscara  Guardarimagen  Guardar miscara

Insight GT Mis proyectos  Marcar imagen  Historial  Tutorial de uso
Tamafio de 1a region e

apat
Eliminar capa

j
H
]

Torem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam

Capa2
Eliminar capa

o 0™

capa3

Eiminar capa

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

[oRP-IRCRY BN S %

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat L EE
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. # Crearcapa




Paper Prototyping Cambios

Usuario colaborador

Insight GT Mis proyectos ~ Marcarimagen  Historial  Tutorial de uso

Proyecto 3

Detalles

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam

Participantes

Insight GT Mis proyectos  Marcar imagen  Historial  Tutorial de uso

Proyecto 3

Detalles

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

Participantes




Arquitectura beta

Una vez concluida la prueba de usabilidad
paper prototyping, se realizan las
modificaciones a la arquitectura, con el fin
de evidenciar las mejoras a realizar en la
herramienta.



Arguitectura Beta

S Insight GT—‘

Registrarse Registrarse

Nombre Nombre
Correo Correo
Idioma Idioma
Contrasefna Contrasena

Iniciar sesion
Nombre de usuario

Contrasefna
L

Iniciar sesiéon
Nombre de usuario
Contrasefa

1

Pagina principal

Datos personales

Cambiar idioma

Cerrar sesion

- Colaborador
- Administrador

S

Historial (proyecto)

Compartir
Agregar colaborador

Permisos de acceso
Puede editar
Puede marcar
Puede ver

Eliminar colaborador

)
==

L Cambios realizados
L Agregar notas

° o
o

—@ Archivo L Usuarios conectados
Abrir imagen
Abrir mascara
Guardar imagen
Jpg
png
gif
svg
dicom

Guardar mascara

—® Barra de Herramientas
Lapiz

Pluma

Borrador
Rectangulo
Circulo

Relleno de forma
Relleno de fondo
Copiar marcado
Borrar todo
Deshacer

Zoom in

Zoom out

—@® Capas



Etapa 3

Diseno grafico de la interfaz



L ook & feel

Hasta el momento han sido validados
aspectos como nomenclatura, estructura,
jerarquia y diagramacion de la herramienta,
sin embargo es hasta este momento donde
se define el diseno grafico que va a llevar la
interfaz.

Para realizarlo se utilizan 4 secciones que
son: moodboard, tipografia, iconografia y
cromatica.



Moodboard
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Tipografia

Partiendo del concepto definido se decide
utilizar la tipografia Open Sans, ya que es
sans-serif lo cual permite reforzar este
concepto, ademas es de uso libre y se acopla
de manera adecuada para uso web.

Por ultimo otro de los aspectos por |os
cuales se decide utilizarla es por |a alta
cantidad de variantes que presenta.

Regular

abcdefghijkimniiopwrstuvwxyz
ABCDEFGHI)JKLMNNOPQRSTUVWXYZ

Bold

abcdefghijkimniopwrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ



Iconografia

La iconografia a utilizar en la interfaz es
bastante sencilla.

Los iconos primarios se utilizan en mayor
parte para la barra de herramientas, de
Mmanera que se le permita al usuario poder
comprender cada una de ellas de la forma
mas simple posible.

/72 0me % %
Hha OQAQ

Ademas se tienen otros iconos secuendarios
gue se encuentran en algunas secciones
para los botones.

APLHE<<FED
LO XN



Cromatica

Continuando con el concepto planteado se
elige la cromatica gue ademas de reflejar
aspectos relacionados al area medica,
tambiéen pueda dar a entender limpiezay
modernidad.

Ademas un color que permita resaltar
secciones de interés en la herramienta
seguln se requiera.

HFFFFFF

- #727176
- #O582CA

- #003554

W #D7/2635D




Mockup

Es la maqueta interactiva por medio de |a
cual se puede validar el look and feel
propuesto.

Dicha validacion se realiza por medio de
pruebas heuristicas.



Mockup

Usuario administrador

Insight GT

Nombre de usuario

mpert

Contrasefia

{ Minimo €

INICIAR SESION

AN no tienes una cuenta?

REGISTRARSE

Insight GT

Nombre
Karen Carvajal ]
Correo
kearvajal@gmail.com ‘

Contrasefia

Idioma

Cuenta

(®) Administrador Colaborado

Insight GT

Mis proyectos Marcar imagen Historial Tutorial de uso
Crear proyecto

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

Eliminar proyecto

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut

aoreet dolore magna aliquam erat volutpat. isi enim ad minim veniam.

Eliminar proyecto

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam

Eliminar proyecto

6

Compartir

—
Compartir

[ Compartir ]

Insight GT

Mis proyectos Marcar imagen Historial

Tutorial de uso 3

Proyecto 1

Detalles
Lorem i

magna

Participantes

X X

Historial

Eliminar proyecto

uam erat volutpat. Ut

um dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore

nim ad minim veniam.

Compartir




Mockup

Usuario administrador
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am 0

. Capal @@
B 2 o8

B ez o8

—_—
© Agregar capa

fr

PoromEr Lol nN

Abririmagen  Abrir mascara

Tamaio de 2 region <@

Guardar imagen

Guardar mascara

GmD 0

. Capal ©

B cr2 ©

Bz o

B s ©

o oy Karlapérez

o @ Mercedes Mata
o @ carios vargas

o o MonicaArguedas
o @ Mercovega

o @ Aol cordero
o @ sctochacon

* @& AiciaNifiez

o @ verocu

® o Abigail Lopez

al

al

>

XD YR

Abrir imagen Abrir méscara

Tamafio de 1a region  «@mmmm—

Guardar imagen

Guardar méscara

am 0

B cerat
. Capa 2

. Capa3
B cepac




Mockup

Usuario administrador

|nS[9ht GT Mis proyectos Marcar imagen Historial  Tutorial de uso ﬂ Ins|9ht GT

Marcar in Historial
Proyecto 1 Pro D
Andres Lopez 7 de enero del 2019, 7:45 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer Agregar notas Andres Lépe: 10tas
‘ X
Manuela Calderén 23 de enero del 2019, 21:36 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer Agregar notas a Calderc Agregar notas Hotas
Escribir comentario
Verénica Castro 24 de enero del 2019, 12:10 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer Agregar notas 6nica ( (
Proyecto 2
Maria Cordero 22 de febrero del 2019, 21:36 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer ‘ Agregar notas ‘ Maria ; notas
Pablo Lopez 2 de abril del 2019, 12:10 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer ‘ Agregar notas ‘ ablo Lope 2 r 2 2 Lorerr rsit ar t notas
Valeria Camacho 23 de abril del 2019, 2 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer Agregar notas ‘ a Camach de abril del 2019, 21:36 Lorem ipsum dolor s t, consectett T
|ﬂS|9ht GT Mis proyecto Historial Tutorial de uso ‘.\) |ns|9ht GT Mis proyectos Marcar imagen Historial Tutorial de uso ‘s’

10tas

notas

Comentarios

Lorem ipsum dolor si
tincidunt ut laor
ipsum dolor sit amet, c
utlaoreet dolore magna aliquam erat voluty
dolor sit amet, consectetuer adipiscing eli,
laoreet dolore magna aliquam erat v

uer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
a volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Lorem

S °
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt >
Ut wisi enim ad minim veniam. Lorem ipsum '

slutpat




Mockup

Usuario colaborador

Insight GT

Nombre de usuario

Contrasefia

‘ Minimo 6 caractere:
INICIAR SESION

Aun no tienes una cuenta?

REGISTRARSE

Insight GT

Nombre

Karen Carvajal

Correo

kearvajal@gmail.com

Contrasefia

Idioma

Espariol

Cuenta

) Colaborador

Insight GT

Mis proyectos Marcar imagen Historial Tutorial de uso 6

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat

volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

Proyecto 3

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam

Proyecto 7

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.

Insight GT

Mis proyectos Marcar imagen

Proyecto 3

Detalles
Lorem ips
magna aliquam erat voluty

Ut wisi enim ad minim veniam

Participantes

'z X

Historial

Historial

Tutorial de uso

m dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore

&




Mockup

Usuario colaborador
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Mockup

Usuario colaborador

Marcar i Historial uto

|ﬂSI9ht GT Mis proyectos Marcar imagen Historial  Tutorial de uso ‘; |05]9 ht GT Mis proye

Proyecto 1 Pro
Andres Lopez 7 de enero del 2019, 7:45 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no Andres Lépez i diam
X
Manuela Calderén 23 de marzo del 2019, 21:36 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no Manuela Calderér ed dia
Comentarios
Verénica Castro 2 de abril del 2019, 12:10 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no er6nica Cast onsectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod ied diam
olutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Lorem
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt
utlaoreet dolore may Ut wisi enim ad minim veniam. Lorem ipsum
Proyecto 3 z) dolor sit amet, consec nod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.
Andres Lépez 7 de enero del 2019, 7:45 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no Andres Lopez d diam n
Manuela Calderén 23 de marzo del 2019, 21:36 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no Vanuela erén 23 de marzo del 2019, 21:36 L im dolor sit amet, co tue lit diam n
Verénica Castro 2 de abril del 2019, 12:10 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no Castro 2 de abril del 2019, 12:10 Lorem ipsum ¢ i ol etuer adipi i diam no
|ﬂ$|9ht GT Mis proyectos Marcar imagen Historial Tutorial de uso ‘a’

Insigrit GT

00:37/01:20




Pruebas heuristicas

Estas pruebas se realizan utilizando la
Maqgueta interactiva creada, donde se le
Indican a los usuarios ciertas tareas que
debe ejecutar de acuerdo a las dudas
existentes en el disenNo y que se reguieran
validar.

Tiene aspectos similares a la prueba de
paper prototyping, pero se diferencia al
tener incorporado el look & feel en las
pantallas.



Pruebas heuristicas

Tarea 1:

Administrador: Debe registrarse en la
plataforma, seleccionando el idioma espanol
y como administrador, una vez que ingresa a
la pagina principal se dirige al proyecto 1.

Colaborador: Debe registrarse en la
plataforma, seleccionando el idioma espanol
y como colaborador, una vez que ingresa a la
pagina principal se dirige al proyecto 3.

Resultados de las pruebas:

Los usuarios logran realizar el registro en
ambos casos de forma correcta, sin
embargo se observa que se dirigen
visualmente a la derecha al boton de
‘compartir” y posteriormente de leer y
entender de forma correcta la interfaz
Ingresan adecuadamente al proyecto.

Cambios propuestos:
Reorganizar los botones de compartir e
ingresar a cada proyecto.

Tarea 2:

Administrador / Colaborador: Usted ingresa
a la plataforma, pero aun no tiene
conocimientos de como funciona dicha
herramienta, por lo tanto busca una guia de
uso para comprender la funcionalidad de la
misma.

Resultados de las pruebas:
EI'100% de los usuarios logra realizar la tarea
solicitada de forma correcta.

Cambios propuestos:
N/A



Pruebas heuristicas

Tarea 3:

Administrador: Una vez que comprende
para que sirve la herramienta y como
funciona, se dirige a la seccion que le
permite marcar imagenesy selecciona la
herramienta copiar marcado.

Colaborador: Una vez que comprende para
que sirve la herramienta y como funciona, se
dirige a la seccion que le permite marcar
Imagenes y selecciona las herramientas
copiar marcado, relleno de forma vy relleno
de fondo.

Resultados de las pruebas:

El icono de copiar marcado sigue
generando confusion en los usuarios y
tienen problemas para encontrarlo de forma
rapida. Los iconos de relleno de forma y
fondo los comprenden de forma adecuada.

Cambios propuestos:

Cambiar el icono “copiar marcado” de
Manera que pueda ser intuitiva su
busqueda.

Tarea 4:

Administrador: Usted requiere realizar
diferentes formas en la imagen, por lo tanto
crea una nueva capa.

Administrador: Usted requiere crear una
Nnueva capa y le asigna otro color diferente al
que la herramienta le brinda como
predeterminado.

Resultados de las pruebas:

En la totalidad de las pruebas aplicadas los
tester comprender correctamente como
realizar las acciones solicitadas.

Cambios propuestos:
N/A



Pruebas heuristicas

Tarea 5:

Administrador: Necesita indicar unos
detalles que surgen de Ultimo minuto en el
marcado de una imagen, por lo tanto le
realiza el aviso a sus asistentes.

Colaborador: No tiene claros algunos
detalles del marcado de una imagen, por lo
tanto le consulta a su companero Marco
Vega su duda.

Resultados de las pruebas:
Todos los usuarios realizan |la tarea
adecuadamente.

Cambios propuestos:
N/A

Tarea 6:

Administrador: Le solicitan que realice una
revision de los cambios que han sido
realizados en el proyecto 2, por lo tanto se
dirige a esta seccion.

Colaborador: El investigador a cargo del
proyecto 3 le dio algunos comentarios a los
mMarcados que realizo, por lo tanto ingresa a
la seccion que le permite ver dichas
iIndicaciones.

Resultados de las pruebas:

Los usuarios ingresan de forma correcta a la
seccion solicitada, sin embargo el icono de
comentarios genera algunas confusiones en
los usuarios. Ademas algunos usuarios
mencionan que les genera confusion
visualizar el historial dentro de la seccion de
Mis proyectos.

Cambios propuestos:

Se decide cambiar el icono “comentarios’.
Ademas agregar en la pantalla del historial
de cada proyecto un elemento breadcrumb
con el fin de poder ubicar a los usuarios en
la seccion que se encuentran.



Cambios heuristicas

Usuario administrador: reorganizacion de botones
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Cambios heuristicas

Usuario colaborador: reorganizacion de botones
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Cambios heuristicas

Usuario administrador / colaborador: cambio de icono copiar méscara
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Cambios heuristicas

Usuario administrador: breadcrumb / cambio de icono comentarios

Insight GT

Mis proyectos > Prc

Proyecto 1

Andres Lépez

Mis proyectos

Historial Proyecto 1

7 de enero del 2019, 7:45

Marcar imagen Historial Tutorial de uso

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Agregar notas

Manuela Calderén

Veroénica Castro

23 de enero del 2019, 21:36

24 de enero del 2019, 12:10

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Agregar notas

Agregar notas

4 de febrero del 2019, 7:45

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Agregar notas

Maria Cordero

22 de febrero del 2019, 21:36

Lorem Ipsum dolor sit amet, consectetuer

Agregar notas

Pablo Lépez

Valeria Camacho

2 de abril del 2019, 12:10

23 de abril del 2019, 21:36

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Agregar notas

Agregar notas




Cambios heuristicas

Usuario colaborador: breadcrumb / cambio de icono comentarios
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Mis proyectos > Prc 1 Historial Proyecto 1

Proyecto 3

Andres Lépez 7 de enero del 2019, 7:45 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Manuela Calderén 23 de enero del 2019, 21:36 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Veroénica Castro 24 de enero del 2019, 12:10 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

4 de febrero del 2019, 7:45 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Maria Cordero 22 de febrero del 2019, 21:36 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Pablo Lépez 2 de abril del 2019, 12:10 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no

Valeria Camacho 23 de abril del 2019, 21:36 Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam no




Propuesta final

https://xd.adobe.com/Niew/b81f2eaf-a89c-4aab-7820-84add4593e5c-ce2e/
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Propuesta final

Usuario administrador

Insight GT Mis proyectos
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Propuesta final

Usuario administrador
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Propuesta final

Usuario colaborador
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Propuesta final

Ambos usuarios
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Gradientes de mejora

Se realiza el rediseno tomando en cuenta no
solamente las funciones de marcado de
imagenes, también se incorporan a la
plataforma funciones que permiten generar
una herramienta de trabajo colaborativo.

Se agregan mensajes de confirmacion en
funciones que anteriormente no lo
contemplaban como por ejemplo borrar los
marcados que se han realizado.

Otro punto importante es la iconografia
agregada para complementar las diferentes
herramientas y botones de la intefaz, lo cual
reduce la carga cognitiva y permite tener
como resultado una interfaz amigable con el
usuario.



Conclusiones

Determinar claramente las necesidades de
los usuarios es indispensable para poder
desarrollar el rediseno.

Generar una gramatica visual por medio de
iconos, asi como la simplicidad de la
plataforma que no requiere una cantidad
grande de pasos para ingresar a las
seccionesy el contar con un menu
constante en la mayoria de las secciones, le
permite a los usuarios comprender el uso de
la plataforma mas rapidamente.

Los avisos de confirmacion ayudan al
usuario a no cometer errores graves en el
momento de manipular ciertas
herramientas o botones.

Recomendaciones

Un punto primordial de mejora en la
herramienta es agregar la funcionalidad de
cargar las imagenes dentro de |la plataforma,
de manera que los usuarios no requieran
tener las imagenes en sus computadorasy
gue los cambios se guarden
automaticamente.

Esto permitira que los usuarios puedan
acceder a las imagenes dentro de cada
proyecto y poder ingresar a la zona de
marcado de forma mas rapida.

Ademas la seccion de historial se modificaria
para poder tener no solo el listado de las
acciones que han realizado los usuarios, sino
también la visualizacion de los marcados.

Ademas al ser una plataforma que toma los
recursos de uso local (las computadoras) y
Nno recursos del navegador web, es
importante guardar los cambios cada cierto
tiempo para evitar perder los avances.

Desarrollar la herramienta para dispositivos
moviles (tablet) y de esta forma poder
incrementar la eficiencia de uso.
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Anexos

Documento con fines académicos, hace
constar la aprobacion del proyecto.
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Los miembros de este Tribunal dan fe de que el presente Trabajo de Graduacién ha sido aprobado y
cumple con las normas establecidas por la Escuela de Disefio Industrial.

5 de junio del 2018, Cartago, Costa Rica






