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Abstract

The directed professional practice was
executed in Consejo Nacional de Vialidad
(CONAVI), specifically in the Management of
Roads and Bridges Contracting; The general
objective of the project was to develop a
methodology for control and monitoring of
procedures (public bidding, abbreviated
bidding, direct contracting) in the stages of
hiring and execution of contracts for projects
who involve the Management of Roads
Recruitment and Bridges of CONAVI.

Initially, as the first specific
objective, it was proposed to make a diagnosis
about the current hiring processes of the
CONAVI Roads and Bridges Management,
through a study to know general aspects about
contracts, specifications or parameters
considered important; including aspects such
as the type of contract (service contract or
public works contract), technical specifications,
administrative and legal requirements. It was
also intended to know the dynamics regarding
the contracting phases of the projects, as well
as those responsible for the activities of the
process, deadlines for execution, possible
problems that may arise in the procedure of
control and monitoring of contracts, and
potential solutions to the problems identified.

The second specific objective
comprised the development of a methodology
of control of requirements and follow-up for
each process and type of contract, considering
the realization of flowcharts, in which the
logical sequence of activities to be controlled
was illustrated. Consequently, through the
Microsoft Excel, a tool was developed that

shows the state in which the consulted
contract process is found.

As a third specific objective, it was
intended to develop the tool in a pilot project,
that is, to select a project to which to apply the
control and monitoring tool; which would allow
an analysis of the functionality of the tool and
generate a report of real data from the
implementation. This last objective could not
be carried out because the period to carry out
this project was not enough to implement it. It
was intended that CONAVI's Roads and
Bridges Management Department would
document a real supervision in the stages of
the contracting process, with the support of an
instrument that would guarantee transparency
and traceability throughout the process in the
Roads Recruitment Management and Bridges
of CONAVI.

Key Words:

CONAVI, Roads and Bridges Management
Department, Monitoring and control
methodology
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Resumen

La practica profesional dirigida fue ejecutada
en el Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI),
especificamente en la Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes. El objetivo
general del proyecto fue elaborar una
metodologia de control y seguimiento de los
procedimientos (licitacion publica, licitacion
abreviada, contratacion directa) en las etapas
de contratacion y ejecucibn de las
contrataciones para los proyectos en los que
participa la Gerencia de Contratacion de Vias
y Puentes del CONAVI.

Inicialmente, como primer objetivo
especifico, se planteé realizar un diagndstico
sobre los procesos de contratacion actuales
de la Gerencia de Contratacién de Vias y
Puentes del CONAVI, esto mediante un
estudio para conocer aspectos generales
sobre contratos, especificaciones 0
parametros considerados como importantes,
incluyendo también aspectos como el tipo de
contrato (contrato de servicio o contrato de
obra publica), especificaciones técnicas,
requerimientos administrativos y legales. Se
pretendidé, ademas, conocer la dinamica
respecto a las fases de contratacion de los
proyectos. Asimismo, se conocieron a los
responsables de las actividades del proceso,
plazos de ejecucion, posibles problemas que
puedan presentarse en el procedimiento de
control y seguimiento de los contratos, y
potenciales soluciones a los problemas
identificados.

El segundo objetivo especifico
comprendié el desarrollo de una metodologia

de control de requerimientos y seguimiento
para cada proceso y tipo de contrato,
considerando la realizacion de diagramas de
flujo, en los cuales se ilustr6 la secuencia
l6gica  de actividades a  controlar.
Seguidamente, mediante Microsoft Excel, se
elabor6 una herramienta que muestra el
estado en el que se encuentra el proceso de
contrato consultado.

Como tercer objetivo especifico, se
desarroll6 la herramienta en un proyecto
piloto, es decir, seleccionar un proyecto al cual
aplicar la herramienta de control vy
seguimiento; lo cual permitiria realizar un
andlisis de la funcionalidad de la herramienta
y generaria un informe de datos reales a partir
de la implementacién. Este dltimo objetivo no
logré llevarse a cabo, debido a que el periodo
para realizar este proyecto no fue suficiente
para implementarlo. Se pretendia que la
Gerencia de Contratacion de Vias y Puentes
del CONAVI documentara una supervision
real en las etapas del proceso de contratacion,
con el apoyo de un instrumento que permitiera
garantizar la transparencia y trazabilidad en
todo el proceso en la Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes del CONAVI.

Palabras clave:

CONAVI, Gerencia de Contratacion de Vias y
Puentes, Metodologia de Seguimiento vy
Control, Contrato.
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Prefacio

La Gerencia de Contratacion de Vias y
Puentes del CONAVI es un ente encargado de
realizar contrataciones de proyectos de
mantenimiento y construccién de puentes vy
carreteras. En los procesos de contratacion de
obra publica es posible encontrar problemas
con el seguimiento y control en las fases de
contratacion y ejecucién de los proyectos.

Desde el punto de vista tanto de la
administracion como de los oferentes o
proveedores, es posible encontrar situaciones
gue afectan el proceso de contratacion publica
en sus diferentes fases, por ejemplo: la
rotacion del personal, que provoca cambios en
los responsables de los procesos de
ejecucion; el poco control y orden en el
seguimiento de contrataciones, dado que
existen aun expedientes impresos de
contratos antiguos (antes de la creacién de
SICOP), ademas de la incorporacion del
expediente electronico con la utilizacién de
software como el Sistema Integrado de
Compras Pdblicas (SICOP) y Sistema de
Gestion de Proyectos (SIGEPRO), lo cual
genera que exista documentacion impresa y
digital. Asimismo, los funcionarios de CONAVI
no ingresan en SIGEPRO la informacién de
determinado contrato de forma inmediata, por
lo que dicha plataforma permanece
desactualizada, lo cual genera problemas al
momento de realizar labores de control.

Los proyectos de construccion civil
que se realizan el Consejo Nacional de
Vialidad pueden resultar ser muy complejos,
desde la construccién de puentes, carreteras,
estaciones de peaje, hasta la reconstruccion
de obras existentes. Al ser estos realizados
con fondos publicos, resulta esencial contar
con herramientas o pautas que permitan
brindar un mejor control y seguimiento en los
procesos de ejecucion de contratos. Ademas,
se considera importante la documentacion de
lecciones aprendidas, la fijacion de plazos en
las etapas del proceso de contratacion en
funcion al tipo de procedimiento ordinario
(licitaciébn publica, licitacion abreviada) o
contratacion directa de escasa cuantia como

materia excluida de los procedimientos
ordinarios, la rendicidn de cuentas tanto desde
el punto de vista econémico como ético. Esto
para respaldar el cumplimiento en el proceso
de contratacion de proyectos en el sector
publico.

Para lograr lo mencionado
anteriormente, se requiri6 efectuar una
“sistematizacion” en el proceso de
contratacion y ejecucion, en la cual se
garantice el cumplimiento de las politicas y
objetivos institucionales, se considere el
riesgo asociado en el proceso de contratacion,
gue cuente con la trazabilidad, asi como el
adecuado seguimiento en la administracion y
ejecucion de los proyectos, verificando los
procesos de inicio, ejecucion, modificacion y
cierre contractual.

En sintesis, con este proyecto lo que
se pretendia era implementar un sistema de
control 'y seguimiento de contratos,
considerando los procesos de contratacién y
ejecucion que se realizan en la Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes, donde su
revision pudiera generar alertas, alarmas e
indicadores en relacion a todos los aspectos
involucrados en dicho proceso y los posibles
contratiempos, el cual permitiera disminuir
todos los problemas que actualmente se
presentan en los procesos de contrataciéon de
obra publica en los que participa la Gerencia
de Contratacion de Vias y Puentes del
CONAVI. Se logré realizar la metodologia de
control y seguimiento, con su herramienta
respectiva, sin embargo, la implementacién no
logré realizarse por cuestiones de tiempo, que
fue insuficiente, por lo que se recomienda que
se realice una implementacién para valorar si
dicha metodologia requiere ser fortalecida,
esto como parte de la mejora continua en el
seguimiento y control de los procesos de
contratacion en la Gerencia de Contratacion
de Vias y Puentes del CONAVI.
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Resumen ejecutivo

El control y seguimiento se puede entender
como un amplio proceso, el cual involucra
actividades como la revision, el monitoreo y la
evaluacion; importantes para que se
desarrolle con transparencia un determinado
proceso.

La Gerencia de Contratacion de Vias
y Puentes de CONAVI es un ente encargado
de realizar contrataciones de proyectos de
mantenimiento y construcciéon en puentes y
carreteras. Al ser estos  contratos
desarrollados con fondos publicos, se vuelve
esencial llevar a cabo la ejecucion de
determinada obra de manera eficiente y
transparente.

En la actualidad, en la Gerencia de
Contratacibn de Vias y Puentes existen
“sistemas” o software que permiten realizar la
gestibn de los procesos de contratacion
publica, sin embargo, durante el desarrollo de
este proyecto se logré verificar que su
utilizacion no es la adecuada, ya que no se le
exige a los funcionarios llevar al dia su control
y seguimiento de las contrataciones.

Es por lo anterior que es de gran
importancia contar con herramientas o pautas
gue permitan brindar un mejor control vy
seguimiento en los procesos de ejecucion de
contratos. Se considera ademas importante la
documentaciéon de lecciones aprendidas, la
fijacion de plazos en las etapas del proceso de
contratacion, la rendicién de cuentas tanto
desde el punto de vista econdmico como
ético; esto para respaldar el cumplimiento en
el proceso de contratacién de proyectos en el
sector publico.

Para lograr lo mencionado
anteriormente, se requiri6 efectuar una
“sistematizaciéon” en el proceso de
contratacion, en el cual se garantice el
cumplimiento de las politicas y objetivos
institucionales, se considere el riesgo
asociado en el proceso de contratacion, que
cuente con la trazabilidad, asi como el
adecuado seguimiento en la administracion y
ejecucion de los proyectos, verificando los
procesos contractuales.

En sintesis, con este proyecto se
pretendié implementar una metodologia de

seguimiento y control en las fases del proceso
de contratacion pulblica para el Consejo
Nacional de Vialidad, que abarque todo el
ciclo de vida de la contratacién, donde su
revision pueda generar alertas sobre el estado
actual de determinada fase de contratacion, el
cual permita disminuir todos los problemas
gue actualmente se presentan en los procesos
de contratacion de obra publica en los que
participa la Gerencia de Contratacion de Vias
y Puentes del CONAVI.

Para la realizacién de este proyecto,
se realiz6 un estudio de toda la informacién
preliminar relacionada con la Ley de
Contratacion Administrativa y su Reglamento,
ademéds de las fases y requerimientos
especificos que efectla dicha Gerencia en los
procesos de contratacion. Esto se realizd con
entrevistas no estructuradas a los funcionarios
de la Gerencia. Una vez recopilada toda la
informacion, se efectuaron diagramas de flujo
gue incluya las tareas o actividades de las
fases contractual y de ejecucion, que permitan
visualizar de mejor forma la contratacién.
Estos diagramas fueron de ayuda para
desarrollar la metodologia de seguimiento y
control que incluy6 los involucrados en cada
proceso, ademas de los diagramas y la
utilizacion de la herramienta de seguimiento y
control, la cual se realizé con un Libro de
Microsoft Excel, donde tiene como principales
variables de ingreso fechas limite para la
consecucion de las tareas, ademas de los
responsables y la verificacion de que cada
actividad haya finalizado. En dicha
herramienta, también se incluyen medidas a
tomar, dependiendo del estado de cada
proceso de contratacién y ejecucion (si el
proceso va bien, o se encuentra atrasado,
entre otros). Por dltimo, se desarrollé una guia
de uso de Ila herramienta para los
funcionarios, con la finalidad de garantizar una
utilizacion adecuada de la misma.

Asimismo, se pretendia implementar
esta metodologia con su herramienta en un
proyecto piloto, esto para validar su
funcionamiento, sin embargo, esto no fue
posible por cuestiones del tiempo para
efectuar este proyecto de graduacion.
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Introduccion

En la actualidad, resulta importante tener un
estricto control y seguimiento en los procesos
de contratacion publica, ya que con ello se
pueden lograr gestionar los recursos publicos
de forma eficiente y libre de corrupcién. El
presente trabajo fue ejecutado en el Consejo
Nacional de Vialidad (CONAVI),
especificamente en la Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes. Actualmente,
dicha Gerencia no cuenta con una
herramienta que permita realizar un control y
seguimiento de las fases del proceso de
contratacion que ahi se llevan a cabo, por lo
gue esto justifica el interés de realizar este
proyecto, considerando que los procesos de
contratacion  administrativa  deben  ser
transparentes.

El objetivo general del proyecto se
propone a continuacion:

e Elaborar una metodologia de control y
seguimiento de los procedimientos
(licitacién publica, licitacion abreviada,
contratacion directa) en las fases de
contratacion 'y ejecucion de las
contrataciones para los proyectos en
los que participa la Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes del
CONAVI.

Los objetivos especificos que se
plantearon para este proyecto son los
siguientes:

e Realizar un diagnéstico sobre los
procesos de contratacion actuales de
la Gerencia de Contratacién de Vias y
Puentes del CONAVI para la
propuesta del control y seguimiento a
dichos procesos.

e Desarrollar la metodologia de control
de requerimientos y seguimiento para
cada fase y tipo de contrato.

e Implementar la herramienta a un
proyecto piloto para la verificacion y

validacion de los requerimientos
planteados.

Inicialmente, con el primer objetivo
especifico, se planted realizar un diagnostico
sobre los procesos de contratacién actuales
de la Gerencia de Contratacibn de Vias y
Puentes del CONAVI, esto mediante un
estudio para conocer aspectos generales
sobre contratos, especificaciones o]
parametros considerados como importantes;
incluyendo también aspectos como el tipo de
contrato (contrato de servicio o contrato de
obra publica), especificaciones técnicas,
requerimientos administrativos y legales. Se
pretendia, ademés, conocer la dinamica
respecto a la contratacién y ejecucion de los
proyectos  contratados, asimismo, se
conocieron los responsables de las
actividades del proceso, plazos de ejecucion,
posibles problemas que puedan presentarse
en el procedimiento de control y seguimiento
de los contratos, y potenciales soluciones a
los problemas identificados.

El segundo objetivo especifico
comprendié el desarrollo de una metodologia
de control de requerimientos y seguimiento
para cada proceso y tipo de contrato,
considerando la realizacion de diagramas de
flujo, en los cuales se ilustre la secuencia
l6gica  de actividades a  controlar.
Seguidamente, mediante la Microsoft Excel,
se elabor6 una herramienta que muestre el
estado en el gque se encuentran el proceso de
contrato consultado.

Con tercer objetivo especifico, se
propuso implementar la herramienta a un
proyecto piloto, es decir, se seleccionaria un
proyecto y se le aplicaria la herramienta de
control y seguimiento, lo cual permitiria
realizar un andlisis de la funcionalidad de la
herramienta y generar un informe de datos
reales a partir de la implementacion. Lo
anterior le permitiria a la Gerencia de
Contratacion de Vias y Puentes del CONAVI
documentar una supervision real en las fases
de contratacion y ejecucion de contratos, con
el apoyo de un instrumento que garantice la
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transparencia y trazabilidad en todo el proceso
en la Gerencia de Contratacién de Vias y
Puentes del CONAVI.

Este informe cuenta ademas con las
siguientes secciones:

Marco teérico: en el cual se
presentaron algunas generalidades del
CONAVI, la procedencia de los fondos para la
ejecucioén de proyectos de obra publica, el uso
de sistemas de informacion del CONAVI,
ademas de los tipos de procedimientos de
contratacion publica que se desarrollan.

Metodologia: se hizo una descripcién
detallada de la metodologia de investigacion,
en la que se incluira el tipo de investigacion,
las fuentes de informacion, las técnicas y
sujetos de informacién, incluyendo el
procesamiento de los datos que se obtiene
durante la recopilacion de informacion,
desarrollo de la metodologia y su
implementacion.

Resultados: se describieron los
resultados de las entrevistas realizadas,
informacion relevante para la elaboracion de
los diagramas de flujo de los procesos de
contratacion, el desarrollo de la metodologia
de seguimiento y control, la herramienta y su

guia de uso, ademas de potenciales
problemas y soluciones.

Analisis de resultados: se realizo el
andlisis de la informacion recopilada en las
entrevistas, el entendimiento del proceso de
contratacion dela Gerencia de Contratacion de
Vias y Puentes, se discutira sobre los
sistemas de informaciéon del CONAVI, ademas
del contenido de la metodologia y la
herramienta de seguimiento y control.

Conclusiones: se exponen
conclusiones sobre la metodologia de
seguimiento 'y control, ademas de Ila
informacion relevante recopilada para la
realizacion de este proyecto.

Recomendaciones: se  destacan
recomendaciones sobre los problemas
encontrados durante las entrevistas y el
estudio de los proceso de contratacién y
ejecucion, incluyendo el adecuado uso de la
herramienta para el seguimiento y control de
las contrataciones que realiza la Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes.
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Marco teorico

Generalidades del
CONAVI

De acuerdo con el articulo 3° de la Ley N°
7798, de la Creacidn del Consejo Nacional de
Vialidad (CONAVI), creada el 30 de abril de
1998 y sus reformas, el Consejo es un érgano
con desconcentracion maxima, adscrito al
Ministerio de Obras Publicas y Transportes
(MOPT), que tiene personalidad juridica
instrumental y presupuestaria para administrar
el Fondo de la Red Vial Nacional (RVN), asi
como para suscribir los contratos y

empréstitos necesarios para el ejercicio de
sus funciones.

Segun el articulo 4° de la citada ley, la
instituciéon tiene como objetivos, entre otros, el
planear, programar, administrar, financiar,
ejecutar y controlar la conservacién y la
construccion de la RVN; asimismo, ejecutar,
mediante contratos, las obras, los suministros
y servicios requeridos para el proceso de
conservacion y construccion de la totalidad de
la RVN; asi como fiscalizar la ejecucién
correcta de los trabajos, incluyendo el control
de la calidad, la cual pertenece al Sector
Transporte e Infraestructura.

Red Cantonal
24 721 Km

Administrada por

2 930 Km

Vias Urbanas
3584 Km

Red Nacional
7 429 Km

Administrada por
CONAVI

Municipios Vias Vecinales
& MOPT 21 137 Km

(lastre)

No Clasificados

3670 Km

Total Red Vial del Pais
35820 Km

Figura 1. Piramide de la Red Vial de Costa Rica.
Recuperado de http://www.conavi.go.cr

Como se aprecia en la Figura 1, la
RVN equivalente alrededor del 20 % del total
de la red vial del pais y es atendida por el
Ministerio de Obras Publicas y Transporte
(MOPT) a través del Consejo Nacional de
Vialidad (CONAVI). La red vial nacional en
Costa Rica estd formada por las carreteras

primarias que es la red de rutas troncales, que
sirven como corredores caracterizados por
volimenes de transito relativamente altos y
con una alta proporcion de viajes
internacionales, interprovinciales asi como de
larga distancia. También se encuentran las
carreteras secundarias que son aqguellas rutas
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que conectan cabeceras cantonales
importantes no servidas por las carreteras
primarias, asi como otros centros de
poblacion, produccién o turismo, que generan
una cantidad considerable de viajes
interregionales o} intercantonales. Y,
finalmente, por carreteras terciarias que son
aquellas rutas que sirven de colectoras del
transito para las carreteras primarias y
secundarias y que constituyen las vias
principales para los viajes dentro de una
regién o entre distritos.

Ademés de la conservacion vial como
prioridad, asume también la responsabilidad
de definir, ejecutar y supervisar los proyectos
nuevos de infraestructura vial que demanda el
pais. Este es el encargado a nivel nacional de
mejorar la transitabilidad de la red nacional
estratégica para facilitar la conectividad con
las principales zonas productivas y/o
turisticas. Consecuentemente, procura
mejorar la seguridad de los usuarios de la
infraestructura vial mediante la incorporacion
del componente de seguridad vial en todos los
proyectos que éste desarrolla. También
ejecuta proyectos orientados a mantener la
transitabilidad (movilizacién) en la red vial
nacional para garantizar a los usuarios la libre
circulacion. Ademds, ejecuta proyectos de

mejoramiento, rehabilitacién, reconstruccion y
construccion de la Red Vial Nacional para
rescatar la capacidad funcional y/o estructural
de la infraestructura a cargo. lgualmente,
incorpora el andlisis del riesgo y la
vulnerabilidad por cambios
hidrometeoroldgicos extremos en el ciclo de
vida del proyecto para identificar medidas
correctivas prioritarias en la Red Vial Nacional
existente y desarrollar nuevas obras de
infraestructura resilientes.

Estructura
organizacional
del CONAVI

En la siguiente figura, se muestra la estructura
organizacional, es decir, las relaciones entre
las diferentes partes en el Consejo Nacional
de Vialidad. En la Figura 2 se hace énfasis en
la Gerencia de Contratacion de Vias vy
Puentes, donde se desarroll6 el presente
trabajo.
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Plan operativo
Institucional del
CONAVI

Segun el documento “Lineamientos técnicos y
metodolégicos para la Planificacion,
Programacion Presupuestaria, Seguimiento y
la Evaluacion Estratégica en el Sector Publico
en Costa Rica” del afio 2019, elaborado por el
Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
Econémica (MIDEPLAN) y por el Ministerio de
Hacienda, el Plan Operativo Institucional
(POI), se define como:

un instrumento que tiene como marco
de referencia el Plan Nacional de
Desarrollo y las politicas
institucionales, orientado a la
programacion presupuestaria anual en
el cual las instituciones definen los
objetivos,  programas,  proyectos,
indicadores y metas que deberan
ejecutar en el corto y mediano plazo,
definiendo los recursos financieros
necesarios para obtener los
resultados esperados.

En el POI, el CONAVI define las
metas por cumplir por la institucion en relacién
con las intervenciones requeridas por la Red
Vial Nacional, entre ellas carreteras, puentes,
pasos a desnivel, obras de seguridad vial,
entre otras. Esto con la finalidad de garantizar
y mejorar la transitabilidad y seguridad de los
usuarios y contribuir con la competitividad del
pais.

En el POI de cada afio, se describen
los proyectos que se pretende realizar y se
fijan responsables de la Gerencia de
Contratacion de Vias y Puentes, en los cuales
se proponen metas en cuanto a la
programacién de preparacién de documentos
de requerimientos y las expectativas
mensuales para las diferentes etapas del
proceso de contratacién, en caso de que un
determinado proyecto sea adjudicado.

Plan Anual de
compras del
CONAVI

El CONAVI anualmente hace publico su plan
de compras, con la finalidad de hacer de
conocimiento a potenciales proveedores,
segun indica el articulo 6° Principio de
publicidad de la LCA y el articulo 7° Publicidad
del Programa de Adquisiciones del RLCA; lo
anterior dejando claro que este significa
intencion de compra sin que ello sea
compromiso de ejecucion en su totalidad. En
su seccion de Servicios Comerciales y
Financieros especificamente en Servicios de
Ingenieria y Arquitectura, detalla el monto y la
descripcion de los proyectos a realizar durante
el periodo.

En la Figura 3 que se presenta a
continuacion, se detalla los proyectos
descritos para el Plan Anual de Compras 2019
de CONAVI.
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[ Toz | [sErvicios cOMERCIALES Y FINANCIEROS | 128,525,000.00
03 |Servicios de agrimensura para efectos de expropiacion. Mejoramiento de la R.N_ 301, seccion San Luis-Cruce a lag 10,000,000.00
03 |Disefo de la ampliacién de las RN N°3 ¥ 108, SECCION Barreal-Lagunilla-Valancia 20,000,000.00
03 |Disefor del puesio sobre el Rio Grande de Tércoles, RN 707 40,000,000.00
03 |Disefo de la rehabilitacidn del puente sobre el Rio Tempigues, RN 18, Puente La Amistad 130,000, 000. 00
03 |Disefor del mejoramiento del alcantarillado pluvial en la RN, N°113, San Rafsel -Los Angeles 40,000,000.00
03 |Disafo para la rehabilitacidn del puente sobre el Rio La Esfrella, RN 36 50,000,000.00
03 |Disefo para sustitucidn del puente sobre el Rio Colorado RM.N 118 50,000,000.00
03 |Disefo para la sustituciin del puents sobre e Rio Virlla RN N°216 30,000, 000.00
03 |Disefo de la ampliacidn de la BN, 121, seccidn Santa Ana-Rio Oro-Piedades A48,000,000.00
03 |Disefo para la renabilitacidn del puente sobre el Rio Odloro RN NE1T5 50,000, 000.00
03 |Estudios geotécnicos y geoldgicos Alto Palomo-Bajos del Toro, RN, N'708 10,000, 000.00
03 |Actuslizacidn del disefio y planos de catastro de la seccidn Santa Elena-Tilaran de la RN N° 8606 10,000, 00000
03 |Disefio de la rehabilitacidn del puente sobre el Rio Tempisque RNN"21 10,000,000.00
03 |Disefo para la rehabilitacidn del puenie sotwe el Rio Salitral RNN"ZT 10,000,000.00
03 |Disefo del puente sobre el Rio Pefias Blancas RN N 141 10,000,000.00
03 |Disefo de la ampliacién del puenie sobre el Rio Para RMN"220 10,000,000.00
03 |Disefo de la interwencidn del puente sobre el Rie Damas y sus accesos RN N*212, seccién interseccion San Anton| 10,000,000.00
03 |Disefo de la intervencidn del puente sobre ks Cuebadra Caliente y sus accesos, Ruta Travesia N 10304 10,000,000.00
03 |Disefo del mejoramiento de la RN, N°248 seccidn Rio Jimenez- San Cristdbal, Guacimo 10,000, 000.00
03 |Disefo del mejoramients de la FLM. N*32, seccitn Rio Virilla- interseccidn con RN N*220| 10,000,000.00
03 |Disefo de la ampliacidn de la RN N° 147, seccidn Rio Vinlla RN N*122 50,000,000.00
03 |Disefio del puents sobre el Rio Tibas RN N°117 30,000,000.00
03 |Disefio del puente sobre e Rio Tures RNN™116 30,000, 000.00
03 |Disefio del puents sobre el Rio Marfa Aguilar RN N*204 10,000,000.00
03 |Disefo del puente sobre & Rio Ciruelas RN N°3 -
03 |Disefio de estructura de drenaje mayor en el Rio Torres, RN N30 seccidn Pavas-Uruca 50,000,000.00
03 |Disefo de estructura de drenaje mayor en & Rie Marla Aguilar RN N30 50,000, 000.00
03 |Disefio del puents sobre Estero Mata de Limén RN N°23 10,000,000.00
13 |Disefo de las estructuras de drenaje mayor en &l Rio Maria Aguilar y la Quebrada Zopilote RM M "2 Curridabat -
03 |Disefo del puente sobre el Rio Tirbd y sus accesos, RN N°210 10,000, 000.00
(13 |Dissfo del puente sobre &l Rio Guabo, RN M 243 40,000, 000.00
03 |Disefio del paso a desnivel sobre Ia via férrea en la RN N 108 30,000,000.00
03 |Disafo del sistema de alcantanillado pluvial en RN N°228, seccidn San Cayetano-Tejar de El Guarco 30,000,000.00
03 |Disefio del mejoramiento de la RM N "310, seccién interseccion Calle Matapalo-RMN. N°121 | La Paco) 10,000, 000.00

Saervicios Laboratonio (Servicio de andlisis de potabilidad del agua). Estimacién para la

cancelacitn de pruebas de potabilidad del Agua del Edificio Central y demas inmusbles S00,000.00
03 |del CONAVL
03 |Servicios de ingenieria y arquitectura 918,500,000.00

Figura 3. Servicios de ingenieria y arquitectura establecidos por la Proveeduria Institucional.

Fuente: Plan Anual de Compras CONAVI 2019.

Recursos
presupuestario
del CONAVI

Un programa presupuestario es aquella
categoria programética de mayor nivel en un
determinado proceso de presupuesto. Este
debe expresar la contribucion de la entidad,
mediante la producciéon de obras, bienes o
servicios al logro de uno o varios resultados
de efecto e impacto. Se conforma de
categorias programaticas de menor nivel
(subprograma, proyecto, actividad, y obra). El
CONAVI tiene cuatro programas
presupuestarios para la atencion de su
gestion, los cuales son: el Programa 1 para

Administracién Superior, el Programa 2 para
Conservacion Vial, el Programa 3 para
Construccion Vial (dentro de este programa se
ubica la Gerencia de Contratacion Vial,
responsable de los estudios técnicos y
disefios de las obras y elaboracién de
términos de referencia y carteles de licitacién
de los proyectos) y el Programa 4 para
Operacion en Inversion en Vias de Peaje.

Segun CONAVI, la mayor fuente de
ingresos de esta institucion, proviene de
ingresos de capital (74,3 %, ver Figura 4),
constituido por transferencias de capital del
sector pulblico, seguido de recursos por
financiamiento (préstamos directos y superavit
especifico) que representa un 22,6 %, e
ingresos corrientes (venta de bienes vy
servicios —principalmente peajes—, entre
otros), equivalentes al 3,1 %.
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3,1%

# |ngresos Corrientes #iIngresos de Capital & Financiamiento

Figura 4. CONAVI: Estructura de Ingresos, Presupuesto Ordinario 2019 (Distribucién porcentual).
Fuente: Secretaria Técnica de Autoridad Presupuestaria STAP, con informacion suministrada por
CONAVI, (2019).

Segin el Resumen Ejecutivo del
Informe de Presupuesto Ordinario 2019
emitido por la Secretaria Técnica de la
Autoridad Presupuestaria del Ministerio de
Hacienda en noviembre del 2018, los ingresos
totales proyectados por CONAVI en el
Presupuesto Ordinario Institucional (POI) para
el periodo 2019 ascienden a ¢351.306,3
millones, como se indica en la Figura . A su

Fondo Vial (¢347.151,5 millones; 98,8 % del
presupuesto de ingresos), para financiar el
“Programa 1 Administracién Superior”, el
“Programa 2 Conservacion Vial” y el
“Programa 3 Construccion Vial”; y el Fondo de
Peajes (¢4.154,8 millones; 1,2 % del
presupuesto de ingresos), que financia el
“Programa 4 Operacion e Inversion en Vias de
Peaje”

vez, dichos ingresos son distribuidos entre el

Detall Fondo Vial Fondo de Peajes Total

SEe Monto % Part. Monto % Part. Monto % Part.
Ingresos Corrientes 7.208,0 2,1% 3.756.,4 90,4% 10.964,4 3.1%
Ingresos No Tributarios 76,0 0,0% 3.756.4 90.4% 3.832,4 1.1%
Venta de Bienes y Servicios 1,0 0,0% 3.756,3 90,4% 3.757,3 1,1%
Venta de Servicios 1.0 0,0% 0,0 0.0% 1.0 0,0%
Derechos Administrativos 0,0 0,0% 3.756,3 90, 4% 3.756,3 1,1%
Multas, Sanciones, Remates y Comisos 5,0 0,0% 0,0 0,0% 50 0,0%
Multas y Sanciones 5,0 0.0% 0,0 0.0% 5,0 0,0%
Otros Ingresos No Tributarios 70,0 0,0% 0,1 0,0% 70,1 0,0%
Reintegros y Devoluciones 20,0 0,0% 0,0 0.0% 20,0 0,0%
Ingresos Varos No Especificados 50,0 0,0% 0,1 0.0% 50,1 0,0%
Transferencias Corrientes 7.132,0 2,1% 0,0 0,0% 7.132,0 2,0%
Transferencias Corrientes del Sector Publico 71320 2,1% 0,0 0,0% 7.132,0 2,0%
Transferencias Cormentes del g:‘obr'emo Central 7.000,0 2.0% 0,0 0.0% 7.000,0 2,0%
Transferencias Gormentes de Organos Desconcentrados 132,0 0,0% 0,0 0,0% 132,0 0,0%
Ingresos de Capital 260.988,5 75,2% 0,0 0,0% 260.988,5 74,3%
Transferencias de Capital 260.988,5 75,2% 0,0 0,0°% 260.988,5 74,3%
Transferencias de Capital del Sector Publico 260.988,5 75,2% 0,0 0,0% 2609885 74,3%
Transferencias de Capital del Gebierno Gentral 260.988.5 75,2% 0.0 0.0% 260.988.5 74.3%
Financiamiento 78.955,0 22, 7% 3984 9,6% 79.353.4 22,6%
Financiamiento Externo 46.700,0 13,5% 0,0 0,0%  46.700,0 13,3%
Préstamos Directos 46.700,0 13,5% 0,0 0,0% 46.700,0 13,3%
Préstamos de Organismos Internacionales de Desarrollo 46.700,0 13,5% 0,0 0.0% 46.700,0 13,3%
Recursos de Vigencias Anteriores 32.255,0 9,3% 398.4 9,6%  32.653.4 9,3%
Superavit Especifico 322550 9,3% 398 4 96% 326534 9,3%
Total 347.151,5 100,0% 4.154.8 100,0% 351.306,3 100,0%

Figura 5. CONAVI: Detalle de Ingresos, Presupuesto Ordinario 2019
(En millones de colones y porcentaje).
Fuente: STAP, con informacion suministrada por CONAVI, (2019).
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Segun la Figura 5 que se mostrd
anteriormente, se observa que los ingresos de
capital (¢260.988,5 millones) son la principal
fuente de recursos del Fondo Vial,

correspondiendo este a un 75,2 %. Esta clase
de ingreso estd constituida por las
transferencias de capital del Gobierno Central
(MOPT) que se detallan en la Figura 6.

e Detate [ Monto |%Part |

Recursos destinados para la conservacion, mantenimiento, mejoramiento, rehabilitacion y construccién de
obras viales en la RVN, segin lo dispuesto en el articulo 5°, inciso a), de la Ley de Simplificacion y
Eficiencia Tributaria No. 8114 y sus reformas.

Recursos destinados para financiar la implementacion del disefio, rehabilitacion y ampliacion del proyecto
de la Ruta Nacional No. 32 seccion Cruce Ruta 4 — Limén, Contrato de Préstamo suscrito entre el
Gobierno de la Republica de Costa Rica y el Banco de Exportaciones e Importaciones de China
(EXIMBANK), segun lo dispuesto en la Ley No. 9293 (Contrato de Préstamo Comercial por US$296
millones).

Recursos destinados para el apoyo a proyectos y programas de inversion, rehabilitacion y mantenimiento
de la RVN, segun lo dispuesto en los articulos 20, inciso b), y 22 de la Ley de Creacian del CONAVI No.
7798 y sus reformas.

Contrapartida local para la ejecucion de lo dispuesto en los articulos 3° (creacién de la Unidad Ejecutora y
su ambito de competencia), 4° (contratacion del gestor de proyecto), 5° (venficacion de la calidad y apoyo
en la revision de disefios) y 17 (procedimiento de evaluacion de impacto ambiental) de la Ley No. 9293,
“Aprobacion del Financiamiento al Proyecto Rehabilitacion y Extension de la Ruta Nacional N° 32 Seccion
Cruce Ruta 4 — Limén”, publicada en La Gaceta No. 84 del 04 de mayo de 2015.

90.858,5

84.500,0

67.720,0

17.910,0

34,8%

32,4%

25,9%

6,9%

Total

260.988,5

100,0%

Figura 6. Fondo Vial CONAVI: Transferencias de Capital del Gobierno Central, Presupuesto

Ordinario 2019 (En millones de colones y porcentaje)

Fuente: STAP, con informacién suministrada por CONAVI y del Proyecto de Ley del Presupuesto de

la Republica, (2019).

Con respecto a los ingresos producto

% del monto total (monto total

¢67.720

del impuesto Unico sobre los combustibles
(¢90.858,5 millones), el articulo 5°, llamado
Destino de los recursos; inciso a), de la Ley de
Simplificacion y Eficiencia Tributarias No.
8114 narra lo siguiente: “del producto anual de
los ingresos provenientes de la recaudacion
de impuestos Unicos sobre los combustibles,
se destinara un cuarenta y ocho coma sesenta
por ciento (48,60 %) con caracter especifico y
obligatorio para el Ministerio de Hacienda”.

En ese mismo articulo, se destaca
gue, de este 48,60 %, la Tesoreria Nacional
de Hacienda debera girar un “veintiuno coma
setenta y cinco por ciento (21,75 %) a favor
del Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI)
para la atencién de la red vial nacional, los
cuales se destinardn exclusivamente a la
conservacion, el mantenimiento rutinario, el
mantenimiento periédico, el mejoramiento, la
rehabilitacion y la construccién de obras viales
nuevas de la red vial nacional’.

Asimismo, segun el articulo 20, inciso
b), de la Ley N° 7798 y sus reformas, se
creara “el Fondo para la atencién de la red vial
nacional, que estara constituido por (...) el 50

millones) total los ingresos por el impuesto a
la propiedad de vehiculos, previsto en el
articulo 9 de la Ley 7088”.

Seguidamente, el articulo 22 de la Ley
No. 7798 destaca que, “para usar el
financiamiento con fondos locales en la red
vial nacional, se requerird cumplir fielmente
con las siguientes prioridades®. La primera de
ellas es “conservacién vial’, ademés del
“mejoramiento sustancial del estandar vertical,
horizontal y del tipo de superficie, tipo
"upgrade”, es decir, de tierra a lastre o de
lastre a asfalto, entre otros” y por ultimo la
“reconstruccion y construccion de obras viales
nuevas”. Cita también que “se exceptua el
financiamiento con préstamos internos y
externos para fines  especificos de
construccion de obras nuevas y
mejoramientos”.

Por otra parte, en cuanto a los
recursos  obtenidos por financiamiento
(¢78.955,0 millones), los cuales representan
un 22,7 % del Fondo Vial, se componen de la
siguiente forma, que se muestra en la Figura
7.
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@ Sup. Crédito BCIE
WSup. Leyes 7798 y 8114
@ Sup. Leyes 9166 y 9385
@ Sup. Ley 9289

WSup. Leyes 9341 y 9411
WSup. Leyes 9411 y 9514
WSup. Ley 9514

Figura 7. Fondo Vial CONAVI: Ingresos por Financiamiento, Presupuesto Ordinario 2019
(Distribucion porcentual).
Fuente: STAP, con informacion suministrada por CONAVI, (2019).

Tal como se puede observar en el
grafico anterior, el 59,1 % del rubro de
financiamiento, corresponde al Contrato de
Préstamo No. 2080 entre el CONAVI y el
Banco Centroamericano de Integracion
Econémica (BCIE), cuya suma asciende a los
$340,0 millones, de los cuales, se incluye en
el afio 2019 un monto de ¢46.700,0 millones,
destinados a desarrollar varios proyectos que
se realizaran y ejecutardn dentro del
Programa de Obras Estratégicas de
Infraestructura Vial (Programa de Obras) —
incluye la construccién de proyectos vy
servicios de gestién y apoyo—, de acuerdo con
el Plan Global de Inversiones aprobado por el
BCIE. Asimismo, el superavit especifico
asciende a ¢32.255,0 millones, representando
el 40,9 % del financiamiento en el Fondo Vial.

Al provenir el presupuesto de CONAVI
de los fondos publicos, este se regira
mediante la Contratacion Administrativa. Los
fondos publicos son el dinero que es utilizado
por el gobierno para proporcionar bienes y
servicios al publico en general; y proviene de
la recaudacion de impuestos que pagan los
ciudadanos y ciudadanas, entre ellos: el
impuesto sobre las ventas; el impuesto sobre
los ingresos y utilidades (impuesto sobre la
renta), el impuesto a los combustibles, a las
importaciones, bienes inmuebles, peajes,
préstamos con bancos nacionales e
internacionales, entre otros.

Contratacién
Administrativa

La Contratacién Administrativa es el conjunto
de normas y procedimientos que regulan la
forma en que la Administracién Publica
interactla en el mercado en calidad de cliente
para adquirir los bienes y servicios necesarios
para dar cumplimiento y satisfaccion a los
intereses publicos. En Costa Rica, la
Contratacion Administrativa (compras
publicas) se rige respetando el orden
jerarquico del siguiente Marco Normativo:

1. La Constitucion Politica.

2. La Ley General de la Administracion
Pablica N° 6277, a excepcion, en los
relativo al procedimiento
administrativo de  concursos y
licitaciones, segun el articulo 367,
inciso 2, punto b),

3. La Ley de
Administracién. N° 7494

4. El Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa. Decreto
Ejecutivo N° 33411-H del 27 de
septiembre de 2006.

5. El cartel de cada procedimiento de
compra.

Contratacion

Segun el Reglamento de la Ley de
Contratacion Administrativa, la contratacion
administrativa es “vista como un proceso
integral que comprende tanto la etapa de
planificacion de las necesidades, los
procedimientos de seleccion del contratista,
los tipos de contrato que pueden ser utilizados
y la fase de ejecucion contractual” que
considere la utilizacion de fondos publicos.

Al hacer referencia a Compras
Publicas, es por lo tanto, el Estado quien tiene
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una necesidad por cubrir, como puede ser una
obra (construccion de una escuela), un
servicio (servicios profesionales de un
abogado o un ingeniero), o suministros (sillas,
escritorios, computadoras, entre otros).

Para la contratacion de cualquiera de
las anteriores, existen dos vias. La primera
son los procedimientos ordinarios de compra,
y la segunda es la materia excluida de los
procedimientos ordinarios.

Entre las contrataciones con concurso
se encuentran la Licitacion Pdblica, la
Licitacion Abreviada y la Contratacion Directa
(escasa cuantia), que mas adelante se
desarrollaran.

¢Por qué se utiliza la Contratacién
Administrativa? Se puede considerar que esta
se debe a tres principios primordiales: la
eficiencia, la eficacia y la probidad en los
procesos de contratacion. Segun Campos
Monge (s.f.), “las Administraciones son
organizaciones colectivas de caracter vy
vocacion servicial que deben atender de modo
eficiente 'y eficaz las necesidades vy
requerimientos de la comunidad, con el fin de
alcanzar el bienestar general”, por lo que “los
procedimientos de contratacion administrativa
y todos los aspectos atinentes a la formacion y
perfeccion de los contratos administrativos
estan imbuidos por la celeridad y sumariedad
en la debida impostergable atencién vy
satisfaccion de las necesidad y requerimientos
de la organizacion social”. El autor también
menciona que “la corrupcion aumenta la
ingobernabilidad del Estado, incrementando la
desconfianza publica en los gobernantes y en
las instituciones estatales”.

La probidad, mencionada por
Campos, pretende el rechazo de Ila
corrupcion, de manera que en gestiones de la
Contratacion Administrativa rija la satisfaccion

del interés publico por encima de cualquier
otro interés.

El Articulo 182 del Titulo XIll, La
Hacienda Publica, Capitulo 1, El Presupuesto
de la Republica de la Constitucion Politica de
Costa Rica establece: “Los contratos para la
ejecucion de obras publicas que celebren los
Poderes del Estado, las Municipalidades y las
instituciones auténomas, las compras que se
hagan con fondos de esas entidades y las
ventas o0 arrendamientos de bienes
pertenecientes a las mismas, se haran
mediante licitacion, de acuerdo con la ley en
cuanto al monto respectivo.

Principios de la
Contratacion
Administrativa

En esta seccion, se desarrollan los principios
de la contratacion administrativa, los cuales se
deben considerar fundamentales en
cumplimiento en los procesos de contratacion,
tanto para la Administracion como para los
proveedores.

Los principios de la contratacion
administrativa “son de rango constitucional en
cuanto resulten razonables y proporcionados
a los fines que persiguen” (Jinesta, 2010).
Estos se desarrollan en los articulos 4° al 6°
de la Ley de Contratacién Administrativa y en
el articulo 2° del Reglamento de la Ley de
Contratacién Administrativa. En la Figura 10
se ilustran los principios de la contratacién
administrativa.
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Figura 8. Los principios de la Contratacion Administrativa.
Recuperado de https://campus.cgr.go.cr/

Seguidamente, se expondra el significado de
cada uno de los principios destacados en la
Figura 8.

1.

Principio de eficiencia y eficacia: la
eficacia como principio supone que la
organizacién y funcion administrativa
deben estar disefiadas y concebidas a
garantizar la obtencién de los objetivos,
metas, fines asignados por el propio
ordenamiento juridico, con lo que debe
ser ligado a la planificacién, evaluacion
y rendicibn de cuentas (Constitucion
Politica de Costa Rica, Articulo |l,
parrafo 2). Estara orientada al
cumplimiento de los fines, metas y
objetivos de la entidad, en procura de
una sana administracion. La eficiencia
implica obtener los mejores resultados
con el mayor ahorro de costos o el uso
racional de los recursos humanos,
materiales, tecnolégicos y financieros;
siempre y cuando no quebrante los
derechos fundamentales o humanos de
los administrados en un proceso de
contratacion administrativa. También
implica que todo procedimiento debe
tender a la seleccion de la oferta mas
conveniente para el interés publico e
institucional, a partir de un correcto uso
de los recursos publicos.

Principio de publicidad: tiene como fin
qgue los administrados oferentes tenga
plena certeza de la libre concurrencia y

condiciones de igualdad, a través de
una invitacién abierta y amplia, plena
divulgacion y acceso efectivo a los
expedientes, y en general, toda la
documentacion de la contratacion. Se
debe garantizar el libre y oportuno
acceso al expediente, informes,
resoluciones u otras actuaciones.
Principio de igualdad y libre
competencia: la libre competencia debe
garantizar la posibilidad de competencia
entre los oferentes. No debe
introducirse en el cartel restricciones
técnicas, legales o econdmicas que
injustificadamente limiten la
participacion de potenciales oferentes.
La igualdad supone que en un mismo
concurso los participantes deben ser
tratados y examinados bajo reglas
similares.

Principio de buena fe: indica que, si
debe darse la interpretacion mas
favorable para la conservacion del acto,
siempre que dicha interpretacion
suponga una condicion ventajosa para
el interés general. Las actuaciones de
ambas partes deben estar
caracterizadas por normas éticas
claras, donde prevalezca el interés
publico sobre cualquier otro.

Principio de intangibilidad patrimonial:
indica que las partes estan obligadas a
mantener el equilibrio financiero del
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contrato .Implica que las partes deben
mantener el equilibrio financiero del
contrato.

6. Principio de conservacion de la oferta:
se debe escoger la oferta mas

Tipos de
procedimientos
que realiza
CONAVI

Segun el articulo 27, llamado Determinacion
del Procedimiento, de la Ley de Contratacion
Administrativa, se determina el procedimiento
de contratacion en funcion del monto
estimado, sin embargo, existen excepciones
como lo establecido en el articulo 41 de la
LCA en sus incisos b) y c) donde establece
gue para toda venta o enajenacién de bienes,
muebles o inmuebles, o en el arrendamiento
de bienes publicos, salvo si se utiliza el
procedimiento de remate; y en los
procedimientos de concesion de instalaciones
publicas debe utilizarse especificamente la
licitacion publica. Los limites econémicos que
determinan el procedimiento de contratacion
se actualizan anualmente de acuerdo a los
presupuestos ordinarios aprobados (ver
Figura 10). Los articulos 27 y 84, llamado
Cobertura del recurso y 6rgano competente de
la LCA establecen que la Contraloria General
de la Republica debe actualizar los limites
antes sefialados a mas tardar la segunda
quincena de febrero de cada afio tomando
como referencia, entre otros, la variacion
porcentual de indice de Precios al Consumidor
(IPC).

La Contraloria General de Ila
Republica se encargara de elaborar y enviar
esta lista con el nombre de cada

ventajosa para los entes publicos, para
asi evitar cualquier acto de desviacién o
corrupcion al manejar los fondos
publicos.

administracion, asi como el monto de su
presupuesto autorizado para respaldar la
contratacion de bienes y servicios no
personales, con el fin de que se publique en
La Gaceta, a mas tardar en la segunda
quincena de febrero de cada afio. En la Figura
9 se indica el monto promedio
correspondiente para el periodo 2018-2019
para el CONAVI.

Mediante el Voto 998-98 de las once
horas treinta minutos del dieciséis de febrero
de mil novecientos noventa y ocho de la Sala
Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia, se determind que en la actualizacion
de los limites de contratacion se deben
ponderar las condiciones macroecondmicas
del pais, la condicion real de las partidas que
se destinan para la adquisicion de bienes y
servicios no personales, asi como la
preponderancia de las licitaciones publicas a
partir de la cual se deberia valorar el resto de
procedimientos de contratacion administrativa.
De lo anterior deben existir los estudios que
respalden las decisiones que se adopten.

Y, a partir de las sumas base
aprobadas por el legislador en los articulos 27
y 84 de la Ley de Contratacién Administrativa,
se ha estimado necesario mantener
parametros diferenciados de actualizacion,
con el propésito de reconocer el caso
particular de los contratos de obra publica, de
manera que los limites resulten ajustados a la
realidad y dimension de ese tipo contractual.
Cabe sefalar, que la metodologia de
actualizacibn en el caso de los citados
contratos de obra también parte
esencialmente de valoraciones relativas a las
variables antes indicadas.
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Promedio
Entidad u Organo 201;?1019 Estrato
millones-

COMITE CANTONAL DE DEPORTE ¥ RECREACION DE TILARAN 58,43 J
COMITE CANTONAL DE DEPORTE Y RECREACION DE 27 50 J
TURRUBARES '

COMITE CANTONAL DE DEPORTES DE VALVERDE VEGA 39,34 J
COMITE CANTONAL DE DEPORTES ¥ RECREACION DE 61.02 J
ABANGARES '

COMITE CANTONAL DE DEPORTES ¥ RECREACION DE ALVARADO 34,49 J
COMITE CANTONAL DE DEPORTES ¥ RECREACION DE 991 18 |
GOICOECHEA !

COMITE CANTONAL DE DEPORTES Y RECREACION DE GOLFITO 65,98 J
COMITE CANTONAL DE DEPORTES ¥ RECREACION DE PALMARES 69,70 J
COMITE CANTONAL DE DEPORTES Y RECREACION DE 120.08 |
PUNTARENAS '

COMITE CANTONAL DE DEPORTES ¥ RECREACION DE SAN 50.15 J
PABLO, HEREDIA '

COMITE CANTONAL DE DEPORTES ¥ RECREACION DE 75.24 |
TURRIALBA ’

COMPARNIA NACIONAL DE FUERZA Y LUZ 241.925,56 A
CONSEJO DE SALUD OCUPACIONAL 571,60 H
CONSEJO DE SEGURIDAD VIAL 23.361,97 D
CONSEJO DE TRANSPORTE PUBLICO 2.807,30 E
CONSEJO NACIONAL DE CLUBES 4-5 218,14 |
CONSEJO NACIONAL DE CONCESIONES 295943 E
CONSEJO NACIOMNAL DE INVESTIGACION EN SALUD (CONIS) 44 83 J
CONSEJO NACIOMAL DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS Y 21226 I
TECNOLOGICAS (CONICIT) !

CONSEJO NACIONAL DE LA PERSONA ADULTA MAYOR 310,72 H
CONSEJO NACIONAL DE LA POLITICA PUBLICA DE LA PERSONA

JOVEN 502,08 H
CONSEJO NACIONAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 351135 L
(CONAPDIS) o

CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION 35.508,66 C
CONSEJO MACIONAL DE RECTORES (CONARE) 4.436,15 E
CONSEJO NACIONAL DE VIALIDAD 346.875,89 A
CONSEJO RECTOR SISTEMA DE BANCA PARA EL DESARROLLO 1.481,36 F
CONSEJO SUPERIOR DE EDUCACION 77,95 |
CONSEJO TECNICO DE AVIACION CIVIL 37.144,16 C
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA 1.746,40 F
CORPORACION GANADERA 381,42 H
CORREOS DE COSTARICA S.A. 9.221,09 E
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA PODER JUDICIAL 75.741,82 A

Figura 9. Listado de entidades y 6rganos de la Administracién Publica (clasificados por
estratos). Fuente: https://cqarfiles.cgr.go.cr/publico/docsweb/documentos/ca/r-dc-14-2019-limites-

ca.pdf
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Limites especificos de Contratacion Administrativa para obra pablica, afio 2018

Limites de Contratacion Administrativa

E Presupuesto para compra de Articulo 27
s bienes y servicios no
t personales P P
Articulos 27 y 84 icitacion S - ontratacion
; Publica Licitacion Abreviada Directa
t
o o
Mas de rlngel:laol:;e Iﬁ,l";: g: Menos de Iﬁ,lu;; g: Menos de
A 6.400.000.000,00 [ ] 1.029.000.000,00 jil1.029.000.000,00 143 400 000,00 148 400.000,00

B 51.000.000.000,00

C 25.500.000.000,00

D 12.740.000.000,00

E 2.550.000.000,00

F 1.274.000.000,00

G 764.000.000,00

H 255.000.000,00

76.400.000,00

76.400.000.000,00

51.000.000.000,00

25.500.000.000,00

12.740.000.000,00

2.550.000.000,00

1. 274.000.000,00

764.000.000,00

255.000.000,00

886.000.000,00

521.000.000,00

443 300.000,00

310.300.000,00

265.900.000,00

177.300.000,00

133.000.000,00

88.600.000,00

886.000.000,00

521.000.000,00

443.300.000,00

310.300.000,00

265.900.000,00

177.300.000,00

133.000.000,00

88.600.000,00

46.040.000,00

41.430.000,00

36.840.000,00

32.230.000,00

27.620.000,00

23.030.000,00

13.810.000,00

9.200.000,00

46.040.000,00

41.430.000,00

36.840.000,00

32.230.000,00

27.620.000,00

23.030.000,00

13.810.000,00

5.200.000,00

Recurso
de

Apelacion

Articulo 84

A partir de

514.000.000,00
365.200.000,00
261.500.000,00
191.300.000,00
137.900.000,00
118.200.000.00
81.700.000,00

59.100.000.00

39.370.000.00

J 76.400.000,00 44.330.000,00

44.330.000,00 4.700.000,00 4.700.000,00 19.730.000,00

Figura 10. Limites especificos de Contratacién Administrativa para obra publica, afio 2019.
Fuente: https://www.cgr.go.cr/02-consultas/consulta-limites-ca.html

Se considerara infructuosa la licitacion
cuando no hubiere habido oferentes (articulo
15 llamado Variacion del Procedimiento
Infructuoso del RLCA). Si se produce licitacion
publica infructuosa, la Administracion podra
utilizar el procedimiento de licitacion abreviada
en el nuevo concurso. Si una licitacion
abreviada resulta infructuosa, la
administracién podré utilizar el procedimiento
de contratacion directa concursada.

Procedimientos
ordinarios

1. Licitacion publica

Segun el RLCA, en su articulo 91, la licitacion
publica es “el procedimiento ordinario de
caracter concursal, que procede entre otros,
en los casos previstos en el articulo 27 de la
LCA”. En el articulo 92 del RLCA, debera
observarse en los casos a) supuestos en el

articulo 27 de la LCA, b) en venta o
enajenacion de bienes, muebles o inmuebles,
o en el arrendamiento de bienes publicos,
salvo si se utiliza el procedimiento de remate,
c) en la concesion de instalaciones publicas,
d) en | contratacién de cuantia inestimable, e)
compras de suministros cuando se trate de
modalidad de entrega segin demanda y
ejecucién por consignacién, y f) por convenios
marco regulados en el RLCA.

La invitacién a participar se hara en el
diario oficial La Gaceta y en los medios
electrénicos (SICOP) habilitados por la
Administracién, segun el articulo 93 del RLCA.
Ademas el minimo plazo para recibir ofertas
sera de quince dias habiles, contado desde el
dia siguiente de la publicacion del aviso a
participar. En cuanto a la adjudicacién, debera
ser dentro de plazo establecido en el cartel,
que no debe ser superior al doble del plazo
fijado para recibir ofertas.

2. Licitacion abreviada
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La licitacion abreviada es, segun el articulo 97
del RLCA, “el procedimiento ordinario de
caracter concursal, que procede en los casos
previstos en el articulo 27 de la Ley de
Contratacién Administrativa, en atencion al
monto del presupuesto ordinario, para
respaldar las necesidades de bienes vy
servicios no personales de la Administracion
promovente del concurso y a la estimacion del
negocio”.

El articulo 98 del RLCA indica que la
administracion:

[...] debera invitar a un minimo de

cinco proveedores del bien o servicio,

quienes deberan estar inscritos en el
registro de proveedores. Si el nimero
de proveedores para el objeto de la
contratacion es inferior a cinco,
debera concursar invitacibn mediante
publicacién en el diario oficial La

Gaceta y los medios electrénicos

habilitados al efecto (SICOP).

El plazo para recibir ofertas, segun
describe el articulo 99 del RLCA, no podra ser
menor a cinco ni veinte dias habiles. Para la
adjudicacién, como reza el articulo 100 del
RLCA, debera dictarse dentro del plazo
establecido en el cartel, el cual no podréa ser
superior al doble del fijado para recibir ofertas.
El acuerdo de adjudicacion debera ser
motivado y ordenarse su publicacion o
notificacion por el mismo medio por el cual se
curso la invitacion.

Materias
excluidas de los
procedimientos
ordinarios en
CONAYVI

1. Compra directa de escasa
cuantia

El articulo 144 del RLCA narra que ‘las
contrataciones que por su limitado volumen y
trascendencia econdémica, de conformidad con
los montos establecidos en el articulo 27 de la
Ley de Contratacion Administrativa, podran
tramitarse siguiendo el procedimiento que se
indica en este Reglamento”.

Una vez que se ha determinado que
procede una contratacion directa de escasa
cuantia, es necesario confeccionar un pliego
de condiciones en las cuales se describa el
objeto contractual, el plazo y forma de la
entrega. El articulo detalla también que se
debe fijar la hora y fecha para la recepcién de
las propuestas. Cuando procede una
contratacion mediante escasa cuantia, se
adjudicara la oferta de menor precio, sin
prejuicio de que se valoren otros factores
relevantes, cuando asi haya sido definido en
la invitacién a todos los proveedores.

Segun cita el articulo en cuestion, “la
entidad dara un plazo minimo de un dia y un
méaximo de cinco dias habiles para la
presentacion de las cotizaciones”. destaca
ademas que en aquellos casos acreditados
como urgentes, se podra solicitar las
cotizaciones con al menos, cuatro horas de
anticipacién a su recepcion; en este supuesto
debera existir un documento firmado por un
funcionario que se haga responsable de esta
decision, este personaje sera este que dictara
el acto de adjudicacion del contrato del
proyecto en cuestion.

Por su parte, dicho articulo indica
también que “la Administracion invitara a
través del Sistema Integrado de Compras
Pudblicas, al menos tres potenciales oferentes
del Registro de Proveedores, aunque se
encuentra obligada a estudiar todas las
ofertas presentadas independientemente si
provienen de oferentes que han sido invitados
ono”.

Se considera que si el niamero de
proveedores inscritoS es menor a tres, se
podra invitar a otros que no lo estén.

Consecuentemente, para validar dicho
procedimiento, no ser4 necesario contar
efectivamente con las tres cotizaciones, mas
sin  embargo, los invitados deben ser
empresas dedicadas al giro propio del objeto
contractual especifico; en cuyo caso
igualmente se considerara falta grave el
tramite seguido en sentido contrario a esta
disposicion.

En cuanto a las ofertas, el articulo 144
destaca que” seran presentadas a través del
Sistema Integrado de Compras Publicas
(SICOP)”, y que “vencido el plazo otorgado
para la presentacion de ofertas se practicara
el sistema de evaluacién a todas las ofertas
admitidas a concurso, para determinar al
ganador”.

Ahora, considerando el acto de
adjudicacion, el articulo indica que “debera
dictarse en un plazo maximo de diez dias
habiles, prorrogable por un plazo igual en
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casos debidamente justificados, contados a
partir del dia de la apertura de ofertas”, de
manera que sea comunicado de forma
inmediata a todos los participantes en el
concurso.

Existe la posibilidad de que quienes
participen puedan interponer un recurso de
revocatoria, esto dentro del plazo de dos dias
habiles siguientes a su notificacion. De ser
admisible el recurso, el articulo destaca que
se “concedera audiencia al adjudicatario por el
plazo de dos dias habiles”, el cual la
Administracion debera resolver dentro de los
tres dias habiles siguientes. Para aquellos
casos que sean declarados como urgentes, no
habra recurso alguno.

Por dltimo, el articulo 144 reza que “la
Administracién debera  considerar lo
establecido en el Decreto Ejecutivo numero
33305-MEIC-H, Reglamento Especial para la
Promocion de las PYMES en las Compras de
Bienes y Servicios de la Administracion”, lo
anterior en cuanto a la invitacién a participar,

2. Objetos de naturaleza o
circunstancia concurrente
incompatibles con el
concurso.

En el articulo 139 del RLCA, se destaca que la
Administraciébn podra contratar de forma
directa los bienes y servicios que, por sus
circunstancias no pueden 0 no conviene
adquirirse por medio de un concurso, asi
como los que habilite la Contraloria General
de la Republica. Basado en lo anterior, y para
el caso de CONAVI sélo aplica el objeto que
se refiere al Oferente Unico.

Oferente Unico

En el mismo articulo 139 del RLCA donde se
describe cada uno de los posibles objetos, se
empieza diciendo:

los bienes o servicios en los que se
acredite que solamente una persona o
empresa esta en condiciones de
suministrar o brindar, sin que existan
en el mercado alternativas que
puedan considerarse idoneas para
satisfacer la necesidad institucional.
La procedencia de este supuesto ha
de determinarse con apego a
parametros objetivos en relaciéon con
la necesidad, acreditando que la

opcibn propuesta es la Unica
apropiada y no s6lo la mas
conveniente.

3. Procedimientos de
urgencia

Segun el articulo 140 del RLCA, se puede
catalogar como un procedimiento de urgencia
cuando la Administracion enfrente una
situacién cuya atencidon sea calificada de
urgente, indistintamente de las causas que la
originaron (caso fortuito o fuerza mayor),
podra prescindir de una o de todas las
formalidades de los procedimientos de
contratacion, o] crear procedimientos
sustitutivos de estos, con el fin de evitar lesion
al interés puablico, dafios graves a las
personas o irreparables a las cosas. Por lo
gue para utilizar este mecanismo de urgencia,
la Administracion requiere previamente la
autorizacién de la Contraloria General de la
Republica.

La peticién respectiva debe formularse
con aporte de la informacion pertinente ante el
o6rgano contralor, el cual debera resolverla
dentro de los cinco dias hébiles siguientes a
su presentacion. En casos calificados la
autorizacién podra ser extendida por la via
telefonica, fax o correo electrénico, para lo
cual, la Contraloria General de la Republica
deberd instaurar los mecanismos de control
gue permitan acreditar la veracidad de una
autorizacién dada por esa via. El silencio de la
Contraloria General de la Republica no podra
interpretarse como aprobacion de la solicitud.

Si la situacion de atencion urgente es
provocada por una mala gestién se deberan
adoptar las medidas sancionatorias Yy
correctivas que procedan; considerandose, a
estos efectos, que la amenaza de
desabastecimiento de suministros o servicios
esenciales constituye una falta grave.

El cartel asi como la adjudicacion
fundados en esta causal no tendran recurso
alguno y tampoco sera necesario el refrendo
del contrato, aunque si se debe dejar
constancia de todas las actuaciones en un
Unico expediente, de facil acceso para efectos
del control posterior.
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4. Autorizacion de la
Contraloria General de la
Republica

El articulo 146 del RLCA detalla que “la
Contraloria General de la Republica podra
autorizar, mediante resolucibn motivada, la
contratacion directa o el uso de
procedimientos sustitutivos a los ordinarios en
otros supuestos no previstos por las anteriores
disposiciones, cuando existan razones
suficientes para considerar que es la mejor
forma de alcanzar la debida satisfaccion del
interés general, o de evitar dafios o lesiones a
los intereses publicos”. Cabe destacar que el
articulo también hacer saber que debe
incluirse en el alcance los supuestos indicados
en los incisos a) y b) del articulo 2 bis de la
Ley de Contratacion Administrativa.
Igualmente, en aquellos casos en los
que la naturaleza o frecuencia del objeto asi lo
recomienden, “el Organo Contralor podra
autorizar  sistemas de  precalificacion
alternativos a los procedimientos ordinarios”.
Para esto, la Administracion debera indicar en
su solicitud “al menos las razones para
considerar que determinada propuesta en

Tipos de Contrato
de la
Contratacion
Administrativa
gque abarca la
Gerencia de
Contratacion de
Vias y Puentes

Algunos de los principales tipos de contrato
utilizados en CONAVI son:

Obra Publica

Una obra publica puede definirse como la
construccion de cualquier infraestructura o
edificacion el cual se destina a la utilizacién
publica, financiada con fondos publicos.

cuestion es la mejor forma de satisfacer el
interés general, el plazo razonable de vigencia
del sistema, la forma de seleccién de los
contratistas, el régimen recursivo que
procede, las formas de pago y cualquier otra
atinente”.

La prérroga del uso de estos sistemas
sera posible, segun destaca el articulo 146 del
RLCA, siempre y cuando se acredite ante la
Contraloria General de la Republica la
“permanencia de las razones que justificaron
su autorizacion original”.

Por dltimo, se indica que la
Contraloria General de la Republica “resolvera
la solicitud en el término de diez dias habiles y
podra establecer condiciones tendientes a la
mejor satisfaccion del interés publico y a un
manejo adecuado de la contratacion
autorizada”.

De igual manera, la Contraloria
General de la Republica debera especificar la
via recursiva que proceda en estos casos, asi
como los plazos aplicables al tramite
respectivo. El articulo cita que la no resolucion
de la solicitud dentro del término indicado, “no
podra ser considerada como silencio positivo”

Segun el articulo 57 de la LCA, éstas se
efectuaran por licitacién publica, abreviada o
contratacion directa, segun su monto. Este
tipo de contrato puede darse bien sea para la
construccion, reparacion, conservacion, o
bien, demolicién de obra publica.

La Sala Constitucional en su
sentencia 01410 de las 8:39 horas, del 11 de
febrero de 2000 dice: “Sin embargo, la obra
publica ha sido definida -doctrinaria y
jurisprudencialmente- como el bien mueble o
inmueble que se vincula con un fin de utilidad
general, ya sea por el Estado, directa o
indirectamente, o por un particular. De manera
que la obra publica puede referirse a la
construccion del bien, mueble o inmueble, a
su mantenimiento, conservacion o reparacion;
lo esencial es que se realice con un fin
publico, de utilidad o comodidad comun”.

Por su parte, la Contraloria General
de la Republica en su circular No. DCOP 1-98
establece “Obra publica: es todo trabajo
realizado por entidades del Sector Publico o
entidades privadas, que tengan por objeto
crear, construir, conservar o modificar bienes
inmuebles destinados al uso de la colectividad
0 a un servicio publico, financiado con fondos
publicos, o con fondos privados de origen
publico. Son obras publicas la construccion, la
remodelacion, ampliacion, instalacion,
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conservacion, mantenimiento, reparaciéon y
demolicion de los bienes mencionados,
incluidas las que tienden a mejorar y utilizar
los recursos agropecuarios del pais, asi como
los trabajos de exploracién, localizacién,
perforacion, extraccion y aquellos similares,
que tengan por objeto la explotacion y
desarrollo de los recursos naturales que se
encuentren en el suelo o en el subsuelo”.

Oferta segun demanda

En el caso de que se utilicen la modalidad de
entrega segun demanda se acudird a la
licitacion publica.

La oferta segin demanda se da
cuando las condiciones del mercado, asi
como el alto y frecuente consumo del objeto lo
recomienden, se podra pactar no una cantidad
especifica, sino el compromiso de suplir
periodicamente, segun las necesidades de
consumo puntuales que se vayan dando
durante la fase de ejecucion. En este
supuesto la Administracion incluird en el
cartel, a modo de informacién general, los
consumos, al menos del afio anterior.

Las cotizaciones se hardn sobre la
base de precios unitarios formulados con
fundamento en una proyeccién de los
consumos mensuales y totales aproximados.
El cartel deberéd definir con toda claridad, entre
otros: el plazo de la contratacién, el cual no
podra ser superior a cuatro afios, incluyendo
plazo inicial y eventuales prorrogas, las
condiciones de revision periddicas de precios,
sea en aumento o disminucién segun
comportamiento del mercado, las reglas sobre
la eventual exclusividad, la metodologia de
ejecucion del contrato, incluyendo los plazos
minimos de aviso al contratista para la
siguiente entrega y los maximos en los que
este debe entregar, sistemas del control de
calidad, causas de resolucion contractual,
reglas para excluir un producto y demas
asuntos pertinentes.

En este tipo de contrataciones, sera
posible la inclusion de nuevos suministros no
contratados originalmente, en tanto obedezca
a una necesidad surgida con posterioridad al
inicio del concurso que origind el contrato, que
se trate de bienes de similar naturaleza, que el
aumento no implique mas de un 50 % de la
cantidad de bienes originalmente contratados,
estimacion inicial y que ademas, se acredite la
razonabilidad del precio cobrado.

Tipos de contrato
utilizados en la
construccion que
abarca la
Gerencia de
Contratacion de
Vias y Puentes

Algunos de los principales tipos de contrato
utilizados en CONAVI son:

Actividades unitarias o
cantidad definida

Se da mediante la compra de una cantidad
especifica previamente definida, ya sea que
se fije un plazo de entrega Unico o con varios
tractos referidos a entregas parciales.

El proyecto es desglosado en
actividades, las cuales son presupuestadas y
programadas para su ejecucion. Por cada
actividad programada se cancela el monto
pactado entre el propietario y el contratista. Es
un contrato muy ordenado si se compara con
otros. Es utilizado por profesionales con gran
experiencia en costos de construccion. Incluye
una lista de cantidades de actividad a realizar
y Sus respectivos costos unitarios con los que
se regira la ejecucion de la obra. Se realizara
Unicamente las actividades que se hayan
contratado y si tuviere que hacer alguna otra
actividad que no estd dentro de la lista, la
cobrara como un trabajo extra.

Suma global o
alzado

precio

Se utiliza cuando es posible establecer con
precision el presupuesto de la obra y tiene
como base de la negociacidn, los planos
constructivos y las especificaciones técnicas.
El propietario pacta con el contratista o
empresa constructora por un monto fijo, que
cubre todas las labores y servicios detallados
en los planos constructivos y especificaciones
técnicas. Los contratos a precio alzado son
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aquellos en cuyo caso el importe de la
remuneracion (precio) o pago total fijo que
deba cubrirse al contratista (constructor), sera
por los trabajos totalmente ejecutados vy
terminados en un plazo determinado acordado
entre las partes. Este tipo de contrato es
utiizado por CONAVI por ejemplo en
proyectos con UNOPS.

Sistemas de
Informacién del
CONAVI

Los Sistemas de Informacion del CONAVI son
aplicaciones las cuales sirven de apoyo para
distintas unidades administrativas (Costos,
Contratacién de Vias y Puentes, Recursos
Humanos, Presupuestacién, Suministros,
Pesos y Dimensiones, entre otros), de manera
gue son utilizadas para recopilacion de
informacion, control, registro, generacién de
archivos, entre otras funciones segun su
necesidad. Seguidamente, se describe
aquellos sistemas relacionados a la Gerencia
de Contratacion de Vias y Puentes.

Sistema integrado de
compras publicas

Segun el articulo 40 de la LCA, “toda actividad
de contratacion deberd realizarse por medio
del Sistema digital unificado de compras
publicas”. Destaca ademas que dicho sistema
“garantizara la total transparencia y publicidad
de cada uno de los procedimientos,
documentos e informacién relacionada con
dichos procesos de compras, para lo cual el
sistema debe reproducir la informaciéon en
formatos digitales aptos para que el publico
pueda descargarlos, copiarlos, manipularlos y
reproducirlos.”

En el articulo 40 bis, la LCA destaca
la importancia de la transparencia en
utilizacién de medio digitales para el proceso
de compras publicas, como se describe a
continuacion: “cualquier tipo de contratacion
regulada en esta ley debera incluir un vinculo
en sus paginas web, para que la ciudadania
acceda a la péagina del Sistema digital
unificado de compras publicas.”

El Sistema Integrado de Compras
Pablicas (SICOP) fue creado mediante el

Decreto Ejecutivo 38830 H-MICITT, que en su
articulo 2 indica que SICOP serd una
“plataforma tecnol6gica de uso obligatorio de
toda la Administracion de CONAVI, para la
tramitacion de los procedimientos de
contratacion administrativa y para los actos y
contratos que de ellos se deriven”, ademas,
fue creado con la finalidad de fomentar
transparencia en el proceso de compras
publicas.

Establece ademéas al Ministerio de
Hacienda como el responsable en materia de
compras publicas y responsable de definir los
requerimientos técnicos que debe observar la
plataforma de compras; ademas, se plasma
qgue el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones serd el encargado en
materia de politicas de gobierno digital y el
ICE como proveedor del servicio por medio de
RACSA.

Sistema de gestion de
proyectos

Este sistema controla el detalle de los
proyectos de construccién y conservacion vial.
Incluye informacién respecto al presupuesto
para la construccibn de carreteras, zona
geografica, ingeniero(s) a cargo, entre otras
funciones.

El Sistema de Gestiébn de Proyectos
(SIGEPRO) fue creado en agosto de 2007,
tiene como objetivo controlar la gestién de los
proyectos de infraestructura del CONAVI.
Segun el informe N° DFOE-IFR-IF-06-2016
del 16 de febrero de 2016, emitido por el Area
de Fiscalizacion de Servicios de
Infraestructura de la Contraloria General de la
Republica sobre las situaciones significativas
identificadas en la Auditoria Financiera
realizada en el CONAVI correspondiente al
ejercicio econdmico 2014, el Sistema de
Gestion de Proyectos contiene “informacion
de costos de desarrollo y mantenimiento,
fechas de inicio, de movimientos y finalizacién
de los proyectos, tipo de contratacion,
garantias de cumplimiento, adelantos, una
descripcion detallada del proyecto segin el
cartel, actividades con sus items, 6rdenes de
servicio, modificaciones del  proyecto,
estimaciones y genera reportes que se le
soliciten incluye fotografias para observar el
avance del proyecto en construccion”, entre
otros, sin embargo, no ha sido utilizado
correctamente 'y aprovechado por la
Administracién.

Dicha situacion fue determinada por la
Contraloria General y corroborada por la
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Administracion en el oficio TIF-01-15-0289
(4005), del 2 de noviembre de 2015,
guedando evidente que unos funcionarios de
las dependencias lo utilizan, otros no y
algunos de los que lo utilizan no lo hacen de
manera consistente. Por ejemplo: La Gerencia
de construccién de vias y puentes utiliza el
sistema de manera muy intermitente y solo
por algunos funcionarios; la Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes, al inicio
recibi6 capacitacion y registraron unos
proyectos, actualmente no registran
informacion; la Gerencia de Conservacion de
Vias y Puentes y la Unidad ejecutora PIV1 si
registran los datos.
El informe TIF-01-15-0289 (4005)
destaca lo siguiente:
El desaprovechamiento del SIGEPRO
genera ausencia de  controles
estandar en la ejecucion de proyectos,
falta de integracion de los sistemas
que utiliza el Consejo Nacional de
Vialidad, posibilidades de pérdida de
informacion al mantenerse la
informacién en equipos de escritorio y
no en servidores, falta de claridad,
transparencia y seguridad de la
informacion al estar en medios
electronicos, tales como Excel o
documentos fisicos que pueden ser
modificados personas no autorizadas.
Ademas, menciona:
se materializa el riesgo de reproceso,
de cometer errores, ineficiencia en el
uso del recurso humano y costos de
oportunidad, ya que el Departamento
de Contabilidad, para contar con la
informaciéon que deberia contener el
SIGEPRO, lleva el trabajo de manera
manual, y eventualmente dicha
situacién puede afectar el saldo de las
cuentas del Estado de Situacion
Financiera.

Sistema de seguimiento de
contrataciones

Segun el documento “Valoraciones de los
sistemas de informacién actuales” del
CONAVI, el SISECO es el sistema encargado
de “controlar el estado de las contrataciones
de obras efectuadas por el CONAVI

Tipos de obra

A la hora de contratar a una persona fisica o
juridica, nacional o extranjera, en forma
individual o en consorcio esta debe demostrar
su idoneidad legal y técnica para realizar
todas las actividades descritas en el cartel
para los diferentes tipos de obra, asi como
cualquier otra actividad no especificada, pero
necesaria para la correcta y segura ejecuciéon
del objeto de la contratacion. Por esta razén el
oferente deberd verificar cuidadosamente las
especificaciones técnicas; asi como las
cantidades, medidas y anotaciones que se
presentan en el cartel. Segun lo consultado en
la Gerencia de Contratacion de Vias vy
Puentes, se logr6 recabar que Ilos
proveedores deben considerar la siguiente
normativa y documentacion, segun el tipo de
obra que detalle el cartel del proyecto:

e EI Tomo de Disposiciones para
Construccion y Conservacion Vial.

e El Cddigo de Construccion.

e Las Especificaciones de Disefio de
Puentes de Carreteras AASHTO
LRFD 2012 17° (diecisieteava) edicion
o Ultima version vigente.

e Manual de Especificaciones
Generales para la Construccion de
Carreteras, Caminos y Puentes (CR-
2010).

e Las normas relacionadas con la
Colocacion de  Dispositivos  de
Seguridad para Proteccion de Obras.

e Decreto Ejecutivo No. 31363-
Ministerio de Obras Publicas vy
Transportes (MOPT) del 02 de junio
de 2003 (Reglamento de circulacién
por carreteras con base en el peso y
las dimensiones de los vehiculos de
carga), y sus reformas.

e Manual SCV: Guia para el andlisis y
disefio de seguridad vial de margenes
de carreteras, Universidad de Costa
Rica, Valverde G. (2011).

e Decreto  ejecutivo  33148-MOPT,
publicado en La Gaceta No0.100, de
fecha 25 de mayo de 2006, con
respecto a la seguridad vial.

e Manual para el desarrollo de
Proyectos de Infraestructura desde la
Optica de la seguridad vial, en la
formulaciéon y ejecucion de las Obras
Publicas pertinentes controladas por
el Ministerio de Obras Publicas y
Transportes y por el Estado
Costarricense.

e Ley de Transito por las Vias Publicas
y Terrestres, Ley 9078.
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e E| Coddigo Sismico de Costa Rica
2010 o ultima versién vigente.

e Ley No. 7600. Ley de igualdad de
oportunidades para las personas con
discapacidad.

e Manual de construccion de carreteras,
caminos y puentes de Costa Rica

(MC-2002).

e El Cdadigo de Cimentaciones de Costa
Rica (CCCR).

e Especificaciones de la Secretaria de
Integracién Econdmica
Centroamericana (SIECA).

e Manual centroamericano de

dispositivos uniformes para el control
del transito (SIECA).

Estaciones de pesaje y
peajes

Las estaciones de pesaje son un punto de
control a lo largo de una carretera para
inspeccionar los pesos de los vehiculos. La
ubicacion de estas estaciones de pesaje
generalmente se determina considerando las
rutas mas utilizadas por los transportistas y el
volumen de carga.

La importancia de las estaciones de
pesaje radica en que, ademas de regular los
pesos que manejan los vehiculos pesados, se
mantiene un control en ellos, lo que ayuda a
garantizar una mayor vida Util a las carreteras,
al evitar que circulen con sobrepeso y con
esto puedan deformar o desgastar
inadecuadamente la superficie de ruedo.

En la actualidad, en Costa Rica
operan 7 estaciones de pesaje ubicadas en
Esparza, Cafas, La Julieta 35 (Rio Claro),
Ochomogo (en ambos sentidos) y en Bufalo
de Limon (en ambos sentidos).

Por su parte, un peaje es el pago que
se efectlla como derecho para poder circular
por un camino. En Costa Rica, el Estado, a
través del Consejo Nacional de Vialidad
(CONAVI), administra el sistema de cobro y
utiliza los recursos econdémicos provenientes

Motos 50,00 50,00

Vehiculos livianos 75.00 150.00
':'ih;::;:: medianos de 150.00 275.00
Autobuses 150.00 375.00
Furgones 250,00 550,00

e Planos o esquemas (de existir) y
demas disposiciones contractuales.

e Manual para el desarrollo de
proyectos de infraestructura desde la
Optica de la seguridad vial, en la
formulacién y ejecucion de las obras
publicas pertinentes, contratadas por
el Ministerio de Obras Publicas y
Transportes 'y por el Estado
costarricense (Decreto Ejecutivo No.
37347-MOPT).

e Manual Centroamericano de Normas
para el Disefio Geométrico de
Carreteras con enfoque de Gestién de
Riesgo y Seguridad Vial (SIECA).

de este tributo para la construccion,
mantenimiento, conservacion y mejoras de la
determinada carretera en la cual se realiza el
cobro y se genera el monto respectivo.

Las estaciones de peajes que son
administradas por el CONAVI son la Ruta
Nacional No.l, Autopista General Cafas
(Sabana - Aeropuerto), Ruta Nacional No.1,
Autopista Bernardo Soto (Aeropuerto - San
Ramoén), Ruta Nacional No.2, Autopista
Florencio del Castillo (Curridabat - Cartago),
Ruta Nacional No0.32, Autopista Braulio
Carrillo (San José - Guépiles), la tarifa del
recorrido en carretera incluye las dos
direcciones de la via, por lo que el cobro se
realiza en un solo sentido de esta.

En la Figura 11, se aprecia cémo,
dependiendo de la clasificacion previa
establecida en las estaciones de pesaje, sera
el posterior cobro en los peajes para los
diferentes tipos de vehiculos, es decir, el
monto de las tarifas por este tributo se
determina por el recorrido total o parcial de la
carretera y se asocia al dafio que cause el
vehiculo a la carretera, de ahi que se define
conforme a la clasificacion vehicular: livianos,
carga mediana, carga pesada (furgones),
buses (microbuses, busetas, autobuses) y
motocicletas

50.00 50.00
73.00 250.00
150.00 375.00
150.00 750.00
(250.00 1,875.00
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Figura 11. Tarifas aplicadas en las estaciones de peajes administrados por el CONAVI.

https://www.conavi.go.cr/wps/wcm/connect/Conavilnternet/ CONAVI/Informacion/Preguntas+Frecuent

es/#pregunta

Carreteras

Una carretera es una via de comunicacion
proyectada y construida fundamentalmente
para la circulacién de vehiculos automoviles.
Las licitaciones para carreteras en CONAVI
generalmente se clasifican en Conservacion
Vial, Ampliaciéon y Mejoramiento.

Cuando se habla de conservacion
vial, se entiende que es el conjunto de
actividades destinadas a preservar, en forma
continua y sostenida, el buen estado de las
vias, de modo que se garantice un servicio
Optimo al usuario. La conservacion comprende
actividades tales como el mantenimiento
rutinario y periédico, la rehabilitacion y el
refuerzo de la superficie de ruedo, asi como el
mantenimiento y la rehabilitacion de las
estructuras de puente. Ampliando este tema
basédndose en la Guia Metodoldgica para la
Identificaciébn, Formulacion y Evaluacién de
Proyectos de Infraestructura Vial en Costa
Rica del MIDEPLAN, el mantenimiento
rutinario es el conjunto de labores de limpieza
de drenajes, control de vegetacion,
reparaciones menores Yy localizadas del
pavimento y la restitucion de la demarcacion,
que deben efectuarse de manera continua y
sostenida a través del tiempo, para preservar
la condicién operativa, el nivel de servicio y
seguridad de las vias. Incluye también la
limpieza y las reparaciones menores vy
localizadas de las estructuras de puente.

Por su parte, el mantenimiento
periédico corresponde al conjunto de
actividades programables cada cierto periodo,
tendiendo a renovar la condicién original de
los pavimentos mediante la aplicacién de
capas adicionales de lastre, grava,
tratamientos superficiales o recarpeteos
asfalticos o de secciones de concreto, segun
el caso, sin alterar la estructura de las capas
del pavimento subyacente. EI mantenimiento
periddico de los puentes incluye la limpieza,
pintura y reparacion o cambio de elementos
estructurales dafiados o de proteccién.

La ampliacién de una carretera hace
referencia a aquellos proyectos que aumentan
la capacidad vehicular, por ejemplo la
construccion de segundos o terceros carriles o
ampliacion de puentes. Estos proyectos
pueden incorporar elementos de mejoramiento
en el disefio geométrico, la condicién de la
superficie, asi como la seguridad vial.

En cuanto al mejoramiento,
corresponde a aquellos proyectos que
aumentan la calidad del servicio existente
mediante cambios en la trayectoria de la
carretera o cambio de la carpeta de rodadura.
Este incluye mejoras o maodificaciones de
estdndar horizontal o vertical, relacionadas
con el ancho, el alineamiento, la pendiente
longitudinal de la carretera o la curvatura, con
el fin de incrementar la capacidad de la via, la
velocidad de circulacion y aumentar la
seguridad de los vehiculos. También se
incluye la elevacion del estandar del tipo de
superficie (“upgrade”) de tierra a lastre o de
lastre a asfalto y la construccion de
estructuras tales como alcantarillas grandes,
puentes o intersecciones.

Puentes

Un puente es una estructura destinada a
salvar obstaculos naturales, como rios, valles,
lagos o brazos de mar; y obsticulos
artificiales, como vias férreas o carreteras, con
el fin de unir caminos de viajeros, animales y
mercancias. Las licitaciones para puentes en
CONAVI generalmente se clasifican en
construccion de obra nueva y rehabilitacion.

La construccion de obra nueva
consiste en la construccion de todas las obras
viales que se incorporan en la red vial
existente. Un ejemplo de esto puede ser la
construccion de un nuevo puente para la
habilitacion de una nueva carretera alterna o
variante.

Por su parte, la rehabilitacion es la
reparacion selectiva y refuerzo del pavimento
de la calzada, previa demolicion parcial de la
estructura existente, con el objeto de
restablecer la solidez estructural y la calidad
de ruedo originales. Ademas, por una sola
vez, podrd incluir la construccion o
reconstruccion del sistema de drenaje, que no
impliqgue construir puentes o alcantarillas
mayores. Antes de cualquier actividad de
rehabilitacion en la superficie de ruedo,
debera verificarse que el sistema de drenaje
funcione bien. La rehabilitacién de puentes se
refiere a reparaciones mayores, tales como el
cambio de elementos o0 componentes
estructurales principales o el cambio de la losa
del piso.
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Metodologia

En este apartado, se hace una descripcion
detallada de la metodologia de investigacion
gue se utilizé en el transcurso de la presente
investigacion. Lo  anterior se  logra
describiendo cada uno de los métodos,
técnicas, procedimientos y demas
herramientas que sirvieron para realizar el
presente trabajo de investigacion.

Segun la Real Academia Espafiola
(2019), la definicién de una metodologia es la
siguiente: “conjunto de métodos que se siguen
en una investigacién cientifica o en una
exposicidn doctrinal”.

Fase 2

Fase 1

i Fase & ldea

Elaboracian del
reporte de resultados o

"
)
Fase &
L
Interpretacion de -
resultados
n
Y
Fase 7
~
» Andlisis .
de bos datos

Planteamiento
del problema

Literatura existente —— S
{marco de referencia)

Tipo de
Investigacion

Para este trabajo, el enfoque es cualitativo, en
lo que respecta a recoleccién de informacion,
ya que se utiliza la recoleccion y el analisis de
los datos encontrados para afinar las
preguntas de investigacion y asi ir revelando
nuevas interrogantes a lo largo del proceso de
interpretacién de estos, y se basa en obtener
las perspectivas y puntos de vista de los

participantes (Ver Figura 12).
Fase 3
Inmersion inicial en
el campo )t
- Fase 4

Concepcian del
diseno del estudio

+
*
Fase 6
" . Fase 5
Recoleccion b o
P & & Definicidn de [a muestra inicial
del estudio y acceso a éta

Figura 12. Fases del proceso cualitativo.
Fuente: Metodologia de la Investigacion.

Al ser el titulo de este proyecto “Metodologia
para el Seguimiento y Control de
Contrataciones  en la  Gerencia de
Contratacion de Vias y Puentes del Consejo
Nacional de Vialidad, CONAV/” inicialmente se
requiere de una identificacion y posterior
caracterizacion de los aspectos de la situacion
actual del departamento con respecto a la
Contratacién Administrativa. De ahi que se

considere la investigacion de caracter
descriptivo debido a que “busca especificar
propiedades, caracteristicas 'y  rasgos
importantes de cualquier fendbmeno que se
analice. Describe tendencias de un grupo o
poblacion” (Hernandez Sampieri et al., 2010).
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Fuentes de Ia
iInformacion

En la elaboracion de este trabajo, las fuentes
de informacion consultadas fueron las
siguientes:

Fuentes primarias: se baso en la
recopilacion de informacion por medios
documentales, entre ellos reglamentacion y
normas aplicables vigentes, informes sobre
auditorias realizados en la Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes, ademas de
entrevistas no estructuradas al personal de la
Gerencia. Ademas, el libro Metodologia de la
Investigacion de Roberto Hernandez Sampieri,
con el cual se consideraron procedimientos de
recopilacién de informacion.

Fuentes secundarias: corresponden
a documentos relacionados con cursos como
“Especialista en Contratacion Administrativa”
impartido por el TEC, el curso virtual “ABC de
la Contratacion Administrativa” de la
Contraloria General de la Republica, ademas
de otros documentos suministrados por
funcionarios de la Gerencia de Contratacion
de Vias y Puentes.

Fuentes terciarias: se consideré como fuente
terciaria el repositorio del TEC.

Sujetos de
Informacion

Los sujetos de informacién son:

a. Los ingenieros de la Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes: se
realizaron entrevistas y se aplicaron
cuestionarios para determinar buenas
practicas, directrices y factores
criticos de éxito de los proyectos de
dicha gerencia los entrevistados
fueron la Ing. Mébnica Moreira
Sandoval, el Ing. Daniel Gutiérrez
Saborio y la Ing. Priscila Gamboa
Calvo

b. Expertos: también se entrevistd a
expertos internos y externos de
CONAVI, estos  expertos  son
conocedores en temas relacionados a
la contratacion administrativa y/o en
administracibon de proyectos en
construccion, ademas de conocedores
de los sistemas de informacion de
CONAVI, como la Lic. Rosa Maria
Herrera.

Técnicas de
Investigacion

Revision documental: esta parte consiste en
identificar palabras clave en documentos de
donde se espera obtener informacién
relevante para el desarrollo del proyecto.

Entrevistas: se fundamenta en una
persona que realiza una serie de preguntas
(entrevistador) a una o varias personas
(entrevistados), para obtener informacion
sobre temas de interés. Esta entrevista puede
ser dirigida o no, pero especificamente para
este caso sera entrevistas no estructuradas
dirigidas al experto o ingeniero, las cuales se
podran consultar en el Apéndice 2.

Analisis de contenido: método de
investigaciéon para hacer inferencias validas y
confiables de datos con respecto a su
contexto. Este andlisis se nutre de la
informacion  obtenida en la  revision
documental y se utilizé para analizar la
informacion obtenida de los diferentes autores
consultados a través de sesiones de discusion
por parte del autor de este proyecto.

Analisis multicriterio: se considera
como apoyo en el proceso de toma de
decisiones, ya que se considerd el criterio de
diferentes funcionarios de la Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes, los cuales de
acuerdo con su opinién, se llegé a la solucion
de un problema mediante el método de
simplificacion; esto se aplicé a la resolucién de
problemas en las fases del procedimiento de
contratacion.

Recopilacion de
iInformacion

Para el desarrollo de este proyecto, fue
necesaria una revision documental de la Ley
de Contratacion  Administrativa y su
Reglamento, con la finalidad de conocer sobre
principios generales, requisitos y fases del
proceso de  contratacion, tipos de
procedimientos y tipos de contrato. El
conocimiento de lo anterior fue fortalecido con
el estudio del curso virtual de la Contraloria
General de la Republica titulado “Aspectos
Basicos de la Contratacion Administrativa”.

Se consideré también la realizacion
de entrevistas no estructuradas (Ver Apéndice
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2) a los ingenieros analistas de la Direccion de
Contratacién, el Ing. Daniel Eduardo Gutiérrez
Saborio y la Ing. Priscilla Gamboa Calvo,
ademas de la Directora de Contratacion de
Vias y Puentes, la Ing. Mobnica Moreira
Sandoval, de la Gerencia de Contratacion de
Vias y Puentes, con el objetivo de recopilar
informacion relevante, entre ella, conocer el
paso a paso el proceso de contratacion en
dicha seccion, ademas de los responsables y
los plazos que requieren cada fase del
proceso de contratacion.

Asimismo, se coordiné una entrevista
con la Lic. Rosa Herrera Villarreal, encargada
de tecnologias de informacién de CONAVI,
con la finalidad de conocer sobre la utilizacién
de sistemas de control y seguimiento
anteriores (Ver Apéndice 2), ademés de otros
similares que se utilizan a nivel “global’
actualmente en CONAVI, es decir, que no
sean propios o de uso Unico en la Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes.

Se hace necesario resaltar, antes de
desarrollar de esta metodologia, conocer los
tipos de obra que efectia la Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes, rescatadas a
partir de las entrevistas realizadas.

Proyectos ordinarios: en esta
categoria de proyecto se incluyen proyectos
relacionados con construccion de obra nueva
y rehabilitacion de puentes, estaciones de
pesaje y peajes, asi como la conservacion
vial, ampliaciéon y mejoramiento de carreteras.

Proyectos extraordinarios: en esta
categoria de proyecto se incluyen proyectos
de emergencias e imprevisibilidad.

Una vez terminado el estudio del
proceso de contratacién, se procedi6 a
realizar un desglose de las fases del proceso
de contratacion, incluyendo los responsables y
los plazos 6ptimos de cada proceso,
representado en diagramas de flujo; esto para
facilitar la comprension del proceso e
identificar de mejor formas cuales podrian ser
las causas de los posibles inconvenientes
durante el proceso de contratacion.

Segun el desglose que se realizé, lo
siguiente fue realizar un andlisis multicriterio
de los posibles problemas de cada proceso. El
andlisis anterior se baso en los plazos 6ptimos
para cada proceso de contratacion, en
conjunto con la identificacibn de los
responsables de cada proceso. Lo que se
procur6 con la escogencia de esos dos
factores (plazos y responsables) fue conocer
la demora (suficiente, aceptable, permitida,
necesaria) para cada proceso, ademas de
conocer a quién acudir en caso de que
ocurran, ya sea retrasos, inconvenientes o

consultas sobre informacién del estado del
proceso de contratacion, ya que se considero
gue si se tenia un mejor control en esos
aspectos se puede garantizar eficacia y fluidez
en el proceso de contratacion.

Lo siguiente fue realizar una
propuesta de soluciones a los problemas que
surgieron en cada proceso de contratacion,
efectuando un analisis de las principales
causas que originan interrupciones y retrasos
en el proceso de control y seguimiento de los
contratos.

Desarrollo de
metodologia de
seguimiento y
control

A continuacién, se presenta el desarrollo de la
“Metodologia para el Seguimiento y Control de
Contrataciones en la  Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes del Consejo
Nacional de Vialidad, CONAVI”, recomendada
para el CONAVI. Dentro de esta metodologia,
se presentaran los procedimientos Yy
herramientas consideradas necesarias para
obtener una mayor probabilidad de éxito en la
contratacion de los proyectos.

Esta metodologia considera buenas
préacticas y directrices, asi como los criterios
de éxito identificados en el diagnostico como
relevantes.

La metodologia se basa en un ciclo de
vida especifico, obtenido mediante Ia
realizacion de entrevistas a funcionarios,
como se indicé anteriormente; que para este
caso corresponde a dos fases, la de
contratacion que se divide en siete procesos y
la fase de ejecucién, que se divide en dos
procesos, a las que se les tiene que dar su
respectivo  seguimiento 'y control. A
continuacion, se indica los nueve procesos
(los primeros siete son de la fase de
contratacion y las dos siguientes de la fase de
gjecucién) que se consideran para este
proyecto:

Requisitos previos.
Elaboracion del cartel.
Revision previa.
Publicacién del cartel.
Recepcidn de ofertas.
Andlisis de ofertas.

e Adjudicacion.
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e Formalizacién contractual.
Ejecucion del contrato.
e Extincién del contrato.

Estos procesos estan conformados
por tareas o actividades, las cuales se
describen en la seccidn de resultados.

Con esta metodologia, se procuré el
desarrollo de procesos que aumentaran la
eficacia en los proyectos y que no significaran
trabajo adicional, sino una forma para facilitar
el trabajo de obtener buenos resultados en la
contratacion de proyectos.

Otro punto importante es especificar
que la administracién del proceso de
contratacion sera asumida por los ingenieros
de la Direccion de Contratacion de Vias y
Puentes, por cuanto este profesional siempre
sera el administrador de los proyectos de
contratacion vial.

Una vez efectuada la recopilacion de
informacion del proceso de contratacion en la
Gerencia de Contratacion de Vias y Puentes,
lo siguiente fue desarrollar una herramienta de
control y seguimiento mediante Microsoft
Excel, con la habilitacion de la opcion de
Visual Basic.

Lo que se logr6 fue crear una
herramienta que permite efectuar un control y
seguimiento de cada proceso de contratacién
mediante el plazo, afirmaciéon de conclusion
de determinado requisito (visto bueno,
conclusién de redaccion de documentos, si es
aplicable o no para el proyecto, entre otros) y

el responsable de cada proceso de
contratacion y ejecucion.

Implementacion
de metodologia a
proyecto piloto

Una vez finalizado el disefio de la metodologia
de control y seguimiento, se procedié a la
seleccion de un proyecto piloto, en el cual se
pudiera aplicar dicha metodologia.

Con la implementacibn de la
metodologia se procurd analizar los resultados
obtenidos, teniendo como meta principal la
validacion del funcionamiento de la
metodologia disefiada.

Ademas, se realiz6 una comparacion
de la metodologia propuesta versus el sistema
de control actual con que cuenta la Gerencia
de Contratacion de Vias y Puentes del
CONAVI, la cual permiti6 evaluar si la
metodologia es efectiva en el proceso de
supervision de los procesos de los contratos,
esto para garantizar trazabilidad en todo el
proceso de contratacion y dar a conocer la
importancia de realizar un adecuado control y
seguimiento de las contrataciones de dicha
dependencia del Consejo Nacional de
Vialidad.
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Resultados

Recopilacion de
Informacion

referente al
proceso de
contratacion en la

Gerencia de
Contratacion de
Vias y Puentes

A continuacion, en el Cuadro 1 se resume la
informacion de las entrevistas realizadas,
donde se describe el funcionario, la fecha de
realizacion y el tema consultado en esta.

N° Fecha Funcionario Tema consultado
Entrevista

1 30-01-19 Ing. Daniel Gutiérrez Saborio | Fases de las contrataciones en SICOP

2 07-02-19 Ing. Priscilla Gamboa Calvo Fases de las contrataciones en SICOP

3 21-02-19 Ing. Ménica Moreira Sandoval | Sistemas de Informacion en CONAVI

4 21-02-19 Lic. Rosa Maria Herrera Sistemas de Informacion en CONAVI

5 13-03-19 Ing. Priscilla Gamboa Calvo Diagramas y Potenciales Problemas
del Proceso de Contrataciones en la
Direccién de Contratacion

6 13-03-19 Ing. Daniel Gutiérrez Saborio | Tipos de obra publica aplicados en la
Direccion de Contratacion Vial

7 24-03-19 Ing. Daniel Gutiérrez Saborio | Dudas sobre las fases de las
contrataciones

Cuadro 1. Resumen de entrevistas no estructuradas realizadas en la Gerencia de Contratacién de
Vias y Puentes.
Fuente: Elaboracion propia

Como resultados de la entrevista 1 y 2, se
logré obtener las fases y los procesos de
contratacion con sus respectivas actividades o
tareas, las cuales se presentan mas adelante
en el Cuadro 7. En las entrevistas 3 y 4 (Ver

Apéndice 2), se basaron en el contenido de
los sistemas de informacién de CONAVI y el
informe N° DFOE-IFR-IF-06-2016 del 16 de
febrero de 2016, emitido por el Area de
Fiscalizacion de Servicios de Infraestructura
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de la Contraloria General de la Republica
significativas
la Auditoria Financiera

sobre las
identificadas en

situaciones

siguiente cuadro.

realizada en el CONAVI correspondiente al
ejercicio econémico 2014 A continuacion se

resume lo consultado en esa entrevista en el

Sistema de Funcién principal Resumen de informacién ¢ Se utiliza
informacion recopilada actualmente?
SICOP Tramitacion de los | Utilizado en todos los Si
(Sistema de procedimientos de | procedimiento de contratacion
Compras Publicas) | contratacién publica
administrativa y para
los actos y contratos
gque de ellos se
deriven
SISECO Controlar el estado de | Se  consideraba un sistema No
(Sistema de las contrataciones de | sencillo, donde se podia
Seguimiento de las | obras efectuadas por | encontrar informacién general del
Contrataciones) el CONAVI proyecto, mostraba los Ultimos
eventos de cada contrato en
prosa, como una especie de
bitacora. Muy utilizado durante la
Administracién en la que Karla
Gonzélez fue Ministra del MOPT,
como medio de rendicion de
cuentas, sin embargo, los
funcionarios “se sentian
perseguidos o marcados y no les
gustaban las llamadas de
atencion o simplemente no les
gustaba dar cuentas, por lo que
en cuanto se fue la Ministra y ya
nadie pedia cuentas mediante
ese sistema, simplemente se dej6
de utilizar”
SIGEPRO Controla el detalle de | Considera que es un sistema con Si
(Sistema de los proyectos de | buena informacién, pero no tan
Gestion de construccion y | concreto, que para encontrar
Proyectos) conservacion vial. | determinado informacién hay que
Incluye  informacién | buscar mucho. Ademas indica
respecto al | que “no a todos los funcionarios
presupuesto para la | les gusta utilizarlo”, y “no se ha
construccion de | presionado lo suficiente como
carreteras, zona | para que las personas le den el
geografica, uso actualizado que corresponde”
ingeniero(s) a cargo,
entre otras funciones
SGC Encargado de | EI entrevistado no conoce No
(Sistema de contener el detalle de | informacién sobre este sistema
Gestion las contrataciones
Contractual) efectuadas por
CONAVI

Cuadro 2. Informacion recopilada sobre los sistemas de informacién de CONAVI.
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Fuente: Elaboracion propia.

En la entrevista 5 (Ver Apéndice 2), se
consulté sobre posibles problemas en el
proceso de contratacion en la Direccion de
Contratacién de Vias y Puentes. En el
siguiente cuadro, se realiz6 una evaluacion
sobre cada uno de ellos, mediante una escala

1 a5 enla que 1 se considera como
problema leve hasta 5, que se considera como
problema muy grave.

Problema Evaluacion
Plazos indefinidos 3
Recepcidn de informaciéon Incompleta por parte de los 4
Contratistas y entre funcionarios de la Gerencia
Falta de seguimiento de programa de trabajo 4
Los contratistas no realizan los cambios que se solicitan en 3
los procesos de las fases de contratacion (documentos,
informes, subsanes, otros requisitos)
Cambios en el proyecto mediante érdenes de modificacion 2

Cuadro 3. Evaluacion de problemas en el proceso de contratacion en la Direccién de Contratacién de
Vias y Puentes segun la Ing. Priscila Gamboa.
Fuente: Elaboracion propia.

Cabe destacar que se obtuvo mas posibles
problemas en el proceso de contratacion, los
cuales se pueden visualizar en el Cuadro 7.
En esta misma entrevista, se realiz6 una
revisién de los diagramas de los procesos de
contratacion. A continuacién, se muestran

cada uno de los diagramas de los procesos de
contratacion de la Gerencia de Contratacion
de Vias y Puentes.
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Inicio del Proceso
de Contratacidn

h 4

Fase 1: Contratacién

2 Requisitos Previos

!

Elaboracion del
Cartel

h 4

Revisidn Previay
Publicacion del Concurso

h

Recepcion y Apertura de
Ofertas

Andlisis de Ofertas

h 4

Acto Final

!

Fase 2: Ejecucidn

Ejecucion del

Y

Contrato

h 4

Extincidn del Contrato

!

Fin del Proceso de
Contratacién

Figura 13. Diagrama de flujo de las fases de contratacion y ejecucion de la Gerencia de Contratacion
de Vias y Puentes del CONAVI.
Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 13 se aprecia un diagrama con el
resumen de las fases de contratacion y
ejecucion, divididas en nueve procesos,
utilizado en la Gerencia de Contratacion de
Vias y Puentes del CONAVI, proceso que

utiliza el Estado para comprar basandose en
la Ley y Reglamento de la Contratacion
Administrativa, con el fin de llevar a cabo todo
tipo de proyecto de disefio y construccion de
obra pulblica que necesite el pais.
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Inicio Proceso de Confratacion

Inicio Proceso 1

!

Asignacion Funcionario Responsable
del Proceso de Contratacion

i

Realizar Presupuesto
Estimado

v

Solicitud Certificacion
de Fondos

v

Elaboracion Cronograma
de Ejecucion Contractual

i
+

iHay fondos?

Redaccion
Resolucion Inicial

I

Realizar Modificacion
al Presupuesto

Solicitud de Presupuesto
Exfraordinario

o
+*£

h 4

Solicitud de
Contratacion

;Hay observaciones?

Aprobacion Solicitud
de Contratacion

!

Correccion de J
observaciones

Publicacion Solicitud de
Contratacion en SICOP

Fin Proceso 1
Inicio Proceso 2

Figura 14. Diagrama de flujo del proceso “Requisitos Previos”.

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 14. se muestra el primer paso
llamado Requisitos Previos, el cual es
importante, ya que en estos se encuentran la
decision inicial que es la decision
administrativa con la que se pretende
promover el concurso, asi como la
disponibilidad presupuestaria para enfrentar la
erogativa correspondiente. De igual manera,
la Administracion en este proceso debe

acreditar que dispone o llegara a disponer de
recursos humanos e infraestructura
administrativa suficiente para verificar el
cumplimiento del objeto contractual.
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Inicio Proceso 2 I

!

Elaboracion de Términos de
Referencia (Direccion de Disefio)

iTerminos de Referencia
listos?

Visita o Reunion Pre Cartel

!

Redaccion del Cartel
(Direccion de Contratacion)

!

Fin Proceso 2
Inicio Proceso 3

Consultar por la elaboracion
de los T.R.a Direccion de
Disefo de Vias y Puentes

Figura 15. Diagrama de flujo del proceso “Elaboracién del Cartel”.
Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 15, se presenta el diagrama
referente a la Elaboracion del Cartel donde
basado en requisitos previos esta elaboracién
incluye las condiciones generales 'y
especificas asi como las especificaciones
técnicas, financieras y de calidad. De igual

manera, podrian tomarse en cuenta las
Audiencias Previas con potenciales oferentes
para recibir observaciones que pudieren
alimentar el cartel, eso si, haciendo la
invitacion correspondiente y levantando un
acta en la eventual audiencia
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[ Inicio Proceso 3 ]

Inicio Proceso 4

[ Fin Proceso 3 ]

Figura 16.Diagrama de flujo del proceso “Revision Previa y Publicacion del Concurso”.
Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 16, se observa el proceso CONAVI previo a la publicacion del concurso
referente a la Revision Previa y Publicacion en SICOP.

del Concurso, la cual hace referencia a una

serie de trAmites internos que se realizan en
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Inicio Proceso 4

Mo MNo

iHay consultas ylo
solicitacion de aclaraciones
al Cartel?

¢ Hay Recursos de Objecion
al Cartel?

+ S' +
Licitacion Publica Licitacion Abreviada Resnlv_gr! contestar cada
(Resolucion corresponde a (Resolucion corresponde a una utilizando plataforma
CGR) Administracion) SICOP

i Resolucion dispone
cambios al Cartel?

No

Ing. asignado realizara
cambios mediantes
publicacion de enmiendas

h 4

[y

Visita o Reunion PreOferta

|

Inicio de plazo para
presentacion de Ofertas

h 4

Apertura de Ofertas

Fin Proceso 4

Imicio Proceso 5

Figura 17. Diagrama de flujo del proceso “Recepcion y Apertura de Ofertas”.
Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 17, se evidencia el proceso recibir ofertas dependiendo del tipo de
correspondiente a Recepcion y Apertura de procedimiento y donde se da la posterior
Ofertas, donde existe la posibilidad de objetar apertura de las mismas en el sistema SICOP.

el cartel, asi como un plazo minimo para
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[ Inicio Proceso 5 ]

Fara Lic. Pub._y

Fara Contr.

Lic. Abr.

Directa

Fin Proceso 5
Inicio Proceso 6

Figura 18. Diagrama de flujo del proceso “Analisis de Ofertas”.
Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 18, se refleja todo lo
correspondiente a Andlisis de Ofertas en el
que, mediante un sistema de evaluacion, la
Administracién tiene como finalidad el escoger
la opcibn que mejor satisfaga el interés
publico, asi como la posibilidad de subsanar
los defectos en las ofertas en el plazo

establecido, siempre y cuando, no se genere
una ventaja indebida.
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Inicio Proceso 6

Acto Final -
I
Adjudicacion del conirato Declaratoria del Proceso Declaratoria del Proceso
Infructuosa Desierto

3

Publicacion en SICOP
(Proveeduria)

i Se presentan
Recursos?

si

Resolucion de Recurso de

> Revocatoria
(Administracion)

Si es un monto Recurso de

menor al limite Revocatoria

Si es un monto

mayor al limite Recurso de
Apelacion

Resolucion de Recurso de

Apelacion (CGR)

h 4

Firmeza del Acto Final <

Generalmente
una vez por
plazos

Sise adjudica J‘

Asignacion de Administrador o Unidad
Supervisora del contrato (Director de
Contratacion de Vias y Puentes)

Figura 19. Diagrama de flujo del proceso “Acto Final”.

Fin Proceso 6
Inicio Proceso 7

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 19, se constata la parte del
proceso denominada Acto Final, donde se da
la motivacion del acto de adjudicacién o la

METODOLOGIA PARA EL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CONTRATACIONES EN LA GERENCIA DE CONTRATACION DE VIAS Y

i Fue resuelta a favor
del recurrente?

obligacion de readjudicar o declarar desierto o
infructuoso cuando por la interposicion de
recursos se anule el acto de adjudicacion.
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[ Inicio Proceso 7 ]

Fin Proceso 7
Inicio Proceso
Figura 20. Diagrama de flujo del proceso “Formalizacion Contractual”.
Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 20, es posible percibir el proceso Final y la garantia de cumplimiento, cuando es
llamado Formalizacion Contractual, donde se exigida, son los que perfeccionan la relacion
da la validacion, el perfeccionamiento y la contractual entre la Administracion y el
formalizacion contractual. La firmeza del Acto contratista.
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[ Inicio Proceso 8 ]

Si No

Se repite para todos los
informes de avance de obra

Fin Proceso 8
Inicio Proceso 9

Figura 21. Diagrama de flujo del proceso “Ejecucion del Contrato”.
Fuente: Elaboracion propia.
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En la Figura 21, se contempla el diagrama
referente a la Ejecucidon Contractual, donde la
Administracion debera girar la Orden de Inicio
en el plazo establecido en el cartel y podra
modificar  unilateralmente los contratos,
siempre que se cumpla lo ordenado en el

articulo 208 RLCA. De igual manera, en esta
etapa la Administracion fiscalizara al
contratista durante todo el proceso de
ejecucion del contrato para verificar el grado
de cumplimiento de este.

Inicio Proceso 8

Extincidn del contrato

!

'

Via Normal

Via Rescisidn
(Administracion)

Via Resolucian
(Contratista)

Coordinar reunion para
firmas del finiquito
contractual

Redaccidn yfirmas del
finiquito del contrato

Fin Proceso 8
Fin del Proceso de Contratacidn

Figura 22. Herramienta de Seguimiento y Control: Ejecucion del Contrato.
Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 22, se visualiza el diagrama
referente a la Extincion del Contrato, en el
cual se da la extinciéon de este por via normal
cuando se da el acaecimiento del plazo y la
ejecucion del objeto contractual o via anormal
resolucién, rescision  administrativa 0
declaratoria de nulidad.

Una vez realizada la revision de los
diagramas de los procesos de contratacion, se
procedio a efectuar la entrevista 6 (Ver
Apéndice 2), en la cual se consultd sobre los
tipos de obras aplicados en la Direccion de

Contratacién de Vias y Puentes, donde se
obtuvo una “categorizacion” para efectos de la
Direccion de Contratacion de Vias y Puentes.
En el Cuadro 4, que se presenta
enseguida, se indican los tipos de obras
indicados por el Ing. Daniel Gutiérrez Saborio.
En el marco tedrico se realiz6 una descripcion
més detallada de cada uno de ellos. Esta se
hizo principalmente como conocimiento de
cada tipo, ya que son incluidas en la
herramienta de seguimiento y control.

METODOLOGIA PARA EL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CONTRATACIONES EN LA GERENCIA DE CONTRATACION DE VIAS Y
PUENTES DEL CONSEJO NACIONAL DE VIALIDAD, CONAVI

49



Tipos de obras

Construccién de obra nueva

Ampliacion

Mejoramiento

Reposicién o sustitucién de obras viales

Conservacion vial

Mantenimiento rutinario

Mantenimiento periédico

Cuadro 4. Tipos de Obra aplicados en la Direccién de Contratacién de Vias y Puentes.
Fuente Elaboracion Propia.

En cuanto a la entrevista 7 (Ver Apéndice 2),
se realizaron consultas sobre algunas dudas
de las fases y los procesos de contratacion,
las cuales era necesario conocer para la
elaboracion de la herramienta y la
metodologia de seguimiento y control.

Una vez efectuadas las entrevistas, se
procedi6 a detallar y codificar posibles
problemas y soluciones en las fases y los
procesos de contratacion. Esto segun
consultas realizadas a funcionarios
designados como responsables de llevar
determinados procedimientos de contratacion.

Lo que se pretende con esto es que,
en el desarrollo de la herramienta de control y
seguimiento de las contrataciones, el usuario
tenga conocimiento de los posibles problemas
y las acciones a tomar como soluciones.

Seguidamente, en el Cuadro 5y 6 se
describen posibles problemas y soluciones,
respectivamente, y mas adelante en el
documento se asociard cada uno a su
correspondiente proceso de contratacion.

Problema

Descripcién

Problema 1.
(P001)

Atrasos por cambios de personal: Este puede surgir por diversas razones, entre las
que se destacan permisos especiales, licencias de maternidad, carga laboral
excesiva, incapacidad, entre otros.

Problema 2.
(P002)

Fondos monetarios insuficientes o no disponibles para desarrollar un proyecto
. Este problema se da cuando al solicitar la certificacion de fondos, donde es posible
que se dé que el presupuesto es insuficiente para que se lleve a cabo el contrato, o
bien, no se haya considerado el proyecto para el periodo planificado. Algunos
proyectos que no se presentan en el plan anual deben realizarse por alguna urgencia,
por lo que seria comuln que se presente para ese tipo de circunstancias.

Problema 3.
(P003)

Informacién incompleta o confusa: Se considera cuando a nivel interno o bien por
parte de los proveedores o contratista, al redactar y presentar algin documento, no
puede darse un visto bueno debido a falta de informacién relevante o se considera
que la informacién contenida no es coherente (se considera confusa).

Problema 4.
(PO04)

Atrasos en entregas: Esta situacion se da cuando por determinada razén alguna
entrega, sea de informacién u otro en particular, no se realiza a tiempo o en alguna
fecha limite establecida. Puede darse, por ejemplo, por parte de los proveedores, al
enviar informacion requerida fuera de los plazos establecidos.

Problema 5.
(P0O05)

Fallas técnicas en SICOP: Aungue son poco comunes, cabe la posibilidad de que la
plataforma del Sistema de Compras Publicas presente fallas técnicas que no permitan

METODOLOGIA PARA EL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CONTRATACIONES EN LA GERENCIA DE CONTRATACION DE VIAS Y

PUENTES DEL CONSEJO NACIONAL DE VIALIDAD, CONAVI

50




acceder, descargar o subir alguna informacion.

Problema 6.

(P006)

Atrasos por pendientes: Sucede cuando se atrasa la conclusién de determinada
tarea o actividad de cada uno de los procesos debido a la falta de algin requisito en
especifico, ya sea documento, firma, entre otros.

Problema 7.

(P007)

Dependencia de otra direccién, institucién o sujeto: Se considera cuando existe
dependencia de otra direccion o institucién (Contraloria General de la Republica, por
ejemplo) para continuar con el proceso de contrataciéon y la misma no ha dado
respuesta sobre un asunto en particular.

Problema 8.

(P008)

Inconformidades o falta de coordinacion con proveedores, contratista o sujeto:
Surge en situaciones en las que los proveedores o el ya adjudicado no esta conforme
con asuntos determinados, o bien, por ciertas circunstancias desconoce no atiende
ciertas acciones, de las cuales existe dependencia para continuar con el proceso de
contratacion.

Problema 9.

(P009)

Plazo indefinido: Los funcionarios no tiene un plazo definido para hacer esta tarea,
ya que no hay alguna ley, normativa o reglamento que lo exija, sin considerar
aquellas que son definidos por la Ley de Contratacion Administrativa y su
Reglamento.

Seguidamente, se propuso algunas soluciones

Cuadro 5. Posibles problemas en las fases del proceso de contratacién
Fuente Elaboracion Propia.

presentan en el Cuadro 6.

para los problemas planteados para todos los

procesos de contratacion,

las cuales se

Solucién Descripcion

Solucidén 1. | Indicar mediante listas de verificacién toda la informacién, documentos o requisitos a

(S001) entregar, enviar, 0 revisar, para evitar atrasos por informacién, documentos o
requisitos faltantes.

Solucién 2. | Chequear fechas limites de entrega, aprobacion o un determinado asunto en la

(S002) herramienta de Seguimiento y Control de Contrataciones para evitar atrasos en
entregas.

Solucién 3. | Registrar toda la informacion, los cambios o avances en el proceso de contratacion
(S003) para mantener un control adecuado y evitar contratiempos.

Soluciéon 4. | Brindar instrucciones claras y por escrito para evitar futuros malentendidos,
(S004) sanciones o llamadas de atencién.

Solucién 5. | Dirigir y administrar el personal de acuerdo con un adecuado sistema de evaluacion.
(S005)

Solucién 6. | Aplicar las recomendaciones resultantes de las evaluaciones realizadas mediante
(S006) este proyecto.

Solucion 7. | Dividir el procesamiento de cada proceso para tener un mayor seguimiento en las
(S007) diferentes etapas.

Solucion 8. | Seleccién de funcionarios con probidad, transparentes y con compromiso.
(S008)

Solucion 9. | Utilizar o adoptar un sistema de organizacién adecuado para ejecutar los planes.
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(S009)

Solucidn 10. | Rotar los deberes para evitar malas costumbres.
(S010)
Solucién 11. | Llamar a control de cuentas cada cierto periodo.
(S011)
Solucion 12. | Evaluacion mediante sistemas computarizados como por ejemplo la herramienta de
(S012) este proyecto.
Solucidn 13. | Identificar los puntos clave de control en cada actividad, proceso o ciclo.
(S013)
Solucién 14. | Definir las politicas como guias de accién y procedimientos para la ejecucion de los
(S014) procesos.
Solucién 15. | Inspecciones frecuentes.
(S015)
Solucién 16. | Conservacion de documentos.
(S016)
Solucién 17. | Hacer que el personal sepa la importancia del control como funcionario publico.
(S017)
Solucién 18. | Definir metas y objetivos claros a nivel de la Gerencia de Contrataciéon de Vias y
(S018) Puentes.
Solucién 19. | Aplicar practicas de autocontrol para cumplimiento de objetivos a tiempo.
(S019)
Solucién 20. | Uso de indicadores.
(S020)
Solucién 21. | Enfrentar el cambio de expedientes fisicos a SICOP y SIGEPRO.
(S021)
Solucion 22. | Detectar las fallas del proceso y corregirlas para perfeccionar el sistema.
(S022)
Solucion 23. - . . . .
(S023) Delimitar de una manera precisa la autoridad y los niveles de responsabilidad.

A continuacion,

Cuadro 6. Posibles soluciones en las fases del proceso de contratacion

Fuente: Elaboracion propia.

se muestra un cuadro

resumen con las tareas o actividades de cada
proceso, ademas de los posibles problemas y
soluciones para cada una de las tareas de los
procesos de contratacion de la Gerencia de
Contratacion de Vias y Puentes.
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Procesos de Soluciones
las Fases de . Posibles Posibles aplicables a
- Actividades Responsable .
Contratacié problemas soluciones todos los
n procesos
- Asignacioén de funcionario responsable del proceso de contratacion. P001, PO09 S003, S004
P001, P0O02,
- Elaboracion de Presupuesto Estimado. P003, P0OO06, S001
P009
- Redaccion y Envio de Solicitud de certificacion de fondos a Direccién Dweccmn de P002, P003,
; Contratacion de S001
de Finanzas. : P006, PO09
Vias y Puentes
1.1
Requisitos - Elaboracion de Cronograma de Ejecucién Contractual. POOPl(,)(I;’é)OB, S001, S004
Previos
- Redaccion de Resolucién Inicial (registro de consecutivo, firma de P001, P003,
S001
responsables). P0O09
Desde la
., . S005ala
- Aprobacién de Cert. de Fondos, Resol. Inicial y Cronograma de P003, P006, S001. S003 3023
Ejecucion Contractual. P007, PO09 '
Proveeduria
L, L - . P004, P005,
- Aprobacién y Publicacion de Solicitud de Contratacion. P006, POO7 S001, S002
Direccion de
- Realizacién de Términos de Referencia. Disefio de Vias POOPl(,)(I)Dé)OS, S001, S003
y Puentes
élzzi.boracién Direccion de
Contratacién de
del Cartel - Visita 0 Reunion Pre Cartel. Vias y Puentes POOF]).(,)(I):’;)OB, S003, S004

y Potenciales
Proveedores
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Direccion de P001, P003, S001,
- Redaccion del Cartel Contratacién de P004, POO06, S002,
Vias y Puentes P007, PO09 S003, S004
L . P001, P0O03, S001,
- Elaboracion del Cronograma del Proceso Contractual. Proveeduria P04, PO09 S002, S004
- Agregar a SICOP el Cartel, los dos Cronogramas, Certificacién de Dlrecuo_n, de POO?’{ P004, S001,
- o 7 Contratacién de P005; P0OO06,
Fondos y Resolucién Inicial para revision. : S002, S003
Vias y Puentes PO0O7
1.3. Revision oo : -
Previa y -V B d(_e,documentos (cartel, cronograma de ejecucion contractual, Proveeduria P03, PO07 S001, S003
A certificacién de fondos y resolucién de inicio).
Publicacion
del Concurso . L
. . , Direccionde | 5401 popg,
- Correcciones de documentos por observaciones de Proveeduria. Contratacion de S001, S003
. PO07, PO09
Vias y Puentes
- Publicacion del Concurso en SICOP. Proveeduria POOFé)l(,)(I):’?OOS, S002, S004
- Posibles consultas, solicitudes de aclaracién y solicitud de recurso de Proveedores P003, P004, S001,
objecion al Cartel. P0OO7 S002, S003
Direccion de
- Resolucién de consultas y solicitudes de aclaracion. Contratacién de PO01, POO3 S001, S003
Vias y Puentes
14 Direccion de
R.ec.:epcién y Contratacién de
i S Vias y Puentes
g?erttura de - Resolucion de recursos de objecion. o Contraloria P0O01
ertas General de la
Republica
- Publicacién de enmiendas. Direccion de POO;(,)(I;OO& S001
Contratacién de
_ Visita 0 Reunion Pre Oferta. ViasyPuentes | poo poog | S003, S004
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- Plazo de Presentacién de Ofertas. P005, PO06 S001
Proveeduria
- Apertura de Ofertas. PO005;
- Revisién y resolucién de posibles subsanes . . P001, POOS, S001,
) Direccion de P006 S003, S004
Contratacién de
g Vias y Puentes P001, POO3, S001,
- Andlisis técnico de ofertas. P004, PO09 S002, S003
- Analisis de costos de ofertas Direccion de P003, POO04, S001,
' Costos P009 S002, S003
. . P003, P004, S001,
- Andlisis de documentos legales. Proveeduria PO09 S002, S003
P001, P0O3,
- Evaluacion y Comparacion de Ofertas. P006, PO0O7, | S001, S004
P009
s . L, P0O01, POO3
1.5. Analisis . R Direccion de ’ ! S001,
de Ofertas - Redaccion de Informe de Analisis de Ofertas Contratacién de POO?),O,OF;OOG, S002, S004
Vias y Puentes
., - ., - . P001, P0O3,
- Elaboracion de Oficio de Recomendacién de Adjudicatario. P06, PO0Y S001, S003
- Envio de recomendacion a Proveeduria. P001, P0O0O4 S002
L A . . . Comisién de
- ReV|S|on de andlisis anteriores. (Para Lic. Pub., Lic. Abr. y Contr. Recomendacion P03, POO7 S001, S003
Directa) S
Adjudicaciones
Comisién de
- _SoI|C|taC|on de aclaraciones. (Para Lic. Pub. y Lic. Abr. y Contr. Recomendacion P03, POO7 S001, S003
Directa) de
Adjudicaciones
- Resolver aclaraciones. (Para Lic. Pub. y Lic. Abr. y Contr. Directa) Direccién de P003, POO7 S001, S003
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Contratacion de
Vias y Puentes

Director
. om0 - L A . Ejecutivo,
- Revisién y V°B° de Oficio de Recomendacion de Adjudicatario. (Para Proveeduria y P003, P004, S001,
Lic. Pub. y Lic. Abr.) Consejo de POO7 S002, S003
Administracion
Director
- Revisién y V°B° de Oficio de Recomendacion de Adjudicatario. (Para Ejecutivo y P003, P004, S001,
Contr. Directa.) Consejo de PO07 S002, S003
Administracion
- Declaratoria de Proceso Infructuoso (si aplica). P0O06
Direccion de
- Declaratoria de Proceso Desierto (si aplica). Contratacion de P006
Vias y Puentes
- Declaratoria de Proceso Adjudicado (si aplica). P006 S004
Proveeduria 'y
- Adjudicacion del contrato y publicacion en SICOP. Director P005, PO06 S001, S004
Ejecutivo
- Posible Recurso de Apelacion a la Adjudicacion Proveedores P003, POO7 S001
Ilz'igéf‘cm Contraloria S002
- Resolucién final al Recurso de Apelacion. General de la P004, POO7 '
- S003, S004
Republica
- Posible Recurso de Revocatoria a la Adjudicacion. Proveedores P003, POO7 S001
Direccién de S002
- Resolucidn final al Recurso de Revocatoria. Contratacion de P004, POO7 '
. S003, S004
Vias y Puentes
Conraloria | 5445 poog 001
- Readjudicacion (si aplica) Genefal_de la PO07 S003, S004
Republica o
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Direcciéon de
Contratacion de
Vias y Puentes

. S . P004, P006, S001,
- Firmeza del acto de adjudicacion. Proveeduria PO07 S002, S004
. L - . : Direccién de
- AS|gnaC|9n de AQm|n|strador 0 Unidad Supervisora del Contrato en Contratacién de POO1 S003, S004
Contratacién de Vias y Puentes. .
Vias y Puentes
- Solicitacién de especies fiscales y otros requisitos de formalizacion al Dwecmon de P003, P0OO06,
- ! " - Contratacion de S001, S003
adjudicatario segun se indica en el Cartel. X P0O07
Vias y Puentes
Contatacién de | PO0L: POO4,
- Elaboracion, Formalizacion y Firmas del contrato. c P006, PO0O7, | S001, S002
Vias y Puentes P00
1.7. y Contratista
Formalizacio
n Contractual Gerencia de
o : . o Gestion de
- Aprobacion Interna (Lic. Abreviada y Contratacion Directa) ASUNtos P004, PO06 S002, S004
Juridicos
Contraloria
- Aprobacién Externa (Licitacion Publica) General de la P004, PO06 S002, S004
Republica
. o e L P001, P0O07,
- Reunion de pre inicio para verificacion y aprobacion de documentos. POO8, PO0Y S003, S004
2.1. - Orden de Inicio de ejecucion de obras. Direccién de POOS(,)(I;OOQ S002
Ejecucion del Contratacion de
contrato Vias y Puentes
L L - P001, P0O0O7,
- Programacion y coordinacién de visitas a campo. PO08, PO0Y S003, S004
- Verificacion de cumplimiento de programa de trabajo. P0O01, POO7, | S003, S004

METODOLOGIA PARA EL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CONTRATACIONES EN LA GERENCIA DE CONTRATACION DE VIAS Y PUENTES DEL CONSEJO NACIONAL DE VIALIDAD, CONAVI

58




PO08, PO09

- Inicio de Proyecto. PO06, POO8 S003
- Solicitud de posible Orden de Modificacién. Contratista P003, PO09 S001
- Redaccion de Orden de Modificacion. P003, PO09 S001
Direccién de P004, P0O0S, S001
- Aprobacién de Orden de Modificacion. Contratacion de PO07, P0O0S, '
. S002, S004
Vias y Puentes P0O09
. . P003, P004, S001,
- Presentacion de Informe Avance de Obra #X. Contratista P009 S002, S003
- Orden de Suspensién para revision de Informe de Avance de Obra
#X. Direccion de P006, P009 S003
Contratacion de
} oy Vias y Puentes PO01, POO3, S001,
Revision #X Informe de Avance de Obra #X. PO07, PO09 S003, S004
- Correcciones X de Informe de Avance de Obra #X. Contratista POOF:?(,)(I)DQO 07, S001, S003
- Aprobacién Informe de Avance de Obra #X. Direccioén de FF))%%‘; F;%%% 8008200;(,)03
Contratacion de ’ ’
- Orden de Reinicio después de aprobacién de Informe de Avance #X. Vias y Puentes P006, POO7 S001, S004
- Presentacion de facturas de cobro por avance de Obra. P003, PO06 S001
_ Contratista S001
- Entrega Informe Final del Contrato u Obra. P003, PO04 S002, S003
L, . - : . Direccioén de
- Aprobacién Informe Final por Administrador o la Unidad Supervisora Contratacion de P001, POOS, S003, S004
del Contrato. : PO07
Vias y Puentes
- Entrega del Proyecto a satisfaccion a la Administracion. Contratista P0O04, PO06, | S002, S004
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P0O07, POO8

- Facturacion del Informe Final. P003, PO06 S001
Direccién de
- Via Normal: Consecucidn del objeto contractual. Contratacién de P006, POO7 S003, S004
Vias y Puentes
- Via Resolucion. Contratista P006, POO7 S003, S004
2.2 Extincion | - Via Rescisién. (Administracion) Direccion de P0O06, POO7 S003, S004
del Contrato | _ Coordinacion de reunion para firmas de finiquito. Contratacién de P007, POO8 S003, S004
Vias y Puentes
- Redaccion del finiquito. P003, PO06 S001, S004
Director
- Firmas del finiquito. Ejecutivo y P006, POO7 S003, S004
Contratista
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Cuadro 7. Resumen con posibles problemas y soluciones en las fases del proceso de contratacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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Desarrollo de
metodologia de
seguimiento y
control

Realizada la recopilacién de informacion, se
procedié al desarrollo de la metodologia de
seguimiento y control. Se realizé basada en
las entrevistas y el estudio de la Ley de
Contratacién Administrativa y su Reglamento.

En esta seccion, se presentan tres productos
de este proyecto, que se mostrard a
continuacion.

Inicialmente, se realizé la metodologia
de seguimiento y control del proceso de
contratacion. En las figuras que se
presentaran a continuacién, se mostraran la
portada (Figura 23) y el contenido de la
Metodologia para Seguimiento y Control de
Contrataciones en la  Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes del Consejo
Nacional de Vialidad, CONAVI (Figura 24). En
la seccion de Andlisis de Resultados se
detallara més sobre la metodologia planteada.
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METODOLOGIA PARA EL SEGUIMIENTO Y CONTROL
DE CONTRATACIONES EN LA GERENCIA DE
CONTRATACION DE VIAS Y PUENTES DEL CONSEJO
NACIONAL DE VIALIDAD, CONAVI

conavi

Vialidad

CONSEJO NACIONAL DE VIALIDAD,
GOBIERNO DE COSTA RICA

ELABORACION: GENESIS MENDEZ SANCHEZ

MAYO 2019

Figura 23. Portada de Metodologia para Seguimiento y Control de Contrataciones.
Fuente Elaboracion Propia.
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TABELA DE CONTENIDO

Introduccion 3

LA

Propdsito

LA

Descripeion de fases v procedimientos de la Metodologia

Bequsitos Previos 5
Invelucrados 5
Procedimiento 5

Diagrama de Flujo

Herramienta 9
Elaboracion del Cartel 11
Involuerados 11
Procedimiento 11
Diagrama de Flujo 13
Herramienta 14
Bevizsion Previa v Publicacion del Coneurso 15
Involucrados 13
Procedimiento 13
Diagrama de Flujo 16
Herramienta 17
Recepcion v Apertura de Ofertas 19
Involuerados 19
Procedimiento 19
Diagrama de Flujo 1
Herramienta 12
Andlisis de Ofertas 24
Involucrados 24
Procedimiento 25

1

Figura 24. Tabla de Contenido de Metodologia para Seguimiento y Control de Contrataciones.
Fuente Elaboracion Propia.

Una vez realizada la metodologia, se procedi6 de contratacibn correspondiente a la
a la elaboracion de la herramienta de herramienta. En la seccion de Analisis de
seguimiento y control de los procesos de Resultados se ampliara sobre la herramienta.

contratacion. En las siguientes figuras (Figura
25 26), se aprecian ventanas de los procesos
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. Ment @

Seleccione la fase del proceso de contratadon gue desea consultar

Requisitos Previos

Elabaoracion del Cartel

Revision Previa y Publicacion del Concurso

Recepcdn vy Apertura de Ofertas

Andlisis de Ofertas

Acto Final

Formalizadon Contractual

Ejecucion del Contrato

Extincién del Contrato

Figura 25. Menu de la Herramienta de Seguimiento y Control de Contrataciones.
Fuente: Elaboracion propia
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Seguimiento y Control de Contrataciones: Elaboracion de Cartel @

Indique N* de Proyecto a consultar 1 Buscar proyecto Borrar

Infarmacidn del Proyecto

Mombre del Proyecto Demolicidn de puente para paso de animales Tipo de Procedimiento Lictacion Publica
en Ruta Nadional No. 27
Actividad Estado Medida a tomar

Verificacidn de realizacidn de Términos de Referencia en Listo Minguna
Direccidn de Disefio de Vias y Puentes

Visita o Reunidn Pre Cartel (si aplica) Pendiente consulta, asignado a Génesis Faltan 49 dias para coordinar lo acordado. Resolver lo antes posible

Redaccion del Cartel por Fundionario Responsable Cartel listo Ninguna

Valver

Figura 26. Interfaz de la Herramienta de Seguimiento y Control de Contrataciones.
Fuente: Elaboracion propia

Posterior a la elaboraciéon de la herramienta, la portada y la tabla de contenido de la guia
se elabor6é una guia de uso de esta. En las de uso de la Herramienta de Seguimiento y
siguientes figuras (Figura 27 y 28) se muestra Control de Contrataciones.
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GUIA DE USO DE HERRAMIENTA PARA EL SEGUIMIENTO
Y CONTROL DE CONTRATACIONES EN LA GERENCIA DE
CONTRATACION DE VIAS Y PUENTES DEL CONSEJO
NACIONAL DE VIALIDAD, CONAVI

conavi

Vialidad

CONSEJO NACIONAL DE VIALIDAD,
GOBIERNO DE COSTA RICA

ELABORACION: GENESIS MENDEZ SANCHEZ

MAYO 2019

Figura 27. Portada de Guia de Uso de la Herramienta para Seguimiento y Control de Contrataciones.
Fuente: Elaboracion propia.
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TABLA DE CONTEXNIDO

1. Ohjetive de la Guia de Uso para la Hemamienta: Seguimiente v Control de

Contrataciones en la Gerencia de Contratacidn de Vias v Puentes del Conszejo Nacional de

Vizlidad, CONAVI

2

Lad

Utilizacién de Hoja

4. Utilizacion de Hoja

LN

Utilizarién de Hoja

§. Utilizacidn de Hoja

Utilizacién de Hoja

8. Utilizacién de Hoja

9. Utilizacion de Hoja

Consideracionss previas para el uso de la Herramienta

“Informacion General Contratos™

“Requsitos Previos™

“Elaboracion del Cartel”

“Revizion Previa v Publicacion del Concurso™

“Recepcidn v Apertura de Ofertas™

“Andlizis de Ofertas™

“Arcto Final™

10.  Utlizaeicn de Hoja “Fomelizacion Contractual”™

11.  Ttilizacion de Hoja “Ejecucicn del Contrate™

12, Ttilizacion de Hoja “Extincion del Contrato™

A

A

Lid

L

11

—
Lid

bt
Ly

bt
[£5]

Lid
—_

Liy

Figura 28. Tabla de Contenido de la Guia de Uso de la Herramienta de Seguimiento y Control de
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Contrataciones.
Fuente: Elaboracion propia
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Analisis de resultados

Recopilacion de
informacion

En esta seccion, se realizd6 una recopilacion
de informacién relevante, basada en la
revisibn documental principalmente de la Ley
de Contratacibon  Administrativa y su
Reglamento, para conocer fases,
procedimientos y requisitos de los procesos
de contratacion publica. Ademas, se hicieron
entrevistas a ingenieros y a la funcionaria
encargada de Tecnologias de Informacion del
Consejo Nacional de Vialidad, con la finalidad
de conocer el entorno de dicha direccion, la
forma de llevar los procesos de contratacion,
requisitos especificos de cada proceso, entre
otros que se describirAn més adelante en esta
seccion.

En el Cuadro 7, se muestran las
entrevistas realizadas a los funcionarios
descritos anteriormente. Los temas
consultados se basaron principalmente en el
conocimiento de los procesos de las fases de
la contratacién, el uso de la plataforma
SICOP, la utilizacion de otros sistemas de
informacion en  CONAVI, potenciales
problemas durante los procesos de las
contrataciones, el conocimiento de los tipos de
obra publica y algunas consultas varias que se
realizaron una vez se concluyd con la
elaboracion de los diagramas de los procesos.

En la entrevista 1 y 2 (Ver Apéndice 2)
se tuvo el conocimiento de las fases del
proceso de contratacién que se llevan a cabo
en la Gerencia de Contratacién de Vias y
Puentes, las cuales se dividieron en nueve
procesos, que se aprecian en la Figura 14.
Ademés de cada una de las actividades o
tareas que conforman cada fase, que se
aprecia en el Cuadro 7. Cabe destacar que, a
pesar de que la LCA y su Reglamento indican
fases y requisitos para los procesos de
contratacion y compras publicas, en cada
institucion del Estado tienen diferentes
requisitos a nivel interno, y el CONAVI no es

la excepcion. Por ejemplo, la solicitud de
certificacion de fondos, resolucion inicial,
solicitud de contratacion, oficios de
recomendaciones, entre otros, que fueron
necesarios consultar para tener claro todo el
proceso como tal, de ahi la importancia de la
realizacion de estas dos entrevistas.

Con la realizacién de las entrevistas
se logré entender que existen dos fases, la
primera de ellas es la fase de contratacion, la
cual incluye los procesos de Requisitos
Previos, Elaboracién del Cartel, Revision
Previa y Publicacion del Concurso, Recepcién
y Apertura de Ofertas, Analisis de Ofertas,
Acto Final y Formalizacion Contractual, en las
cuales la mayor parte de su seguimiento se
desarrolla en la plataforma SICOP. La
segunda fase es la de ejecucion, que incluye
los procesos de Ejecucién del Contrato y la
Extincion del Contrato. En el CONAVI, segun
las entrevistas efectuadas, para esta fase se
tiene el Sistema de Gestion de Proyectos
(SIGEPRO), del cual mas adelante se
comentara al respecto.

Mediante la exploraciéon de
documentos en la web, se logré conocer que
el CONAVI posee lo que ellos llaman
Sistemas de Informacién, los cuales son
herramientas o software para la gestiébn de
diferentes procesos internos, entre los que
destaca el Sistema de Gestion de Proyectos
(SIGEPRO) y el Sistema de Gestion
Contractual (SGC). Segin el informe N°
DFOE-IFR-IF-06-2016, del 16 de febrero de
2016, emitido por el area de Fiscalizacion de
Servicios de Infraestructura de la Contraloria
General de la Republica sobre las situaciones
significativas identificadas en la Auditoria
Interna  que se efectu6 en CONAVI,
correspondiente al ejercicio econdmico del
afio 2014, se supo que el CONAVI cuenta o
cont6 ademas con los siguientes sistemas
relacionados a la gestion de procesos de
contratacion: el Sistema de Gestion de
Proyectos (SIGEPRO), el Sistema de Gestién
Contractual (SGC) y el Sistema de
Seguimiento de las Contrataciones (SISECO).
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Para conocer méas detalles sobre
estos sistemas, se efectué una entrevista
(entrevista 3 y 4 del Apéndice 2) con la Ing.
Monica Moreira y la Lic. Rosa Maria Herrera,
guienes cuentan que parte del actual desuso
de estos sistemas es la falta de seguimiento y
control que se da en el CONAVI a los
procesos de contrataciones que ahi se
desarrollan, razon por la cual a pesar de que
se les ha exigido, no sienten la obligacion de
usarlos.

En la entrevista, se tienen buenos
comentarios de SISECO, ya que era un
sistema con fechas segln la etapa en la que
se encuentre, asi como el nombre de la
persona y el departamento al que pertenecia,
base por medio de la cual se ha basado la
herramienta de este proyecto al haber
funcionado bastante bien en aquella ocasion,
agregandole, ademds, fechas limite para
entregar lo que se acuerda y la asignacion de
responsables de cada tarea

En la entrevista 5, se consulté a una
ingeniera a cargo de llevar procesos de
contratacion sobre posibles problemas en
cada fase y proceso de contratacion. Se
realiz6 una evaluacién, que se muestra en el
Cuadro 3, donde la funcionaria indic6 entre
ellos estd la recepcion de informacion
incompleta, desde la envida por los
contratistas, proveedores, e incluso a nivel
interno entre los mismos funcionarios de la
Gerencia; los cambios en el proyecto
mediante érdenes de modificacion, ademas de
que no se realizan los cambios que se
solicitan, ya sea en la revision de informes por
parte de contratistas, errores de redaccion o
en algun requisito a nivel interno.

Destaca entre los problemas los
plazos indefinidos en algunos procesos de las
fases de contratacién y ejecucién a nivel de la
Gerencia, como por ejemplo, los procesos de
requisitos previos y la ejecucién contractual (el
proceso de contratacién como tal si tiene
plazo, los cuales se indican en la Ley de
Contratacién Administrativa y su Reglamento),
verbi gracia, no se exige a los funcionarios
que tengan listo el cartel para determinada
fecha, tampoco en la revision de informes de
avance de obra, esto se consider6 en la
metodologia y en la herramienta, hacer las
actividades de los procesos antes de una
fecha limite.

El problema mas “grave” que se
destaca en la entrevista es la falta de
seguimiento del programa de trabajo durante
la ejecucién de los contratos, por lo que se
requiere realizar un mayor control 'y
seguimiento, de igual manera, con la

utilizacion de la herramienta, asignando
fechas limite y responsables de cada tarea de
los procesos de las fases de contratacion y
ejecucion.

Con la entrevista 7, se tuvo
conocimiento sobre los tipos de obra que
ejecuta la Gerencia de Contrataciéon de Vias y
Puentes, que se presentan en el Cuadro 4.
Ademas, durante esta entrevista se efectuaron
consultas sobre dudas de las los procesos de
las fases contratacién y ejecucion, las cuales
fueron necesarias para el entendimiento y la
elaboracion de los diagramas de flujo de cada
proceso, para luego elaborar la herramienta y
la metodologia de seguimiento y control.

Finalmente, en los Cuadros 5y 6, se
indican potenciales problemas y soluciones
qgue pueden darse durante cada tarea o
actividad de los procesos de las fases de
contratacion y ejecucion.

Como se ha mencionado
anteriormente, los principales problemas que
se presentan giran en torno a la falta de
responsabilidad o exigencia a los funcionarios
para llevar al dia su control de los procesos de
contratacion. Ademas, la falta de control de
fechas, lo que deriva a retrasos en el proceso
de contratacion.

Desarrollo de
metodologia de
seguimiento Yy
control

El desarrollo de la metodologia de
seguimiento y control de las contrataciones se
basé en los resultados de las entrevistas que
se presentaron en la seccién anterior, ademas
del estudio de la Ley de Contratacion
Administrativa y su Reglamento. Una vez que
se conocieron los procesos de las fases de
contratacion y ejecucioén, y se subdividiera en
las tareas que se indican en el Cuadro 7, se
procedid a la elaboracion de diagramas de
flujo, con la finalidad de visualizar de una
mejor manera cada proceso.

En esta seccion se desarrollaran 3
productos de esta metodologia: la
metodologia como tal, la herramienta de
seguimiento y control, ademéas de la guia de
uso de la herramienta de control vy
seguimiento.

Inicialmente, se elabor6 la
metodologia (Ver Apéndice 1) a partir de los
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diagramas de cada uno de los procesos de las
fases de contrataciébn y ejecucién. Cada
proceso cuenta con 4 secciones, la primera de
ellas consisten en la descripcion de los
involucrados de la proceso, que son los
sujetos, secciones o instituciones que les
corresponde realizar determinada tarea, ya
gue se considera necesaria la delegacion de
responsabilidades para un  adecuado
seguimiento y control.

La segunda seccion es el
procedimiento, donde se desarrollan todas las
tareas del proceso, indicando quienes realizan
esa tarea, ademas de la descripcién de los
plazos que haya que cumplir segun la Ley de
Contratacion Administrativa y su Reglamento.

La tercera seccion es la presentacion
del diagrama de flujo, donde se describe de
manera gréfica cada uno de los procesos de
las fases que se conocen, esto para un mejor
entendimiento para el usuario.

Por ultimo, se hace referencia a la
herramienta de control y seguimiento, pero de
ésta se comentara mas adelante en esta
seccion.

La metodologia como tal, como se
mencion6 anteriormente, detalla y describe los
nueve procesos de las fases de contratacion y
ejecucion para la Gerencia de Contratacion de
Vias y Puentes, que son los siguientes:
Requisitos Previos, Elaboracion del Cartel,
Revision Previa y Publicacion del Concurso,
Recepcion y Apertura de Ofertas, Analisis de
Ofertas, Acto Final, Formalizacién Contractual,
Ejecucion del Contrato y Extincion del
Contrato.

Realizada la metodologia, se procedi6
a la elaboracion de la herramienta de control y
seguimiento, esto mediante un Libro de Excel,
al cual se le incluy6 una hoja para informacion
general de todos los proyectos a controlar,
ademéas de una hoja con cada uno de los
procesos de las fases, considerando las
tareas o0 actividades descritas en cada
diagrama.

La herramienta consiste en que el
usuario lleve su propio control y seguimiento
de cada uno de los procesos de contratacion
que realice, indicando si ya se ha realizado
determinada tarea, asignando fechas limite
para elaborar o terminar determinada tarea,
ademas de poder consultar el estado actual
de una determinado proceso para un proyecto
especifico y una posible medida a tomar

dependiendo del estado en que se encuentre
el proceso. Como se vio en la seccion
anterior, ante la falta de exigencia para los
funcionarios, ademas de la falta de definicion
de plazos en algunos procesos, se considerd
gue esa seria la mejor manera de tener un
adecuado control y seguimiento de los
procesos de contratacion.

Cabe destacar que, para que la
herramienta sea Util, la informaciéon que se
ingrese debe ser diaria, es decir, es necesario
gue conforme se vaya avanzando con el
proceso de contratacién, se ingrese a la
herramienta la informacién que corresponde,
ya sea de manera diaria o lo mas frecuente
posible.

Por ultimo, se desarroll6 una guia
(Apéndice 3) para el adecuado uso de la
herramienta de seguimiento y control, donde
se indican las variables de entrada de cada
tarea de los procesos de las fases de
contratacion y ejecucién, ademas de algunas
consideraciones importantes para su buen
uso.

Implementacion
de metodologia a
proyecto piloto

En la Gerencia de Contratacién de Vias y
Puentes se llevan proyectos cuya duraciéon es
superior al tiempo que se tiene para realizar la
practica profesional dirigida, por lo que no se
logré realizar la implementacion de la
metodologia a un proyecto piloto. La duracién
de la practica es de solamente 300 horas y
existen proyectos que duran hasta méas de
100 dias naturales.

Sin embargo, durante la elaboracion
de la herramienta se iban considerando casos
hipotéticos, considerando por ejemplo, la
aprobacion de alguna tarea fuera de plazos, la
revision de tareas cumpliendo plazos,
asignando responsables y fechas limites, y la
herramienta funcionaba de buen manera, sin
embargo, si se requiere que se implemente en
un proyecto real para anotar si es eficiente en
cada proceso de las fases de contratacién y
ejecucion.
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Conclusiones

Mediante la realizacién de entrevistas,
principalmente, se determind el
proceso de contratacion actual a lo
interno de la Gerencia de
Contratacién de Vias y Puentes, el
cual cumple con la Ley y el
Reglamento de Contratacién
Administrativa.

Por medio de diagramas de flujo
correspondientes a los  nueve
procesos (Requisitos Previos,
Elaboracion del Cartel, Revisién
Previa y Publicacion del Concurso,
Recepcion y Apertura de Ofertas,
Andlisis de Ofertas, Acto Final,
Formalizacion Contractual, Ejecucién
del Contrato y Extincion del Contrato)
se logra dar un seguimiento mas
puntual a la contratacion en la
Gerencia de Contratacion de Vias y
Puentes.

Se elabor6 la metodologia como
producto, basada en plazos,
responsables y fechas limite, para asi
lograr dar seguimiento y control a las
diferentes contrataciones.

Se logr6 que el proceso de
contratacion siguiera un lineamiento
estandar, con el fin de que los nuevos
procesos de contratacion que la
gerencia realice se basen en esa
linea.

La estandarizacion de la metodologia
realizada como producto de este
proyecto es la que se determiné mas
apropiada para el proceso de
contratacion en CONAVI.

Se desarrollé una herramienta que
facilita el control y seguimiento de los
procesos de contratacion al interno de
la Gerencia de Contratacion de Vias y
Puentes, basada en la metodologia
desarrollada.

No se logr6 implementacion de la
herramienta no fue posible, debido a
los plazos extensos de los procesos
de contratacion, sin embargo, se
probd con casos hipotéticos.

Entre los problemas potenciales del
proceso de contratacion se
encuentran la documentacion
incompleta, plazos indefinidos,
atrasos por rotacién de personal,
fondos monetarios insuficientes, entre
otros.

Se logr6 comprobar, mediante
entrevistas, que la falta de
seguimiento y control de los contratos
se debe a la falta de exigencia de los
funcionarios para tener al dia todos
los procesos de contrataciéon que les
son asighados.
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Recomendaciones

Los ingenieros analistas deben
mantener un seguimiento constante
mediante la alimentacién diaria a los
sistemas de informacién inspirado en
el orden, disciplina y puntualidad.

La Gerencia de Contratacién de Vias
y Puentes debe establecer normas y
reglas claras para que sean
cumplidas, con el fin de mantener un
control constante sin invertir gran
parte de la jornada laboral siguiendo
paso a paso lo que cada uno hace.

La Gerencia de Contratacién de Vias
y Puentes debe implementar la
herramienta a un plan piloto para
verificar su utilidad con datos vy
situaciones reales.

Utilizar la  modalidad de Ia
Contratacion Licitacion con
Precalificacién (Art. 105 RLCA) para
uno o varios concursos con el fin de
agilizar el proceso de contratacion.
Poner mas en practica el tipo de
contrato de Compra o Suministro
Segun Demanda, que se usa, pero
apenas se esta incentivando.
Establecer plazos y mejoras para los
trdmites que se realizan como interin

previo a que se hace publico el
concurso en SICOP, vya que
actualmente existe mucha libertad en
los mismos.

Se requiere una mayor exigencia y
rendicion de cuentas para los
funcionarios que se encargan de
llevar los procesos de contratacion,
con la finalidad de lograr un mejor
control y seguimiento de los contratos.
Los funcionarios deben conocer la
guia de uso de la herramienta de
control y seguimiento para que la
misma sea utilizada con la mayor
eficiencia posible.

Considerar siempre la  mejora
continua de la metodologia y la
herramienta de control y seguimiento,
es decir, realizar todos aquellos
cambios que se consideren
necesarios, con tal de mejor el
proceso de control y seguimiento de
las contrataciones del CONAVI.
Evaluar la labor del contratista durante
el proceso de contratacion y de
ejecucion como referencia para
futuras licitaciones.
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1. Introduccion

La metodologia que se presenta en este documento tiene como propdsito realizar un adecuado
seguimiento y control en los procesos de contratacion de la Gerencia de Contratacion de Vias
y Puentes del Consejo Nacional de Vialidad, CONAVI. Esta metodologia se conforma por 9
fases, basadas en la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento, ademas de tomar en
cuenta el ciclo de vida actual de los proyectos que se desarrollan en la Gerencia de Contratacion
de Vias y Puentes del CONAVI. Se dividié en dos fases, la primera de contratacion (que se
divide en los primeros 7 procesos) y la segunda de ejecucion (que se divide en los ultimos dos

procesos). Seguidamente, se muestran los nueve procesos de la metodologia:

Requisitos Previos.

Elaboracion del Cartel.

Revision Previa y Publicacion del Concurso.
Recepcion y Apertura de Ofertas.

Analisis de Ofertas.

Acto Final.

Formalizacion Contractual.

Ejecucion del Contrato.

© 0o N o g B~ w DN PE

Extincion del Contrato.

En el primer proceso se considera la preparacion de requisitos para el inicio del proceso
de contratacion. En el proceso dos se efectla la redaccion del cartel para el proceso; el proceso
tres se basa en la revision y preparacion de documentos para la publicacion del Cartel. El cuarto
proceso de la metodologia consta de la recepcidn de consultas, solicitud de aclaraciones al
Cartel, recepcién de recursos de objecion, resolucién y ofertas. el proceso cinco engloba el
analisis de las ofertas para la posterior adjudicacidn. El sexto proceso consiste en la escogencia
de la mejor oferta, basado en la revision anterior; el proceso siete se considera la entrega de
documentos y otros requisitos para la formalizacion del contrato. El octavo proceso consta
concretamente de la ejecucion del contrato y finalmente, el noveno proceso trata sobre la

finalizacion de las fases de contratacion.



En la Figura 1. se presenta de forma grafica la estructura de la metodologia,

considerando los procesos citados anteriormente.

Inicio del Proceso
de Contratacidn

¥

Fase 1: Contratacién . Requisitos Previos

|

Elaboracion del
Cartel

Revisidn Previa y
Publicacian del Concurso

h

Recepcion y Apertura de
Ofertas

Acto Final

|

Fase 2: Ejecucidn

Ejecucion del
Contrato

L4

h

Extincign del Contrato

!

[ Fin del Proceso de 1

Contratacion

Figura 1. Diagrama de flujo de los procesos de contratacion de la Gerencia de Contratacion
de Vias y Puentes del CONAVI.

Fuente: Elaboracion Propia.



2. Proposito
El propdsito de esta metodologia es crear un estandar en el seguimiento y control de los
procesos de contratacion en la Gerencia de Contratacion de Vias y Puentes. La misma esta
dirigida a los funcionarios, principalmente a los ingenieros, asignados como responsables del
proceso de un proyecto en especifico, para que lleven a cabo este procedimiento de contratacion
administrativa de forma sencilla y practica, asi como al director o gerente de dicha seccion,
para documentar y tener una herramienta de rendicion de cuentas de los procesos de

contratacion.

3. Descripcion de procesos y procedimientos de la Metodologia

3.1. Requisitos Previos

3.1.1. Involucrados y funciones

- Director o Gerente de la Gerencia de Vias y Puentes: asigna ingeniero
responsable del proceso de contratacion.

- Ingeniero asignado de la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes:
elabora cronograma de ejecucion contractual, solicita certificacion de
fondos y redacta resolucion de inicio; todo lo anterior para la posterior
solicitud de contratacion.

- Director Ejecutivo: firma aprobacién de Resolucién Inicial.

- Analistas de Proveeduria: hace observaciones, aprueba y publica en

SICOP la solicitud de contratacion.

3.1.2. Procedimiento

3.1.2.1. El Director o Gerente de la Gerencia de Contratacion de Vias y Puentes
debe asignar un ingeniero de la seccion, quién sera el encargado de

Ilevar el proceso de contratacion de un determinado proyecto.



3.1.2.2.

3.1.2.3.

3.1.2.4.

3.1.2.5.

Por medio de la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes, el
ingeniero asignado elaborara un Cronograma de Ejecucion
Contractual, el cual es un diagrama de Gantt que considera todas las
actividades a realizar y responsables durante la ejecucion del contrato.
El ingeniero asignado debera realizar un presupuesto estimado de los
costos aproximados del proyecto, con la finalidad de solicitar una
Certificacion de Fondos a la Direccidn de Proveeduria.

El ingeniero asignado solicitard una Certificacion de Fondos a la
Direccion de Finanzas mediante un oficio, con el cual lograra
corroborar la existencia de fondos monetarios para la ejecucion del
proyecto, basados en presupuestos preliminares. En caso de que no
existan fondos para un determinado proyecto se tienen dos opciones:

- La primera de ellas es realizar una Modificacion al
Presupuesto, mediante el cual se revisan otros proyectos
gue posean mas recursos de los que realmente necesitan
0 bien, un proyecto de menor prioridad, por lo que se
toman esos fondos “prestados” para el proyecto a
ejecutar. Esto se realiza mediante una solicitud a la
Direccion de Finanzas, dando una justificacion del caso,
ya sea por urgencia, por resolucion de un recurso u otros.

- La segunda opcion es realizar una Solicitud de
Presupuesto Extraordinario a la Direccién de Finanzas,
de manera que se logren obtener fondos monetarios por

via extraordinaria para el proyecto.

Una vez revisado que existen fondos para el proyecto, se realiza la
Resolucién Inicial llamada también Decision Inicial, que es el
documento mediante el cual se da inicio al proceso, realizando un
registro de consecutivo, lo que permite abrir un expediente para el
proyecto, el cual debe llevar la firma de los Gerentes de las Unidades

Solicitantes.



3.1.2.6. Cuando ya el ingeniero encargado de la Direccién de Contratacion de
Vias y Puentes tiene la Certificacion de Fondos, el Cronograma de
Ejecucion Contractual y la Resolucion Inicial procede a realizar la
peticion de aprobacion de la solicitud de contratacion ante Proveeduria
Institucional.

3.1.2.7. Los analistas de la Direccion de Proveeduria Institucional se encargan
de hacer las respectivas observaciones, si no las hay, proceden a
aprobar y publicar en SICOP la solicitud de contratacion. A partir de

este momento es publico todo el interin del proceso en SICOP.

3.1.3. Diagrama de Flujo

En la Figura 2. se detalla el desarrollo de este proceso mediante un

diagrama de flujo.



Inicio Proceso de Confratacion
Inicio Proceso 1

.

Asignacion Funcionario Responsable
del Proceso de Confratacion

v

Realizar Presupuesto
Estimado

v

Solicitud Ceriificacion
de Fondos

v

Elaboracion Cronograma
de Ejecucion Contractual

ol
-

iHay fondos?

Redaccion
Resolucion Inicial

— % |Realizar Modificacion
al Presupuesto

Solicitud de Presupuesto
Extraordinario

1 l*

Solicitud de
Contratacion

;Hay observaciones?

Aprobacion Solicitud
de Contratacion

¥

Publicacion Solicitud de
Contratacion en SICOP

v

Fin Proceso 1
Inicio Proceso 2

Correccion de J
observaciones

Figura 2. Diagrama de flujo del proceso “Requisitos Previos”.

Fuente: Elaboracion Propia.




3.14.

Seguimniento y Control de Contrataciones: Requisitos Previos @

Indique N° de Proyecto a consultar

Informacién del Proyecto

Mombre del Proyecto  Demolicidn de

en Ruta Nacional No. 27

Actividad Estado Medida a tomar

Asignacidn de Funcionario Responsable del Proceso de Listo (Génesis) Ninguna

Contratacidn

Elaboracién de Presupuesto Estimado Presupuesto listo Minguna

V°B% de contenido Solicitud de Certificacidn de Listo Minguna

Fondos

Envio de Solicitud de Certificacidn de Fondos Pendiente Faltan 54 dizs para enviar solicitud. Enviar lo antes posible
Redaccddn de Resolucidn Inical Listo Ninguna

¥°B° de contenido de Resolucidn Inidal Pendients Faltan 54 dias para dar ¥°B°. Resolver o antes posible
W°B* de Cronograma de Ejecucidn Contractual Pendiente VeB° Faltan 54 dias para dar ¥*B®. Resolver lo antes posible
Aprobacidn de documentos (certif, fondas, res. inidal Listo Minguna

v cronograma de ejec. contrac.) por Proveeduria

Aprobacidn de Solidtud de Contratacidn Listo Publicar en SICOP

Herramienta

La herramienta a utilizar serd un UserForm programado en Microsoft
Excel, ubicada en la hoja llamada “Requisitos Previos”. El ingeniero
asignado debera llenar las celdas con informacion solicitada en la hoja
“Informacion General Contratos”, luego trasladarse a la hoja
“Requisitos Previos” y llenar la informacion que corresponde; finalizado
lo anterior volvera a la hoja “Informacion General Contratos”, pulsara
el boton “Ment” y escogera el boton correspondiente a “Requisitos
Previos”. Seguidamente debera digitar el numero del proyecto a
consultar y obtendra informacion para cada de las tareas de la fase en
cuestion, que involucra conocer el estado actual de cada tarea o
actividad, ademas de las posibles medidas a considerar en funcion del
estado. En la Figura 3. se visualiza la ventana correspondiente a esta

fase.

1 Buscar proyecto | Borrar

puente para paso de animales Tipo de Procedimiento Licitacidn Pdblica

Vaolver

Figura 3. Herramienta de Seguimiento y Control: Requisitos Previos.

Fuente: Elaboracion Propia.



3.2.

Elaboracion del Cartel

3.2.1.

3.2.2.

3.2.2.1.

3.2.2.2.

3.2.23.

3.2.2.4.

Involucrados y funciones

Ingenieros de la Direccidn de Disefio de Vias y Puentes: establecen
términos de referencia para el proyecto.

Ingeniero asignado de la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes:
se encarga de coordinar una visita o reunion pre Cartel (si el proyecto
lo requiere), y deberé redactar el Cartel de contratacion del proyecto.

Procedimiento

Los ingenieros de la Direccion de Disefio de Vias y Puentes se
encargaran de realizar los términos de referencia de cada proyecto, que
son aquellos requisitos técnicos, especificaciones o detalles
importantes del disefio, los cuales deben ser contemplados para
elaborar el cartel. Estos términos de referencia se enviaran al ingeniero
asignado de la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes.

De ser necesario se realizard una visita o reunion pre Cartel (Audiencia
Previa), y de la asistencia, lo actuado y de las sugerencias recibidas la
Administracion podra tomar esa informacién en cuenta para la
elaboracion del cartel, pero no se encuentra obligada a aceptar ninguna
de las iniciativas que se le formulen.

Finalizado lo anterior, la Direccién de Contratacion, por medio del
ingeniero asignado, se encargara de realizar la redacciéon del Cartel
tomando en cuenta los términos de referencia correspondientes. En
casos en los que no se tengan los términos de referencia, el ingeniero
asignado debera solicitarlos mediante un oficio a la Direccion de
Disefio de Vias y Puentes.

Cabe destacar que para esta etapa del proyecto no hay un plazo
asignado, a menos que el proyecto sea producto de algun recurso (de
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3.2.2.5.

amparo, por ejemplo), el cual deba entregarse antes de una fecha
determinada.

Dependiendo del tipo de proyecto, técnicamente el cartel podria
contener estudios preliminares, disefio geométrico, disefio estructural,
disefio hidraulico, disefio geotécnico, disefio topogréafico, disefio de
pavimentos, requerimientos ambientales, entre otros segln
corresponda. Para la elaboracién del cartel en general se debera
considerar los aspectos minimos que debe contener segun se indica en
el articulo 52 del Reglamento a la Ley Contratacion Administrativa

(RLCA), que se sefialan a continuacion:

Encabezado.

La indicacion de la oficina que tramita el procedimiento.

La hora limite y direccidn para la presentacion de ofertas y garantias
de participacion.

El porcentaje de las garantias que se deben rendir, cuando se requieran.
Indicacion de las especies fiscales y demas timbres.

Indicacion de cualquier opcién de futura compra.

Descripcion de la naturaleza y cantidad de los bienes y servicios.
Sistema de valoracion y comparacion de ofertas.

Solicitud de muestras cuando se estimen indispensables.

Indicacion precisa de los documentos que se deberdn aportar para la
evaluacion de la idoneidad del oferente.

Términos de pago.

Plazo y vigencia de la oferta y plazo de la adjudicacion.

Lugar y fecha de inicio y conclusion de la entrega de los bienes y
servicios cuando asi proceda.

Indicacion de que se reserva el derecho de adjudicar parcialmente una
misma linea o bien parte de un mismo objeto de conformidad con lo
establecido en la decision inicial.

El uso de los medios electronicos (SICOP).
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3.2.3.

Diagrama de Flujo

Seguidamente se presenta el diagrama de flujo para este proceso de

contratacion (Figura 4).

Inicio Proceso 2 I

!

Elaboracion de Términos de
Referencia (Direccion de Disefio)

Consultar por la elaboracion
de los TR.a Direccion de
Disefio de Vias y Puentes

i Terminos de Referencia
listos?

Visita o Reunion Pre Cartel

!

Redaccion del Cartel
(Direccion de Contratacion)

!

Fin Proceso 2
Inicio Proceso 3

Figura 4. Diagrama de flujo del proceso “Elaboracion del Cartel”.

3.2.4.

Fuente: Elaboracion Propia.

Herramienta

La herramienta a utilizar sera un UserForm programado en Microsoft
Excel, ubicada en la hoja llamada “Elaboracion del Cartel”. El ingeniero
asignado debera llenar las celdas con informacion solicitada de la hoja
“Elaboracion del Cartel”, luego ird a la hoja de Excel llamada
“Informacion General Contratos”, pulsara el botoén “Ment” y escogera

el boton correspondiente a “Elaboracion del Cartel”. Seguidamente
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deberd digitar el numero del proyecto a consultar y obtendra
informacion para cada una de las tareas de la fase en cuestion, que
involucra conocer el estado actual de cada tarea o actividad, ademas de
las posibles medidas a considerar en funcién del estado. En la Figura 5.

se visualiza la ventana correspondiente a esta fase.

Sequimiertn y Control de C iones: Elshoracion de Cartel =5}
Irachiuet ¥ 06 Provecis B Cofruter l]i [ Buscar royecho | Borrar
Informacdn del Proyecto
Mombre del Proyects  Demolcdn de puente pars paso de 5 Tipo de Pr o LioRaciin Plkdcs

eyt Macional Mg, 17

At Exlndy Mocha & tomar

werifcaddn de neslzaddn de Térmings de Referenca e Lt Hngung

Cwrpccadn de Disefia di Vi v Pubntes

Wisita o Beunsdn Pre Cartel (s aplica) Penchente consulta, asgnads & Géness Faltan 49 dias para coordine ko scondade. Resalver ko anies poesbile
Resdacoon ol Cariel por Funconaro Resporsabie Carted lstny Fngura

—

Figura 5. Herramienta de Seguimiento y Control: Elaboracion de Cartel.
Fuente: Elaboracion Propia.

3.3. Revision Previa y Publicacion del Concurso

3.3.1. Involucrados y funciones

- Ingeniero asignado de la Direccion de Contratacion Vias y Puentes:
agregar el cronograma de ejecucion contractual, la certificacion de
fondos y la resolucion inicial a SICOP vy realizarles correcciones de ser
necesario.

- Encargado de Contratacidn en Proveeduria: elaborar el Cronograma del
Proceso de Contratacion, dar visto bueno y/u observaciones al
cronograma de ejecucion contractual, la certificacién de fondos y la

resolucidn inicial; y publicar el concurso en SICOP.
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3.3.2. Procedimiento

3.3.2.1. Un funcionario de la Proveeduria Institucional se encargara de realizar
un cronograma del proceso de contratacion para el proyecto el cual
debe incluir fechas, responsables y plazos para las siguientes

actividades:

- Invitacion / publicacion del concurso.

- Inicio de recepcidn de ofertas.

- Aclaraciones.

- Respuesta a aclaraciones.

- Apertura de Ofertas.

- Evaluacion de las Ofertas.

- Recomendacion de Adjudicacion.

- Adjudicacion.

- Firmeza del acto.

- Presentacion de documentos contractuales.
- Elaboracion y Remision del contrato para firma del
Adjudicatario.

- Firma del Contrato.

- Notificacion del Contrato.

- Orden de Inicio.

3.3.2.2.  Una vez confeccionado el cartel en su totalidad, el ingeniero asignado
de la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes debe agregar a
SICOP el cronograma de ejecucion contractual, la certificacion de
fondos y la resolucién inicial; para que el encargado de contratacién de
Proveeduria lo revise.

3.3.2.3. El encargado de contratacion de Proveeduria revisara y aprobara los
documentos citados anteriormente enviados por el ingeniero asignado
en la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes; en caso de que sea
necesario alguna correccion, devolvera dichos documentos para ser

corregidos.
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3.3.2.4.

3.3.2.5.

3.3.3.

Si los documentos no requieren correcciones, el encargado de
contratacion de Proveeduria agregara a la plataforma de SICOP lo
siguiente: el certificado de fondos, la resolucion de inicio, el cartel, el
cronograma de ejecucion contractual y el cronograma del proceso de
contratacion.

Realizado lo anterior, se da por realizada la Publicacion del Concurso
en la plataforma SICOP, invitando a cualquier interesado a leer el
Cartel del proyecto que corresponde y participar en el proceso de

escogencia.

Diagrama de Flujo

En la Figura 6, se aprecia el desarrollo de este proceso de contratacion.
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[ Inicio Proceso 3 ]

[ Fin Proceso 3 ]

Inicio Proceso 4

Figura 6. Diagrama de flujo del proceso “Revision Previa y Publicacion del Concurso”.

3.3.4.

Fuente: Elaboracion Propia.

Herramienta

La herramienta a utilizar sera un UserForm programado en Microsoft
Excel, ubicada en la hoja llamada “Rev. Previa y Publicacion Conc.”. El
ingeniero asignado debera llenar las celdas con informacién solicitada
de la hoja “Rev. Previa y Publicacion Conc.”, luego ird a la hoja de Excel
llamada “Informacion General Contratos”, pulsara el botén “Mena” y

escogera el botdn correspondiente a “Rev. Previa y Publicacion Conc.”.
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Seguidamente debera digitar el ndmero del proyecto a consultar y
obtendra informacion para cada de las tareas de la fase en cuestion, que
involucra conocer el estado actual de cada tarea o actividad, ademas de
las posibles medidas a considerar en funcion del estado. En la Figura 7.

se visualiza la ventana correspondiente a esta fase.

Seguimiento y Control de Contrataciones: Revision Previa y Publicacion del Concurso @

Indique N de Proyecto a consultar 1 Buscar proyecto Borrar ‘

Informacidn del Proyecto

Nombre del Froyecto  Demalicién de puente para paso de animales Tipo de Procedimiento Licitacidn Plblica
en Ruta Nadonal Mo, 27

Actividad Estado Medida a tomar

Elaboracién Cronograma Procese Contractual Listo Ninguna
(Proveeduria)

Agregar el Cartel, Cronograma Ejecucidn Contractual, Pendiente, asignado a Génesis Faltan 55 dias para agregar documentos a SICOP. Realizar lo
Cert, de Fondos y Resoludién Inicial a SICOP antes pasible
Realizacdon de correccones a documentos por Pendiente, asignado a Génesis Faltan 55 dias para dar V°B®. Resolver lo antes posible

observadiones de Proveeduria (si aplica)

Documentos para publicar el concurso Pendiente Faltan 55 dias para tener listos los documentos para publicar
concurso. Resolver antes de la fecha pactada

Publicacion del Concurso en SICOP Pendiente Verificar que los documentos esten listos para que Proveeduria

publique el concurso
Volver

Figura 7. Herramienta de Seguimiento y Control: Revision Previa y Publicacion del
Concurso.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.

Recepcion y Apertura de Ofertas

3.4.1.

3.4.2.

3.4.2.1.

3.4.2.2.

Involucrados y funciones

Proveedores: En caso de que sea necesario, realizar solicitudes de
aclaraciones, consultas o recursos de objecion al Cartel.

Ingeniero asignado de la Direccion de Contratacion: recibir y emitir
criterio técnico para la posterior redaccion de la resolucion de los
recursos de objecion y resolver las solicitudes de aclaracion, en caso de
existir y si les corresponde. Ademas, (si es necesario) atender visitas o
reuniones pre oferta.

Encargados de Contratacion en Proveeduria: después de la publicacion
del concurso en el proceso anterior y, pasado el plazo de presentacion
de ofertas, recibirlas y efectuar apertura de ofertas en SICOP.
Contraloria General de la Republica: resolver los recursos de objecion,

en caso de existir y si les corresponde.

Procedimiento

Los proveedores interesados podran realizar consultas y solicitar
modificaciones, prorrogas o aclaraciones al cartel al Cartel; asi como
presentar recursos de objecion, esto si lo consideran necesario y dentro
del primer tercio del plazo para presentar ofertas.

Para el caso de recursos de objecion se consideraré lo siguiente:

- Cuando el procedimiento es una licitacion publica, la CGR
debe solicitar el criterio a la Administracion licitante, que
dispondré de tres dias habiles para responder; para el recurso de
objecion la CGR esta a cargo de resolverlo en los proximos diez
dias habiles a partir de que se presenta segun el articulo 180 del
RLCA.
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3.4.23.

3.4.2.4.

3.4.2.5.

3.4.2.6.

- Cuando el procedimiento es una licitacion abreviada, la
Administracion deberd resolver dentro de los diez dias habiles
siguientes a la fecha en que se presento el recurso de objecion,
segun el articulo 181 del RLCA.

- Para Contrataciones Directas (no de escasa cuantia) por
permiso de la CGR podria presentarse un recurso de objecion,

sélo si el permiso del Organo Contralor asi lo autoriza.

Cuando la resolucion disponga la modificacion del cartel, la
Administracion debera realizar, si asi corresponde, las enmiendas y
publicarlas en los medios que correspondan, tanto para licitaciones
publicas como para licitaciones abreviadas.

Para el caso de consultas y las solicitudes de aclaracion, el ingeniero
asignado deberd resolverlas, utilizando como medio la plataforma
SICOP.

Independientemente de que existan solicitudes de aclaraciones,
consultas u objeciones al Cartel, la Administracion podra realizar
visitas 0 reuniones pre ofertas, la cual estara a cargo el ingeniero
asignado de la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes. Estas se
realizaran en el sitio donde se vaya a desarrollar el proyecto, con la
finalidad de resolver o indicar cualquier informacion relevante que sea
necesaria apreciar in situ.

Realizado lo anterior, los proveedores presentaran sus ofertas junto
con el programa de trabajo y el cronograma de estimacion de pagos,

enviandolas mediante la plataforma SICOP:

- El plazo minimo para recibir ofertas (plazo para que los
proveedores presenten sus ofertas), segun el articulo 94 del
RLCA, para licitaciones publicas serd de quince dias habiles,
contado desde el dia siguiente a la publicacién del aviso a
participar hasta el dia y hora de la apertura de las ofertas,

inclusive.

19



3.4.2.7.

3.4.3.

- El plazo minimo para recibir ofertas, para licitaciones
abreviadas, segun el articulo 99 del RLCA, no podra ser menor
a cinco ni mayor a veinte dias habiles.

- El plazo para recibir ofertas, para contratacion directa de escasa
cuantia, segun el articulo 144 RLCA, sera minimo de un dia y un
méaximo de cinco dias habiles para la presentacion de las

cotizaciones.
Finalizado el periodo o plazo para recibir ofertas, se procedera con la
apertura de las ofertas de los proveedores. Segun indica el articulo 78

del RLCA, “el Sistema permitira conocer el contenido de las ofertas

presentadas al publico en general”.

Diagrama de Flujo

Para mejor entendimiento, en la Figura 8. se aprecia el desarrollo de este

proceso de contratacion.
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Inicio Proceso 4

- Mo Mo £ Hay consultas y/o
fOSLELIEIE I DIEELT solicitacion de aclaraciones
al Cartel? al Cartel?
+ S' +
Licitacion Publica Licitacion Abreviada Resolver / contestar cada
(Resolucion corresponde a (Resolucion corresponde a una utilizando plataforma
CGR) Administracion) SICOP
i Resolucion dispone No

cambios al Cartel?

Ing. asignado realizara
cambios mediantes
publicacion de enmiendas

h 4

[y

Visita o Reunion PreOferta

|

Inicio de plazo para
presentacion de Ofertas

h 4

Apertura de Ofertas

h 4

Fin Proceso 4
Imicio Proceso 5

Figura 8. Diagrama de flujo del proceso “Recepcion y Apertura de Ofertas”.
Fuente: Elaboracion Propia.

3.4.4. Herramienta
La herramienta a utilizar sera un UserForm programado en Microsoft

Excel, ubicada en la hoja llamada “Recepcion y Apertura Ofertas”. El

ingeniero asignado debera llenar las celdas con informacion solicitada
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de la hoja “Recepcion y Apertura Ofertas”, luego ira a la hoja de Excel
llamada “Informacion General Contratos”, pulsara el botén “Mena” y
escogera el boton correspondiente a “Recepcion y Apertura Ofertas”.
Seguidamente debera digitar el nimero del proyecto a consultar y
obtendra informacion para cada de las tareas de la fase en cuestion, que
involucra conocer el estado actual de cada tarea o actividad, ademaés de
las posibles medidas a considerar en funcion del estado. En la Figura 9.

se visualiza la ventana correspondiente a esta fase.

Seguimiento y Control de Contrataciones: Recepcion y Apertura de Ofertas @

Indigue M® de Proyecto a consultar

Informacidn del Proyecto

Mombre del Proyecto

—

Demolicién de puente para paso de animales

Buscar proyecto Borrar ‘

Tipo de Procedimiento Licitacidn Publica

en Ruta Nacional Mo, 27

Actividad Estado

Consultas y solicitud de adaraciones al Cartel (si aplica) Si aplica. Todas resueltas

Recursos de objecdn al Cartel (si aplica) Si aplica

Cambios al Cartel por resolucidn de recursos de Si aplican cambios al Cartel

objecién (si aplica)

Publicacién de enmiendas en SICOP (si aplica) Publicacion lista
Visita o Reunidn Pre Oferta (si aplica) Pendiente realizar, asignado a Génesis
Publicacién de Plazo de Presentacidn de Ofertas Pendiente

Apertura de Ofertas Pendiente

Vaolver

Figura 9. Herramienta de Seguimiento y Control: Recepcion y Apertura de Ofertas.

Medida a tomar

Minguna

Resolucidn a cargo de la Contraloria General de la Replblica

Minguna

Minguna
Faltan 54 dias para visita /reunion. Coordinar y pedir
confirmacion a proveedores

Indicar la Publicacién del Periodo de Presentacidn de Ofertas

Consultar fecha de apertura de ofertas en SICOP

Fuente: Elaboracién Propia.
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3.5.

Analisis de Ofertas

3.5.1.

3.5.2.

3.5.2.1.

Involucrados y funciones

Ingeniero asignado de la Direccion de Contratacion: Se hara cargo de
realizar la revision técnica de las ofertas; de la revision y atencion de
subsanes. Posteriormente se encargara de realizar la evaluacion de las
ofertas, y mediante un oficio recomendar un posible adjudicatario al
Director Ejecutivo y al Consejo de Administracion.

Proveedores: podran realizar subsanes y deberan atender aclaraciones
de las ofertas efectuadas.

Funcionario de Direccion de Costos: seran los encargados de efectuar
el andlisis de costos de las ofertas.

Analistas Legales de Proveeduria: tienen la tarea de hacer la revision
legal de las ofertas.

Comisién de Recomendacion de Adjudicaciones: efectia la revision de
los anélisis de costos, técnicos y legales, solicita aclaraciones de dichos
andlisis en caso de haber.

Director Ejecutivo: se encarga de revisar y dar visto bueno de
recomendacion de adjudicacion en conjunto con el Consejo de
Administracion.

Consejo de Administracion: revisar y da visto bueno de recomendacién
de adjudicacién en conjunto con el Director Ejecutivo.

Proveeduria: revisar y da visto bueno de recomendacién de
adjudicacion en conjunto con el Director Ejecutivo y el Consejo de
Administracion solo para los procedimientos de licitaciones publicas y

abreviadas.

Procedimiento

Una vez recibidas y dada la apertura de las ofertas, se efectuara la

revision de las ofertas.
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3.5.2.2.

3.5.2.3.

3.5.2.4.

3.5.25.

A partir de esta fase, el ingeniero asignado estara en contacto con cada
uno de los oferentes, en caso de que requiera hacer aclaraciones,
ademas de atender todos los subsanes que presenten los mismos.

El ingeniero asignado llevara a cabo el analisis técnico de las ofertas,
se encargara de revisar el disefio (todos los sefialados en el Cartel;
estructural, geotécnico, topografico, entre otros), presupuestacion,
cronograma de trabajo, en fin, toda la parte técnica de las ofertas.
Paralelamente, tanto en la Direccion de Costos como en Proveeduria se
encargaran de efectuar el analisis de razonabilidad de precios y legal
respectivamente, esto para cada una de las ofertas. Terminado cada
analisis, se enviara al ingeniero asignado.

La evaluacion de las ofertas se podra realizar de dos formas:

- La primera de ellas es por precio, en esta se revisan todas las
ofertas, y la que cumpla con todos los requerimientos y posea el
menor precio ofertado, se recomendard para que le sea
adjudicado el proyecto.

- La segunda forma es mediante la evaluacion de aspectos
técnicos (por ejemplo anteproyecto, experiencia, precio, entre
otros aspectos), a los cuales se les asigna un “peso” (un
porcentaje de importancia a cada aspecto). La oferta que cumpla
con todos los requerimientos y con la mayor calificacién en la

evaluacion se recomendara para que sea la adjudicada.

3.5.2.6. Seguidamente, se debera realizar un oficio de recomendacion de

3.5.2.7.

adjudicatario, el cual contendra la evaluacién técnica de las ofertas, la
revision de aspectos de costos y legales, y se enviara a Proveeduria.

Este oficio sera recibido por la Comision de Recomendacion de
Adjudicaciones, la cual revisard dicha recomendacion y los analisis
técnicos, de costos y legales; ademas de solicitar aclaraciones de los
documentos anteriores en caso de ser necesario, que las resolvera el

ingeniero asignado de la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes.
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3.5.2.8. Para los procedimientos de Licitacion Publica y Licitacion Abreviada,
los encargados de revisar y dar el visto bueno al Oficio de
Recomendacién serdn el Director Ejecutivo, el Consejo de
Administracion y Proveeduria.

3.5.29. En caso de procedimientos de Contratacion Directa, el Director
Ejecutivo y el Consejo de Administracion seran los responsables de

revisar y dar visto bueno a la recomendacion de adjudicacion.

3.5.3. Diagrama de Flujo

Para mejor entendimiento, en la Figura 10, se aprecia el desarrollo de

este proceso de contratacion.
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[ Inicio Proceso 5 ]

Para Lic. Pub. y FPara Contr.
Lic. Abr. Directa

Fin Proceso 5
Inicio Froceso 6

Figura 10. Diagrama de flujo del proceso “Anaélisis de Ofertas”
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Fuente: Elaboracion Propia.

3.5.4. Herramienta

La herramienta a utilizar serd un UserForm programado en Microsoft
Excel, ubicada en la hoja llamada “Analisis de Ofertas”. El ingeniero
asignado debera llenar las celdas con informacion solicitada de la hoja
“Analisis de Ofertas”, luego ira a la hoja de Excel llamada “Informacion
General Contratos”, pulsara el botén “Mentt” y escogera el boton
correspondiente a “Analisis de Ofertas”. Seguidamente debera digitar el
numero del proyecto a consultar y obtendra informacion para cada de
las tareas de la fase en cuestidn, que involucra conocer el estado actual
de cada tarea o actividad, ademas de las posibles medidas a considerar
en funcion del estado. En la Figura 11. se visualiza la ventana

correspondiente a esta fase.

Seguimiento y Control de Contrataciones: Analisis de Ofertas \EI

Indique N® de Proyecto a consultar 1 Buscar proyecto Borrar

Informacién del Proyecto

Mombre del Proyecto  Demolicidn de puente para paso de animales Tipo de Procedimiento Licitacidn Publica
en Ruta Nadional No. 27

Actividad Estado Medida a tomar

Revisidn de aspectos técnicos de las ofertas Listo Minguna

Revisidn de subsanes y adaraciones (si aplica) Rubro no aplica para este proyecto Minguna

Evaluacién y Comparaddn de Ofertas Listo Ninguna

Elaboracidn de informes sobre andlisis de ofertas Informe Listo Ninguna

Redaccidn de Oficio de Recomendacidn de Pendiente Faltan 54 dias para enviar el oficio de recomendacion de Adjudicatario.
Adjudicatario y envio a Proveeduria Realizar lo antes posible

Valver

Figura 11. Herramienta de Seguimiento y Control: Analisis de Ofertas.
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.6.

Acto Final

3.6.1.

3.6.2.

3.6.2.1.

Involucrados y funciones

Director Ejecutivo: con Proveeduria se encargara de adjudicar o
declarar desierto o infructuoso el contrato tomando en cuenta la
recomendacion de la fase anterior.
Proveeduria: llevara a cabo la adjudicacion en conjunto con el Director
Ejecutivo; ademas publicaré la adjudicacion en la plataforma SICOP.
Sera responsable de dar firmeza al acto de adjudicacion.
Proveedores: tendran el derecho de realizar apelaciones o
recursos de revocatoria al acto final.
Contraloria General de la Republica: en caso de haber recursos de
apelacion, se encargara de dar resolucion.
Director de la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes: en caso de
haber recursos de revocatoria, se encargard de dar resolucion; y

designara un Administrador o Unidad Supervisora del Contrato.

Procedimiento

El acto final del proceso puede declararse segln corresponda como

alguna de las siguientes opciones:

- Infructuoso: este caso se da cuando no se presentaron ofertas o
bien, las que se hicieron no se ajustaron a los elementos
considerados como esenciales por la Administracion.

- Desierto: se declara desierto cuando se hayan presentado
ofertas elegibles, pero por alguna razén de proteccion al interés
publico se recomiende declararlo desierto.

- Adjudicado: cuando alguno de los oferentes satisface todas las

condiciones dictadas por la Administracion.
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3.6.2.2.

3.6.2.3.

3.6.2.4.

3.6.2.5.

Para el caso de declararse infructuoso o desierto, se debera dejar
constancia de los motivos especificos para optar por tal decisién en el
expediente de la contratacion y el proceso terminara de esa forma.

En caso de que alguna oferta satisfaga las condiciones dictadas por la
Administracion, se considerara la recomendacion de la fase anterior,
con la cual el Director Ejecutivo y Proveeduria adjudicaran el contrato;
accion que deberd ser publicada en la plataforma SICOP por
Proveeduria.

El plazo de adjudicacion tanto para licitaciones publicas como
abreviadas debera dictarse dentro del plazo establecido en el cartel, que
no podré ser superior al doble del fijado para recibir ofertas, segun
establecen los articulos 95 y 100 del RLCA.

Es posible que los proveedores que no hayan sido adjudicados
presenten recursos de apelacion en contra del acto final los cuales

deberén presentarse ante la Contraloria General de la Republica.

- En caso de Licitacion Publica, deberan presentarse dentro de
los diez dias habiles siguientes a la publicacion del respectivo
acto. Su resolucion final deberd ser adoptada dentro de los
cuarenta dias habiles siguientes al acto inicial.

- Para Licitacién Abreviada, deberad presentarse dentro de los
cinco dias habiles siguientes a la notificacion o publicacion del
acto de adjudicacion. La resolucion debera darse dentro de los

treinta dias habiles siguientes al acto inicial.

Aquella resolucién que declare como sin lugar, tendrd& como
consecuencia la firmeza del acto de adjudicacion. Si se declarara con
lugar, la CGR remitira el expediente a la Administracion para en caso
de existir ofertas elegibles y convenientes a sus intereses, proceda a la
adopcion de un nuevo acto de adjudicacién o, en su caso, a declarar

desierto el concurso.
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3.6.2.6.

3.6.2.7.

3.6.2.8.

3.6.3.

Cuando el monto no proceda el recurso de apelacion, segun el articulo
193 RLCA se podra presentar un recurso de revocatoria contra la
adjudicacidn, o bien, la declaratoria infructuosa o desierta del concurso,
dentro de los cinco dias habiles siguientes a aquel en que se notifico a
todas las partes. Y segun el articulo 195 RLCA la Administracion
debera resolver el recurso dentro de los quince dias habiles siguientes
al vencimiento del plazo conferido al recurrente para su contestacion.
La que acoja el recurso de revocatoria, dispondra igualmente sobre la
nueva adjudicacion o declaratoria de desercion que corresponda segln
el mérito del expediente o dispondra que prepare el expediente para un
nuevo acto a dictarse dentro del mes contado a partir del dia siguiente
al de la notificacion de la resolucion.

Una vez se hayan resuelto los recursos (apelacion o revocatoria si
existieran), se procedera a dar firmeza del acto de adjudicacion.

La Proveeduria notificara el adjudicatario al Director de la Direccion
de Contratacion de Vias y Puentes, quien se asignara un
“Administrador” o “Unidad Supervisora del Contrato”, que estara a
cargo de dar seguimiento durante la fase de administracion de la obra,
compuesta por uno 0 mas ingenieros de dicha Direccion ingenieros de

zona o de las Gerencias correspondientes.

Diagrama de Flujo

Para mejor entendimiento, en la Figura 12, se aprecia el desarrollo de

este proceso de contratacion.
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Inicio Proceso 6

Acto Final -
Generalmente
I i 1 una vez por
plazos
Adjudicacion del contrato Declaratoria del Proceso Declaratoria del Proceso
Infructuoso Desierto

y

Publicacion en SICOP
(Proveeduria)

Resolucidn de Recurso de Si
Si es un monto Recurso de N

. Revocatoria
imi Revocatoria " o =
menor al limite (Administracion)

& Fue resuelta a favor
del recurrente?

Si es un monto
mayor al limite Recurso de Resolucion de Recurso de
Apelacion Apelacion (CGR)

Firmeza del Acto Final <

v

Si se adjudica Jv

Asignacion de Administrador o Unidad
Supervisora del contrato (Director de
Contratacion de Vias y Puentes)

Fin Proceso &
Inicio Proceso 7

Figura 12. Diagrama de flujo del proceso “Acto Final”.

Fuente: Elaboracion Propia.

3.6.4. Herramienta

La herramienta a utilizar sera un UserForm programado en Microsoft
Excel, ubicada en la hoja llamada “Acto Final”. El ingeniero asignado
debera llenar las celdas con informacion solicitada de la hoja “Acto
Final”, luego ira a la hoja de Excel llamada “Informacion General
Contratos”, pulsard el boton “Menu” y escogera el boton
correspondiente a “Acto Final”. Seguidamente debera digitar el nimero
del proyecto a consultar y obtendra informaciéon para cada de las tareas

de la fase en cuestion, que involucra conocer el estado actual de cada
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tarea o actividad, ademas de las posibles medidas a considerar en

funcion del estado. En la Figura 13. se visualiza la ventana

correspondiente a esta fase.

Seqguimiento y Control de Contrataciones: Acto Final

Indique M° de Proyecto a consultar 1

Informacidn del Proyecto

i Buscar proyecto Borrar

MNombre del Proyecto  Demolicién de puente para paso de animales Tipo de Procedimienta

en Ruta Nacional Mo, 27

Actividad

Acto Final

Publicacidn de Acto Final en SICOP

Recurso Apelacidn o Revocatoria (si aplica)
Resolucién de Recurso de Apelacion (si aplica)
Resolucién de Recurso de Revocatoria {si aplica)

Asignacidn de "administrador™ o "unidad supervisora
del contrato™ del proceso de contratadén

Estado

Adjudicado a Génesis

Listo, es el 20/06/2019

Recurso de revocatoria

Mo aplica

Resolucién: Readjudicado a Maridngel

Asignado a Génesis Méndez y Maridngel

Méndez
Volver

Licitacidn Publica

Medida a tomar

Verificar si hay recursos de apeladidn o revocatoria
Minguna

Oferentes pueden interponer hasta antes del 20/06/2019
Minguna

Minguna

Minguna

Figura 13. Herramienta de Seguimiento y Control: Acto Final.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.7.

Formalizacion Contractual

3.7.1.

3.7.2.

3.7.2.1.

3.7.2.2.

Involucrados y funciones

Administrador o Unidad Supervisora: Sera el ingeniero encargado de
la Direccion de Contratacion, el cual se encargara de solicitar especies
fiscales y otros documentos al Contratista. Ademas coordinar una
Reunion Pre Inicio con el Contratista. Para proyectos que requieran
mas de un ingeniero de la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes
(por la carga laboral que demande) se le denomina Unidad Supervisora
del Contrato.

Contratista: presentar documentos y especies fiscales, firmar el
contrato y acudir a Reunion de Pre Inicio.

Contraloria General de la Republica: se encarga de la aprobacion
externa en los procedimientos de licitacion publica mediante refrendo
contralor.

Gerencia de Gestion de Asuntos Juridicos: se encargard de dar
aprobacion interna a los procedimientos de licitacion abreviada y

formalizacion a la contratacion directa de escasa cuantia.

Procedimiento

En esta fase se solicitara al Contratista la entrega de especies fiscales,
garantia de cumplimiento, certificaciones y otros documentos de
formalizacién, a presentar al Administrador o a la Unidad Supervisora
del Contrato.

Una vez recibidas las especies fiscales y documentos de caracter
contractual, el Administrador o la Unidad Supervisora del Contrato
coordinara con el Contratista una Reunién Pre Inicio, en la cual se
revisaran las especies fiscales y demas documentos contractuales. En

dicha reunion se analizard el “correcto entendimiento de los alcances
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3.7.2.3.

3.7.2.4.

3.7.3.

de los derechos y obligaciones contraidas por las partes”, segun el
articulo 198 del RLCA.

Se requerira de la elaboracion del contrato, firmas y formalizacion del
mismo, de manera que pueda ser informacion de caracter publico.
Dependiendo del procedimiento, se considerara lo que se indica a

continuacion;

- Licitaciéon Publica: Una vez firmado el contrato, en 3 dias
habiles se deberé enviar a la Contraloria General de la Republica
para su refrendo. La CGR tiene 24 dias habiles para realizar
dicha aprobacion.

- Licitacién Abreviada: En este caso, también se consideraran 3
dias hébiles para enviar a la Gerencia de Gestion de Asuntos
Juridicos, una vez que se haya firmado el contrato. La Gerencia
de Gestion de Asuntos Juridicos tendra un plazo de 10 dias
habiles para su aprobacion.

-Contratacion Directa de Escasa Cuantia: En este caso, también
se consideraran 3 dias habiles para enviar a la Gerencia de
Gestion de Asuntos Juridicos para su respectiva formalizacion,

la cual deberéa darse en un plazo de 10 dias habiles.

Diagrama de Flujo

Para mejor entendimiento, en la Figura 14, se aprecia el desarrollo de

este proceso de contratacion.
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[ Inicio Proceso 7 ]

Fin Proceso 7
Inicio Proceso &

Figura 14. Diagrama de flujo del proceso “Formalizacion Contractual”

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.7.4. Herramienta

La herramienta a utilizar serd un UserForm programado en Microsoft
Excel, ubicada en la hoja llamada “Formalizacién Contractual”. El
ingeniero asignado debera llenar las celdas con informacion solicitada
de la hoja “Formalizacion Contractual”, luego ird a la hoja de Excel
llamada “Informacion General Contratos”, pulsaré el boton “Ment” y
escogera el boton correspondiente a “Formalizacion Contractual”.
Seguidamente debera digitar el ndmero del proyecto a consultar y
obtendra informacién para cada de las tareas de la fase en cuestion, que
involucra conocer el estado actual de cada tarea o actividad, ademas de
las posibles medidas a considerar en funcion del estado. En la Figura 15.

se visualiza la ventana correspondiente a esta fase.

Seguimiento y Control de Contrataciones: Formalizacién Contractual @

Indique M® de Proyecto a consultar 1 Buscar proyecto Borrar

Informacién del Proyecto

Nombre del Proyecto  Demolicién de puente para paso de animales Tipo de Procedimiento Licitacién Publica
en Ruta Nadonal Mo, 27

Actividad Estado Medida a tomar

Solidtud de especies fiscales y otros reguisitos de Listo Minguna
formalizacién al Adjudicatario

Reunién Preinicio y Entrega de especies fiscales y otros Listo Minguna

requisitos

Elaboracidn, Formalizadion y Firmas del Contrato Firmas listas Minguna

Aprobacién del Contrato Aprobado Aprobacidn a cargo de la Contraloria General de la Replblica

WVolver

Figura 15. Herramienta de Seguimiento y Control: Formalizacion Contractual.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.8.

Ejecucién del Contrato

3.8.1.

3.8.2.

3.8.2.1.

3.8.2.2.

3.8.2.3.

Involucrados y funciones

Administrador o Unidad Supervisora del Contrato: en esta fase tendré
a cargo verificar y aprobar la documentacion que presente el
Contratista en la Reunion Pre Inicio, se encargara de controlar toda la
fase de ejecucion del contrato que se desarrollara a continuacion.

Contratista: Debera ejecutar el contrato, presentar informes de avance
de obra y otras actividades que se describirdn en el siguiente

procedimiento.

Procedimiento

Se realizara, de ser necesario, una Reunién Pre Inicio (entre el
Contratista y el Administrador o la Unidad Supervisora del contrato)
donde el contratista debera entregar el programa de trabajo actualizado
por medio del método de la ruta critica y se verificaran y aprobaran
documentos necesarios para esta etapa.

Una vez acordados los aspectos anteriores entre la Unidad Supervisora
del Contrato y el Contratista, se dara la Orden de Inicio de Ejecucion
de Obras, el cual es un documento escrito en el cual se envia via correo
electronico al Contratista y a nivel interno se almacenara en SIGEPRO,
donde se incluye el nombre del proyecto, tipo de procedimiento, la
fecha de inicio del plazo de realizacién, el plazo de realizacion y la
fecha de finalizacion del plazo para ejecutar el proyecto.

Dado lo anterior, se dara Inicio del Disefio por parte del Contratista.
Posteriormente, ambas partes deberan programar y coordinar visitas al
proyecto, para verificar el avance y realizar labor de inspeccion.
Ademas, deberan verificar y aprobar cronogramas de trabajo y otros
aspectos relacionados al proyecto.
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3.8.2.4.

3.8.2.5.

3.8.2.6.

3.8.2.7.

3.8.2.8.

3.8.2.9.

3.8.2.10.

En el transcurso de la ejecucion de la obra, el Contratista y la Unidad
Supervisora del Contrato (Administracion), por cuestiones técnicas o
de otra indole, podrén realizar una Orden de Modificacion en el
contrato, de acuerdo a las condiciones que se indican en el articulo 208
del RLCA.

En caso de llevarse a cabo una Orden de Modificacion, se realizaran
los presupuestos y las cotizaciones por parte del contratista y la
Administracion procedera a revisar para su aprobacion.

Durante la ejecucion del proyecto, se deberad realizar determinada
cantidad de informes de avance de obra (segun se indique en el cartel),
los cuales el Contratista enviard a Proveeduria y de ahi pasarén a la
Unidad Supervisora del Contrato.

Para la revision de cada uno de los informes, se permite realizar una
Orden de Suspension del proyecto, con la cual se suspenderan
temporalmente la ejecucion de las obras en el proyecto.

La revision del informe sobre el avance del proyecto se dara durante el
periodo de suspensidn temporal del contrato (este plazo de suspension
no se contempla en el plazo contractual de duracion de la obra). En caso
de que la Unidad Supervisora del Contrato detecte anomalias u
observaciones en el informe de avance, los haré saber al Contratista,
quien debera hacer las correcciones respectivas (no hay un nimero
maximo de correcciones establecido por ley), para su posterior
aprobacién por parte de la Unidad Supervisora del Contrato.
Realizada la aprobacion de cada informe, se dictara una Orden de

Reinicio del proyecto y se notificara al Contratista.

Una vez aprobado el informe del avance de la obra, el Contratista
debera realizar el tramite de facturacion para el cobro del monto
correspondiente al avance de la obra. El proceso se repite para cada uno
de los informes de avance de obra que se establezca en el Cartel, hasta
que el avance de la obra sea un 100%, dependiendo de lo que se

establezca en el Cartel del proyecto.
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3.8.2.11. Finalizado el 100% de las obras, el Contratista, segun indique el Cartel,
debera presentar un Informe Final de las Obras ejecutadas, que sera
entregado a la Unidad Supervisora del Contrato

3.8.2.12. La Unidad Supervisora del Contrato revisara el Informe Final, en caso
de haber observaciones, el Contratista debera atender y corregirlas,
para posterior aprobacion de la Unidad Supervisora del Contrato.

3.8.2.13. Realizado lo anterior, el Contratista entregara el proyecto a la
Administracion, la cual decidird si recibe a satisfaccion las obras, esto
mediante la aprobacion de las obras ejecutadas, segun el Informe Final
de Obras del Contrato.

3.8.2.14. El Contratista podra realizar la Facturacion del Informe Final una vez

el proyecto sea entregado a satisfaccion a la Administracion.

3.8.3. Diagrama de Flujo

Para mejor entendimiento, en la Figura 16, se aprecia el desarrollo de

este proceso de contratacion.
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Se repite para todos los
informes de avance de obra

Fin Proceso 8
Inicio Proceso 9

Figura 16. Diagrama de flujo del proceso “Ejecucion del Contrato”.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.8.4. Herramienta

La herramienta a utilizar serd un UserForm programado en Microsoft

Excel, ubicada en la hoja llamada “Ejecucion del Contrato™. El ingeniero

asignado debera llenar las celdas con informacion solicitada de la hoja

“Ejecucion del Contrato”, luego irda a la hoja de Excel llamada

“Informacion General Contratos”, pulsara el boton “Ment” y escogera

el boton correspondiente a “Ejecucion del Contrato”. Seguidamente

deberd digitar el numero del proyecto a consultar y obtendra

informacion para cada de las tareas de la fase en cuestion, que involucra

conocer el estado actual de cada tarea o actividad, ademas de las posibles

medidas a considerar en funcion del estado. En la Figura 17. se visualiza

la ventana correspondiente a esta fase.

Seguimiento y Control de Contrataciones: Ejecucion del Contrato

Indique MN*de Proyecto a consultar 1 | Buscar proyecto

Borrar

Informacién del Proyecto

MNombre del Proyecto Demolicién de puente para paso de animales Tipo de Procedimiento
en Ruta Nadonal No. 27

Actividad Estado

Reunidén de Preinicio para verificar y aprobar Reunidn Efectuada

documentos

Orden de Inicio de Ejecucidn de Obras Faltan 49 dias para dar orden de inicio
del provecto

Programacidn y coordinadidn de visitas al proyecto Fechas programadas

Verificacidn del cumplimiento del programa de trabajo Verificacién realizada

Inicio de Ejecucdn del Contrato Contrato en ejecuddn

Aprobacion de Orden de Modificacion (si aplica) Pendiente

Orden de Suspensidén Temporal del Contrato Orden tramitada

Revisidn de Informe de Avance de Obra Lista revisidn de informe #1

Aprobacidn de Informe de Avance de Obra y Listo V°B® de informe #1
Orden de Reinicio del Proyecto

Revisidn de Informe Final de Obra Revisidn pendiente
Aprobacién de Informe Final por unidad Revisidn pendiente

supervisora del contrato

Recibido de proyecto a satisfaccién por la Pendiente
Administracidn

Valver

Licitacién Piblica

Medida a tomar
Minguna

Minguna

Minguna

Minguna

Minguna

Faltan 49 dias para revisar y aprobar orden de modificacién al contrato.

Resolver lo antes posible

Esperar fecha de suspensién del contrato para presentar dicha orden

Minguna

Minguna

Faltan 49 dias para fecha acordada para revisar informe final del contrato.
Revisar lo antes posible

Faltan 49 dias para fecha acordada para dar V°B® al informe final del contrato.

Revisar lo antes posible

Faltan 49 dias para fecha acordada para recibir a satisfaccién el proyecto
ejecutado. Deddir lo antes posible

Figura 17. Herramienta de Seguimiento y Control: Ejecucion del Contrato.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.9.

Extincion del Contrato

3.9.1.

3.9.2.

3.9.2.1.

3.9.2.2.

3.9.2.3.

Involucrados y funciones

Administrador o Unidad Supervisora del Contrato: Coordina reunion
para firmar el finiquito del contrato y redactara el finiquito del contrato.
Contratista: Acudira a reunion para firmar el finiquito del contrato.

Director Ejecutivo: Acudira a reunion para firmar el finiquito del

contrato como representante legal.

Procedimiento

Antes del finiquito podria existir el reajuste de precios, que tiene como
fin mantener el equilibrio econdémico del contrato, de conformidad con
la naturaleza y caracteristicas de su objeto y de acuerdo con los
términos pactados, es decir, debera haber consistencia entre el cartel, la
oferta y el contrato.

Si el contrato se extingue por via normal, es decir, se entrega el
proyecto a satisfaccion a la Administracion, la Unidad Supervisora del
Contrato se encargara de redactar el finiquito y coordinara una reunién
para realizar las firmas del finiquito se procede a la redaccion y firmas
del finiquito. Por su parte, el Contratista debera realizar un resumen
final a la Administracion y acudir a la reunion para la firma del
finiquito, en conjunto con el Director Ejecutivo.

En caso de que el contrato se extinga via resolucion, el articulo 212 del
RCLA indica que “La Administracion, podra resolver unilateralmente
los contratos por motivo de incumplimiento imputable al contratista.
Una vez firme la resolucion contractual se procedera a ejecutar la
garantia de cumplimiento y cualesquiera otras multas, si ello resulta
pertinente, sin ningun procedimiento adicional. En el evento de que la
Administracion haya previsto en el cartel clausulas de retencion, se

podran aplicar esos montos al pago de los dafios y perjuicios
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3.9.2.4.

3.9.3.

reconocidos. De ser las garantias y retenciones insuficientes, se
adoptaran las medidas en sede administrativa y judicial necesarias para
obtener la plena indemnizacion.”.

Cuando el contrato se extinga via rescision, “La Administracion podra
rescindir unilateralmente sus contratos, no iniciados o en curso de
ejecucion, por razones de interés publico, caso fortuito o fuerza mayor,
debidamente acreditadas. Para ello debera emitir una resolucion
razonada en donde sefiale la causal existente y la prueba en que se
apoya, la cual sera puesta en conocimiento del contratista por el plazo
de quince dias habiles.”. En tales casos... “debera emitir una resolucion
razonada en donde sefiale la causal existente y la prueba en que se
apoya, la cual serd puesta en conocimiento del contratista por el plazo
de quince dias habiles.”, seglin el articulo 214 del RLCA.

Diagrama de Flujo

Para mejor entendimiento, en la Figura 18, se aprecia el desarrollo de

este proceso de contratacion.
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Inicio Proceso 9

¥

Extincidn del contrato

: Yia Rescisidn Via Resolucidn
Wia Marmal . .
(Administracion) (Contratista)

¥
Coordinar reunian para
firmas del finiquito
contractual

¥

Redaccidn y firmas del
finiquito del contrato

h 4

Fin Proceso 9
Fin del Proceso de Contratacion

Figura 18. Diagrama de flujo del proceso “Extincion del Contrato”.

3.9.4.

Fuente: Elaboracion Propia.

Herramienta

La herramienta a utilizar serd un UserForm programado en Microsoft
Excel, ubicada en la hoja llamada “Extincion del Contrato”. El ingeniero
asignado debera llenar las celdas con informacion solicitada de la hoja
“Extincién del Contrato”, luego ira a la hoja de Excel llamada
“Informacion General Contratos”, pulsard el boton “Ment1” y escogera
el boton correspondiente a “Extincion del Contrato”. Seguidamente
deberd digitar el numero del proyecto a consultar y obtendra
informacion para cada de las tareas de la fase en cuestion, que involucra
conocer el estado actual de cada tarea o actividad, ademas de las posibles
medidas a considerar en funcion del estado. En la Figura 19. se visualiza

la ventana correspondiente a esta fase.
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Seguimiento y Control de Contrataciones: Extincion del Contrato

Indique N® de Proyecto a consultar 1 | Buscar proyecto ! Borrar
Informacion del Proyecto
Nombre del Proyecto  Demolicidn de puente para paso de animales Tipo de Procedimienta Licitacién Pdblica
en Ruta Nacional No. 27
Actividad Estado Medida a tomar
Via de Extincién del Contrato Serd mediante Via Mormal Ninguna
Redaccién de Finiquito del Contrato Pendiente Faltan 43 dias para tener redactado el finiquito del contrato. Resolver lo
antes posible
Firmas de Finiquito del Contrato Listo Ninguna

Volver

Figura 19. Herramienta de Seguimiento y Control: Extincion del Contrato.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Entrevista 1

Fecha: 30-01-19

Persona entrevistada: Ing. Daniel Gutiérrez Saborio
Tema: Fases de las contrataciones en SICOP

1. ¢Donde se elaboran los carteles de especificaciones de CONAVI?

En la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes, de donde sale la solicitud de contratacion
a través de SICOP.

2. ¢Que hace la Direccion de Proveeduria Institucional?

Un cronograma de la etapa de contratacion, aparte de hacer observaciones, aprobar y publicar

en SICOP la solicitud de contratacion (invitacion a concurso).

3. ¢Quién puede acceder a SICOP?

Cualquier persona, ya que lo que quiere fomentar es la transparencia, la trazabilidad.

4. ¢Cbdmo buscar los proyectos en SICOP?

Pueden buscarse por expediente electronico, por identificacion o nombre de la institucion, por

rango de fecha.

5. ¢Generalmente se tramitan rapido las contrataciones?

Mas que todo cuando son recursos de amparo.

6. ¢Qué sigue después de la publicacion en SICOP de la solicitud de contratacién?

Se suben documentos indispensables como lo son la resolucion de inicio (decision inicial),

certificacion de fondos, documento de requerimientos y un cronograma.



7. ¢Quiénes son los aprobadores de la solicitud de contratacion que hacen los analistas de

la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes?

El Ing. Edgar Salas Solis que es el Gerente de Contratacion de Vias y Puentes y Gerardo Leiva

que es el Jefe de Contrataciones en la Direccion de Proveeduria Institucional.

8. ¢Cuéndo es publica la solicitud de contratacion en SICOP?
Desde el momento en que los aprobadores la aceptan.

9. ¢Cuéndo se le aplica el nimero de contratacién en SICOP?
Desde el momento en que se publica.

10. ¢ A parte del nimero de contratacion se le agrega algo méas?
Si, la Direccién de Proveeduria Institucional agrega un cronograma de la contratacion
propiamente (plazos ideales) pero que casi nunca se cumplen por la realidad institucional, y el
punto de encuentro de la reunién de pre inicio (pre oferta) para verse con los oferentes.

11. ¢ Usted en lo personal le da algin seguimiento?
Si, mediante un informe de seguimiento en donde se apunta por lo menos las fechas basicas de
todo el proceso como apertura de ofertas, informe técnico, adjudicacion y elaboracion de
contrato.

12. ¢ Existe una visita pre cartel (audiencia previa)?
Podria ser para un caso muy especifico, pero no es lo comdn, nunca se da, ademas de que
siempre se presta para suspicacias. De igual manera debe respetarse el principio de publicidad

invitando a todos los oferentes.

13. ;Como se revisan las ofertas?



En la invitacion se pone una fecha de hora de apertura, en el interin puede haber una objecién
al cartel si es licitacion pablica o abreviada, ya que en la contratacion directa por escasa cuantia
no aplica. Recordando que la objecidon de licitacién publica la revisa la CGR y no la
Administracion. O también una solicitud de aclaracion. Si mediante solicitud de aclaracion se
descubre un error, solamente se hace una enmienda, eventos que podrian postergar la fecha de
apertura de las ofertas. Eso generaria diferentes versiones de cartel, pero siempre rige la méas
reciente, ya que las otras solo se guardan como un historico. La recepcién de ofertas concluye
con la apertura de ofertas emitida por la Direccion de Proveeduria Institucional.

Luego el analista de la Direccién de Proveeduria Institucional hace un acto en SICOP
de apertura de ofertas, aunque sea en digital, después de eso quedan visibles las ofertas para
cualquiera que las necesite ver. Un oferente puede pedir que una informacion sea confidencial,
pero cualquier cosa que ellos soliciten se niega porque la institucion no tiene confidencialidad.
Luego el analista de la Direccién de Proveeduria Institucional va a empezar a pedir solicitudes
de verificacion, que es para que revisen las ofertas. La oferta se revisa una parte en la Direccion
de Contratacién (solicitud de analisis técnico, otra en la Direccion de Costos (analisis de costos)
y otra en la Direccion de Proveeduria Institucional (analisis de presentacion de documentos
legales). Para todo lo anterior se otorgan plazos que igual generalmente no se logran cumplir.
Se clasifica como cumple, no cumple o no analizada.

Si se trata de una Licitacion Abreviada o Pablica existe un 6rgano llamado Comision
de Recomendacion de Adjudicaciones, esa comision ve los informes y puede solicitar
aclaraciones o emitir una recomendacién de adjudicacion. Esta recomendacion (muy
burocrética) se le traslada al director ejecutivo y este la somete al Consejo de Administracion,
este la acepta y se la manda a Proveeduria y este hace el acto de adjudicacion en el SICOP.
Cuando es Contratacion Directa el acto de adjudicacion es més sencillo porque se hace entre
proveeduria y el director ejecutivo, no mediante el Consejo de Administracion. El acto de
adjudicacién se concluye en el momento que lo aprueba el director ejecutivo.

Luego sigue la firmeza de la adjudicacion, porque en esta etapa pueden presentarse
recursos de revocatoria 0 de apelacion, dependiendo del monto, si es bajo es recurso de
revocatoria y lo resuelve la Administracion, si es alto es recurso de apelacién y lo resuelve la
CGR. Si no se presenta recurso o si una vez presentado el recurso la resolucion confirma el
acto de adjudicacion ya llega a la firmeza de la adjudicacion.

Después sigue la formalizacion contractual, y el refrendo va a depender del tipo de
contratacion al que se refiera (ver RLCA ya que no siempre hay refrendo contralor), las
Licitaciones Publicas llevan refrendo de la CGR, el resto lleva aprobacion interna por parte de



la Gerencia de Gestion de Asuntos Juridicos. Todo lo anterior se puede ver como la elaboracién
del contrato. Esto incluye solicitarle al adjudicatario las especies fiscales, o requisitos
especiales que se le piden al contratista dependiendo la contratacion que se pueden ver en el
cartel, aunque lo tipico es que esté al dia con la CCSS, con FODESAF, o por ejemplo, en los
carteles de lastre se esta pidiendo revision de maquinaria a nivel de adjudicatario. En SICOP
en Informacion de Contrato, cuando diga Contrato Notificado es que ya se hizo.

Posteriormente sigue la Ejecucidn, pero esta ya no se veria en el SICOP sino en el
SIGEPRO, pero es basicamente dar orden de inicio, suspension, reanudacion o eventos
compensables. En paralelo a esto va una supervision, ya que siempre tiene que haber una
unidad supervisora del objeto contractual cuyas funciones son...

Finalmente, la extincion del contrato, el contrato se extingue de via normal por la
consecucion del objeto contractual y el acaecimiento del plazo contractual. También existen
muchas otras formas en que el contrato puede terminar, por ejemplo, una resolucién o una
rescision. La resolucion es por culpa del contratista, la rescision es por culpa de la

Administracion por mutuo acuerdo.

14. ;Cuando se publica el presupuesto de CONAVI?

El presupuesto se hace generalmente en julio del afio anterior. Es decir, en julio del afio anterior
es que se pide el dinero para proyectos especificos, a veces dan menos dinero o a veces no lo

dan.

15. ;Qué es exactamente la certificacion de fondos?

Es dar un certificado de lo que ya se habia pedido o que la institucion determiné que si iba a
dar para el proyecto, pero da pie a que se pueda dar la contratacion. Porque no se puede empezar

un proceso de contratacion cuando no se tiene plata para pagar.

16. ¢Debe inscribirse un proyecto en el MIDEPLAN?

Se supone que cualquier proyecto de obra publica o inclusive los disefios deberian estar
inscritos en el MIDEPLAN en el momento en que inicia el proceso de contratacion, a veces no
se hace asi, a veces se hace en paralelo a veces despueés. Pero esta inscripcion deberia ser previa.
Formulacion y Evaluacion de Proyectos es lo que pide MIDEPLAN.



17. ;Como se da la deteccion de la necesidad?

Deberia ser mediante monitoreo constante de la Red Vial Nacional o banco de proyectos que
podrian ser. Lanamme da el estado del IRI anual de las carreteras con la evaluacion bienal,
ademas de que clasifica comparando la deflectometria con el IRI establece si la carretera esta
para reconstruir, mejoramiento, rehabilitacion, entre otros, pero solo ve pavimentos, no
congestion vial ni problemas de drenaje pluvial, por lo que hay que tener cuidado con esa
clasificacion. Generalmente la deteccion de la necesidad se da mediante solicitudes de
gobiernos locales, diputados, fuerzas politicas en general, organizaciones comunales
independientes que se quejan del estado de una carretera y solicitan que se haga un proyecto,
o mediante la Gerencia de Conservacion Vial ya que ellos estan mas al tanto de lo que sucede
dia a dia y al tener un organismo de inspeccion, estdn mas al tanto de las necesidades, por lo
gue pueden generar un proyecto para que haga un mejoramiento. En caso de que se cree un
proyecto Planificacion Institucional lo agrega a una lista de proyectos candidatos al siguiente
POI, y suelen “engavetarse”. Que un proyecto surja va a depender mucho de indicaciones del
jerarca, asi como de Planificacion Institucional que deberia estar priorizando proyectos, para

ver cudles de esas detecciones de necesidad pasan a formulacion
18. (Cdémo llegan las necesidades a CONAVI?
Apalancamiento politico, porque las solicitudes son muchas, pero los recursos son limitados.
19. ¢ Qué se tramita en Conservacion y qué en Contratacion?
En octubre del 2017 hubo un cambio en la ley de Creacion del CONAVI que permitié hacer
proyectos puntuales de mejoramiento a traves de la Gerencia de contratacion con los contratos
activos de la Red Vial Nacional de hasta el 10% del presupuesto. Lo que se ha prestado para
abusos. Si sale reconstruccion lo atiende Contratacion Vial.

20. ¢ Cuéantos cronogramas existen?

Hay dos cronogramas. El de la ejecucion contractual, el cual se incluye por parte de la

Direccion de Contratacion de Vias y Puentes en la solicitud de contratacién junto con la



resolucion de inicio y la certificacion de fondos. El del proceso de contratacion, que hace la

Direccion de Proveeduria Institucional al momento de publicar el cartel.

Entrevista 2:

Persona Entrevistada: Ing. Priscila Gamboa Calvo
Fecha: 07-02-19
Tema: Fases de las contrataciones en SICOP

1. ¢Como ha sido la experiencia de contratacion por SICOP?

No tan positiva, ya que no existe la misma facilidad de busqueda como con el expediente fisico
de los proyectos, por ejemplo, los otros servian de referencia para ayudarse con recursos y
demas. Por lo que se tuvo que hacer una carpeta compartida para simular esta pero en forma
de expediente digital donde cada uno se encarga de ir alimentando las carpetas de los proyectos

que se tengan asignados y la secretaria se encarga de o que llega en fisico y agregarlo ahi.

2. ¢Como empieza el proceso de contratacion en la Direccidn de Contratacion de Vias y

Puentes?

Cuando a uno de los analistas les llega un proyecto lo que le entregan es la solicitud para que
se haga ese proyecto, o los términos de referencia (que los entrega la Direccién de Disefio de
Vias y Puentes) de una vez. Con eso ya se empieza a elaborar el cartel con las especificaciones
recibidas anteriormente, para lo que hay que pedir certificacion de fondos, y hasta que ya se
vaya a publicar el cartel es que se le asigna numero. La certificacion de fondos se le pide a
Financiero mediante oficio, solicitando que para el proyecto “tal” se haga la certificacion de
fondos. Los fondos deben revisarse comprobando cuanto presupuesto tiene aprobado ese
proyecto para el presente afio. En ocasiones también se entregan los términos de referencia
junto con la certificacion de fondos, por lo que ya no hay que solicitarla. La elaboracion del
cartel no tiene plazo a menos de que sea un recurso. Apenas se tiene la certificacion de fondos,
se procede con la resolucion de inicio y junto con el cartel se suben a SICOP, ademas de incluir
un cronograma y presupuesto estimado. La certificacion de fondos se pide en base en un
presupuesto preliminar que se puede hacer en Contratacién o Conservacion, dependiendo a
quien corresponda el proyecto. Asi es como se pide la certificacion de fondos, es decir, se pide



que se le asignen fondos a ese proyecto que seguramente ya es parte del POI (en Financiero
saben). La certificacion de fondos no tiene plazo, la pueden enviar en cualquier momento. Por
ejemplo, en diciembre se pidi6 certificacion de fondos para un proyecto y era de cincuenta
millones de colones, pero no se ejecutd porque se envid el 21 de diciembre 2019, es decir, muy
a destiempo; pero en enero en el POI solo hay diez millones de colones para ese proyecto para
este afio, entonces no se sabe si van a dar solo eso 0 mas a la hora de solicitar la certificacion
de fondos 2019. En caso de que sélo dieran diez debe aclararse que CONAVI se compromete
a tener los recursos, para que la gente participe. La resolucion de inicio se hace y se envia a
que la firme el director ejecutivo o quien corresponda para lo que tampoco hay plazo, eso ya
abre el expediente de inicio del proceso.

Proveeduria se encarga de publicar el cartel. Proveeduria revisa el cartel y todos los
documentos, si tienen observaciones lo devuelven, si no, lo publican. Antes se publicaba en La
Gaceta, y se pone fecha para presentar ofertas. Plazos empiezan a correr desde el momento en
que se publica el cartel, a lo interno no hay plazos. Cuando llegan las ofertas se asigna un
encargado, que generalmente es el mismo para todo el proceso, pero no necesariamente. Es
decir, una misma persona suele encargarse del cartel, las ofertas y la administracién. En
ocasiones hay proyectos que tienen dos administradores, por si uno faltara o por magnitud del
proyecto, es decir, administrador y coadministrador. EI administrador lo que hace es estar en
comunicacion con el contratista y supervisar que se cumplan todos los procesos en el tiempo
que esta establecido. En el anlisis de ofertas se dan los subsanes por si hay algo que no cumple,
por ejemplo, entre los documentos estan la certificacion del CFIA, curriculum, revisar que
cumplan con los afios de experiencia que se solicitan, entre otros. Dependiendo del tipo de
proyecto puede revisarse solo una oferta, la primera, segin orden de mérito por precio,
generalmente se revisan la primera y segunda por si la primera no cumple en costos o en legal.
Cuando es por evaluacion hay que revisar todas las ofertas, porque es por puntaje. Cuando el
cartel es de disefio normalmente es por evaluacion, cuando es sélo construccion precio, cuando
es lastre por precio, o disefio y construccion es por evaluacion. Desde que se adjudica hasta que
se da la orden de inicio hay un plazo de 15 dias, en ese plazo debe convocarse a reunion de pre
inicio para conocer al contratista y hablar del proyecto, pedir y revisar los documentos
necesarios para adjudicatario como certificaciones de colegio, que esté al dia con la CCSS,
afios de experiencia que se solicitan. Proveeduria es quien se encarga de hacer la convocatoria
a la visita pre oferta por medio de SICOP. Cuando es disefio generalmente el plazo de recepcion
de ofertas es muy grande, ya que el contratista debe elaborar un anteproyecto que debe incluir
planos, presupuesto, todo lo mas detallado posible; por lo que hay evaluacién porque hay que



comparar entre proyectos, ademas de precio factores como estética, funcionalidad; los aspectos
que se van a evaluar los establece la Direccion de Disefio de Vias y Puentes, pero es la
Direccion de Contratacion quien revisa las ofertas. Para evaluacion se revisa ese anteproyecto,
experiencia del personal, precio, entre otros, para los cuales se distribuye el puntaje total. Se
elabora una tabla comparativa, y la empresa con mayor puntaje es la que se recomienda para
que sea adjudicada; solo cuando es por precio existe la libertad de revisar la primera y segunda.
Siempre se revisa una completa primero, y luego la segunda para no enredar documentos. Las
empresas con experiencia generalmente no hace falta que presenten subsanes, para los cuales
no hay limite, pero se les puede advertir para que lo presenten bien en una Gltima vez definitiva.
Cuando se termina la revision se hace un informe de evaluacion técnica en donde se agrega
todo lo que cumplen y no cumplen los contratistas, en este se explica como se llevo a cabo el
proceso de revision de ofertas y quien quedd primero, el cual se recomienda, porque cumple
todos los requisitos de la mejor manera. Luego se le envia a Proveeduria el oficio de
recomendacion, donde reciben la evaluacidn técnica de Contratacion, la de costos, y la
evaluacion legal y financiera. La evaluacion financiera se hace para las licitaciones publicas y
para las abreviadas para un monto mayor a quinientos millones de colones. Cuesta mucho que
las dos primeras que se revisan no cumplan. Y ha pasado que la que se recomienda en
Contratacion no es necesariamente la que se adjudica. Proveeduria luego hace su
recomendacion, y dependiendo de los montos luego se va al Consejo y se adjudica. Se hace el
contrato y vuelve a la Direccion de Contratacion, para adjudicar hay plazo después de la
recepcion de ofertas, pero para todo lo demas no. Proveeduria dice hasta cuando hay tiempo de
enviar las evaluaciones. Esa decision final es rapida, y al contratista se le convoca para firmar
el contrato y se le solicitan los documentos de adjudicatario que pueden ser otra vez que esté
al dia con las garantias, como constancias que vencen de que siga al dia (RTV, Pesos y
Dimensiones, derecho de circulacidon, entre otros). A partir de la fecha en que se notifica la
firma del contrato, hay otro plazo de quince dias para dar orden de inicio, entre los cuales debe
darse la reunion de pre inicio donde debe presentar documentos para confirmar que inicia al
dia (polizas, entre otros). Para lastre es cuando generalmente se piden documentos en
adjudicatario, sino solo oferta y administracion. La Direccion de Contratacion administra solo
los proyectos de disefio o disefio y construccion (la parte de disefio), las de lastre las administra
Conservacion, a pesar de que en Contratacion se elabora el cartel y se reciban las ofertas, y
Obras administran la parte de Construccion en campo.

La Administracion empieza con la reunién de pre inicio donde se entrega el cronograma

de trabajo (muy importante y no se le da la importancia de que debe quedar excelente) y todo



lo que tenga que entregar por su parte el contratista (si estan mal se solicita que se envien
nuevamente), ahi el administrador se presenta e indica que de parte del contratista debe haber
un coordinador que sea la persona con la que se va a estar en contacto (encargado o
responsable). Se firma por parte de Direccion de Contratacion y por el representante legal de
la empresa. Como lo que se maneja es disefio deben empezar con los estudios preliminares,
topografia, geotecnia, suelos, entre otros; ademas deben presentar informes a lo largo del
proyecto (pueden ser dos o tres informes normalmente). Por lo que seria informe de avance 1,
2 e informe final con los que se verifica que vayan cumpliendo junto con el cronograma.
Perforaciones y topografia es lo que méas se controla porque es de las actividades mas
importantes y, se sabe la fecha de realizacidn por el cronograma. Para dudas del contratista,
como por ejemplo pedir plazo, ellos envian un oficio y en la Direccion de Contratacion se
establece si corresponde 0 no corresponde, es decir, nos encargamos de tramitar todo lo que
corresponde. Para evacuar las dudas generalmente se hace una reunién y el dia en que ellos
tienen que entregar el informe lo entregan en ventanilla Gnica o lo mandan por correo y lo
recibe Proveeduria y lo manda a la Direccion de Contratacion. EI informe se revisa que esté
completo y se emite una orden de suspension para detener el proyecto para revisar el informe
porque se tardan varios dias porque la gente de Disefio también tarda mucho porque tienen
muchos proyectos y los revisan todos a la vez; mientras esté suspendido el proyecto el plazo
esta detenido por lo que no nos comemos el tiempo del contratista.

Disefio revisa el informe y cuando lo devuelve y hacen un informe diciendo si hizo falta
algo y correcciones, Direccion de Contratacion le manda al contratista las observaciones (se
reinicia el plazo mediante orden de servicio de reinicio donde empieza a correr el plazo) y se
le dice que tiene tantos dias para resolver, hacer las correcciones lo mas rapido posible porque
el plazo esté corriendo. Generalmente a la primera vez no queda bien el informe, va y viene
varias veces hasta que quede listo y aprobado. Cuando se aprueba finalmente el primer informe,
ya empiezan con la segunda parte del proyecto para presentar lo que seria el informe final
disefio mas detallado, ademas hacen un presupuesto, cronograma de obra, todo lo que se pide
en el cartel. Cuando ya se aprueban el informe 1, 2, 3 ellos presentan la factura. Cada informe
corresponde a un porcentaje del monto del contrato. Por ejemplo, informe 1
(30%), informe 2 (30%) e informe 3 (40%). Ellos mandan esas facturas con esos porcentajes
del valor, en Direccion de Contratacion el Administrador tramita la factura y se envia a
Financiero para que ellos realicen el pago con firma del Administrador y el jefe.

En la visita pre oferta (a veces llevan hasta topografos) donde llegan los posibles

oferentes ellos elaboran un anteproyecto y estiman un costo (generalmente lo inflan porque es



muy dificil conocer el verdadero valor). El anteproyecto (cumplir con ley 7600, tanta altura
minima) tiene sus lineamientos establecidos en el cartel, al igual que el disefio. Con el
anteproyecto hacen su presupuesto preliminar con lo que se dice que el monto de disefio es
tanto. Por ejemplo, para disefio es estudios preliminares (topografia, estudios de suelo,
perforaciones, hidraulico) y servicios profesionales, aunque todo son estimaciones, nada se
hace realmente. El presupuesto es de todo mas la utilidad (ver sumario de cantidades de disefio).
Los costos directos son los mas tangible, que corresponde a estudios de suelo y topografia y
todo eso porque es algo que se sabe fijo cuanto cuesta, los costos indirectos son por porcentajes
y se mete costo de oficina, secretaria, mensajero y los honorarios de los ingenieros (todo eso
se mete en una tabla). Sobre todo, el presupuesto se dice, por ejemplo 10% de utilidad, y asi se
saca (eso es lo que le cobran a la Administracion). La gente de Direccidn de Costos es la que
se encarga de la evaluacion de esa parte.

Depende de qué tan grande sea el proyecto va a haber o no va a haber evaluacion
financiera o evaluacion legal, por ejemplo, contratacion directa, la gente de legal no lo revisa
legal porque lo revisa proveeduria. Para las licitaciones publicas si entra la gente de financiero
porque les piden estados financieros para revisarles el capital que respalde que pueden hacer
ese proyecto, por lo que si se hace evaluacion financiera. Si surgiera algo fuera de lo normal
en donde el contratista tuviera que cobrar mas de lo establecido en el anteproyecto lo que se
hace es una modificacion al contrato, pero no es lo normal.

Cuando es disefio y construccion en la Direccién de Contratacion se es Administrador
de la parte de disefio y luego en la Gerencia de Construccion (obras) siguen con la
administracion de la parte de Construccion. La administracién del disefio se finaliza cuando ya
se entrega el informe final y se aprueba y se tramitan las facturas y esta recibido a satisfaccion
entonces se hace el finiquito que es un documento legal donde viene resumido todo lo que se
hizo en el proyecto y se esta aceptando a satisfaccién de la Administracion, es como el
documento que tiene la empresa para decir que ya terming.

Se pasa de SICOP a SIGEPRO cuando se da la orden de inicio (es lo ideal, aunque
normalmente se suben las cosas mucho después). En SICOP se sube todo lo que se publica, en
cambio SIGEPRO es mas a lo interno. Ahora los expedientes son en digital, aunque a veces se
abre alguno en fisico porque hay gente que a veces todavia manda cosas en fisico. En la
Direccion de Contratacion se hizo una carpeta compartida para la Gerencia de Contratacion.
No se suben las cosas a SIGEPRO por falta de costumbre, ya después las cosas seguramente

se hacen automatico, se hace y se sube.



Cuando se entrega el disefio final en el informe final se suspende el contrato mediante
una orden de suspension para revisar y se reinicia para corregir, se suspende para revisar;
cuando ya esta aprobado se pasa a construccion suspendido mediante un oficio para que ellos
lo administren. Se le pide al contratista que se le entregue el cronograma actualizado con las
fechas corregidas que construccion les dé. Ellos agarran el proyecto, ven lo que hay que hacer
y dan orden de inicio de construccion y luego hacen lo mismo, convocan a reunion de pre inicio
pero para la parte de construccion, cronograma actualizado con las fechas que corresponden
para dar inicio tal dia, asi una orden de inicio, y todo igual pero todo en campo.

Cuando no se hace disefio y construccion junto es porque generalmente no hay
presupuesto, a veces el disefio no sirve, esta tan malo que no se puede hacer (como lo que pasé

con Poés) y es una pérdida de dinero.

Entrevista 3:

Persona Entrevistada: Ing. Monica Moreira Sandoval
Fecha: 21-02-19

Tema: Sistemas de Informacién en CONAVI

1. ¢Por qué se dejaron de utilizar algunos sistemas de informacion en CONAVI que eran
bastante Utiles y practicos?

Algunos porque ya no se les daba seguimiento, y altos jerarcas que se fueron ya no hacian mas

rastreo.

2. ¢Existe un documento sobre la valoracion de los sistemas de informacién actuales?

No, ya que generalmente solo se hacen cuando los pide la Contraloria General de la Republica.

Entrevista 4:

Persona Entrevistada: Lic. Rosa Maria Herrera

Fecha: 21-02-19

Tema: Sistemas de Informacién en CONAVI



1. ¢Existe un informe reciente sobre Los Sistemas de Informacion en CONAVI aparte del
realizado en el 2008-2009?

No, porque en aquella ocasion seguramente se realizo en la Direccion Ejecutiva debido a alguna

disposicion de la Contraloria sobre algln inventario de los sistemas.

2. ¢Recuerda usted el sistema de informacion llamado Sistema de Seguimiento de las
Contrataciones SISECO?

Claro, inclusive yo estaba designada como la usuaria experta del mismo, el cual consistia en

hacer un seguimiento muy detallado de las contrataciones.

3. ¢En qué consistia el sistema de informacién de CONAVI llamado SISECO?

Este sistema basicamente permitia estar detras de todos los jefes, por ejemplo, se hacian oficios
de recordatorios de atencion de acuerdos. El sistema era sencillo. Mostraba una pantalla en
donde se buscaba el nimero de ruta o nombre del proyecto y aparecia una lista con los
proyectos, entonces al elegir alguno desplegaba informacion general como el ndmero de
contratacion, el presupuesto, plazo, el contratista, la empresa, la contraparte y, mas
especificamente, por fecha comentarios segun la etapa en la que se encontrara (nombre,
departamento y comentario), es decir, se iba como poniendo el Gltimo evento de cada contrato
en prosa quedando un montén de comentarios como registro, por lo que era super sencillo
conocer el estado del proyecto revisando el Gltimo renglén, que ademas se encontraba bastante
actualizada por todo CONAVI debido a que la orden venia desde el Ministerio, que no es lo
mismo que venga de Planificacion o Tl diciendo que por favor lo llenen porque es informacion
muy til. Dos veces a la semana en la Junta Directiva de Administracion se revisaba la
informacion al mando de la ministra de aquel entonces Karla Gonzalez (quien era la mayor
interesada del seguimiento en aquel momento) con los directos que es la gente del Consejo y
los iba citando todos a cuentas. Si habia preguntas muy detalladas que mediante el sistema no
eran contestadas, ahi estaba el gerente correspondiente para dar mayor detalle. A muchos no
les gustaba el sistema porque se sentian perseguidos o0 marcados y no les gustaban las llamadas
de atencion o simplemente no les gustaba dar cuentas, por lo que en cuanto se fue la ministra

y ya nadie pedia cuentas mediante ese sistema, simplemente se dejé de utilizar



Aplicaba para toda la institucion, no solo para la Direccion de Contratacion. Y tomaba

en cuenta todas las contrataciones, no solo las de obra vial sino las de suministro también.

4. ;Se puede ingresar todavia a SISECO para conocer la informacion que en él se

almacenaba?

Ya no se puede acceder porque ya no existe, a pesar de que fue sumamente valioso en su

momento.

5. ¢Existe en la actualidad algin otro sistema que cumpla con la misma o similar

informacion que SISECO en aquel entonces?

No, solamente queda SIGEPRO, de hecho, en aquel entonces coexistian los dos. SIGEPRO
tiene mas informacién, pero menos concreto, hay que buscar mucho para dar con la
informacion. Pero existe en Proveeduria y en Planificacién un Departamento de Seguimiento

y Evaluacion a nivel institucional de las contrataciones.

6. ¢Sabe usted algo del Sistema de Gestidn Contractual (SGC) que llevaba a cabo el detalle

de las contrataciones efectuadas por el CONAVI?

No, de ese no.

7. ¢Por qué si SIGEPRO fue creado desde el 2007 hasta el dia de hoy no se le ha dado un

buen uso?

Todavia esta evolucionando, porque no a todos les gusta, ademas de que no se ha presionado

lo suficiente como para que las personas le den el uso actualizado que corresponde.

Entrevista 5

Persona Entrevistada: Ing. Priscila Gamboa Calvo
Fecha: 13-03-19
Tema: Diagramas y Potenciales Problemas del Proceso de Contratacion en la Direccion de

Contratacion



1. ¢Presentan ustedes algunos problemas en el proceso de contratacion?

Si, como plazos indefinidos, libertad plazos. Recepcion de informacion incompleta. No
seguimiento del programa de trabajo. No hacen los cambios que se solicitan. Cambios en el

proyecto mediante 6rdenes de modificacion.

2. Considerando los problemas mencionados, ¢podria evaluar cada uno de ellos en una

escala de 1 a 5, considerando 1 como problema leve y 5 como problema muy grave?

Problema Evaluacién
Plazos Indefinidos 3
Recepcion de Informacién Incompleta 4
Falta de seguimiento de programa de trabajo 4
No se realizan los cambios que se solicitan 3
Cambios en el proyecto mediante 6rdenes de 2
modificacion

Entrevista 6

Persona Entrevistada: Ing. Daniel Gutiérrez Saborio
Fecha: 13-03-19

Tema: Tipos de Obra Publica aplicados en la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes.

1. ¢Cuales son los tipos de obra que se trabajan en CONAVI?

La Guia Metodoldgica para la Identificacion, Formulacion y Evaluacion de Proyectos de
Infraestructura Vial de Costa Rica y la Ley de Creacion del CONAVI establecen que los
posibles procesos son Construccion de obra nueva, ampliacion, mejoramiento, reposicion o
sustitucion de obras viales, conservacion vial, mantenimiento rutinario, mantenimiento

periédico.

2. ¢Como se podrian categorizar para efectos de la Direccion de Contratacion de Vias y

Puentes?



Estaciones de pesaje podria agruparse con peajes, construccion, rehabilitacion y ampliacion de
puentes, conservacion y mantenimiento y ampliacion y mejoramiento de carreteras. A nivel de
proyecto es una categoria, por ejemplo, puente; pero a nivel de contrataciones serian
contrataciones para disefio de puentes, construccion de puentes y supervision de puentes.

COSEV!I interviene tanto ruta cantonal como nacional.

Entrevista 7

Persona Entrevistada: Ing. Daniel Gutiérrez Saborio
Fecha: 24-03-19

Tema: Dudas sobre las fases del proceso de las contrataciones.

1. Para el caso de compras directas, el marco juridico flexibiliza el procedimiento y la
inhibe de las formalidades de la licitacion, pero establece la obligacion de la
administracion de preparar términos de referencia, que orienten a los oferentes.

¢Realizan ustedes carteles para las Compras Directas?

Si, de igual manera se realizan. Aunque definitivamente son mas sencillos que cuando son

licitaciones.

2. ¢En la Direccién de Contratacion realizan todo el cartel o solamente la parte técnica

correspondiente al objeto contractual?

Se hace todo, inclusive el Capitulo 1 que es el referente a Condiciones Generales y que toma
en cuenta aspectos generales, participantes, objeto, requisitos de admisibilidad, reunion o vista
preoferta, plazo de ejecucion, precio, descuentos, aplicacion de renglones de pago, terminos y
vigencia de las ofertas, impuestos, documentos a aportar junto con la oferta, evaluacion de las
ofertas, forma de pago, reajuste de precios, aclaraciones y modificaciones al cartel,
adjudicacion parcial, aplicacion supletoria de la ley, condiciones de las garantias, plazo de
adjudicacion, contrato, especies fiscales, inicio del contrato, presentacion del programa de
trabajo, modificacion contractual, suspension temporal del contrato, obligaciones del

contratista, obligaciones complementarias del contratista, seguros, subcontratacion, sanciones,



incumplimiento del contratista, condiciones comunes a la rescision y resolucion del contrato,
condiciones generales para la prestacion de los servicios, prorroga de la fecha prevista de
terminacion, eventos compensables, recepcion y liquidacién final o finiquito del contrato,
cesion del contrato, cesion del contrato, veracidad de la informacion, propiedad de los servicios
contratados, divergencias, potestades y obligaciones de la unidad supervisora del contrato y
Publicaciones. Es decir, no solamente se encargan del Capitulo 2 de Condiciones Especificas
que generalmente hace referencia a descripcion general del proyecto, generalidades del
proyecto, normas reglamento y requisitos adicionales, trabajos requeridos, resultados
esperados, recursos suministrados por el contratista, informacion suministrada por el CONAVI.
En resumidas cuentas, Proveeduria Institucional solamente se encarga de lo que hace referencia

a la elaboracion del cronograma de la etapa de contratacion.

3. ¢Cudl es la diferencia entre Unidad Supervisora y Administrador de un determinado

proyecto?

Unidad Supervisora es designada cuando la magnitud del proyecto asi lo demanda, ambos
tienen la misma funcion, pero al tener tanto por abarcar la Unidad Supervisora son como varios
Administradores juntos. Se esta queriendo que desde la Resolucion Inicial se indique quienes
son parte de esa Unidad Supervisora, ya que seguramente no serian solo ingenieros de la
Direccion de Contratacion, sino también posiblemente ingenieros de zona, de la gerencia de
construccién o la gerencia de conservacion (para proyectos de lastre), dependiendo el tipo de

proyecto.

4. ¢El interin del proceso antes de la aprobacion y publicacion se hace en SICOP o en

otros medios?

Se hace en SICOP, pero la informacion no se puede ver hasta una vez se dé la aprobacion de

la solicitud de contratacion en donde todo se hace publico.

5. ¢Como se da la Orden de Inicio y en dénde se publica?

Una Orden de Inicio es una Orden de Servicio, la cual se le envia al contratista por correo y se

guarda en SIGEPRO a nivel interno.



6. ¢Qué son ofertas alternativas?
Son aquellas en que el oferente presenta para un concurso dandole a la Administracion varias
opciones de propuesta, como por ejemplo en lugar de ofrecer un puente de concreto como lo
pide el objeto contractual, ofrecer uno de acero.

7. ¢Siempre se solicita la garantia de participacion?

Suele solicitarse en las licitaciones publicas y en las licitaciones abreviadas, no es lo comun en

las contrataciones directas a menos de que se trate de una consultoria.

8. ¢A qué se refieren los carteles de CONAVI con una cesion del contrato?
Una nueva empresa asume el proceso ya sea porque no pueden seguir por cargas de trabajo o
problemas econdmicos, entre otros; eso si asumiendo todas las obligaciones de la empresa

anterior.

9. ¢Se puede presentar un recurso de objecién a un cartel cuando no sea un procedimiento

de Licitacion PUblica o Licitacién Abreviada?

No es lo comdn, aunque si ha sucedido en Contrataciones Directas (no de escasa cuantia) ya

sea por Emergencia o con permisos de la CGR.

10. ¢Puede hacerse Reajuste de Precios después del finiquito?

Es un tema debatido y a veces contradictorio, se ha resuelto a favor de ambas por lo que no hay

una respuesta exacta.

11. ;Cuando la recomendacion de contratacion sale de la Direccion de Proveeduria

Institucional y cuando de la Comision de Recomendacién de Adjudicacion?

Cuando es Contratacion Directa de Escasa Cuantia sale directamente de la Direccion de
Proveeduria Institucional para luego ser aprobada por el Director Ejecutivo; cuando es
Licitacién Abreviada o Licitacion Publica sale de la Comision de Recomendacion de



Adjudicacion luego al Consejo de Administracion para luego ser aprobada por el Director

Ejecutivo antes de la publicacién de la adjudicacion.

12. ¢En qué parte del proceso de contratacion se realiza y firma el contrato exactamente?
Después de la solicitud y entrega de las especies fiscales, las certificaciones y la garantia de

cumplimiento.

13. ;Donde deben estar las garantias en el proceso de contratacion en la Direccion de

Contratacion?

La garantia de cumplimiento se entrega antes de la realizacion y firma del contrato, y la garantia
de participacién se entrega junto con la oferta.
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1. Objetivo de la Guia de Uso para la Herramienta: Seguimiento y Control de
Contrataciones en la Gerencia de Contratacion de Vias y Puentes del Consejo
Nacional de Vialidad, CONAVI

El proposito de esta guia de uso para la herramienta es facilitar al usuario el correcto uso del
seguimiento y control del proceso de contratacion y ejecucion en la Gerencia de Contratacion
de Vias y Puentes. Este manual esta dirigido a los funcionarios, principalmente a los ingenieros,
asignados como responsables del proceso de un proyecto en especifico, para que lleven a cabo

este procedimiento de forma sencilla y préactica, asi como al director o gerente de dicha seccion



2. Consideraciones previas para el uso de la Herramienta

Es importante que el usuario conozca los siguientes detalles para el correcto

funcionamiento de la herramienta:

a. El usuario no debera insertar o mover celdas, filas y columnas de cada hoja del
Libro de Excel.

b. La herramienta se podré utilizar para el seguimiento y control de los procesos
de contratacion y ejecucion previstos para cada afio, por lo que, para utilizar la
herramienta para afios posteriores, primero debera borrar la informacion de las
columnas que se muestran en la siguiente figura, en la hoja “Informacion

General Contratos”.

Menu

) i _ . [ - | Asignacién -] .
N° Proyecto Proyecto Tipo de Obra Tipo Procedimiento Actividad i Duracion (dias naturales)
Presupuestaria
Demolicion de puente para paso de animales en L i
1 . Puente Licitacion Plblica Canstruccion @30,000,000.00 120
Ruta Nacional No. 27
(CONSTRUCCION) Disefio para la sustitucion del »
2 o Puente Confratacion Directa Construccion 10,000,000.00 95
puente sobre el Rio Ipis Ruta Nacional No. 117,

Luego, en las siguientes hojas de Excel debera borrar la informacion de cada
actividad, de manera que pueda usarse para posteriores proyectos.

c. Para los diferentes casos, se recomienda que cuando sea necesario utilizar las
siguientes palabras, se haga como se indica a continuacion, ya que la

herramienta no considera otra forma de escritura que no sea la que se indica:

- Las palabras “Si” o “No” segtn corresponda en la celda.



Resolucion Inicial

iRedaccion  ;V°B°del
Realizada? contenido? FechaLimite V°B°
(SioNo) (510 No)

Si No 20/06/2019

2

- Las palabras “Licitacion Publica”, “Licitacion Abreviada

“Contratacion Directa”, segun corresponda en cada celda.

Tipo de Tipo
Obra Procedimiento

N° Proyecto Proyecto

’ Demolicion de puente para pasa de animales en Puerte Licitacidn

Ruta Nacional No. 27 Publica
5 (CONSTRUCCION) Disefio para la sustitucion del Puerte Caontratacidn

puente sobre el Rio Ipis Ruta Nacional No. 117. Directa

3 (CONSTRUCCION) Disefio del puente sobre el rio Puerte Licitacidn

Tibas, Ruta Nacional Na. 117. Abreviada

4 (CONSTRUCCION) Disefio del puente sobre el rio Puente Licitacién

Tures, Ruta Nacional No. 116. Abreviada

- Las palabras “Apelacion” y “Revocatoria” en las celdas que

corresponda.

Indique cual aplica

"Apelacion” o

Revocatoria”

Revocatoria

- Las palabras “Adjudicado”, “Infructuoso”, “Desierto”, “Firmeza Acto

Final” y “Readjudicado”, segin correspondan en cada celda.



Indique Resolucion: "Infructuoso”,

"Desierto”, "Firmeza Acto Final" o

"Readjudicado”

Readjudicado

d. Donde corresponda ingresar fechas, se hard con el siguiente formato:
DD/MM/AAAA.

Fecha Limite

20/06/2018

La herramienta consta de un Libro de Microsoft Excel con habilitado para macros, por
lo que al abrir el documento el usuario deberd considerar habilitar los macros para

utilizar la herramienta de forma correcta.

i 1 1
| -
m Inicio Insertar Dizefio de pagina Formulas Datos Revisar Vista F
= .ﬁ » . - - = ___ =-
j ’ Calibri Tl AN = == @ ="' General
CE .
Pegar 4 N K 8- === EE B $- %m0
Portapapeles Fuente Alineacion N'J_Il-‘:_l_‘?_
! Advertencia de seguridad Las macros se han deshabilitado, Habilitar contenido
| - | Jx |

El Libro se divide en 10 hojas, cuya informacion de uso se detalla en las secciones que

se presentan a continuacion.

Utilizacion de Hoja “Informacion General Contratos”

Inicialmente se tiene la Hoja “Informacion General Contratos”, en la cual se tiene toda
la informacidn basica de los proyectos anuales que se tienen planeados a efectuar por

la Gerencia de Contratacion de Vias y Puentes del Consejo Nacional de Vialidad,



CONAVI. Entre la informacion que destaca se tiene las siguientes columnas, las cuales

el usuario debera ir agregando:

a. N° Proyecto (Columna A): Para cada proyecto a realizar se debera agregar un
ndmero consecutivo.

b. Proyecto (Columna B): En esta parte se anotara el nombre del proyecto a
contratar.

c. Tipo de Obra (Columna C): Entre ellas destaca si es Puente, Carretera,
Estacion, Pluvial o Seguridad Vial.

d. Tipo de Procedimiento (Columna D): El usuario debera indicar si es una
Licitacion Publica, Licitacion Abreviada o Contratacion Directa.

e. Actividad (Columna E): Se considerara si se trata de Catastro, Disefio, Disefio
y Construccion, Apoyo, Construccion o Estudios.

f. Asignacion Presupuestaria (Columna F): En estas celdas se indicara el monto
presupuestario asignado para este proyecto, cuya denominacion debe ser en
colones ().

g. Duracion (Columna G): Se considerara anotar el tiempo presupuestado en dias

naturales para la ejecucién del contrato del proyecto.

Menu

[ - | Asignacion [ - |

-] [ -]
N° Proyecto Proyecto Tipo de Obra Tipo Procedimiento Actividad ) Duracion (dias naturales)
Presupuestaria

Demolicion de puente para paso de animales en . L B
1 i Puente Licitacion Publica Construccion (£:30,000,000.00 120
Ruta Nacional No. 27

(CONSTRUCCION) Disefio para la sustitucion del . i
2 o Puente Contratacian Directa Construcciaon 10,000,000.00 95
puente sobre el Rio Ipis Ruta Nacional No. 117.

(CONSTRUCCION) Disefio del puente sobre el rio . i B
3 . i Puente Licitacién Abreviada Construccion @:30,000,000.00 320
Tibas, Ruta Nacional No_ 117

(CONSTRUCCION) Disefio del puente sobre el rio . i .
4 . Puente Licitacidn Abreviada Construccian €30,000,000.00 100
Tures, Ruta Nacional No. 116

Esta informacion se copiara en las demas hojas del Libro de Excel, por lo que el
siguiente paso sera completar la informacion de las demas hojas, correspondientes a

cada fase del proceso de contratacion.

Cabe sefialar, antes de continuar con la descripcion del adecuado funcionamiento de la

herramienta, que en la parte superior izquierda de la hoja “Informacion General



Contratos” se tiene el boton “Menu”, el cual permitird al usuario elegir el proceso de
contratacion o ejecucién que desea consultar, como se muestra en la siguiente
ilustracion:

-

r Mend @

Seleccione el proceso de contratacion o ejecuddn gue desea
consultar

Requisitos Previos

Elaboradon del Cartel

Revisidn Previa v Publicacidn del Concurso

Recepcion y Apertura de Ofertas

Andlisis de Ofertas

Acto Final

Formalizacion Contractual

Ejecucion del Contrato

Extincién del Contrato

Utilizacion de Hoja “Requisitos Previos”

En esta hoja del Libro de Excel se muestra informacion relacionada al proyecto
(Columnas A hasta la F), ademas de las tareas o actividades relacionadas al proceso de

Requisitos Previos. A continuacion, se describe cada una de las tareas:

Funcionario Responsable Proceso Contratacion: Se indicara en las celdas si ya se

realizo (Si o No) la asignacién del funcionario, ademas del nombre de la persona.



Funcionario Responsable Proceso

Contratacion

;Asignacion . .
. Nombre Funcionario
Realizada?

) Responsable
(Si o No)

Si (Génesis

Elaboracion Presupuesto Estimado: El usuario deberd indicar si ya se elabor6 (Si o
No) el presupuesto estimado del proyecto, esto para solicitar la certificacion de fondo.

Presupuesto
Estimado

i Presupuesto
Elaborado?
(Si o No)

i

Contenido de la Solicitud de Certificacion de Fondos: Se verificard (Si o No)si se da
visto bueno (V°B°®) al contenido de la solicitud de fondos.

Contenido Solicitud de
Certificacion de Fondos

JV°B® del contenido?
(Sl o No)

Si



Envio de la Solicitud de Certificacion de Fondos: El usuario indicara en la celda
correspondiente si ya se envio (Si o No) a Proveeduria la Solicitud de Certificacion de

Fondos, ademas de digitar la fecha limite para enviar el documento.

Envio Solicitud de

Certificacion de Fondos

iSolicitud .
. Fecha Limite
UEGE]

(Si o No)?

Envio

No 20/06/2019

Resolucion Inicial: Se debera indicar si ya se ha realizado (Si o No) la redaccion de la
Resolucion Inicial. Seguidamente, el usuario anotaré si se ha dado el visto bueno del
contenido de la Resolucion Inicial. Por ultimo, se anotara la fecha limite para dar V°B°

a este documento.

Resolucién Inicial

iRedaccion  ;V°B” del
Realizada? contenido? Fecha Limite V°B°
(Si o No) (8i o No)

Si No 20/06/2019

Cronograma de Ejecucién Contractual: Se debera indicar si ya se elabord (Si o No)
el Cronograma de Ejecucion Contractual. Seguidamente, el usuario anotara si se ha
dado el visto bueno del contenido del Cronograma. Por ultimo, se anotara la fecha limite

para dar VV°B° a este documento.



Cronograma de Ejecucion Contractual

(V°B° del
iCronograma listo? ¢ . Fecha Limite
(Si 0 No) contenido? VOBe
i o No|
(Si o No)

Si Mo 20/06/201%

Aprobacion de Certificacion de Fondos, Resolucién Inicial y Cronograma de
Ejecucion Contractual por Proveeduria: El usuario se encargaré de anotar si ya se

ha aprobado (Si o No) por Proveeduria los documentos en cuestion.

Aprobacion de Cert. Fondos,
Resolucicn Inicial y
Cronograma por
Proveeduria

iDocumentos aprobados?
(Si o No)

3i

Solicitud de Contratacion: Se indicara (Si o No) si la Solicitud de Contratacion ha

sido aprobada por Proveeduria.

Solicitud de
Contratacién

i Solicitud

aprobada?
(Si o No)

3i

10



Ejecutar herramienta: Una vez completada la informacion, el usuario deberd ir a la
hoja “Informacion General Contratos”, dara clic al botén “Ment” y escogera la opcion
“Requisitos Previos”, donde se desplegara la siguiente ventana, en la cual se indicara el
ndmero de proyecto a consultar para posteriormente dar clic al boton “Buscar

proyecto”:

Seguimiento y Control de Contrataciones: Requisitos Previos @

Indigue N® de Proyecto a consultar 1 Buscar proyecto Borrar

Informacion del Proyecto

Mombre del Proyecto  Demolicidn de puente para paso de animales Tipo de Procedimiento Licitacidn Publica

en Ruta Nadional Mo, 27

Actividad Estado Medida a tomar

Asignacién de Funcionario Responsable del Proceso de Listo (Génesis) Minguna

Contratacidn

Elaboracidn de Presupuesto Estimado Presupuesto listo Minguna

*B® de contenido Solicitud de Certificacion de Listo Minguna

Fondos

Envio de Solicitud de Certificacion de Fondos Pendiente Faltan 50 dias para enviar solicitud. Enviar lo antes posible
Redaccion de Resolucidn Inical Listo Minguna

°B® de contenido de Resolucdn Inidal Pendiente Faltan 50 dias para dar V°B°. Resolver o antes posible
*B® de Cronograma de Ejecucidn Contractual Pendiente V=B Faltan 50 dias para dar V°B°. Resolver o antes posible
Aprobacion de documentos (certif. fondos, res. inidal Listo Minguna

y cronograma de ejec. contrac.) por Proveeduria

Aprobacion de Solidtud de Contratacidn Listo Publicar en SICOP

Valver

Se desplegara la informacion sobre el estado actual (a la fecha) de las actividades del
proceso, asi como posibles medidas a tomar para cada situacion. Si el usuario desea
consultar otro proyecto, podra dar clic al boton “Borrar”, insertar otro nimero de
proyecto y dar clic al botén “Buscar proyecto”. Una vez el usuario haya obtenido la
informacion que necesita, podra presionar el boton “Volver” para consultar otro proceso

del proyecto o bien, salir de la herramienta

Utilizacion de Hoja “Elaboracion del Cartel”

En esta hoja del Libro de Excel se muestra informacion relacionada al proyecto
(Columnas A hasta la F). En la columna G, se copiara el nombre del funcionario

asignado para el Proceso de Contratacion, para que sea visible en esta hoja. En las
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columnas siguientes, se visualizaran las tareas o actividades relacionadas al proceso de

Elaboracién del Cartel. A continuacioén, se describe cada una de las tareas:

Términos de Referencia: El usuario detallara (Si o No) si la Direccion de Disefio de
Vias y Puentes ya han elaborado los términos de referencia del proyecto para la

elaboracion del cartel.

Términos de Referencia

;Elaboracion lista por

Disefio de Vias y Puentea?
(Si o No)

Si

Visita o Reunidn de Pre Cartel: Primero, se indicara (Si o No) si esta actividad aplica
para el proyecto, es decir, si se va a realizar 0 no una visita o reunién pre cartel. De no
realizarse, las siguientes celdas correspondientes a esta actividad deberan quedar en
blanco. Luego, si es necesario hacer visita o reunion, el usuario detallara (Si o No) si
los potenciales proveedores han confirmado su participacién. Se anotara ademas la

fecha para dicho evento, ademas del funcionario responsable de atender el mismo.

Visita o Reunion de Pre Cartel (si aplica)

Aplica para ;Confirmacion . . .
Fecha asignada Funcionario
Proyecto? con proveedores?

) ] para reunién Responsable
(Si o No) (Si o No)

Si No 20/06/2019 Génesis

Redaccion del Cartel: El usuario indicara (Si o No) si se ha redactado el Cartel, el cual
corresponde al funcionario asignado de la Direccion de Contratacion de Vias y Puentes.

Ademas, se indicara una fecha limite para tener listo el Cartel del proyecto.
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Redaccion del Cartel

iRedaccion lista? Fecha Limite tener listo el
(Si o No) Cartel

Si 20/06/2019

Ejecutar herramienta: Una vez completada la informacion, el usuario deberé ir a la
hoja “Informacion General Contratos”, dara clic al boton “Mena” y escogeré la opcion
“Elaboracion del Cartel”, donde se desplegara la siguiente ventana, en la cual se
indicara el nimero de proyecto a consultar para posteriormente dar clic al boton “Buscar

proyecto™:

Seguimiento y Control de Contrataciones: Elaboracion de Cartel @

Indique MN*® de Proyecto a consultar 1

Buscar proyecto Borrar

Informacidn del Proyecto

MNombre del Proyecto  Demolicidn de puente para paso de animales Tipo de Procedimiento Licitacidn Publica

Actividad

en Ruta Nacional No. 27

Estado Medida a tomar

Verificacion de realizaddn de Términos de Referendia en Listo Minguna
Direccidn de Disefio de Vias y Puentes

Visita o Reunidn Pre Cartel (si aplica) Pendiente consulta, asignado a Génesis Faltan 49 dias para coordinar lo acordado. Resolver lo antes posible

Redaccién del Cartel por Fundionario Responsable Cartel listo Minguna

Valver

Se desplegara la informacion sobre el estado actual (a la fecha) de las actividades del
proceso, asi como posibles medidas a tomar para cada situacion. Si el usuario desea
consultar otro proyecto, podra dar clic al boton “Borrar”, insertar otro niimero de
proyecto y dar clic al botén “Buscar proyecto”. Una vez el usuario haya obtenido la
informacion que necesita, podra presionar el boton “Volver” para consultar otro proceso

del proyecto o bien, salir de la herramienta
Utilizacion de Hoja “Revision Previa y Publicacion del Concurso”

En esta hoja del Libro de Excel se muestra informacion relacionada al proyecto

(Columnas A hasta la F), ademas de las tareas o actividades relacionadas al proceso de
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Revision Previa y Publicacion del Concurso. A continuacion, se describe cada una de

las tareas:

Elaboracion del Cronograma del Proceso Contractual: Se debera indicar si ya se
elabor6 (Si o No) el Cronograma del Proceso Contractual. Seguidamente, el usuario

anotara la fecha limite para dar V°B° a este documento.

Elaboracion Cronograma Proceso
Contractual (Proveeduria)

iCronograma listo? Fecha limite para

(Si o No) Elaboracién

3i 20/06/2019

Agregar Cartel, Cronograma de Ejecucion Contractual, Resolucion Inicial y
Certificacion de Fondos a SICOP: El usuario anotara (Si o No) si ya se han agregado
los documentos mencionados a la plataforma SICOP; detallara ademas la fecha limite
para agregarlos y el nombre del funcionario responsable que le corresponde hacer dicha

accion.

Agregar Cartel, Cronograma de Ejec. Contractual, Res. Inicial
y Cert. Fondos a SICOP

iAgregados o
Fecha Limite para . .
a SICOP? Funcionario Responsable

agregar
(i o No) ared

No 20/06/2018 Génesis

Correcciones de documentos anteriores por observaciones de Proveeduria: Se
indicara (Si o No) es necesario hacer correcciones a alguno de los documentos

mencionados en la actividad anterior. De ser necesario, si anotara (Si o No) si ya se ha
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dado las correcciones y su V°B°. Se anotara la fecha limite para tener el V°B® de dichos

documentos, ademas del funcionario responsable de realizar las correcciones.

Correcciones de documentos anteriores por observaciones de

Proveeduria

iAplica para ;V°B°de e Funcionario
. Fecha Limite
Proyecto? correciones? Responsable de
i ) tener V°B° . .
(Si o Noj) (Si o No) realizar correcciones

Si No 20/06/2019 Génesis

Documentos para publicar Concurso: El usuario detallara (Si o No) si los
documentos estan listos para poder publicarlos en SICOP para publicar el concurso. Se
indicard ademas la fecha limite para tenerlos listos.

Documentos para publicar Concurso

;Documentos listos? Fecha Limite para

(Si o No) tener listos

No 2070612019

Publicacion del Concurso en SICOP: Como ultima actividad de esta fase, se anotara
(Si o No) si ya se ha publicado el concurso en la plataforma SICOP. Se incluira indicar

la fecha de publicacion del concurso.
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Publicacién del Concurso en
SICOP

iPublicacion Fecha
lista? (Si 0 No) Publicacién

Mo 20/06/2019

Ejecutar herramienta: Una vez completada la informacion, el usuario deberd ir a la
hoja “Informacion General Contratos”, dara clic al botoén “Ment” y escogera la opcion
“Revision Previa y Publicacion del Concurso”, donde se desplegara la siguiente
ventana, en la cual se indicara el nimero de proyecto a consultar para posteriormente

dar clic al boton “Buscar proyecto™:

Seguimiento y Control de Contrataciones: Revision Previa y Publicacion del Concurso @

Indique N° de Proyecto a consultar 1 Buscar proyecto Borrar

Informacidn del Proyecto

MNombre del Proyecto  Demolicién de puente para paso de animales Tipo de Procedimiento Licitacidn Publica

en Ruta Madonal Mo, 27

Actividad Estado Medida a tomar

Elaboracién Cronograma Proceso Contractual Listo Minguna

{Proveeduria)

Agregar el Cartel, Cronograma Ejecudén Contractual, Pendiente, asignado a Génesiz Faltan 43 dias para agregar documentos a SICOP. Realizar lo
Cert. de Fondos y Resolucidn Inicial 8 SICOP antes posible

Realizacion de correccones a documentos por Pendiente, asignado a Génesis Faltan 43 dias para dar V°B°. Resolver lo antes posible
observadones de Proveeduria {si aplica)

Documentos para publicar el concurso Pendiente Faltan 49 dias para tener listos los documentos para publicar

concurso. Resolver antes de la fecha pactada

Publicacidn del Concurso en SICOP Pendiente Werificar que los documentos esten listos para que Proveeduria

publigue el concurso

Volver

Se desplegara la informacion sobre el estado actual (a la fecha) de las actividades del
proceso, asi como posibles medidas a tomar para cada situacion. Si el usuario desea
consultar otro proyecto, podra dar clic al boton “Borrar”, insertar otro nimero de

proyecto y dar clic al botén “Buscar proyecto”. Una vez el usuario haya obtenido la
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informacion que necesita, podra presionar el boton “Volver” para consultar otro proceso

del proyecto o bien, salir de la herramienta

Utilizacion de Hoja “Recepcion y Apertura de Ofertas”

En esta hoja del Libro de Excel se muestra informacion relacionada al proyecto
(Columnas A hasta la F), ademas de las tareas o actividades relacionadas al proceso de

Recepcion y Apertura de Ofertas. A continuacion, se describe cada una de las tareas:

Consultas y solicitud de aclaraciones al Cartel: El usuario indicara (Si o No) si
existen consultas o solicitud de aclaraciones al Cartel por parte de los proveedores. De
ser positivo, anotara (Si o No) si ya fueron todas resueltas. Detallara ademas la fecha
limite para tener resueltas todas las consultas y solicitudes de aclaracion al Cartel.

Ademas, se nombrara al funcionario responsable de esta tarea.

Consultas y solicitud de aclaraciones al Cartel

iAplicapara  ;Todas

Fecha Limite Funcionario
Proyecto? resueltas?

i ) para resolver  Responsable
(Si o No) (Si o No)

Si Si 20/06/2019 Génesis

Recursos de Objecion al Cartel: Se indicara (Si 0 No) so existen recursos de objecién

al Cartel por parte de los proveedores.
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Recursos de

Objecién al
Cartel
iAplica para

Proyecto?
(Si o No)

Si

Cambios al Cartel por resolucion de recurso de objecién: El usuario detallard (S"o
No) se requieren realizar cambios al Cartel del proyecto, esto como resolucion del

recurso de objecion interpuesto (si existieran).

Cambios al Cartel por
resolucion de recurso
de objecion

iAplica para

Proyecto? (Si o No)

Si

Publicacion de enmiendas: Se indicara (Si o No) se han publicados las enmiendas
como parte de la resolucion del recurso de objecion al Cartel. Ademas, el usuario

anotard la fecha limite para publicar dichas enmiendas.
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Publicacion de enmiendas

;Publicacion Fecha Limite para
lista? (Si o No) publicar

Si 20/06/2019

Visita 0 Reunion Pre Oferta: Se anotara (Si o No) es necesario efectuar alguna visita

0 reunion pre oferta para aclarar o hacer saber a los proveedores de alguna situacion

que sea necesaria y se puede interpretar mejor estando en el sitio del proyecto. Si es

necesario realizar este evento, el usuario detallard (Si o No) los proveedores han

confirmado su participacion, ademas de anotar la fecha asignada para el evento. Por

ultimo, se designaré el funcionario responsable de atender la visita o reunion.

Visita o Reunion de Pre Oferta

;Aplica para  ;Confirmacion Fecha

. Funcionario
Proyecto? con proveedores? asignada
) ] .. Responsable
(Si o No) (Si o No) para reunion

3i No 20/06/2019 Genesis

Publicacion de Plazo para presentacion de Ofertas: El usuario detallara (Si o No) se

ha publicado el plazo para que los proveedores presenten sus ofertas.
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Publicacion de Plazo de
Presentacion de Ofertas

;Fecha de publicacion
lista? (Si o No)

No

Apertura de Ofertas: Por tltimo, se indicara (Si o No) si se ha asignado la fecha para

la apertura de las ofertas, ademas de la fecha para dicha apertura.

Apertura de Ofertas

iFecha
Fecha

Apertura

Asignada?
(Si o No)

Mo 20/06/2019

Ejecutar herramienta: Una vez completada la informacion, el usuario deberd ir a la
hoja “Informacién General Contratos”, dara clic al boton “Ment” y escogera la opcion
“Recepcion y Apertura de Ofertas”, donde se desplegara la siguiente ventana, en la cual
se indicara el numero de proyecto a consultar para posteriormente dar clic al boton

“Buscar proyecto”:
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Seguimiento y Control de Contrataciones: Recepcion y Apertura de Ofertas @

Indigue N® de Proyecto a consultar 1 Buscar proyecto Borrar

Informacidn del Proyecto

Mombre del Proyecto  Demolicion de puente para paso de animales Tipo de Procedimiento Licitacién Publica

en Ruta Nacional No. 27

Actividad Estado Medida a tomar

Consultas y solictud de adaradones al Cartel {si aplica) Si aplica. Todas resueltas Ninguna

Recursos de objecion al Cartel (si aplica) Si aplica Resolucion a cargo de la Contraloria General de la Repiblica
Cambios al Cartel por resolucién de recursos de 5i aplican cambios al Cartel Minguna

objecién (si aplica)

Publicacidn de enmiendas en SICOP (si aplica) Publicacidn lista Ninguna

Visita o Reunidn Pre Oferta (si aplica) Pendiente realizar, asignado a Génesis Faltan 49 dias para visita/reunion. Coordinar y pedir

confirmacién a proveedores

Publicacién de Plazo de Presentacidn de Ofertas Pendiente Indicar la Publicacién del Periodo de Presentacidn de Ofertas

Apertura de Ofertas Pendiente Consultar fecha de apertura de ofertas en SICOP

Vaolver

Se desplegara la informacion sobre el estado actual (a la fecha) de las actividades del
proceso, asi como posibles medidas a tomar para cada situacién. Si el usuario desea
consultar otro proyecto, podra dar clic al boton “Borrar”, insertar otro niimero de
proyecto y dar clic al boton “Buscar proyecto”. Una vez el usuario haya obtenido la
informacion que necesita, podra presionar el boton “Volver” para consultar otro proceso

del proyecto o bien, salir de la herramienta
Utilizacion de Hoja “Analisis de Ofertas”

En esta hoja del Libro de Excel se muestra informacion relacionada al proyecto
(Columnas A hasta la F), ademas de las tareas o actividades relacionadas al proceso de

Analisis de Ofertas. A continuacion, se describe cada una de las tareas:
Revision técnica de ofertas: El usuario debera indicar (Si 0 No) si ya se ha realizado

la revision de los aspectos técnicos de las ofertas. Debera ademas poner una fecha limite

para realizar esta revision.
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Revision técnica de ofertas

;Revision o
Fecha Limite para

realizada?
(Si o No)

hacer revision

Si 20/06/2019

Revision de subsanes y aclaraciones de ofertas: Debera anotarse (Si o No) es
necesario (si aplica) realizar subsanes y/o aclaraciones a las ofertas de los proveedores.
De resultar necesario hacerlos, se detallara (Si o No) se han revisado o realizado.
Posteriormente debera indicar la fecha limite para revisar subsanes y aclaraciones de

las ofertas.

Revigion de Subsanes y aclaraciones de
ofertas

iAplica para  jRevision Fecha Limite

Proyecto? realizada?  para hacer
(Si o No) (Si o No) revision

No Si 20/06/2019

Evaluacion y Comparacion de Ofertas: Se debera anotar (Si o No) el usuario ha
evaluado y comparado las ofertas de los proveedores, ademas de detallar la fecha limite

para realizar dicha tarea.
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Evaluacion y Comparacion de
Ofertas

iRealizada? Fecha Limite para
(Si o No) evaluar y comparar

i 20/06/2019

Redaccion de informe de Analisis de Ofertas: El usuario debera anotar (Si o No) si
ya ha redactado y se encuentra listo el informe de analisis de las ofertas. Paralelamente

deberd indicar la fecha limite para tener listo dicho informe.

Redaccion de informe de Analisis de
Ofertas

Fecha Limite para tener

listo

Si 20/06/2019

Redaccion de Oficio de Recomendacion de Adjudicatario y envio a Proveeduria:
Se indicara (Si o0 No) si el responsable ha realizado el oficio de recomendacion de la
adjudicacion y si ha sido enviado a Proveeduria. Ademas, debera anotar la fecha limite

para enviar dicho oficio de recomendacion.

23



Redaccion Oficio de recomendacion de

Adjudicatario y envio a Proveeduria

iRecomendacion Fecha Limite para
Lista? (Si o No) presentar recomendacion

No 20/06/2019

Ejecutar herramienta: Una vez completada la informacion, el usuario deberd ir a la
hoja “Informacion General Contratos”, dara clic al boton “Ment” y escogera la opcion
“Analisis de Ofertas”, donde se desplegara la siguiente ventana, en la cual se indicara
el nimero de proyecto a consultar para posteriormente dar clic al boton “Buscar

proyecto™:

Seguimiento y Control de Contrataciones: Analisis de Ofertas @

Indique N® de Proyecto a consultar 1 Buscar proyecto Borrar

Informacién del Proyecto

Mombre del Proyecte  Demolicidn de puente para paso de animales Tipo de Procedimiento Licitacidn Publica
en Ruta Nadional Mo, 27

Actividad Estado Medida a tomar

Revisién de aspectos técnicos de las ofertas Listo Ninguna

Revisidn de subsanes y adaraciones (si aplica) Rubro no aplica para este proyecto Ninguna

Evaluacién y Comparaddn de Ofertas Listo Ninguna

Elaboracidn de informes sobre andlisis de ofertas Informe Listo Ninguna

Redacddn de Ofido de Recomendacién de Pendiente Faltan 49 dias para enviar el oficio de recomendacion de Adjudicatario.
Adjudicatario y envio a Proveeduria Realizar lo antes posible

Volver

Se desplegara la informacion sobre el estado actual (a la fecha) de las actividades del
proceso, asi como posibles medidas a tomar para cada situacién. Si el usuario desea
consultar otro proyecto, podra dar clic al boton “Borrar”, insertar otro niimero de

proyecto y dar clic al boton “Buscar proyecto”. Una vez el usuario haya obtenido la
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informacion que necesita, podra presionar el boton “Volver” para consultar otro proceso

del proyecto o bien, salir de la herramienta

Utilizacion de Hoja “Acto Final”

En esta hoja del Libro de Excel se muestra informacion relacionada al proyecto
(Columnas A hasta la F), ademas de las tareas o actividades relacionadas al proceso de

Acto Final. A continuacidn, se describe cada una de las tareas:

Acto Final: En este apartado, el usuario debera indicar (Si o No) si ya se ha declarado
el proceso de contratacion. De haberse declarado ya, debera indicar si el proceso se ha
declarado como “Adjudicado”, “Infructuoso” o bien “Desierto”. Por ultimo, debera

anotar la fecha limite para declarar el proceso de contratacion.

Acto Final

iActo

Indique "Adjudicado”, Fecha Limite

Declarado?
(Si o No)

"Infructuoso” o "Desierto” Acto Final

Si Adjudicado 20/06/2019

Adjudicado: EIl usuario nombrara la persona fisica o juridica que ha sido declarada

como adjudicado.
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Adjudicado

Nombre persona juridica o fisica
adjudicada (i aplica)

Génesis

Publicacién de Acto Final: El usuario debera indicar (Si o No) si ya se ha publicado

el acto final en la plataforma SICOP, ademéas debera anotar la fecha de dicha

publicacion.

Publicacion Acto Final en SICOP

iPublicacion
Lista? (Si o No)

Fecha Publicacién

Si 20/06/2019

Recurso de Apelacion o Revocatoria: Inicialmente se debe detallar (Si o No) si se
presentan por parte de los oferentes algin recurso, ya sea de apelacion o revocatoria,
segun corresponda, a la declaratoria del proceso. Si existen algun recurso, el usuario
debe indicar en la celda que corresponde si es un recurso de “Apelacion” o
“Revocatoria”. Ademds, indicard la fecha limite para que los oferentes puedan
interponer dichos recursos, segun los plazos que detalle tanto la Ley de Contratacion

Administrativa como su Reglamento.
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Recurso de Apelacion o Revocatoria

Indique cual aplica Fecha Limite

i Se presentan . L.
) "Apelacién” o Interposicion de
recurso? (Si o No) .
Revocatoria® Recurso

Si Revocatoria 20/06/2019

Resolucidn de Recurso de Apelacion o Revocatoria: El usuario indicara (Si o No) se
tiene la resolucién del recurso que corresponde, ya sea por parte de la Administracion
0 de la Contraloria General de la Republica, segin sea el caso. Si ya se tiene la
resolucion, el usuario anotara si la resolucion del recurso es “Infructuoso”, “Desierto”,
se ha dado la “Firmeza Acto Final”, o bien, se ha “Readjudicado”. Ademas, se indicara
la fecha limite para resolver el recurso, segun los plazos que detalle tanto la Ley de

Contratacion Administrativa como su Reglamento.

Resolucién de Recurso de Apelacion o Revocatoria

N Indique Resolucion: "Infructuoso”, o
iResolucion . . . Fecha Limite
. ] "Desierto”, "Firmeza Acto Final" o N

lista? (Si o No) i Lo . Resolucion
Readjudicado

Si Readjudicada 20/0672019

Readjudicado: El usuario nombrara la persona fisica o juridica que ha sido declarada
como readjudicado, si esto corresponde, de lo contrario, se debera dejar la celda en

blanco.
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Readjudicado

Nombre persona juridica o fisica
adjudicada (si aplica)

Mariange!

Administrador o Unidad Supervisora del Contrato: Para terminar esta fase, se
anotara el (los) nombre(s) del administrador o unidad supervisora del contrato.

Administrador o Unidad Supervisora del Contrato

;Asignacion
Lista? (i o No)

Indique nombre(s) asignado(s)

Si Geénesis Mendez y Mariangel Méndez

Ejecutar herramienta: Una vez completada la informacion, el usuario deberd ir a la
hoja “Informacion General Contratos”, dara clic al boton “Ment” y escogera la opcion
“Acto Final”, donde se desplegara la siguiente ventana, en la cual se indicara el nimero

de proyecto a consultar para posteriormente dar clic al boton “Buscar proyecto™:
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Seguimiento y Control de Contrataciones: Acto Final @

Indique M® de Proyecto a consultar 1 Buscar proyecto Borrar

Informacidn del Proyecto

MNombre del Proyecto  Demolicion de puente para paso de animales Tipo de Procedimienta Licitacién Publica
en Ruta MNadional No. 27
Actividad Estado Medida a tomar
Acto Final Adjudicado a Génesis Verificar si hay recursos de apelacidn o revocatoria
Publicacién de Acto Final en SICOP Listo, es el 20/06/2019 Minguna
Recurso Apelacidn o Revocatoria (si aplica) Recurso de revocatoria Oferentes pueden interponer hasta antes del 20/06/2019
Resolurién de Recurso de Apelacién (si aplica) Mo aplica Minguna
Resolucién de Recurso de Revocatoria (si aplica) Resoludidn: Readjudicade a Mariangel Minguna
Asignacién de "administrador” o "unidad supervisara Asignado a Génesis Méndez y Maridngel Minguna
del contrato™ del proceso de contratadén Méndez

10.

Volver

Se desplegara la informacion sobre el estado actual (a la fecha) de las actividades del
proceso, asi como posibles medidas a tomar para cada situacién. Si el usuario desea
consultar otro proyecto, podra dar clic al boton “Borrar”, insertar otro nimero de
proyecto y dar clic al boton “Buscar proyecto”. Una vez el usuario haya obtenido la
informacion que necesita, podra presionar el boton “Volver” para consultar otro proceso

del proyecto o bien, salir de la herramienta
Utilizacion de Hoja “Formalizacion Contractual”

En esta hoja del Libro de Excel se muestra informacién relacionada al proyecto
(Columnas A hasta la F), ademas de las tareas o actividades relacionadas al proceso de

Formalizacidon Contractual. A continuacion, se describe cada una de las tareas:

Solicitud de especies fiscales, garantia de participacion, certificaciones y otros
requisitos de formalizacién al Adjudicatario: El usuario indicara (Si o No) si ha
recibidos las especies fiscales y otros documentos de formalizacion por parte del

Adjudicado. Se anotara ademas la fecha limite para la recepcion de dichos documentos.
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Solicitud de especies fiscales, garantia de participacion,
certificaciones y otros requisitos de formalizacion al Adjudicatario

iDocumentos recibidos?

) Fecha Limite para recibir documentos
(Si o No)

3i 20/06/2019

Elaboracion, Formalizacién y Firmas del Contrato: Se debe indicar (Si 0 No) si el
contrato se ha firmado. Se anotara ademas la fecha de la firma del contrato.

Elaboracion, Formalizacion y
Firmas del Contrato

;Contrato firmado? Fecha de
(Si o No) firma

Si 20/06/2019

Aprobacion del Contrato: Se indicara (Si o No) si se ha realizado la aprobacién
interna o externa, segun corresponda, por parte de la Gerencia de Gestion de Asuntos
Juridicos o bien, la Contraloria General de la Republica. Por tltimo, se indicara la fecha

limite para realizar la aprobacion del contrato.

Aprobacion del contrato

;iContrate  Fecha limite
aprobado? aprobacién
(SioNo) del contrato

Si 20/06/2019
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Ejecutar herramienta: Una vez completada la informacion, el usuario deberd ir a la
hoja “Informacion General Contratos”, dara clic al botén “Ment” y escogera la opcion
“Formalizacion Contractual”, donde se desplegara la siguiente ventana, en la cual se
indicara el nimero de proyecto a consultar para posteriormente dar clic al boton “Buscar

proyecto”:

Seguimiento y Control de Contrataciones: Formalizacién Contractual @

Indique N® de Proyecto a consultar 1 Buscar proyecto Borrar

Infarmacidn del Proyecto

Mombre del Proyecto  Demolicidn de puente para paso de animales Tipo de Procedimiento Licitacion Publica
en Ruta Nacional No, 27
Actividad Estado Medida a tomar
Solicitud de espedes fiscales v otros reguisitos de Listo Ninguna
formalizacién al Adjudicatario
Reunidn Preinicio y Entrega de espedes fiscales y otros Listo Ninguna
requisitos
Elahoracién, Formalizacidn y Firmas del Contrato Firmas listas Ninguna
Aprobacién del Contrato Aprobado Aprobacién a cargo de la Contraloria General de la Replblica

11.

Volver

Se desplegara la informacion sobre el estado actual (a la fecha) de las actividades del
proceso, asi como posibles medidas a tomar para cada situacién. Si el usuario desea
consultar otro proyecto, podra dar clic al boton “Borrar”, insertar otro niimero de
proyecto y dar clic al boton “Buscar proyecto”. Una vez el usuario haya obtenido la
informacion que necesita, podra presionar el boton “Volver” para consultar otro proceso

del proyecto o bien, salir de la herramienta
Utilizacion de Hoja “Ejecucion del Contrato”

En esta hoja del Libro de Excel se muestra informacion relacionada al proyecto
(Columnas A hasta la F), ademas de las tareas o actividades relacionadas al proceso de

Ejecucion del Contrato. A continuacion, se describe cada una de las tareas:

Reunion de Pre Inicio: El usuario debera indicar (Si o No) si se ha realizado la reunion

de pre inicio. Se anotara ademas la fecha acordada para realizar la reunion.
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Reunién de Preinicio

iEvento
Realizado? Fecha Acordada
(Si o No)

3i 20/06/2019

Fecha Orden de Inicio: Se debera indicar la fecha de orden de inicio del proyecto.

Fecha Orden de
Inicio

20/06/2019

Fechas de visitas a campo programadas: El usuario debera anotar (Si 0 No) si se han

programado las fechas de visitas a campo al proyecto.

Fechas de vigitas
a campo
programadas

iFechas

programadas?
(Si o No)

Si
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Verificacion de cumplimiento de programa de trabajo: Se debera detallar (Si o No)

si se ha realizado la verificacion del programa de trabajo.

Verificacion de

cumplimiento de

programa de trabajo

i3e ha verificado?
(Si o No)

Si

Inicio del Proyecto por parte del Contratista: El usuario anotara (Si o No) si se ha
dado inicio al proyecto por parte del contratista, ademas de la fecha de inicio del

proyecto.

Inicio del Proyecto por parte
del Contratista

i Proyecto

ha iniciade? Fecha de Inicio
(Si o No)

i 20/06/2019

Revision y Aprobacion de Orden de Modificacion: El usuario deberd indicar (Si o
No) si para el proyecto se realizard o aplicara alguna orden de modificacién. En caso
de que, si exista, se debera indicar (Si o No) si se ha aprobado dicha orden de
modificacion. Se debera detallar ademas la fecha limite para poder revisar y aprobar

dicha orden de modificacion.
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Revision y Aprobacion de Orden de Modificacion

iAplica para
Proyecto?
(Si o No)

;Aprobacion realizada?
(Si o No)

Fecha Limite

Si No 2040672019

Orden Suspension Temporal del Contrato: El usuario indicara (Si o No) si se ha
tramitado la orden de suspensidn temporal del contrato, para la revision del informe de

obra. Se debera anotar ademas la fecha de la suspension temporal del contrato.

Orden Suspension Temporal del
Contrato

:Orden
tramitada? Fecha Suspensgion

(Si o No)

Si 20/06/2019

Revision Informe de Avance de Obra: Se debe indicar (Si o No) si se ha realizado la
revision del informe, seguidamente anotard el numero de informe que el contratista

presenta (1,2, 3...), dependiendo la cantidad que indique el Cartel. Se detallard también

la fecha limite para realizar la revision del informe.
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Revizion Informe de Avance de Obra

iRevision Indique
Realizada? nidmero de Fecha Limite

(Si o No) informe

Si 1 20/06/2019

V°B° Informe de Avance de Obra y Orden de Reinicio del Contrato: El usuario
indicara (Si o No) si se ha dado el V°B* al informe de avance de obra. Afiadira también

la fecha limite para realizar dicho V°B°.

V°B? Informe de Avance de Qbray
Orden de Reinicio del Contrato

:V°B® dado?
(Sio No)

Fecha Limite

Si 20/06/2019

Revision Informe Final de Obra: El usuario debera indicar (Si o No) si se ha realizado
la revision del informe final de obra, ademas de indicar la fecha limite para realizar

dicha revision.
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Revision Informe Final de Obra

iRevisién
Realizada? Fecha Limite
(Si o No)

No 20/06/2019

V°B° Informe Final de Obra: Se debera anotar /Si 0 No) si ya se ha dado el V°B° al

Informe Final de la Obra. Indicara ademas la fecha limite para realizar el visto bueno.

V°B® Informe Final de Obra

‘.‘VDBD
dado? Fecha Limite
(Si o No)

No 20/06/2019

Fecha Entrega del Proyecto a satisfaccion a la Administracion: El usuario indicara
(Si o No) si la Administracion recibe el Proyecto a satisfaccion por parte del Contratista.

Agregara también la fecha de dicha entrega del Proyecto.
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Fecha Entrega del Proyecto a satisfaccion a la
Administracion

;Administracién recibe

Proyecto a satisfaccion? Fecha Entrega
(Si o No)

No 20/06/2019

Ejecutar herramienta: Una vez completada la informacion, el usuario deberd ir a la
hoja “Informacion General Contratos”, dara clic al boton “Ment” y escogera la opcion
“Ejecucion del Contrato”, donde se desplegard la siguiente ventana, en la cual se

indicara el nimero de proyecto a consultar para posteriormente dar clic al boton “Buscar

2,
proyecto’:
Seguimiente y Control de Contrataciones: Ejecucion del Contrato @
Indique MN® de Proyecto a consultar 1 Buscar proyecto Borrar
Informacion del Proyecto
Mombre del Proyecto  Demolicién de puente para paso de animales Tipo de Procedimiento Licitacién Publica
en Ruta Nadonal No. 27
Actividad Estado Medida a tomar
Reunidn de Preinicio para verificar y aprobar Reunidn Efectuada Ninguna
documentos
Orden de Inicio de Ejecucidn de Obras Faltan 49 dias para dar orden de inicio Minguna
del rovecto
Programacion y coordinacidn de visitas al proyecto Fechas programadas Minguna
Verificacidn del cumplimiento del programa de trabajo Verificacion realizada Minguna
Inicio de Ejecucion del Contrato Contrato en ejecuddn Minguna
Aprobacién de Orden de Modificacién (si aplica) Pendiente Faltan 49 dias para revisar y aprobar orden de modificacidn al contrato.
Resolver lo antes posible
Orden de Suspension Temporal del Contrato Orden tramitada Esperar fecha de suspensidn del contrato para presentar dicha orden
Revisidn de Informe de Avance de Obra Lista revision de informe #1 Minguna
Aprobacién de Informe de Avance de Obra y Listo V°B= de informe #1 Minguna
Orden de Reinidio del Proyecto
Revisidn de Informe Final de Qbra Revisidn pendiente Faltan 43 dias para fecha acordada para revisar informe final del contrato.
Revisar lo antes posible
Aprobacion de Informe Final por unidad Revisidn pendiente Faltan 49 dias para fecha acordada para dar V°6° al informe final del contrato.
supervisora del contrato Revisar lo antes posible
Recibido de proyectn a satisfacddn por la Pendiente Faltan 43 dias para fecha acordada para recibir a satisfaccién el proyecto
Administracidn ejecutado. Deddir lo antes posible

Valver
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Se desplegara la informacion sobre el estado actual (a la fecha) de las actividades del
proceso, asi como posibles medidas a tomar para cada situacion. Si el usuario desea
consultar otro proyecto, podra dar clic al botéon “Borrar”, insertar otro niimero de
proyecto y dar clic al botén “Buscar proyecto”. Una vez el usuario haya obtenido la
informacion que necesita, podra presionar el boton “Volver” para consultar otro proceso

del proyecto o bien, salir de la herramienta

12. Utilizacion de Hoja “Extincion del Contrato”

En esta hoja del Libro de Excel se muestra informacion relacionada al proyecto
(Columnas A hasta la F), ademas de las tareas o actividades relacionadas al proceso de
Finiquito del Contrato. A continuacion, se describe cada una de las tareas:

Via de la Extincién del Contrato: EL usuario debera detallar la via de la extincion del

contrato, ya sea “Normal”, “Resolucion”, o bien, “Rescision”.

Via de la Extincion

del Contrato

Indique "Normal®,

"Resolucion” o
"Rescisién”

MNormal

Redaccion del Finiquito del Contrato: Se debera detallar (Si o No) si se tiene
redactado y listo el Finiquito del Contrato. Se debera anotar ademés una fecha limite

para tener redactado y listo el finiquito contractual.
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Redaccién del Finiquito del Contrato

;Documento Listo? Fecha Limite para
(Si o No) redactar finiquito

No 20/06/2019

Firmas del Finiquito del Contrato: El usuario indicara (Si o No) si se ha firmado el
finiquito contractual tanto por parte de la Administracion como el Contratista. Se

detallard la fecha limite para realizar la firma del finiquito del contrato.

Firmas del Finiquito del Contrato

;Firmas de
Finiquito Listas?
(Si o No)

Fecha Limite para
firmar finiquito

Si 20/06/2019

Ejecutar herramienta: Una vez completada la informacion, el usuario deberd ir a la
hoja “Informacion General Contratos”, dara clic al boton “Ment” y escogera la opcion
“Extincion del Contrato”, donde se desplegara la siguiente ventana, en la cual se
indicara el nimero de proyecto a consultar para posteriormente dar clic al boton “Buscar

proyecto”:
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Seguimiento y Control de Contrataciones: Extincion del Contrato @

Indique N® de Proyecto a consultar 1 Buscar proyecto Borrar

Informacion del Proyecto

Nombre del Proyecto  Demolicidn de puente para paso de animales Tipo de Procedimienta Licitacién Pdblica
en Ruta Nacional No. 27

Actividad Estado Medida a tomar

Via de Extincién del Contrato Serd mediante Via Mormal Ninguna

Redaccién de Finiquito del Contrato Pendiente Faltan 43 dias para tener redactado el finiquito del contrato. Resolver lo
antes posible

Firmas de Finiquito del Contrato Listo Ninguna

Volver

Se desplegara la informacion sobre el estado actual (a la fecha) de las actividades del
proceso, asi como posibles medidas a tomar para cada situacién. Si el usuario desea
consultar otro proyecto, podra dar clic al boton “Borrar”, insertar otro niimero de
proyecto y dar clic al boton “Buscar proyecto”. Una vez el usuario haya obtenido la
informacion que necesita, podra presionar el boton “Volver” para consultar otro proceso

del proyecto o bien, salir de la herramienta
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