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1. Descripcion

El Programa de Admision Restringida (PAR) se enmarca en las politicas del
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (TCR), el Plan Nacional de la Educacion Superior
(Planes)-CONARE 2021-2025 meta 2.2.3 de acceso con equidad y acciones
afirmativas (anexo 1) y en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 2030 de la
ONU (anexo 2) especificamente en objetivos 4 (metas 4.3,4.4, 4.5, 4.7), 5 (metas 5.1
y 5.¢), 8 (meta 8.5), 10 (meta 10.2) y 16 (meta 16.7). Consiste en la reserva del 10%
de la matricula de nuevo ingreso para estudiantes que cumplan con los requisitos que
se han definido en Consejo Institucional (Cl) para el mismo. Favorece a una poblacién
en condicién de elegible en el proceso de admision al Instituto Tecnologico de Costa
Rica (ITCR), de escasos recursos econdmicos, proveniente de colegios publicos y, por
lo general, de zonas alejadas al ITCR.

Se responde con este programa a la preocupacion institucional por dar oportunidad
de ingreso a estudiantes procedentes de distritos de bajo indice de desarrollo social
(anexo 3) y por favorecer el ingreso de poblacion en condiciones de desventaja social,
econdémica y académica.

Es asi como el Consejo Institucional aprueba en sesion 2441, articulo 18, del 3 de
noviembre del 2005 “... la apertura del Proyecto de Atraccion, Seleccién, Admision y
Permanencia con Equidad en el ITCR 2006-2007, a partir del 2006...” y en sesion 2525,
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articulo 8 del 30 de agosto de 2007 acuerda “Mantener el Proyecto de Atraccion,
Seleccion, Admision con Equidad en el ITCR 2006-2007, para los periodos 2008 y
2009, con los mismos criterios de admisidon aprobados para los afios 2006 y 2007”.
Finalmente, y dados los buenos resultados académicos y de permanencia que mostrd
la poblacion PAR durante cuatro afios, el 15 de octubre de 2009 en Sesién Ordinaria
No. 2633, articulo 14 el Consejo Institucional acuerda: “Aprobar el Programa de
Atraccion, Seleccion, Admisién y Permanencia con Equidad en el ITCR a partir del afio
2010...7, lo que le da el caracter de programa permanente en la Institucion. Mas
recientemente (2021) se hace un ajuste a los lineamientos del Programa procurando
también la equidad por sexo. (lineamiento a.7, ver anexo 4)

Durante 16 afios el Departamento de Orientacion y Psicologia, dentro de su area
de Desarrollo Psicoeducativo, ha liderado y atendido a esta poblacion con acciones
gue responden a las necesidades socioecondmicas (en colaboracién con el
Departamento de Becas y Gestidon Social), académicas y psicoeducativas a lo largo de
su primer afio en la institucion, para lo cual se coordina con las Escuelas y diferentes
instancias institucionales.

Las acciones PAR se ofrecen durante los dos primeros semestres en la institucion,

considerando que este es el periodo de mayores dificultades y etapa clave para lograr
el ajuste a la vida universitaria. Dichas actividades han variado a lo largo de los afios
y de manera especial lo hicieron a partir de 2020 al enfrentar exitosamente el reto de
transformar todas las acciones y materiales a la realidad de lo virtual.
La experiencia con el programa demuestra que este tiempo de apoyo psicoeducativo
es necesario, suficiente y favorece en el estudiantado la adquisicion de herramientas
para enfrentarse a la vida universitaria con autonomia y seguridad. Asi lo confirmé la
experiencia del afio 2020, pues la poblacion estudiantil manifiesta satisfaccion con el
apoyo y estrategias de ajuste recibidas.

Cabe rescatar que en 2020 y 2021 los ajustes han sido mas fuertes que en afios
anteriores, dada la situacion mundial con la COVID-19, lo que ha obligado a realizar
acomodos en las formas de abordar las situaciones estudiantiles y también los
cambios en la cotidianidad y ambito personal y familiar de la poblacion estudiantil. A lo

anterior se suma el hecho de haber tenido algunas situaciones de suspension de
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clases por huelgas o similares que abonan a la ausencia de la poblacién juvenil en las
aulas y la disminucion en el intercambio social directo o cara a cara entre personas
jovenes y entre estas y sus docentes.

También se ha hecho evidente la desigualdad en el acceso a las tecnologias y la

internet, tal y como se ha documentado en Programa Estado de la Nacion (PEN 2021),
lo cual se ha traducido en situaciones complejas para un grupo de la poblacion
estudiantil que no tiene ni los medios fisicos y de conectividad para atender sus
demandas y requerimientos educativos, ni el manejo y dominio del software y las
habilidades que les permitan comunicarse fluidamente con comparieros y comparieras
en la universidad y con sus docentes.
De esta forma, y al ser el PAR un programa que trabaja con poblaciones en condicion
de desventaja socio educativa y econdémica, las acciones y los contenidos que se
desarrollan han sufrido ajustes para atender, aunque sea de forma parcial y dentro de
las limitaciones que se han tenido, estas nuevas necesidades de la poblacion de primer
ingreso.

El objetivo del Programa es ofrecer a la poblacion estudiantil de Admisién Restringida
un programa de acompafiamiento, de caracter obligatorio, con acciones tendientes a

favorecer su permanencia y su adecuado desempefio académico en el ITCR.

2. Acciones especificas

El PAR desarrolla diferentes actividades a lo largo del afio, que incluyen
actividades de contacto inicial con la poblacién candidata a ingresar y luego del
proceso de seleccion por condicidn socioecondmica se procede atender a la poblacion
PAR con actividades de nivelacién en temas académicos y de ajuste al medio
universitario. Este proceso ocurre antes del inicio del periodo lectivo regular.
Posteriormente se trabaja con el grupo de la Sede Central, en subgrupos segun su
zona de procedencia, 0 en grupos, uno por cada sede de la institucion, a saber, Limon,
San Carlos, San José y Alajuela. También se realizan acciones a nivel individual y se
atienden necesidades estudiantiles especificas en el area de salud, econémica o
educativa. En este proceso se coordina con diferentes dependencias de la

Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Servicios Académicos (VIESA) y la Vicerrectoria de
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Docencia (ViDa). A nivel de Departamento de Orientacion y Psicologia se coordina con
otros programas en temas como tutorias y acompafiamiento por parte de estudiantes
regulares (padrinos) a la poblacion estudiantil en sus primeros pasos en la vida
universitaria.

En todos los casos se procura mantenerse en las lineas de prioridad definidas por
el ITCR, el Consejo Nacional de Rectores (CONARE) con su plan de trabajo
quinquenal (2021-2025) para las universidades estatales, sobre todo en cuanto a
acciones afirmativas para la atencién de poblacion vulnerable, temas que también
hacen eco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU.

Las actividades PAR se llevan a cabo durante el primer afio en la institucion
tratando de ser pertinentes con los temas desarrollados para que la poblacion adquiera

o refuerce herramientas que le permitan su insercion, ajuste y permanencia en el ITCR.

3. Poblacion atendiday resultados obtenidos
Para 2021 se vario la forma de ingreso al ITCR, dado que no se aplico el examen
de admisién. Se defini6 otra féormula de admision e ingreso que arrojo un total de 1370
personas candidatas al PAR. El Departamento de Orientacion y Psicologia realiz6 los
procesos de comunicacion con la poblacién candidata, luego se lo cual se obtuvieron
893 personas interesadas en concursar para el ingreso mediante el PAR. De este
grupo 544 entregaron documentos al Departamento de Becas y Gestion Social para el
andlisis de su condicién socioecondmica y definir el tipo de apoyo socioeconémico
requerido. Finalmente, se recomendaron 193 estudiantes, todos con categoria de Beca
total: pago de derechos de estudio y asignacion mensual de un monto econémico para
sufragar gastos propios de la vida universitaria, lo que da cuenta de las carencias de
la poblacién seleccionada pues todo el grupo depende de su beca para poder estudiar.
De la poblacion recomendada, 172 estudiantes (89,1%) hacen efectiva su
matricula, 55,23% hombres y 44,77% mujeres. Este dato es interesante pues el
porcentaje de mujeres se incremento, a nivel institucional y en el PAR, segun se

observa en la figura 1.
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Figura 1. Poblacion PAR e ITCR de 2017 a 2021, seglin sexo
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Fuente: Elaboracién propia

En general, y como la institucion reserva un 10% de la matricula de primer ingreso
para el PAR, los datos segun sexo son similares en ambos grupos. Se puede notar
gue el porcentaje de mujeres PAR se ha mantenido alrededor del 34%, a excepcion
del afio 2021.

La poblacion PAR procede de todas las provincias, pero muestran mayor cantidad
de jovenes Puntarenas (21%), Alajuela (20,3%) y San José (18%), seguidas de Limon
(16,3%) gque muestra un aumento importante con respecto a 2019, pues pasé de 6
estudiantes a 22 en 2020 y a 28 en 2021. Cartago, Guanacaste y Heredia tienen el
restante porcentaje (24,4%) y en el caso de lo que ubicamos como Zona Sur que tiene
ubicacion en las provincias de San José y Puntarenas (de Pérez Zeleddén a
Corredores) encontramos 38 estudiantes (22% del grupo).

En el caso de las Sedes en San Carlos, Limén y Alajuela obtienen la casi totalidad
de su matricula de su zona de influencia. Los distritos de procedencia de la poblacién
PAR corresponden a un indice de desarrollo social (IDS) de 60 o menos segun la
clasificacion de MIDEPLAN (2017). Muchos de los distritos se ubican en zonas
alejadas al Campus Tecnoldgico Central o son distritos con condiciones desventajosas
en términos socioecondmicos, aunque se ubiquen en zonas cercanas al ITCR.

En la tabla 1 se detalla el numero de estudiantes que procede de cada provincia y
la ubicacion en Campus Central Cartago o en las otras sedes.
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Tabla 1. Matricula segun provincia de procedenciay sedes

Provincia Estudiantes Otras Sedes Cartago
Alajuela 35 22 13
Cartago 18 0 18
Guanacaste 14 2 12
Heredia 10 2 8
Limén 28 12 16
Puntarenas 36 5 31
San José 31 6 25

Total 172 49 (28,5%) 123 (71,5%)

Fuente: Elaboracién propia

El grupo se distribuye en todas las carreras (anexo 5) y sedes. La matricula se
concentra en el Campus Central, donde se ofrecen la mayoria de las disciplinas, con
123 estudiantes (71,5%), mientras que en San Carlos el porcentaje es de 12,2, en San
José 8,1, en Alajuela 4,6 y en Limdn el porcentaje fue de 3,5. Las carreras con mas
matricula son Ingenieria en Computacion con 13 estudiantes, Administracion de
Empresas e Ingenieria en Produccién Industrial con 12 cada una, Electrénica con 11

e Ingenieria en Computadores con 10 jévenes.

El Programa de Admision Restringida es fuente de movilidad social y de
oportunidad educativa para grupos en condiciones de vulnerabilidad, esto se puede
ver en sus distritos de procedencia y al detallar aspectos como el nivel educativo de
padres y madres de la poblacion, asi como por el nUmero de hermanos (as) estudiando
o graduados (as) de la universidad. Los padres y madres de esta poblacion se ubican
mayoritariamente en niveles de educacién primaria completa (38,4% de los padres y
37,8% de las madres) o incompleta (17,4% padres y 18,6% madres) e incluso 23
padres (13,4%) y 4 madres (2,3%) se reportan sin ningun nivel de educacién primaria
(Ver figura 2).
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Figura 2. Nivel educativo de madres y padres de poblacion PAR 2021
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Ninguno M: Ningun nivel educativo Madre/Ninguno P: Ningun nivel educativo padre/PIM: Primaria incompleta madre/PIP: Primaria
incompleta padre /PCM: Primaria completa madre/ PCP: Primaria completa padre/SIM: Secundaria incompleta
madre/SIP: Secundaria incompleta padre/SCM: Secundaria completa madre/SCP: Secundaria completa padre/UIM: Universitaria

incompleta madre/UIP: Universitaria incompleta padre/UCM: Universitaria completa madre/UCP: Universitaria completa padre

Con respecto a hermanos (as) con estudios universitarios, 37 jévenes (21,5%)
tienen hermanos (as) cursando estudios universitarios y 18 (10,5%) indicaron tener
algun hermano o hermana graduada de la universidad (figura 3). Asi 89,5% reporta no
tener hermanos (as) graduados de la Universidad y el 78,5% del grupo PAR 2021 es
la primera generacion de la familia que cursa estudios universitarios . Estos datos se

mantienen parecidos a los de afios anteriores.

Figura 3. Porcentaje de estudiantes PAR 2019 a 2021 que no tiene
hermanos (as) graduados o en la universidad
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Con respecto a la permanencia en la universidad, en el primer semestre se
retiraron del ITCR 7 estudiantes (4,07%) y en el segundo lo hacen 16 para un total
acumulado de 23 jévenes (13,3%). Este dato es mas alto del que se ha tenido en otros
afnos, 4,08% al finalizar el 2019 y 8, 3% para 2020 pero es congruente con los datos
de desercion institucional.

Se debe indicar que a nivel institucional el porcentaje de estudiantes que no
matricul6 en el segundo semestre fue de 11,2% y que para el PAR este porcentaje fue
de 11,6 (13 estudiantes), de manera que la situacién no solo se presentd en el grupo
PAR, sino que es un tema general. A nivel institucional la desercién al segundo
semestre es de 11,2%, pero no hay detalle del nimero de estudiantes que no
finalizaron el primer semestre, los cuales si estan contabilizados en el caso del PAR
(3 jévenes).

Se puede asociar esta situacion de mayor desercién a las condiciones especiales
de suspension de clases presenciales de 2020 y 2021, y a la desigualdad en el acceso
a las tecnologias y la internet, lo cual se ha traducido en situaciones complejas para
un grupo de la poblacion estudiantil que no cont6 con equipo de computo, adecuada
conectividad, manejo o dominio del software ni habilidades para atender las
responsabilidades educativas y la comunicacion fluida con compafieros y compafieras
en la universidad y con sus docentes. Esto afect6 tanto los procesos educativos de la
poblacion de secundaria como la de estudiantes de primer ingreso en las
universidades y, aunque en el ITCR se implementaron diferentes estrategias (charlas,
nivelacion académica, apoyo econdmico) para compensar estas situaciones, no es

posible incidir sobre otras variables extrainstitucionales.

4. Actividades realizadas y datos generales de la poblacién PAR 2021

En el primer semestre se atendieron 172 estudiantes en los procesos de nivelaciéon
académica y de ajuste a la vida universitaria, asi como en las actividades grupales e
individuales a lo largo del ciclo lectivo. En promedio cada estudiante asistio a tres citas
de asesoria psicoeducativa individual y se realizaron al menos 8 sesiones de trabajo

grupal en las que toda la poblacion particip6. En el Campus Tecnologico Central se
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organizaron seis grupos, segun su zona de procedencia y cada sede tenia un grupo
de estudiantes PAR.

Para el segundo ciclo lectivo la poblacion atendida fue de 152 jévenes y se
mantuvo la misma dinamica de asesoria individual y grupal. Adicionalmente cada
estudiante debio asistir a las tutorias estudiantiles en las diferentes materias, a fin de
reforzar sus aprendizajes o evacuar consultas. En promedio cada persona asisti6 a 22
tutorias cada semestre en las diferentes materias.

La poblacién PAR fue atendida individualmente en forma virtual o no presencial,
con el objetivo de profundizar en asuntos personales y en aquellos temas que no
pudieran trabajarse a nivel grupal. La atencion individual permitié dar seguimiento mas
individualizado al rendimiento académico y al ajuste de cada joven al sistema
universitario. El trabajo grupal también se desarroll6 en modalidad no presencial, con
tematicas en diferentes areas para facilitar el ajuste socioemocional y educativo de la
poblacion y el fortalecimiento o adquisicion de estrategias para enfrentarse a la
universidad y a la virtualidad. Los grupos en Campus Central responden a la zona de
procedencia a fin de mantener y rescatar sus raices y las particularidades de sus
regiones de origen.

Se abordaron tematicas variadas como: manejo de finanzas, redes de apoyo,
preparacion para los examenes, técnicas de estudio, manejo del estrés, proyecto de
vida, habilidades sociales, estilos de aprendizaje, ajuste a la vida universitaria,
consejos de estudiantes exitosos, metas, coémo ser feliz, autoestima, emociones,
sexualidad, factores protectores y de riesgo en la universidad y trabajo en equipo.

Los temas fueron bien valorados y consideraron que los tres mas utiles para su
ajuste y crecimiento personal correspondieron, en el primer semestre a uso adecuado
del dinero, manejo del estrés y técnicas de estudio, estilos de aprendizaje y
organizacién del tiempo. Para el segundo semestre lo mas Util resulté ser trabajo en
equipo, autoestima (autocuidado-autoconocimiento) y ser feliz, asi como factores de
riesgo y protectores en la vida universitaria.

Asociado a este Ultimo tema, y dadas las circunstancias a las que ha estado
sometida la poblacion estudiantil en términos de acceso a la educacion y la

socializacién, en virtud de las medidas que se tomaron en el pais (y en el mundo) a
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raiz de la COVID-19, en el trabajo grupal se analizaron las fortalezas y debilidades de
la modalidad virtual y presencial en su proceso educativo y el impacto o posible efecto
en sus vidas (anexo 6). Se presentan los resultados del 50% del grupo con datos de
estudiantes del campus central y de la sede de San José, pero con representacion de
estudiantes de las diferentes provincias.

En la modalidad educativa virtual el grupo rescata cuatro aspectos fundamentales:
la posibilidad de compartir con sus familias y las ventajas en cuanto a alimentacién
adecuada y soporte emocional que esto significa, la facilidad para ver y repasar las
clases ya que quedan grabadas, el ahorro en gastos de alojamiento, traslados a la
universidad y en costos de alimentacion y el trabajo colectivo que se facilita con el uso
de las redes sociales y la internet a la hora de realizar proyectos y tareas.

En contraposicidn hallan desventajas preocupantes como el no contar con acceso
a internet estable y de calidad para enfrentar las demandas académicas, la falta de
ejercicio y su impacto en su salud, los problemas emocionales como estrés, depresion
y afectacion general a su salud mental, sumado a la falta de relaciones interpersonales
e interaccién social con sus pares, comparieros, compaferas y docentes. No puede
dejar de mencionarse que las familias y los lugares que habitan no constituyen un
espacio adecuado para el estudio a distancia, asi como la recarga de trabajos y tareas
gue ha supuesto para este grupo el estudio a distancia.

En la modalidad presencial vislumbran oportunidades importantes para resolver
las dificultades que les ha impuesto la virtualidad en términos académicos,
emocionales y sociales porque: podran asistir a clases y consultar sus dudas de
manera inmediata, relacionarse con los comparfieros y docentes, ser parte de la
universidad con todas sus oportunidades académicas y sociales y mejorar con ello su
salud mental y fisica. En cuanto a desventajas de la presencialidad, esta supone retos
en el manejo del dinero, riesgos asociados a la seguridad y la salud (temor a asaltos y
contraer el COVID), asi como el manejo del tiempo y de los limites en las relaciones
con sus iguales.

Como se menciond antes, esta situacion especial, de cambios en la dindmica
educativa de la poblacién estudiantil de primer ingreso, aunado a las condiciones de

desventaja social y tecnolégica, generan algunas dificultades en el ajuste y desarrollo
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educativo y socioemocional de las poblaciones estudiantiles y en particular de las
poblaciones de primer ingreso a las universidades y al ITCR. El PAR, que atiende
poblacion en desventaja o vulnerabilidad, tiene de frente esta realidad y procura
atenderla ya que es parte de sus preocupaciones y dificulta el desarrollo de las
actividades individuales y grupales, y posiblemente haya tenido (y puede seguir

teniendo) impacto negativo en el rendimiento y en la desercion estudiantil.

5. Aspectos académicos

Para el primer semestre el grupo PAR matriculé en promedio 6,3 materias y 13
créditos, lo cual supone una carga académica adecuada y similar a la de la cohorte
2021 en el ITCR. Este dato es casi el mismo para el segundo semestre con 6,4 cursos
y 13,7 créditos para la poblacién PAR y de 6 materias y 13,2 créditos para la poblaciéon
general 2021.

El rendimiento es también muy parecido para ambas poblaciones. En el primer
ciclo lectivo el grupo PAR aprobé 4,8 materias y 9 créditos con un promedio ponderado
general de 66,4, mientras que la poblacién del ITCR aprobé 5,5 cursos, 9,9 créditos
con un promedio ponderado de 73.

Al finalizar el afio el promedio ponderado del grupo PAR subié un poco y alcanza
el 68 y la poblacién general ITCR alcanza un 77.

En cuanto a las materias aprobadas sigue habiendo similitudes en ambas
poblaciones y lo mismo ocurre en los créditos, con mejor rendimiento en el caso de la
poblacion general 2021 en ambos rubros.

En las figuras 4, 5 y 6 se muestra el rendimiento en términos de materias y créditos
matriculados y aprobados por ambas poblaciones, asi como los graficos de dispersion
de promedios ponderados de la poblacibn PAR para el primer semestre y los
promedios anuales.

Se desprende de la figura 4 que realmente las poblaciones son bastante similares
y que, para el segundo semestre, ambos grupos suben su ponderado en al menos dos
puntos, manteniendo o mejorando su rendimiento. Cabe destacar que la poblacion
PAR matricul6 algo mas de materias y créditos que la poblacion general 2021 en el

segundo semestre. No obstante, destaca la similitud de ambas poblaciones en el
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namero de créditos matriculados y aprobados y el porcentaje de estudiantes que

aprueba el 100% de las materias cursadas en el primer semestre. Aunque el PAR

tiende a mostrar un porcentaje ligeramente superior en este rubro en el primer

semestre, para el segundo semestre la poblaciéon general exhibe un aumento

importante en este dato con un 57,7% de la poblacion con 100% de aprobacion,

mientras que el PAR muestra un 35,6%.

Figura 4. Datos académicos comparativos ITCR-PAR 2021
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En el caso de la desercion se nota también similitud, ya que el PAR pierde 11,6%
de su poblacién para el segundo semestre, mientras que la instituciébn en general
reporta 12,2% en este rubro. Esta pendiente la observacién de esta tendencia en los
siguientes afos dadas las circunstancias que han vivido estas generaciones de
estudiantes, que se enfrentaron a condiciones de virtualidad al final de su formacion
secundaria y en el inicio de su vida universitaria.

Se puede considerar que la poblacion PAR, a la que se le dio una opcién de
ingreso, atendiendo justamente a varias condiciones de vulnerabilidad, realmente
puede aprovechar las oportunidades y obtener niveles de rendimiento aceptables que
le permitiran, al igual que al resto de estudiantes del ITCR, alcanzar sus metas
profesionales, sus suefios y también los de su familia, pues la mayoria es la primera

generacion gue accede a la educacién universitaria.

Las figuras 5 y 6 muestran el gréafico de dispersion de las notas PAR para el primer

semestre y al finalizar el afio. Cada punto corresponde al promedio de un estudiante.

Figura 5. PAR 2021. Dispersién de promedios ponderados del primer

semestre
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En ambas figuras se notan pocas personas ubicadas en los promedios ponderados
mas bajos (40 o menos) y una mayor concentracion de las notas en los deciles 60-70
y superiores. En las notas al final del afio (figura 6) se aprecia menor cantidad de

estudiantes en los deciles 20 y 10.

Figura 6. PAR 2021. Dispersion de promedios ponderados al finalizar
primer ano
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Fuente: elaboracion propia
Desagregando la informacién se encuentran datos interesantes: el 73,46% del

grupo obtiene promedios ponderados superiores al 60 en el primer semestre y un
72,37% lo hace al finalizar el afio.

En la figura 7 se detalla la cantidad de estudiantes segun promedio ponderado

para cada decil, en el primer semestre y al finalizar el afio.
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Figura 7. PAR 2021: rendimiento segun promedio ponderado al primer
semestre y acumulado al primer aiio
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Los resultados son muy parecidos en ambos momentos, con tendencia a aumentar
el rendimiento en el decil 70-79. Se aprecia que muy pocos estudiantes (4,6%) se
mantienen en los rangos de notas inferiores al 30 y en la contraparte se evidencia un
dato interesante y alentador, ya que el 28,3% del grupo muestra promedio ponderado
de 80 o mas al finalizar su primer afio universitario.

Estos datos son satisfactorios pues, aunque el PAR es poblacién en condicion de
vulnerabilidad, aprovechd los recursos y apoyos ofrecidos para sortear sus dificultades
y obtener niveles de rendimiento adecuados y muy similares a los de la poblacion
general que ingreso al ITCR en 2021.

Lo que si es cierto es que el grupo PAR y la generacion 2021 completa, debid
empezar y concluir su primer afio de vida universitaria a distancia y tendra un nuevo
reto académico y socioemocional cuando inicien clases presenciales, ya sea en el
primer ciclo lectivo 2022 o en el siguiente. Se espera que los apoyos y estrategias
educativas que ambas poblaciones recibieron en el ITCR les sean de utilidad en esta

nueva experiencia.
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6. Evaluacién de las actividades y observaciones finales

En ambos semestres el Programa fue evaluado por parte de la poblacion
estudiantil. También se evaluaron las actividades de nivelacion y ajuste académico que
se ofrecieron al inicio del afio, antes de empezar las clases regulares.

En las tres oportunidades se usé formulario de Google Forms, el cual se remitié a
cada estudiante quien debia calificar de uno a diez las diferentes actividades (10 era
la nota mayor) y también podia hacer observaciones para mejorar. Se obtuvieron los
siguientes resultados: en las actividades de nivelacién académica y ajuste al medio
universitario que se ofrecieron al inicio del afio se incluyeron aspectos como tips para
estudiar a distancia, manejo del tiempo, acceso y uso de servicios bibliotecarios, becas
estudiantiles, servicios de salud y actividades de recreacion e integracion, asi como
nivelacion académica en matematica y quimica. La evaluacioén fue realizada por el 76%
del grupo con notas promedio de 9 y recomendaron seguir implementandolas con las
futuras poblaciones PAR.

Para el primer semestre también un 76% del grupo evalué las acciones
desarrolladas. Los resultados fueron positivos con calificacion promedio de 9,2 y con
la mejor valoracion para el apoyo individual (9,5) y grupal (9,4). Destacaron algunos
temas referidos a su desempefio como estudiantes, pero todos los topicos
desarrollados a lo largo del semestre contribuyeron con su adaptacion a las nuevas
demandas académicas y personales. Rescatan el ajuste del programa a las
condiciones de no presencialidad ofreciendo ayuda constante y pertinente.

En el segundo semestre un 69,6% del estudiantado contestd la evaluacion con
resultados también muy positivos. La calificacion promedio fue de 9 y, al igual que el
semestre anterior el apoyo individual (9,6) y las actividades grupales (9,4) reportaron
los mejores resultados. Las tutorias y otras acciones reciben calificaciones de 8,8. Las
mismas se ofrecieron para las materias que estaban cursando y en ambos semestres
fueron virtuales (sincronicas) mediante las plataformas Zoom o Teams y estuvieron a
cargo de estudiantes que han aprobado con altas calificaciones las materias en las
gue ofrecen la asistencia. La calificacion promedio otorgada a este servicio estudiantil
en el primer semestre fue de 8 y cada estudiante asistié en promedio a 22 consultas

tanto en el primero como en el segudo ciclo lectivo.
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Observaciones finales

Como se ha mencionado, al ser esta una poblacién vulnerable y en condiciones
de virtualidad, en el proceso de ingreso y ajuste a la vida universitaria report6é algunas
dificultades para poder tener acceso a los medios tecnolégicos y atender las demandas
académicas apropiadamente. Si bien en el ITCR se procuré ofrecer los apoyos
necesarios en becas, aportes monetarios adicionales para pago de internet u otras
necesidades, préstamos de computadoras, facilitacion de software y capacitacion
técnica, al final del primer semestre y también, aunque en menor grado, en el segundo
semestre, aun la poblacion estudiantil mostraba carencias importantes en el acceso a
internet o en el uso de las tecnologias, plataformas institucionales y software para su
adecuado desempefio académico. Pese a todo, el grupo PAR mostré tener
condiciones y compromiso para expresar su potencial y capacidad para hacer realidad
su proyecto profesional.

La experiencia ha sido valiosa y un reto tanto para la poblacion estudiantil como
para la institucion y el Programa de Admision Restringida. Los resultados son positivos
pues se sigue favoreciendo la movilidad social y el grupo ha respondido con buenos
niveles de ajuste, permanencia y rendimiento académico pese a las circunstancias
asociadas a la pandemia por el COVID-19.

El personal del Psicologia del PAR se ajusté a las condiciones propias de una vida
universitaria no presencial y en todo momento mantuvo comunicacion con la poblacion
estudiantil intentando anticiparse para responder a sus necesidades. La experiencia
de dos afios no presenciales permite comprobar la importancia del acompafiamiento a
la poblacion PAR en el proceso de ingreso y ajuste a la educacion superior.

Se rescata el rendimiento académico adecuado de la poblacién PAR 2021 que, a
pesar de la virtualidad y la necesidad de los encuentros cara a cara entre estudiantes

y entre estos y el personal del ITCR en las diferentes areas, logré ser exitosa.

La experiencia PAR-ITCR fue provechosa para la poblacién estudiantil quien la
valor6 positivamente y como un espacio donde expresarse, crecer y tener

oportunidades de apoyo y contencion.
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Finalmente, algunas frases de estudiantes PAR:

Aprovecharé (...) al maximo la oportunidad de estudio; yo soy del Programa Admision
Restringida, el cual me dio la oportunidad de mejorar mi vida y la de mi familia.

Quiero agradecer por todo el acompafiamiento durante este afio en el proceso de adaptacion
universitaria.

Hay algo muy importante detras de todo esto, y es que el PAR no solo esta dando la
oportunidad de entrar al TEC, sino también de formar parte de esta gran familia. Y cuando digo
familia, de verdad creo que no hay otra palabra para describir esa unidad y estrecha relacion
gue surge entre todos los estudiantes.

Me parece excelente la experiencia de PAR, aprendi mucho es un buen programa que
contribuye con el estudiante para brindar le herramientas y conocimientos. Ademas, me
encantd conocer y socializar con personas nuevas.

Gracias por todo el apoyo y material brindado. Espero que las generaciones PAR sigan dando
fruto y se mantenga este programa por muchos afios mas.
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Anexo 1

Plan Nacional de Educacidon Superior Universitaria Estatal. Planes 2021-2025.

Consejo Nacional de Rectores (CONARE)
Referencia

CONARE (2020). Plan Nacional de Educacion Superior Universitaria Estatal. Planes 2021-2025.
Consejo Nacional de Rectores (CONARE). San José, Costa Rica. http://siesue.conare.ac.cr/plan-
nacional-de-educacion-superior-universitaria-estatal-planes/planes-2021-2025.html

1. Los retos del Planes 2021-2025 en materia de oferta académica mencionan aspectos
como aumentar la oferta académica en areas como ingenieria, computacién y ciencias basicas
(CONARE, 2020, p.96) y plantean como objetivo para Vida Estudiantil “Generar condiciones
adecuadas que favorezcan el acceso y la permanencia con equidad, asimismo la formacién
integral y la calidad de vida de la poblacién estudiantil para su logro académico”.

2. En el eje calidad y pertinencia el Planes 2021-2025 y sus acciones estratégicas
establecen la siguiente meta:

2.1.13 Implementar un plan interuniversitario para la atraccién y permanencia de estudiantes
de secundaria a carreras STEAM (CONARE, 2020, p.167).

3. En el eje de cobertura y equidad el Planes 2021-2025 y sus acciones estratégicas
establecen las siguientes metas:

2.2.1 Implementar acciones interuniversitarias para la atencion de poblaciones vulnerables en
los cantones del pais de bajo indice de desarrollo social (CONARE, 2020, p.169)

2.2.3 Desarrollar planes de accién afirmativa interuniversitarios para el ingreso de las
poblaciones vulnerables a las universidades estatales (CONARE, 2020, p.170)

A continuacion, se muestran las
Acciones que favorecen la equidad en las universidades estatales costarricenses

P> Figuras.3
Condiciones para favorecer la equidad en los procesos de admision de cada una de
las universidades estatales, 2018
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CONARE, 2020, p.106
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Anexo 2
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU)

Objetivo 4. Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

4.3 Para 2030, asegurar el acceso en condiciones de igualdad para todos los hombres
y las mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida la
ensefianza universitaria.

4.4 Para 2030, aumentar sustancialmente el nUmero de jovenes y adultos que tienen las
competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al
empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

4.5 Para 2030, eliminar las disparidades de género en la educacién y garantizar el
acceso en condiciones de igualdad de las personas vulnerables, incluidas las personas
con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad, a
todos los niveles de la ensefianza y la formacion profesional.

4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos

tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas
mediante la educacion para el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles, los
derechos humanos, la igualdad de género, la promocion de una cultura de paz y no
violencia, la ciudadania mundial y la valoracién de la diversidad cultural y la contribucion
de la cultura al desarrollo sostenible.
Objetivo 5. Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias.
5.1 Poner fin a todas las formas de discriminacién contra todas las mujeres y las nifias
en todo el mundo.
5.c Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad
entre los géneros y el empoderamiento de las mujeres y las nifias a todos los niveles.
Objetivo 8. Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo y el trabajo decente para todos.
8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas
las mujeres y los hombres, incluidos los jovenes y las personas con discapacidad, asi
como la igualdad de remuneracién por trabajo de igual valor.
Objetivo 10. Reducir la desigualdad en y entre los paises.
10.2 Para 2030, potenciar y promover la inclusién social, econémica y politica de todas
las personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen,
religién o situacion econdémica u otra condicion.
Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar
el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a
todos los niveles.
16.7 Garantizar la adopcion de decisiones inclusivas, participativas y representativas
que respondan a las necesidades a todos los niveles.
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Anexo 3
indice de Desarrollo Social Distrital segan quintiles 2017
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P> Mapa 5.1
Presencia universitaria estatal en las diferentes regiones del pais, 2020
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P Cuadro 5.4
Cantidad de cupos de primer ingreso, matricula, becas y diplomas otorgados por las
universidades estatales, por regién de planificacion, 2018

Regidn 5 Matricula * o Diplomas *

Total 2B.B6E 123.010 56.685 16.946
Central 720 76,4 69,3 704
Chorotega 7.0 6.7 87 52
Pacifico Central 6,6 42 5.1 19,2
Brunca 56 42 49 15
Huetar Caribe 51 36 69 11
Huetar Norte 37 50 51 2,6
Notas:

' Los cupos son los correspondientes a los estudiantes de primer ingreso.

* La matricula se cuantifict para todo del afo lectivo (anualizada).

¥ |as becas corresponden tanto a las socipecondmicas como a las de estimulo (por participacion en Erupaos representativos de la
universidad, por rendimients académico, entre otros meéritos),

* Los diplomias otorgados corresponden a los actos de graduacion programados durante todo el afic.

Fuente: Elaboracidn propia con informacidn suministrada por las universidades estatales.

CONARE (2020). Plan Nacional de Educacién Superior Universitaria Estatal. Planes 2021-2025. Consejo Nacional
de Rectores (CONARE). San José, Costa Rica. http://siesue.conare.ac.cr/plan-nacional-de-educacion-superior-
universitaria-estatal-planes/planes-2021-2025.html
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Anexo 4

Cambios a los lineamientos PAR
Consejo Institucional COMUNICACION DE ACUERDO
Sesion Ordinaria No. 3231 Articulo 10, del 25 de agosto de 2021 Pagina 13y 14
SE ACUERDA
a. Modificar los criterios de seleccion para el Programa de Atraccion, Seleccion,
Admisién y Permanencia con Equidad en el ITCR, en sus incisos a.4, a.7 (apartado
Condiciones de ingreso), f, g y h, para que se lean:
a.4 Que proceda de colegio publico y que no esté ni haya estado antes
matriculado en el Instituto Tecnolégico de Costa Rica o en alguna otra
universidad. Para el caso de estudiantes que provengan de colegios ubicados en
instituciones u organizaciones que atiendan poblacién en condicion de desventaja
social, que se mantenga como criterio de seleccion para esta poblacion su distrito de
procedencia, segun se especifica en el criterio de Admisién a.5.
a.7 (...)
b. Condicion socioecondmica, de menor a mayor categoria, y tendran prioridad para
su ingreso al Instituto Tecnolégico de Costa Rica en este mismo orden c. Cada
categoria de condiciéon socioeconémica se dividira en grupos seguiin sexo y nota
de admision de mayor a menor d. La asignacién de cupo por carrera se hara
tomando como criterio principal la condicién socioeconémica, luego el criterio
de paridad de género y la nota de admisioén. Si se agota la condicién de paridad
privara la condicidén socioecondémica.
f.(...)
g. Aprobar el porcentaje maximo para los cupos que se asignaran a la Admision
Restringida en un 10% de los cupos aprobados para primer ingreso, a propuesta del
Rector; el Consejo Institucional revisara este porcentaje segun la evaluacion del
Programa. Adicionalmente, y en el caso de carreras que cada afo presenten
sobredemanda de estudiantes PAR, aprobar ampliacion de los cupos hasta un maximo
de 15%, para lo cual se ha de considerar que, la matricula total del PAR no sobrepase
el 10% de la matricula total de primer ingreso.
El 5% adicional de las carreras que presenten sobredemanda, correspondientes
a las areas de ciencia, tecnologia, ingenieria y matematica, se asignara
seleccionando de manera alterna, en primer lugar, una mujer y luego un hombre,
asi sucesivamente hasta agotar los espacios y respetando los criterios
senalados en el inciso a.7

d. Comunicar. ACUERDO FIRME.
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Distribucion PAR por carreras y desercion 2021

Ingenieria o Carrera

Administracion de
Empresas

Administracion de
Empresas Nocturna
Agronegocios

Ambiental

Administracion de
Tecnologia de
Informacion
Agricola

Biotecnologia

Computaciéon

Construccioén
Disefio Industrial

Electrénica

Ensefianza de la
Matematica con
Entornos Tecnolédgicos
Forestal

Computadores
Fisica
Mecatrénica
Materiales

Mantenimiento
Industrial
Produccién Industrial

Seguridad Laboral e
Higiene Ambiental
Administracion de
Empresas-SJ
Computacién-SJ

NUmero de
estudiantes
12

11

Hombres

5

10

N N NN O -

Mujeres

7

A WL, NPFP W

(0]

Desercién

2

mujeres/San José-
Cartago

1

mujer/Puntarenas

2
mujer/Limén
1

hombre/Alajuela

1
mujer/Puntarenas
2
mujer/San José-
hombre/Guanacas
te

1

Hombre/Guanaca
ste

3
1 mujer-2
hombres/Puntaren
as

1

hombre/ San José

1

mujer/Limon

2

Mujer/San José-
Hombre/Limén



Arquitectura y
Urbanismo
Agronomia

Administracion de
Empresas-SC
Computacién-SC
Electrénica-SC
Produccioén Industrial-sc

Computaciéon-A
Electrénica-A

Administracion de
Empresas-L
Computacién-L
Produccién Industrial-L

Total

N

w A~ b~ O~ O

1

172
Porcentaje

=

R W AP, OWW

95

55,23

w

N P OB~ PEFEPDN

77

44,77
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1

hombre/ Alajuela

1

Mujer/Alajuela

1

mujer/Limén

2

Hombre y
mujer/Limén

1

hombre/Limén
23
13,3%
14 mujeres,
9 hombres
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Anexo 6
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Servicios Académicos
Departamento de Orientacion y Psicologia
Programa de Admision Restringida

Presencialidad y virtualidad: Factores protectores y de riesgo
MPsc. Sonia Chinchilla Brenes/4 de octubre de 2021

A raiz de la nota de Comunicacion y mercadeo del 21 de setiembre titulada Andlisis de
programas (VIESA) revela efecto de la virtualidad en los estudiantes, en la semana del
27 de setiembre al 1 de octubre 2021, se trabaj6 con la poblacién PAR, en reuniones
de grupo lo siguiente: Factores protectores y de riesgo para la salud fisica y emocional
de la poblacién estudiantil y para su desempefio académico en las modalidades de
docencia presencial y virtual.

Se consensuaron los siguientes resultados:
(76 estudiantes PAR 2021, 50% del grupo)

Factores
protectores para
la salud fisicay
emocional y para

el desempefio

Factores de riesgo parala
salud fisicay emocional y para
el desempefio académico:
Modalidad virtual

Factores protectores para la
salud fisicay emocional y
para el desempefio
académico: Modalidad
presencial

Factores de
riesgo parala
salud fisicay

emocional y para
el desempefio

Dormir y comer
bien

Facilidad para
cursos y clases
grabadas

Ahorro en
traslados,
alquiler, comida

“Ayuda mutua” y
“profe Google”

Seguridad del
entorno (asaltos)

Estrés, ansiedad, depresion,
salud mental

Interaccion social con pares y
personas de intereses
comunes

La comunicacion es de menor
calidad

Conflictos familiares/espacios
que no favorecen atencion
concentraciéon

Menor (o falta de) acceso a
docentes y servicios de
informacion en las Escuelas

clases

Relacién con los
comparieros(as)

Interaccion y vida social

Comunicacion directa con
las personas

Conocer a los docentes y
comparieros-as de carrera

Actividad fisica/actividades
culturales y deportivas

Disfrutar los grupos
culturales y deportivos

académico: académico:
Modalidad virtual Modalidad
presencial
Familia- Internet pobre Clases “reales” para Problemas
convivencia y preguntar y sacar dudas economicos y de
estabilidad Falta de ejercicio y su impacto alimentacion
emocional en la salud (obesidad) de forma inmediata en (organizacion del

dinero)

Ruido-
actividades de
los compafieros
de aparta

COVID (medidas
de seguridad
colectivas)

Posibles asaltos
en los trayectos
de traslados al
Tec
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Actividades al
aire libre

Se puede laborar

Problemas ergonémicos

Problemas de la vista-
pantallas y luz de los
dispositivos vs iluminacién

NO conocer el Tec

NO sentirse estudiante
universitario y de la carrera

Exceso de tareas y trabajos

Pocas horas de suefio

Practicar algin deporte

Identidad con la carrera 'y
conel Tec

Acceso al comedor/
biblioteca/laboratorios/
/instalaciones
deportivas/Residencias

Oportunidades de
intercambios académicos y
participar en grupos varios

Acceso a
sustancias ilicitas

Desgaste fisico
por traslados

Presion
compafieros para
fiestas y
distraccién

No tener aparatos
electrénicos para
distraerse.

Fuente: elaboracion propia.
Datos suministrados por estudiantes de los grupos de Sonia Chinchilla Brenes, Karen Fallas Corrales
(Campus Central -55 y 8-), y Milene Bogarin Marin (Campus Tecnolégico Local San José-13-).

Comunicacién y Mercadeo TEC
Mar 21/9/2021 13:13

Analisis de programas revela efecto de la virtualidad en los estudiantes.

Un analisis preliminar realizado recientemente por la Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Servicios
Académicos (VIESA) a los programas de atencion a alumnos que se coordinan desde dicha unidad,
permitié conocer las percepciones y experiencia de los estudiantes del TEC ante |la educacion asistida
por tecnologia que ha sido aplicada durante el Ultimo afio y medio en la Institucion.

Algunos de los programas destacan mayor cobertura de la poblacién estudiantil en la cual se enfocan
las acciones, la reduccién de gastos y optimizacién del presupuesto y una mayor apertura de los
estudiantes para participar en acciones especificas, como tutorias, webinars, o grupos de trabajo y
formacidn, tanto en horarios diurnos como vespertino o nocturno. Se potencia también la interaccion
y trabajo conjunto de estudiantes y profesionales de los diferentes Campus y Centros Académicos.
Esto, en un ambiente seguro en donde el riesgo de contagio se ve mitigado de forma importante.

Para muchos estudiantes, el proceso de ensefianza-aprendizaje es otro espacio que se ha visto
favorecido por la educacidn asistida por tecnologia, ya que la flexibilidad de los horarios a los que puede
acceder y el que las lecciones queden grabadas, permiten que el contenido académico esté siempre
disponible y que la poblacién estudiantil pueda gerenciar de una manera mas adecuada su acceso a la
informacién, asi como sus tiempos y ritmo de estudio.

Ademds, algunos estudiantes han expresado percibir un mayor seguimiento de los docentes y la mejora
de la accesibilidad de los docentes para con los estudiantes, lo que ha sido fundamental.

En cuanto a las oportunidades de mejora, se ha detectado una necesidad de acceso mas facil a la
Intranet para los alumnos, asi como las limitaciones de conexién o velocidad de Internet propias de las
distintas zonas geograficas en las que se encuentran los estudiantes
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El ambito social, asi como los espacios de desarrollo de habilidades socioemocionales se han visto
también afectados de forma importante. La falta de interaccion social, la poca actividad fisica, la falta
de rutinas diarias establecidas y el aislamiento, han hecho que los estudiantes reporten un aumento
en las tasas de estrés, ansiedad y dificultades de concentracion.

El cambio apresurado a la educacidn asistida por tecnologia ha generado en muchos cursos un
crecimiento de las actividades académicas asociadas, por lo que los niveles de cansancio y fatiga
reportados por los estudiantes debido a la virtualidad también han aumentado.

De igual forma se han expresado dificultades importantes en la convivencia familiar, la separacion de
los tiempos de estudio y colaboracion en casa y, en el caso de los estudiantes mas nuevos, la falta de
identidad con la institucion y cdmo asumirse como estudiante universitario.

En general, las personas profesionales involucradas en el trabajo con estudiantes desde esta
Vicerrectoria, coinciden en las siguientes fortalezas de la virtualidad:

e  Mayor cobertura de la poblacién estudiantil y trabajo conjunto de campus y centros académicos
*  Reduccidn de gastos

e  Optimizacion del tiempo y recursos

e  Flexibilidad de los horarios a los que pueden acceder los estudiantes

e Disponibilidad, uso y manejo de contenidos académicos

Mientras tanto, entre las problematicas en comun destacan:

e Dificultades de convivencia

e  Pocos espacios de interaccién para el desarrollo de habilidades socioemocionales y profesionales
e  Estrés, ansiedad y depresion en los estudiantes

e Dificultades en la conexidn a Internet

e  Falta de esparcimiento y actividad fisica

Los resultados de este analisis permiten visualizar de forma preliminar el panorama actual, en donde
se evidencian y valoran fortalezas que deben ser aprovechadas; sin embargo, se evidencian también
necesidades estudiantiles que no se pueden obviar y en donde queda claro que la realidad de esto que
hemos llamado virtualidad no es la misma, ni siempre positiva, para las diferentes personas y sectores
gue integran la comunidad institucional.




