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Abstract

The work presented below, according to the needs
of INGECI CONSULTORES LTDA, constitutes the
development of a proposal for a budgeting and
cost control model for the company’s construction
projects.

For the development of this work, it began
with the establishment of information on the current
situation of the company in relation with these
issues. Next, an investigation was carried out on
all the good practices of the construction
companies that are applicable within INGECI an
through them generate a base for the required
model.

A proposal of the budgeting and cost
control is elaborated from those investigated, by
including  procedures, improvements and
necessary documentation to carry out its
implementation within the company.

This implementation was carried out in
projects that were in execution, through the training
of the company’s personnel. Finally, an instruction
manual for the use of the model was presented
with the aim of standardizing it within the
company’s process.

Keywords: company, model, budgeting, cost
control, implementation, instruction manual.

Resumen

El trabajo que se presenta a continuacion, de
acuerdo a la necesidad de INGECI Consultores
LTDA constituye la elaboracion de una propuesta
de un modelo de presupuestacion y control de
costos de los proyectos constructivos de la
empresa.

Para el desarrollo de este trabajo se inicié
con el establecimiento de la informacién de la
situacién actual de la empresa con relacién a estos
temas. Seguidamente, se realiz6 una
investigacion acerca de todas las buenas practicas
de las empresas constructoras que son aplicables
dentro de INGECI y mediante las mismas generar
una base para el modelo requerido.

Se elabora a partir de lo investigado, una
propuesta del modelo de presupuestacion y
control de costos mediante la inclusion de
procedimientos, mejoras y documentacion
necesaria para llevar a cabo su implementacion
dentro de la empresa.

Esta implementacion se realizé en
proyectos que se encontraron en ejecucion,
mediante la capacitacion del personal de la
empresa. Por Ultimo, se presenta un instructivo de
uso del modelo con el objetivo de llegar a
estandarizar este dentro del proceso de la
empresa.

Palabras claves: empresa, modelo,
presupuestacion, control de costos,
implementacidn, instructivo de uso.
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Prefacio

En toda empresa en el &rea construccion es de
suma importancia implementar un adecuado
proceso de presupuestacion y control de costos
donde se contemple la importancia que tienen
estos temas con el éxito de un proyecto. Esto ya
gue desde que se inicia con la recoleccion de
informacién para la determinacion del alcance su
presupuestacion y seguido a esto el control de
todas las actividades que se vayan desarrollando
permite que se pueda generar una mejor
perspectiva del avance, ademas que con la
inclusion de mejoras en estos procesos mejora la
calidad de los proyectos entregados por parte de
la empresa.

La presupuestaciéon permite determinar el
costo real estimado de un proyecto y su éxito
depende del detalle que se le dé a su realizacion
con esto poder cobrar lo necesario y asegurar en
caso de que se dé la obtencién de proyectos. este
monto estimado cubra todo el alcance y se
obtengan los resultados esperados. Luego de
haber obtenido los proyectos es necesario que el
control de costos sea el adecuado para poder
llevar una nocién clara de como se va utilizando
los recursos dentro del mismo segin cada
actividad dentro del proyecto.

Es por esta razén que la presupuestacién
y control de costos es de suma importancia dentro
de toda empresa.

El objetivo general del presente trabajo es
desarrollar una propuesta de un modelo de
presupuestacion y control de costos de los
proyectos constructivos de la empresa. Esto con la
finalidad de proponer una mejoria en los procesos
de la empresa, tratando de que los mismos se
estandaricen dentro de sus colaboradores y con
esto lograr las metas de la empresa de una forma
ordenada y exitosa.
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Resumen
ejecutivo

La presupuestacion y control de costos dentro del
sector construccibn es un elemento muy
importante con lo que respecta al buen desarrollo
de un proyecto. Un presupuesto puede marcar
desde una pérdida hasta ganancia si su
realizacion es la adecuada y por ende el apropiado
control de los gastos durante la ejecucion del
proyecto hace que este proceso en conjunto sea
necesario de realizar de forma correcta en toda
empresa.

Por esta razon es que INGECI
Consultores busca implementar dentro de sus
procesos un modelo de presupuestacion y control
de costos de forma con el cual se logre
estandarizar entre todos sus colaboradores y con
esto poder mejorar este aspecto tan importante
dentro de la empresa y continuar creciendo.

En la actualidad la empresa cuenta con un
procedimiento de presupuestacion que si bien es
funcional, tienen carencias tales como falta de
procesos de gestion de alcance, herramienta
presupuestaria desactualizada que deben ser
corregidas para aumentar la calidad en los
procesos, mientras que en la parte de control de
costos existe una brecha bastante en donde no
existe una estandarizacion de proceso asi como
falta de documentacion importante para la correcta
realizacion del mismo entre todos sus
colaboradores, provocando asi que los proyectos
no mantengan una misma linea de control por
parte de sus encargados.

Para el establecimiento de la propuesta
del modelo de presupuestacion y control de costos
fue necesario luego de realizar el analisis de la
situacién actual de la empresa, una busqueda de
informacién sobre las buenas préacticas que con
normalidad son utllizadas en empresas
constructoras a nivel nacional como internacional
y que tienen un buen récord de proyectos. Se
realizaron cuestionarios, entrevistas que fueron
aplicados a empresas de modo tal que la
informacion fuera lo mas actualizada posible.

Se seleccionaron conforme a esta
investigaciébn aquellas buenas practicas que se
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pueden utilizar con facilidad y que realmente son
indispensables y factibles para la empresa y que
por consiguiente, mejorarian realmente el tema de
presupuestacién y control de costos como se
desea para el proyecto, se da la introduccién del
proceso de gestién de alcance, iniciando con la
recoleccion de documentacion, asi como la
generacion de la estructura de desglose de trabajo
(EDT), en la parte de presupuestacion se realiza la
mejora en la herramienta presupuestaria, y con
respecto al control de costo se estandariza el
proceso iniciando con la generacion de la
documentacién mediante hojas macro de Excel
para que todos los encargados utilicen un mismo
proceso y los proyectos por ende se ejecuten bajo
una misma forma de control

Una vez establecidas las buenas practicas se
procedié con la estructuracion de un modelo el
cual se inicia con el proceso de presupuestacion
donde es necesario la inclusion de aspectos que
no eran realizados con normalidad y que deben
ser parte de todo proceso presupuestario como lo
es la elaboracion de la estructura de desglose de
trabajo(EDT) previo al presupuesto, ademas de
una mejora en la herramienta presupuestaria
utilizada donde se realiza la automatizacion de la
misma, incluyendo el asocie directo con la EDT,
inclusion de lista de precios de materia prima, asi
como en la tabla de pagos asociada a este
presupuesto realizado, donde se programa las
hojas de célculo para que la elaboracion de esta
sea mas sencilla.

Dentro del proceso de control como ya se
mencioné fue necesario la implementacién vy
elaboracién de toda la documentacion (6rdenes de
compra, ordenes de cambio, submittals, cuadros
comparativos, tabla de pagos, cuadros de control),
para un correcto control de costos donde su
aplicacion va regida bajo las politicas de la
empresa con el fin de que se estandarice este
proceso sin objecién alguna entre todos sus
colaboradores que tengan relacion directa en la
ejecucion de proyectos constructivos.

Fue necesaria después de la realizacion
de la propuesta del modelo, la capacitacion del
personal tanto de forma general como de manera
individualizada en los casos que se requirieron,
donde se dio a conocer cada uno de los aspectos
gue incluia este modelo con el objetivo de que
cualquier persona pudiera ser capaz de utilizarlo y
aplicarlo correctamente, entendiendo el concepto
de cada elemento que se realiz6 tanto para el tema
de presupuestacion, asi como el control de costos.
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Para esta correcta implementacién
ademas de las capacitaciones se generd un
instructivo de uso donde se puede encontrar la
informacién paso a paso de cémo se debe utilizar
el modelo, asi como una explicacién conceptual de
cada elemento que lo compone para su
compresién y verificacién de correcta utilizacion
dentro el proceso de presupuestacion y control de
costos de la empresa
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Introduccion

INGECI Consultores, es una empresa del tipo
sociedad de responsabilidad limitada del sector
privado que se dedicada a la realizacion de
actividades del sector construccion, tales como
pre-construccién, donde se incluyen estudios
preliminares, conceptualizacion de proyectos,
disefios  arquitectonicos, estructurales, vy
electromecéanicos, continuando con la
construccion la cual abarca cualquier tipo de
proyecto (edificios, casas, naves industriales,
bodegas, etc.), asi como remodelaciones civiles o
electromecanicas del tipo comercial e industrial, se
incluyen dentro de sus actividades también la
tramitacion de permisos constructivos, gestion e
inspeccién de obras, y arquitectura. INGECI inicia
sus primeros proyectos en el afio 2016, bajo la
direccion del aun actual gerente general el Ing.
Edwin Mendieta Molina. Es una empresa
conformada por 8 personas, las cuales son el
Gerente general, el ingeniero estructural, el
ingeniero  electromecéanico, los ingenieros
residentes, encargada de  presupuestos,
encargado de logistica y transporte, y la
encargada administrativa.

“La gestibn de la construccion es la
planificacion, coordinacion y control total de un
proceso de construccidn desde el principio hasta
el final. Los objetivos de la gestibn de Ila
construccion son elaborar un proyecto que cumpla
con las necesidades de los clientes dentro del
presupuesto a tiempo y a un riesgo, calidad y
seguridad aceptables.” (Universidad Catélica de
San Pablo, n.d.). De acuerdo a lo anterior, INGECI,
tal y como se evidencia, es una empresa que viene
en constante crecimiento, por tanto, esta en
continua actualizacion de los procesos, siendo el
tema de presupuestos uno de los primordiales
cuando se inicia un proyecto. Segun lo indicado
por Mendieta (2022), y lo observado, la empresa y
el equipo de trabajo se esfuerzan porque esta
gestion de los proyectos se lleve a cabo con éxito,
sin embargo, especificamente en el area de
presupuestos y control del mismo, durante estos
afios se ha trabajado con un sistema lento y poco
automatizado, es decir todo se realiza de forma

manual lo que lo vuelve mecanizado dando como
resultado esa lentitud mencionada que a pesar de
ser efectivo no permite que los procesos se lleven
de una forma &gil para reducir tiempos y que
permitan a su vez el control estandarizado para
todos los ingenieros a cargo de los proyectos.

Cuando se habla de presupuesto: “En
términos generales, se puede decir, que un
presupuesto es una herramienta de planificacion,
coordinacion y control de funciones que presenta
en términos cuantitativos las actividades que en el
futuro se realizardn en una empresa, con la
finalidad de utilizar de una manera méas productiva
Sus recursos, para que pueda alcanzar sus
metas”.(Ramirez, 2018). Para INGECI
Consultores, segun lo expuesto, siempre ha sido
muy importante la generacion de los presupuestos
en donde se incluya muy a detalle el alcance
completo de lo que solicitan los clientes, esto con
el fin de poder dar un monté real del costo de un
proyecto y que con este se logren cumplir las
metas establecidas para su terminacién. En
concreto el presupuesto para la empresa es la
base de que se cumpla con éxito un proyecto, sin
embargo, al ser el proceso dependiendo de la
dimension del proyecto una tarea lerda, se
generan de una manera menos detallada para
poder cumplir muchas veces con la demanda de
los mismos, creando asi la posibilidad de que se
omitan muchos puntos importantes que podrian
afectar el costo del proyecto provocando pérdidas
a la empresa en caso de que lleguen a realizar, o
bien que sean muy altos y se pierda la oportunidad
de desarrollarlos. También esta alta demanda de
generacion de presupuestos provoca que se
deban de dejar de lado ciertos proyectos para
poder cumplir con otros, siendo esto una
desventaja debido a la pérdida de la oportunidad
de abarcar un mayor rango de posibles proyectos
para realizar.

Por otra parte, propiamente durante la
construccion de un proyecto, el presupuesto
inicialmente realizado es el que se utiliza para
llevar el control de los costos, sin embargo, este
no es un proceso que aun se encuentre
estandarizado para todos los ingenieros en sus
respectivos proyectos a cargo, es decir cada uno
de ellos lleva este proceso individualmente y
segun su criterio, siempre con su respectivo orden
mas no como un proceso impuesto por la
empresa, lo cual deja que exista una brecha entre
proyectos en cuanto su control de presupuesto ya
gue no se controlan los gastos bajo ningun tipo de
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limite y solamente se compran materiales sin
verificar lo inicialmente presupuestado,, dejando
en evidencia que es necesaria una propuesta de
un modelo de presupuestacion y control de costos
de los proyectos constructivos de la empresa
INGECI Consultores, que permita agilizar el
proceso de generacion de presupuestos, y el
control del mismo, pero de wuna manera
estandarizada para la empresa en donde todos los
proyectos mantengan una misma linea de orden.

Por ende el fin primordial de este proyecto
es brindarle a la empresa INGECI Consultores
LTDA, especificamente al &rea de presupuestos y
a los encargados de ejecucion en campo de
proyectos constructivos , una propuesta de un
modelo de presupuestacion y control de costos de
los proyectos, iniciando con la busqueda de
nuevas formas de presupuestacion, en donde se
incluya la implementacion de alguna herramienta
tecnolégica del mercado que permita la
automatizacion de la generacidn de presupuestos
detallados con un menor tiempo pero con la
calidad necesaria, asi como una propuesta para la
estandarizacion del control del mismo en todos los
proyectos durante su ejecucion, con el fin de que
el proceso siempre mantenga una misma linea y
estos sean manejados por igual por cada uno de
los ingenieros a cargo, dando asi una imagen mas
transparente en cada proyecto del correcto control
de los costos.

Segun lo que menciona Mendieta (2022),
el éxito de cada proyecto que se realiza inicia
desde el momento que se genera el presupuesto,
si este no se encuentra bien realizado y de manera
detallada puede traer consigo consecuencias poco
favorables para la empresa. Por otra parte, el
hecho de que cada proyecto lleve el control de
costos del presupuesto de manera individual por
cada ingeniero residente a cargo, provoca que el
proceso de gestion de los proyectos constructivos
de la empresa no se vea tan ordenado, y no se
pueda realizar una comparacion efectiva entre
proyectos de coémo se manejo el presupuesto en
cada uno. “La accidén controlada del presupuesto
se establece al hacer la comparacion entre éste y
los resultados obtenidos, lo cual conduce a la
determinacion de las variaciones o las
desviaciones ocurridas; si  bien, la simple
determinacion de las diferencias no es una
solucién, sera necesario analizarlas con objeto de
tomar las medidas convenientes para corregir,
oportunamente las deficiencias existentes, o
estimular los tinos  resultantes.”(Ramirez,

2018).Por ende, esta mejora al contemplar la
estandarizacion del proceso de control de costos,
va a permitir que a futuro cada ingeniero en sus
nuevos proyectos tenga un tipo de instructivo que
le facilite este proceso, de manera tal que puedan
ejecutar este control de una forma mas
transparente y ordenada, con esto poder brindar
siempre una visualizacibn mas sencilla de lo
cotizado versus lo gastado en campo para que, al
final de proyecto se refleje la buena administracion
del presupuesto o bien analizar los errores para su
correccion en siguientes proyectos.

Este proyecto va a permitir en primera
instancia una reduccion de tiempos en la
realizacion de presupuestos mejorando la calidad
en los mismos, y una mayor cubertura en las
solicitudes de presupuestos, abriendo mas
oportunidades en el sector construccién, como
segundo punto se va a mejorar el control de costos
de los presupuestos mediante su estandarizacién
para cada proyecto que se vaya a realizar. Se
sabe que cada empresa se distingue por la
calidad en sus procesos, y entrega de productos y
servicios, lo cual INGECI ha demostrado en cada
uno de sus proyectos durante estos afos, al
buscar siempre la satisfaccién del cliente, pero
manteniendo la conviccién de que el éxito viene
desde la planificacion de un proyecto, y que por
ende el presupuesto y su control es indispensable
para cumplir con las metas. Al venir en constante
creciendo es necesario actualizar los procesos
para poder mejorar y buscar seguir dando la
misma calidad, pero agilizando de forma correcta
cada uno de ellos. Es importante por lo cual buscar
nuevas formas de presupuestacion que incluyan la
implementacion de una herramienta tecnolégica
para su elaboracion, pero que le vaya a dar a la
empresa una actualizacion siempre tomando
como referencia las buenas préacticas existentes, y
que por ende generen mayor funcionalidad y
agilidad a este proceso de presupuestacion para
gue seguido al mismo, la estandarizacion del
control durante la ejecucion de los proyectos se
lleve de manera ordenada y clara mejorando asi,
la problematica existente que es la falta de un
modelo de presupuestacion y control de costos de
los proyectos constructivos de la empresa.
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Objetivos

Objetivo general

Proponer una mejora al sistema de
presupuestacion y control de costos de los
proyectos constructivos de la empresa INGECI
Consultores LTDA.

Objetivos especificos

e Analizar la situacién actual de la empresa
INGECI Consultores con respecto al
proceso de presupuestacion y control de
costos de los proyectos constructivos.

e Investigar sobre las buenas practicas que
sean funcionales para la empresa en el
tema de presupuestacion desde su
generacion hasta el control.

e Generar un modelo de presupuestacion y
control de costos de los proyectos
constructivos de INGECI Consultores

¢ Implementar el modelo de
presupuestacion y control de costos de los
proyectos constructivos en la empresa
INGECI Consultores.
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Alcances y limitaciones

Para este proyecto se definen los siguientes
puntos como alcance

Obtener toda la informacion interna de la
empresa sobre el tema de
presupuestaciéon y control de costos de
presupuesto por parte del gerente general
y los ingenieros a cargo de proyectos.
Informacién detalla de las buenas
practicas en presupuestacion y control de
costos del mismo por otras empresas.
Generacion del modelo de
presupuestacion y control de costos de los
proyectos constructivos de INGECI.
Aplicaciébn de la nueva herramienta
tecnolégica para el célculo de
presupuestos como parte del modelo de
presupuestacion.

Elaboracion de instructivo para el control
de costos para los ingenieros a cargo de
proyectos de la empresa.

Verificacién de las ventajas obtenidos de
la  aplicacion del modelo de
presupuestacién, asi como presentacion
del proyecto al equipo de trabajo de la
empresa Yy la capacitacion de los
ingenieros a cargo sobre el nuevo proceso
de control de costos de presupuesto.

Ahora bien, durante su desarrollo se presentaron
las siguientes limitaciones:

8

Algunas de las buenas préacticas
encontradas corresponden a empresas
con un mayor volumen en el mercado
constructivo por ende no pueden ser
aplicadas con facilidad en la empresa.

Se toma la decisibn de optimizar la
herramienta actual utilizada por ende el
proceso se vuelve un poco lento.

No se puede dar la verificacién de todas
las mejoras ya que durante la aplicacion
del modelo el proyecto no hizo uso de
algunas de ellas.

El proceso de implementacion es lento ya
que se debe de cambiar la forma personal
gque cada ingeniero utilizaba por la nueva
segun el modelo generado.
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Grafico 7-1. Descripcidon General de la GestiGn de los Costos del Proyecto

Figura 1.Descripcion General de la Gestion de Costos del Proyecto. Proyecto.

Fuente. (Project Management Institute, 2017).

Por lo cual el control de costos permitiria estan dando, ya sea para buscar una solucién o
reflejar de manera mas clara en caso de pérdidas bien para corregir en los proximos proyectos.
dénde se encuentran estos gastos de mas que se Pero esto visto de forma general para

cualquier tipo de empresa sea cual sea su enfoque
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es esencial que el proceso de presupuestacion y
control de costos se lleve de manera adecuada y
detallada. En el sector construccién estas partes
son punto fundamental para cualquier proyecto
constructivo que se desarrolle, ya que del control
depende la correcta administracion del
presupuesto constructivo y por ende la ganancia o
pérdida que pueda sufrir la empresa. Por
consiguiente, en necesario ampliar los puntos que
abarca el tema de presupuestos y control de
costos desde el ambito de la construccion para los
proyectos que se realizan. Iniciando con un
concepto primordial, que son los proyectos
constructivos.

Proyectos
Constructivos

En primera instancia, un proyecto es: “un esfuerzo
complejo, no rutinario, limitado por el tiempo, el
presupuesto, los recursos y las especificaciones
de desempefio y que se disefia para cumplir las
necesidades del cliente”.( Gray & Larson, 2009,
como se cité en Oliveros & Rincon, 2011, p.86.).
Mientras que la construccion como bien se nos ha
ensefiado desde nifios es el arte de disefiar, crear,
armar una obra, ya sea desde un camino hasta un
edifico u obras mucho mas complejas o sencilla.
Entonces un proyecto constructivo es una
obra que se realiza mediante la construccion, en el
cual el éxito del mismo se obtiene o depende de la
coordinacion o gestion de aspectos tales como
tiempo, estimaciones, recursos, cronograma,
presupuestos, y demas factores que van saliendo
durante el proceso de construccidn. Propiamente
para este trabajo final de graduacion, el
presupuesto en este caso constructivo es un

aspecto fundamental para el desarrollo del mismo,
en donde es necesario definir como se determina,
y como se da el control de costos en los proyectos
que se desarrollan en la empresa

Como parte de la gestion de Costos de un
Proyecto, los primeros pasos son indispensables,
indicando con el establecimiento del alcance, este
COmo un punto previo a la presupuestacion .

Gestion del Alcance

“La Gestion del Alcance del Proyecto incluye los
procesos requeridos para garantizar que el
proyecto incluya todo el trabajo requerido, y
Unicamente el trabajo requerido, para completar el
proyecto con éxito. Gestionar el alcance del
proyecto se enfoca primordialmente en definir y
controlar qué se incluye y qué no se incluye en el
proyecto”.(Project Management Institute,
2017)Luego de la determinacién del alcance se
debe de establecer un tipo de diagrama o mapa
que nos indique como se debe de estructurar el
proyecto, esto mediante la llama estructura de
desglose de trabajo(EDT).

Estructura de Desglose del Trabajo

“Un proyecto se vuelve altamente manejable
conforme se pueda desglosar en componentes
individuales que permitan visualizar y describir los
trabajos necesarios para alcanzar las metas del
proyecto; estos componentes que en conjunto son
conocidos como EDT.”(Granillo, 2009, p.23)

Es mediante las EDT que es se puede
establecer con mayor detalle el alcance del
proyecto, en la figura 2 se observa un ejemplo de
la estructura de una EDT y en la figura3, un
ejemplo de una EDT de un proyecto constructivo.

PROYECTO

NOMBRE DEL |

DISCIPLINA L
SISTEMA 1

DISCIPLINA 2
SISTEMA 2

i

DISCIPLINA3Z

SISTEMA 3

ENTREGABLE 1.1 | | EMTREGABLE 1.2 I | ENTREGABLE 2.1 | | EMTREGABLE 2.2 ] | ENTREGABLE 3.1 I[ ENTREGABLE 3.2

Figura 1: Formato de estructura de desglose de trabajo.

Figura 2. Estructura de una EDT.
Fuente.(Paredes et al., 2020).
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Proyecto Edificio
Multifamiliar Touch
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Construccion Cierre
Proyecto
Obras Obras Construccion R Areas Instalaciones
o - X 1°-20° Piso L. Fachada
Preliminares Provisionales de sotanos Comunes Mecanicas
|
Movimiento Muros
de Tierras Anclados
Excavacion Perfilado Acero e i Desencofra-
- - Y . i Encofrado Vaciado ese Tensado
de pafio Pafieteo instalaciones do

Figura 10: EDT del proyecto Touch.

Figura 3. Ejemplo EDT de un proyecto constructivo.
Fuente.(Paredes et al., 2020)

Donde cada uno de los niveles define o establece
los componentes de cada actividad y los
entregables que se comprenden, y las tareas
derivadas de los mismos, es decir como se
observa la construccion es una de las disciplinas
del proyecto, de esta disciplina se derivan las
actividades(construccion de s6tanos), y cada una
de estas actividades tienen un conjunto de
entregables(movimiento de tierras y muros
anclados), que a su vez se desglosan en una serie
de tareas(excavacién de pafo, acero, encofrado,
vaciado, etc.).

Es importante que para cada disciplina se
realicé un diagrama de flujo donde se vea
representado con mayor detalle las actividades
gue lo componen, y un diagrama para cada
actividad donde se reflejen los entregables y las
tareas asociadas, con el objetivo de que cuando
se inicie el montaje del presupuesto, al tener
detallada cada actividad con sus entregable y
tareas sea mas sencilla la determinacion de los
materiales que se requieren con exactitud.

Una vez realizada la EDT del proyecto
constructivo es mas sencillo el proceso de
elaboracién del presupuesto y hasta su mismo
andlisis para su respectiva aprobacion. Luego de
su aprobacién, se continua con el proceso de
control de costos, mismo que ya fue definido

anteriormente, pero que del cual depende que el
presupuesto generado alcance tal y como se
realizd, esto mediante el control de los gastos de
cada actividad que componen las disciplinas del
proyecto.

Es por tal motivo que es indispensable
definir correctamente las disciplinas, actividades,
entregable, y tareas de cada proyecto, para poder
llevar un correcto control de costos donde se
pueda ver que cada gasto que se realice
realmente corresponde a la actividad de la cual se
esta contemplando el monto y que realmente este
dentro del alcance.

Por tanto, luego de establecer los puntos
del alcance y estructurar el proyecto segun
actividades, entregables y tareas, se puede iniciar
con el proceso de presupuestacion.

Presupuestacion

Ahora bien, para comprender un poco mas
las etapas de la presupuestacion, en la siguiente
figura se puede apreciar el ciclo presupuestario.
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Elaboracion ]

>[ Aprobacion ]

Ejecucion J

o conrar )

Evaluacion

Figura 4. Ciclo Presupuestario.
Fuente.(Llamas, 2020).

Este ciclo refleja con mayor detalle cuéles
son las etapas que conforman un presupuesto, en
donde la fase inicial, comprende la elaboracion y
aprobacion, el desarrollo la parte de ejecucién y
control, y la finalizacion comprenderia por ende la
evaluacioén. Si bien en cierto puede que existan o
se pueda desglosar en una mayor cantidad de
etapas este ciclo, pero estas cinco que se
mencionan vienen a ser las principales para el
proceso presupuestal.

Ciclo Presupuestario

Elaboracion

Como su nombre lo indica en este punto se da
elaboracién del presupuesto, esta etapa conlleva
la planificacién y formulacién del mismo para su
generacion.

Es aqui donde mediante el andlisis de lo
gue se requiere para el presupuesto solicitado se
inicia a incluir todos los detales, variantes e
informacion relevante que es indispensable para

gue el mismo sea completo y cumpla la funcién
para la cual se esta realizando.

Aprobacion

Esta consiste en el andlisis de lo realizado en la
etapa anterior, es aqui donde se verifica que
efectivamente lo estipulado en la elaboracion
cumple con lo que se necesita para que se pueda
iniciar con el siguiente paso del ciclo, dado el visto
bueno se puede presentar el presupuesto.

Ejecucion

“Fase del ciclo presupuestario que comprende el
conjunto de acciones destinadas a la utilizacién
Optima del talento humano, y los recursos
materiales y financieros asignados en el
presupuesto con el propésito de obtener los
bienes, servicios y obras en la cantidad, calidad y
oportunidad previstos en el mismo.”(Ministerio de
Economia y Finanzas del Ecuador, 2012).
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Es aqui donde se pone a funcionar lo
estipulado en el presupuesto previamente
aprobado.

Control

Esta etapa es una de las mas importantes: “aqui
se vigila la ejecucion del presupuesto,
comparando las cifras reales con las
presupuestas; determinando asi las variaciones
para su posterior correccion.” (Villalobos, 2016)

Evaluacion

En esta fase después de haber pasado por las
cuatro anteriores, se realiza un andlisis del
resultado, con el fin de poder verificar que se ha
cumplido con éxito y obtenido lo esperado, o bien
poder evaluar cuales fueron aquellos puntos que
afectaron y que impidieron llegar a la meta
inicialmente establecida.

Entiendo un poco mas como procede el
ciclo de un presupuesto, y aunque dentro del
mismo se mencione el control como una parte de
él, existe un término que involucra mas a fondo
todos estos conceptos, que es el control de costos,
en donde se unifican las etapas de elaboracion,
aprobacion, ejecucioén, control, y evaluacion del
presupuesto. Esto por ende termina siendo un

proceso en conjunto que inicia con la elaboracion
del presupuesto, continua con el control de costos
gue engloba todo un proceso para que el resultado
deje una utilidad a quienes lo generan.

Estimacion de Costos

Una estimacion de costos consiste en una
evaluacioén cuantitativa de los costos probables de
los recursos necesarios para completar la
actividad. Es una predicciébn basada sobre la
informacién  disponible  en un  momento
determinado.(Project ~ Management Institute,
2017).

Por ende, este concepto abarca todos los detalles
previos a la determinacién del presupuestos tales
como recursos humanos, materiales o
herramientas, asi como ,célculos de cantidades,
moneda a utilizarse y precios, consecuente a esto
se produce la determinacion del presupuesto.

Determinacion del presupuesto

Determinar el presupuesto de un proyecto
constructivo conlleva la designacion de los
componentes del mismo, en la figura 4, se
presenta un diagrama de flujo de los componentes
de un presupuesto de ventas, el cual viendo a la
construcciéon como la venta de un producto aplica
de forma correcta.

13 PROPUESTA DE UN MODELO DE PRESUPUESTACION Y CONTROL DE COSTOS DE LOS PROYECTOS CONSTRUCTIVOS DE LA
EMPRESA INGECI CONSULTORES LTDA.



Presupuest

de Venlas

+
Presupuestc
de Matensos

Diractos

{

Presupussto
de Mano o
Obra Directs

1

4
Presupueste

do Gastos
INArecios

J

Presupussto
da Gastos de
Admon y Venta

*
Presupuesio
aa Costo da

Vaertas

!

Resullados
| Presupusstado |

i' Estaco de
|

Figura 5. Diagrama de Flujo de un presupuesto de ventas.
Fuente. (Universidad San Martin de Porres, 2003)

Sin embargo, aplicado un poco mas a la
empresa constructora, el diagrama presenta el
presupuesto de produccién como la suma de los
presupuestos por los materiales directos, mano de
obra directa, y gastos indirectos, que
constructivamente se unifican en dos conceptos
llamados costos directos y costos indirectos. Por
otra parte, el presupuesto de gastos de
administrativos y venta, en el ambito construccion
vienen siendo la administracién y la utilidad del
contratista. En la siguiente figura se refleja de
manera mas clara para el sector construccion
COMOo Se compone un presupuesto.

Fresupuesio
Constructivo

L ) L o Y

Administracion y
Utilidad del
Contratista

Costas

Costos Directos .
Indirectos

Figura 6. Presupuesto Constructivo.

Costos Directos

“Son aquellos que se pueden asociar con la
produccién del bien o servicio. Por lo tanto, los

materiales directos y los costos de mano de obra
directa de un bien o servicio, son los ejemplos mas
representativos.”(Universidad de Costa Rica,
2018, p.10).

En la construccion estos costos directos
como ya se menciond con anterioridad vienen
siendo los gastos por materiales directos,
subcontratos, y mano de obra ligados a una
actividad del presupuesto.

Costos Indirectos

“Se les puede llamar también costos generales de
produccién del bien o servicio, y corresponden a
todos los costos de produccion, con excepcién de
los materiales directos y la mano de obra
directa.”(Universidad de Costa Rica, 2018, p.10).
Algunos de estos costos indirectos que se
contemplan con regularidad dentro del
presupuesto constructivo son los siguientes:

e Mano de obra Indirecta: se incluye
dependiendo del proyecto a realizar, y
pueden entrar lo salarios de ingenieros
residentes, guardas, maestros de obras,
entre otros.

e Materiales Indirectos: dentro de los
mismos se pueden incluir la batidora,
vibrador, compactador, andamios, o
aquellos que no sean herramientas que se
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utilicen para todo proyecto o que vayan a
ser requeridos por tiempos largos.
Herramientas: este se contempla en la
mayoria de casos como un porcentaje del
total de los costos de los materiales, se
incluyen herramientas eléctricas vy
manuales, este costo es debido a su uso
durante la ejecucion del proyecto o hien
una garantia en caso de que sufran algin
dafio y se deban de reparar o comprar
otras.

Cargas Sociales y pdélizas: este costo se
contempla como un porcentaje sobre el
total del costo de mano de obra. Las
cargas sociales “ es un monto econémico
gue todo patrono y trabajador debe, segin
la legislacion costarricense, aportar para
cubrir las necesidades sociales 'y
contribuir con la seguridad
social.”(Alvarado et al., 2013)
Tramitologia: también llamados gastos
administrativos, se incluye dentro de este
punto un porcentaje sobre el total de
costos directos, y se refleja como el costo
por todos los trdmites que devengan para
la realizacion y finalizacion del proyecto.
Electricidad: este se contempla en caso de
gue se requiera el pago del coste por el
servicio eléctrico, con normalidad es para
proyectos que inician desde cero donde es
necesario contratar por primera vez el
servicio y la empresa sea la Unica que lo
utiliza.

Equipo de seguridad: este es un monto
devengado por el equipo de seguridad que
se necesita para los trabajadores de cada
proyecto, o bien para la seguridad de la
zona de trabajo.

Imprevistos: “porcentaje del monto total
del presupuesto que sera utilizado en caso
de existir errores, omisiones, condiciones
inesperadas y cualquier tipo de
situaciones fortuitas e inherentes a la
naturaleza del proyecto.”(Chamo un
,2002, como se cit6 en Ortega, 2020, p.09)
Limpieza: en este rubro se incluye el costo
por los viajes de limpieza del proyecto
durante su ejecucion producto de los
desperdicios generados.

Alimentacion: se incluye el costo por un
monto parcial de la alimentacion de los
trabajadores de la obra tipo viéticos.

e Cabafas sanitarias: se contemplan segin
el proyecto, ubicacion y duracién del
mismo, por ende, es un monto variante.

e Oftros: se pueden mencionar el alquiler de
casa, transporte, entre otros. Estos
mismos dependen de la lejania del
proyecto para ser contemplados o no.

Cabe mencionar que cada empresa puede tener
0 no los mismos costos indirectos, pero con
normalidad son los anteriores lo mas utilizados
para la estimacion de dicho costo.

Administracion
contratista

y Utilidad del

“El contratista tiene la obligacion de poner toda
su capacidad técnica y administrativa para realizar
la obra y recibe un reembolso para atender
todos los costos directos, incrementados en una
suma fija o porcentual, por concepto de gastos de
administracion y utilidades. En este caso
el contratante puede mantener un control
completo sobre la obra y evitar la tendencia del
contratista a elevar los costos  para
beneficio propio (cuando sus honorarios estan
pactados porcentualmente con respecto al valor
total del proyecto)’.(Camacol, como se citd en
Rojas & Bohorquez, 2010, p.295).

Por ende, la administracion del contratista
es un monto proveniente de la administracion del
proyecto para llevarlo con éxito hasta el final, y que
debe ser cobrado como un porcentaje que
establece cada empresa segun la dimensioén de la
obra. La utilidad es como la ganancia que se
obtiene producto de la realizacion de un proyecto.
Ambos montos deben ser sumados junto los
costos directos e indirectos para estimar el
presupuesto constructivo.

Terminando la fase de presupuestacion se
debe de tomar especial cuidado para que durante
la ejecucion del proyecto se dé un correcto control
de costos y el monto presupuestado por cada una
de las actividades que se establecieron sea el
suficiente y el proyecto termine con éxito.

Control de Costos
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Este concepto se presenta con anterioridad,
dejando con claridad que es parte de la gestion de
los costos de un proyecto y que previo a él existe
un proceso de gestion del alance vy
presupuestacion y que a partir de este punto que
se inicia con el control de costos Para este control
es indispensable una seria de documentacion que
dard lugar a un correcto control.

Documentacion

Ordenes de Compra

Es el documento (fisico o digital) que se emite a
favor de personas fisicas o juridicas, para
formalizar la adquisicién de bienes y/o servicios,
detallando cantidades, caracteristicas, precios,
plazos de entrega y descripcion del producto o
servicio y otros segln sea el caso. Debe contar
con las firmas autorizadas para su validez formal
ante el proveedor y terceros.(Colegio de
Contadores Publicos de Costa Rica., 2017)

Ordenes de Cambio

En muchos lugares se hace referencia a este
concepto propiamente al sector construccion,
donde este sugiere un cambio dentro de un
proyecto que con normalidad presenta un cambio
en el alcance del mismo. Por ende, se genera un
documento donde se haga referencia al cambio
solicitado y debidamente aprobado.

Submittals

Un submittals es un documento brindado por un
subcontratista al contratista para la presentacion
de informacion sobre equipos, materiales, planos,
fichas técnicas, etc. Una veces este documento es
solicitado por el contratista para verificar dudas en
proyectos.

Cuadros comparativos

Es el formulario (fisico o digital) que describe las
ofertas recibidas especificando al proveedor que
presenta la mejor oferta en precio y calidad
(reparaciones, repuestos, mantenimiento,
garantia, tiempo de entrega y otros).(Colegio de
Contadores Publicos de Costa Rica., 2017).

Luego de la generacion de la
documentacion se debe de continuar durante la
ejecucion con un correcto control de los costos
esto mediante el control de las actividades segun
el presupuesto estimado para cada uno de ellas.
Para esto se debe de realizar la revision periddica
del avance del proyecto con respecto a los
gastado, utilizando la llamada tabla de pagos.

Tabla de Pagos

En términos de construccion tiene el nombre de
tabal de pagos, mientras que para otras areas se
llama tabla de amortizacién. Es mediante esta
tabla que se muestra el monto a pagar por parte
del cliente segun el avance del proyecto, da una
proyeccion detallada de los porcentajes de avance
segun fecha.

Siendo la documentacion una parte necesaria para
el control de costos con el fin de que cada punto
gue influya en el proyecto quede bajo un respaldo.
Pero son estos documentos solo un margen inicial,
es el control de costo durante la ejecucion del
proyecto donde el correcto manejo del
presupuesto en completa relacion con cada
actividades va a generar lo que se espera de
resultados.
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Metodologia

Para la elaboracion de este proyecto, bajo la
modalidad de practica profesional supervisada
para la empresa INGECI Consultores LTDA, se
realizd un trabajo en su mayoria de forma virtual
debido a que la empresa no cuenta con oficinas
fisicas, por lo tanto, todos realizan su trabajo
desde sus casas o mediante reuniones en co-
working. Inicialmente  para  conocer el
funcionamiento interno de la empresa se realizo
una reunién virtual introductoria para esclarecer
todo lo referente a los lineamientos durante la

realizacion de la practica hasta el producto
esperado para la verificacién del trabajo realizado.

En la figura 7 se presenta el proceso con
el cual se completd este proyecto, en donde se
desarrollé cada objetivo obteniendo la informacion
necesaria para un resultado final, esto mediante
las diferentes técnicas que se mencionan mas
adelante.

—
Propuesta de un modelo de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECI
Consuitores LTDA

TT—
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Figura 7. Diagrama de Flujo de desarrollo del TFG.
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Técnicas de Investigacion

Investigacion de Campo

La investigacion de campo se basa en la
extraccion de informacién de manera directa en el
lugar de estudio, esto mediante la observacion y
contacto en el sitio con el tema a desarrollar.
Permite asi tener un concepto mas claro de la
situacion de lo que se requiere realizar o mejorar.
Para la obtencion de la informacién del
estado actual de INGECI Consultores con
respecto al tema de presupuestos y control de
costos, se hizo uso de esta técnica, y con esto
poder crear un concepto mas claro de las de la
situacién actual con respecto a esos temas para la
generacion de la propuesta del modelo, ya que
esta informacioén fue extraida directamente de los
distintos ingenieros y personal de la empresa.

Investigacion Documental

Una investigacion del tipo documental se basa en
la busqueda de fuentes de informacién tales como
libros, tesis, informes, u otras, en donde se logre
obtener lo que se necesita para la ampliacion del
conocimiento del tema, por dicha razén se hace
uso de esta técnica para el desarrollo del proyecto,
Se procede inicialmente con la investigacién de los
temas relacionados al proyecto de graduacién, con
el fin de tener un conocimiento claro y completo
sobre los conceptos claves que se necesitan para
desarrollar con mayor criterio el mismo.

La investigacién documental a su vez
permiti6 obtener lo referente al tema de buenas
practicas para la empresa en el tema de
presupuestacion desde su generacion hasta el
control, asi como la informacién de las
herramientas tecnolégicas utilizadas para la
estimacién de presupuestos, y sobre los procesos
de control de costos de presupuestos en las
empresas.

Recoleccidon de datos

Entrevistas

Una forma de adquirir la informacion de manera
directa por parte de los ingenieros y personal de
INGECI Consultores es mediante el uso de
entrevistas.

Se realizaron entrevistas del tipo abiertas
esto para obtener un rango de informacién con
mayor libertad en donde cada ingeniero de su
punto de vista sobre los temas consultados.

Las entrevistas se basaron en obtener
informacién sobre lo que se realiza en INGECI
Consultores en cuanto al tema de presupuestos y
control de costos, para asi generar una idea
completa de la situacion real vista desde lo interno
de la empresa; con esto se obtuvo informacion
ademés de los faltantes en estos temas con los
que se cuentan actualmente, se solicitaron
recomendaciones y puntos de vista que piensan
se puedan a considerar para la propuesta del
modelo.

Cuestionario

Al igual que la entrevista, un cuestionario es una
técnica de recoleccion de datos directa. Con un
cuestionario se puede obtener informacion de
forma sencilla y real, ya que se realiza a personas
gue tiene una relacion estrecha con el tema a
investigar.

El uso de este se da como una segunda
opcién de poder obtener informacion detallada de
la empresa, pero de forma mas especifica. Como
se menciond el tema de no contar con oficinas
fisicas provocd que el trabajo en su mayoria se
realizara de manera virtual, por ende, algunas
veces las reuniones para entrevistas era un tema
dificil de coordinar ya que cada uno se encontraba
ocupado con cada una de sus funciones, por ende,
un cuestionario es una forma mas sencilla de
obtener informacion brindo flexibilidad para la
respuesta del mismo. También fueron una manera
de obtener informacion que se omitié durante las
entrevistas 0 que es necesaria verla desde el
punto de vista de todo el personal de la empresa.

Los cuestionarios por su parte fueron tanto
abiertos como cerrados, con el fin de obtener
informacién especifica pero también tratando de
ver el punto de vista de los ingenieros y personal
con sus opiniones propias.
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Procesamiento y analisis
de datos

Registro de Informacion

Una vez realizadas las entrevistas, cuestionarios ,
e investigaciones, se procede inicialmente con el
registro de las respuestas obtenidas, las mismas
se procesan para cada uno de los ingenieros que
participaron en la realizacion de ellas. Este registro
se realiz6 mediante informes, cuadros Yy
resimenes en donde se analizé de manera detalla
la informacion obtenida para ir generando las
respuestas a lo que se necesita para el
cumplimiento de los objetivos del proyecto de
graduacion.

Las entrevistas y cuestionarios fueron
analizados una a una, las respuestas de las
entrevistas al ser semiestructuradas se realizé una
grabacion de las respuestas y con esto se realizé
el traspaso de la informacién obtenida a un
informe. Para el caso de los cuestionarios, los
mismo se utilizé la aplicacion GoogleForms por
ende para la recopilacion de las respuestas se
procedié a la descargar de dichos formularios y
con la informacion se procedio a la realizacion de
los resimenes y cuadros para su exposicion
dentro del proyecto en el apartado de resultados.

En cuanto a las investigaciones realizadas
referentes a las buenas practicas para la empresa
en el tema de presupuestacion desde su
generacion hasta el control, asi como la de la
situacion actual de INGECI Consultores, y demas
sobre herramientas tecnoldgicas para estimacion
de presupuestos, e informacién sobre procesos de
control de costos, todo se procesé mediante
cuadros, resiimenes, e informes que permitieron
ordenar y crear una base para su respectivo
analisis, y asi poder extraer aquella que permitiera
lograr cumplir con el objetivo que correspondia a
este punto de investigacion.

Unificacion del proceso

Una vez realizado el procesamiento de la
informacion, se realiza el proceso de unificacion en
donde al ir cumpliendo uno a uno los objetivos
planteados, se logro llegar a la entrega del

producto esperado tanto por la universidad, asi
como por la empresa INGECI Consultores LTDA.

Mediante el registro de la informacién con
los cuadros, resimenes, e informes, se logré
detallar las principales deficiencias de la empresa
en el tema de presupuestos y control de costos de
los proyectos constructivos, lo cual permiti6 que
durante la revision documental se buscara
informacién sobre buenas practicas en aquellos
puntos mas débiles que se presentan en esos
temas. En el punto de la herramienta tecnolégica
de igual forma al tener una referencia del faltante
se procedi6 mediante el andlisis de las
caracteristicas de las aplicaciones existentes en el
mercado cual era la que mejor se ajustaba a la
empresa con respecto a la situacion actual
previamente expuesta. Una vez elegida Ila
herramienta, y obtenido todas las buenas practicas
de lo que se requiere en la empresa se procedio a
la generacién del modelo de presupuestacion y
control de costos que reudne un conjunto de
mejoras a lo poco existente, y nuevos procesos
gque deben de aplicarse para que la empresa tenga
un adecuado funcionamiento en estos temas

Aplicacion del modelo

La primera parte del objetivo 4 es la aplicacién del
modelo a la empresa, esto se logré mediante las
siguientes herramientas.

Experimentacion

La experimentacion consiste en la aplicacion o
puesta a prueba de lo realizado con el objetivo de
poder obtener una vision realista de los efectos
gque este experimento, en este caso el modelo
tiene en la empresa. Iniciando con la puesta a
prueba de la nueva herramienta para la
generacion del presupuesto, donde se realizaron
comparaciones de presupuestos previamente
calculados con la hoja de Excel existente y estos
mismos realizados con la nueva herramienta, con
esto medir la efectividad tanto en precios como en
tiempos de ejecucion.

En la parte de control de costos se
aplicaron poco a poco los nuevos procesos en los
proyectos en ejecucion esto junto a los
encargados de los mismos, para verificar que
efectivamente estos brindaron una mejora a la
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deficiencia presentada en este tema, y, por ende,
ahora si existe un correcto control vy
estandarizacion del proceso.

Exposicion

Se utilizé la exposicion como una forma de
presentacion estructurada del trabajo realizado, en
la misma se desglosoé para todos los empleados el
trabajo realizado y los cambios que se efectuaron
en la empresa para la aplicacion del modelo de
presupuestacion y control de costos de los
proyectos constructivos. .

Instructivo de uso

Un instructivo de uso es un documento que
presenta de manera ordenada instrucciones
escritas o especificaciones sobre un tema
desarrollado. Para este proyecto se realiz6 un
instructivo de uso para los diferentes en cargados
de estos temas (presupuestos y control de costos)
en la empresa con el fin de pudieran tener un
recurso donde consultar en caso de dudas sobre
la funcionalidad del modelo.

Capacitaciones

Las capacitaciones son una forma de adquisicién
de conocimiento de las personas, mediante la
transmision de informacion se les brinda a las
personas herramientas para facilitar el trabajo o
entendimiento de temas que no son del todo
claros. Como parte del dltimo objetivo del
proyecto, luego de la exposicién y entrega del
instructivo de uso se realiz6 una capacitacion a los
empleados que utilizaran el modelo con el fin de
terminar de establecer los nuevos procesos en
cuanto a la presupuestacion y control de costos de
los proyectos constructivos en la empresa. Por
otra parte, con las capacitaciones se busco que
todos tuvieran una nocién clara de su uso
mediante la evacuacion de dudas y con esto lograr
gue su estandarizacién para todos los empleados
con relacion en presupuestos y control de costos.
Por otra parte, con la capacitacion se terminaron
de evacuar las dudas sobre su
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Resultados

En el presente capitulo se muestran los resultados
obtenidos que dan respuesta a los objetivos
planteados para el proyecto desarrollado, llevando
un proceso de acuerdo con el diagrama de flujo
presentado anteriormente (figura 7).

Situacién Actual

Para el objetivo 1, el cual es el analisis de la
situacion actual de INGECI Consultores en cuanto
al tema de presupuesto y control de costos, se
presenta la forma en la que la empresa ha llevado
a cabo estos temas desde sus inicios hasta la
actualidad. Continuando con la satisfaccion de
este primer objetivo, se conoce la perspectiva de
los trabajadores que se encuentran en relacion
con el tema de presupuestos y control de costos,
de esta manera poder establecer la situacion
actual.

Es importante asi conocer la organizacion
de la empresa e informacion relevante de su
administracion con el fin de tener claro como es
gue se desarrollan los proyectos en la empresa.

Organizacion de la
empresa INGECI
Consultores LTDA.

Generalidades de la empresa

INGECI Consultores es una empresa del sector
privado dedicada a la realizacion de actividades
del sector construccién, tales como pre-
construccion, construccion remodelaciones civiles
o electromecanicas del tipo comercial e industrial,
tramitacion de permisos constructivos, gestion e
inspeccién de obras, y arquitectura. Inicia sus

operaciones en el afio 2015, sin embargo, es hasta
el 2016 que se inscribe como empresa, siempre a
cargo del actual gerente general el Ing. Edwin
Mendieta Molina.

Su misiéon es: “Brindar servicio de
Ingenieria y  Construccion de  proyectos
residenciales e industriales tanto en el sector
publico como privado. Enfocados en logar la mejor
relacién tiempo, costo, y calidad; velando por la
seguridad y desarrollo de nuestros colaboradores
y el respeto por el medio ambiente”.(INGECI
Consultores, 2022).

Mientras que su vision es: “Consolidarnos
como una empresa lider en el ambito de la
construccion, reconocida a nivel nacional por
nuestra eficiencia, altos estandares de calidad,
atencion a los detalles y satisfaccion de nuestros
clientes”.(INGECI Consultores, 2022).

La empresa siempre busca entregar lo
mejor en cada uno de los proyectos que realiza, y
el trabajo en equipo es una de las razones por lo
cual se destaca. De acuerdo a lo indicado por el
Ing. Mendieta, para él es muy importante que sus
proyectos se distingan por la calidad que brinda en
cada detalle esto desde el punto estético hasta lo
estructural.

En cada proyecto se trata de que el cliente
siempre tenga pleno conocimiento de lo que se
esta realizando, es por eso que siempre los
procesos se manejan con mucha transparencia
para que ambas partes estén conformes y no
existan mayores conflictos.

Estructura organizacional

La empresa INGECI Consultores, segun lo
expuesto es relativamente nueva en el pais, aun
no cuenta con una oficina fisica, por ende, cada
uno de sus trabajadores realiza sus respectivas
tareas desde sus hogares. En caso de necesitar
una reunion general se utiliza el medio virtual o
presencial mediante el uso de salas co-working
para su realizacion.
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Esta compuesta por 8 trabajadores, que
se reparten segun el organigrama presente en la
figura 8, donde el gerente general se encarga de

Gerencia
General

Ingenieria Administracion

- Ing. Electromecanico

.

Ing. Residente

;

Ing. Presupuestos

{ J
{ J
J

1

=a

Dibujante J

N

Gerente General

coordinar y llevar control de las tareas de cada uno
de sus trabajadores.

Logistica y
Transporte

Asistente Administrativa J

{ Transportista J

Figura 8. Organigrama de INGECI Consultores LTDA.
Fuente.(Mendieta, 2022).

Tal y como se puede observar es una empresa
pequefia, por ende, cada uno de sus trabajadores
desempefia una serie de funciones para poder
responder a la demanda de la empresa. En el

cuadro 1, se presentan las funciones que
desempefia cada uno de sus trabajadores, esto
segun la informacién obtenida del cuestionario
1(Ver apéndice 2).
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Cuadro 1. Funciones de los trabajadores de INGECI Consultores.

Puesto

Funciones

Gerente General

-Gerencia Administrativa
- Control Constructivo

Asistente Administrativa

-Atencion de tramites de la empresa
-Encargada de las cuentas por cobrar
-Encargada de las cuentas por pagar
-Atencicon al cliente

-Elaboracidn de planillas
-Coordinacion del personal

-Atencion de Redes Sociales.

Ingeniere Residente

-Disefio, planeacion, y control de proyecto en
Campo.

Ingeniero Electromecanico

-Disefio electromecanico de proyectos.

Ingeniero Presupuestos

-Elaboracion de presupuestos
-Elaboracion de Ofertas
-Busqueda de Proveedores
-Apoyo ingenieros residentes

Ingeniero Disefio Estructural

-Disefio estructural de proyectos
-Seguimiento de proyectos pequefios vy
medianos

Dibujante -Modelado de planos de proyectos
-Elaboracion de modelos Revit de proyectos
Transportista -Logistica del traslado de materiales a los

diferentes proyectos

Es importante sefialar que la empresa segin lo
observado cuenta con un ambiente de trabajo muy
ordenado, en donde el trabajo en equipo se
destaca, y su gerente se esmera porgue Sus
trabajadores se sientan incluidos en todo lo que se
realiza y que brinda el mérito de la excelencia en
los proyectos a todo el equipo de trabajo,
generando asi confianza y motivacion.

Proyectos y clientes de la

empresa

Como se menciond, la empresa es nueva
relativamente en el mercado costarricense, sin
embargo, la calidad en sus proyectos ha logrado
gque sea recomendada por sus clientes
provocando asi que empresas reconocidas
busquen siempre contratarla para la realizacién de
sus proyectos en el &rea constructiva.

Algunas de las empresas e instituciones
para las cuales se han realizado proyectos son las
siguientes:

ManzaTé

Coseinca

EPA

Delicias del maiz

Swiss Travel

Summa Consultores

Carguill

Asociacion Gerontolégica de Curridabat
Servicios Médicos Ceciliano Romero S.A.
Asociacion Centro Diurno la Unién
Comunidad Cristiana Hijos del Rey
Teleperformance

La Lima Free Zone

ADL Inmobiliaria-MT]

El Balcén del Marisco

DHL

Donde las anteriores son unas de la mas

reconocidas, sin embargo, se deben sumar otras
empresas y personas que han contratado los
servicios que brinda INGECI. Ahora bien, los
proyectos que se han realizado son bastante
variados, desde remodelaciones hasta
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construcciones. En el cuadro 2,3, y 4 se resumen

los mismos.
Cuadro 2. Proyectos realizados por INGECI Consultores.
Cliente Mombre del proyecto Alcance realizado Adfiio
Remodelacion estructural y arquitectonica de la vivienda, donde la
Cristian Arias Remodelacion vivienda Arias | empresa realizo el disefio, construccion y tramitologia del proyecto. | 2016
Constructora Anteproyelnf:to para Propuesta arquitecténica para la construccion de las oficinas de
ICON conslrucmlon Ide oficinas SAE-A Spinining 2016
SAE-A Spinning
N Propuesta de diserio de la iglesia y 2 moédulos de aulas en la parte
Templo Propuesta de disefio y donde | liz6 | itoloqia. disef
slico hijos | construccién Templo trasera, donde la empresa realizo la tramitologia, disefio 2016
evange - o esquematico, de planos y renders del proyecto.
del rey evangélico hijos del rey
. Propuesta de disefio y Propuesta de disefio y construcciéon para una vivienda de 2 niveles
Diana Monge . . . o . )
Barguero construccion residencia de 210m2, a la empresa realizé el anteproyecto, incluyendo render | 2016
4 Monge-Garita v plantas de distribucion v corte, tramitologia v construccién.
Remodelacién local Direccidgn técnica de la remodelacion, la empresa realizo
Roberto Rosales ial Baby Ballet. Ci anteproyecto, planos constructivos, tramitologia, remodelacién, y 2017
Leyva W aby Ballet, City acabados en la dltima fase del proyecto, ademas se realizo el
disefio y construccion del sistema contra incendios del local.
- . N La empresa realizé una propuesta de anteproyecto que incluia la
\'I:'“a, Chacén Propuesta de dlse_no remoadelacion de una vivienda unifamiliar para poder convertida en | 2017
Jiménez apartamentos Melina .
apartamento de 2 niveles.
Eugenia Remodelacién Vivienda Renovacion de los espacios habitables de la casa de 2 niveles e
. . X . . . i - 2017
Sanchez Bonilla Eugenia Sanchez instalacidn eléctrica en los cuartos para la luz principal.
Disef ‘. Propuesta técnica de segregacion de un lote de 4300m2, la
. isefio de segregacién e
Gustavo Rivera h empresa
- infraestructura para P . . . s 2018
Sibaja urbanizacisn 1a Luisiana 2 realizé tramitologia correspondiente y construyd la infraestructura
de este proyecto
Disefio de apartamento Disefio y tramitologia para la construccién de un apartamento en
Elsa Carballo segundo nivel Elsa segundo nivel. 2018
Carballo
Remodelacién del Sistema Mantenimiento, limpieza y cambio de tuberias flexibles del sistema
ManzaTé de Aire de planta de ﬂesg:_.t;asccmn de aire de la planta principal de produccién de 2018
produccion ’
Colocacién de cerca Demolicidn del sistema de proteccidn perimetral existente, se
" o eléctrica perimetral en las |nsta||0dun sistema de seguridad de 5 lineas con sensor de presidén, 2018
anzale instalaciones de Corporacion panet de
. control central y alarma.
Manzaté
Teleperformance Remodelacion Remodelacidn de oficinas. 2018
Teleperformance
La Lima Free Mejoras eléctricas La Lima Mejoras eléctricas en el parque La Lima Free Zone, y mejoras 2018
Zone Free Zone eléctricas en oficinas.
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Cuadro 3. Proyectos realizados por INGECI Consultores.

Disefic de bodega ATS

Anteproyecto y disefio de sitio para la empresa ATS soluciones.

ATS Seluciones . 2019
Soluciones .
Colocacion de més de 500 m2 de enchape de porcelanato de alta
Centra diurno La | Remodelacién Centro Diurno | calidad, ajuste de marcos de puertas y portones, colocacion de 2019
Unidn La Union nuevas ventanas y pila, reconstruccion de losas de concreto, entre
otros.
ALD Inmobiliaria Remodelacion del sistema Sustitucion (PVC a hierro) de 9 bajantes de 8 metros de altura y 6
_MTI Pluvial MTI pulgadas de didmetro, embebidos en una losa de entrepiso. 2019
(Microtechnologies)
Noikel Miranda Diserio y direccion técnica Disefio, tramitologia e inspeccion para vivienda unifamiliar de 48 2019
Casa NM m2.
El Balcon del Remodelacion eléctrica El Mejoras eléctricas en la instalacion del restaurante, y certificacion 2019
Marisco Balcdén del Marisco eléctrica para el ministerio de salud.
. . . A L Inspeccion del sistema eléctrico completo para certificacion ante el
Sonia Elizondo Mejoras eléctricas Chespirito ministerio de Salud, de los Restaurantes Chespirito #1, #2 y #3. 2013
Pozuelo Instalacion de Calentadores Mejoras eléctricas en la instalacion de calentadores de agua. 20189
Pozuelo
Disef c ' Disefio, direccidn técnica, tramitologia y construccién de los
Marvin Sanchez isefio y Construccion apartamentos 2019
apartamentos Sanchez
Margarita Solis Dlser?o ¥ Dtlrecrﬁ‘mn te;:tnlca Disefio, direccion técnica y tramitologia para la construccion de 2019
Avendafio ;I;IEI_SE'“"E'“ os Wargaria apartamentos
Disefi ion d Disefio, e instalacién de la acometida eléctrica aérea y subterranea
ManzaTé iserio y construccion de para la 2019
acometida eléctrica . - s .
colocacién de una maquina des-cristalinizadora de miel
DHL Instalacién de trampas de Instalacién de 2 trampas de grasa industriales registrables en las 2019
grasa DHL EL CAFETAL instalaciones de DHL
Disefio, trﬁmllolpgla ¥ Disefio arquitecténico — estructural y construccién de una pared, la
construccion mddulo de ) . N B
EPA melamina EPA cual incluia un cuarto con aislante acistico para el cuarto de 2019
Desamparados maquinas.
Cuadro 4. Proyectos realizados por INGECI Consultores.
Asociacion . - Remodelacion del centro diurno, extension de techo, resane de
o Remodelacién Asociacidn . . i o L
gerontoldgica de P . precintas, mejoras sistema eléctrico general, construccion de una 2020
. Gerontolégica de Curridabat . p
Curridabat | cubierta para vehiculos, y enchapes.
Clinica Doctores | Remodelacion Clinica Drs Remodelacion de la Clinica Doctores Ceciliano, mejoras en 2020
Ceciliano Ceciliano sistema eléctrico, resane y pintura de paredes.
Asociacion . . C . Verificacion eléctrica de los inmuebles del colegio y la escuela
Educacional Verificacion eléctrica Maria ) N . - '
. e levantamiento arquitectonico BIM de los inmuebles, planos 2020
Maria Auxiliadora. P R .
Auxiliadora | arquitectonicos y eléctricos de los elementos existentes.
Remodelacion de la planta de produccién de te, este proyecto
. Extensidn de comedor de incluye un paso techado, comedor externo y ampliacién del
ManzaTe . . ; g A 2020
Empleados Manzaté. mezzanine, se construyd tanto la obra civil como la eléctrica
correspondiente.
EPA z‘;’sg;w’;?;;r:;:zgg g::én Remodelacion de EPA BELEN, disefio y construccién médulo de 2020
EPA BELEN agregados externo. Se incluyd obra civil y eléctrica
Sonia Reconstruccion de todos los espacios internos de la casa, dando
. Casa 5 Monteverde. . 2021
Rabinobish como resultado un aspecto fresco v con altos niveles de acabado
EPA E:cr:r;zﬂelacmn bafios EPA Remodelacion de los bafios de colaboradores de EPA Escazu. 2021
. s . Disefio de casa de habitacion de 2 niveles con 3 metros de altura
Katherine Disefio y construccién casa . - .
cada uno. Dentro del segundo nivel existen 3 habitacienes, en el 2021
Barquero K+E . X . .
primer nivel las dreas comunes y el parqueo para 2 vehiculos
Canalizacién de aguas Canalizacion de las aguas pluviales provenientes de la calle
Coseinca S.A. | pluviales COSEINCA bl guasp P 2021
Cipreses. P i
Maria Jose Disefio y construccion casa Disefio de una vivienda unifamiliar, con un estilo moderno de 2021
Barquero Paredes Barquero acabados sencillos.
o Coseinca, Upala. P ] ’ ¥ 2022

edificio.
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Todos los proyectos anteriores siempre
tuvieron ligados un presupuesto fuera cual fuera
su alcance, el cual fue realizado por uno de los
empleados de la empresa, este proceso se
presenta en la siguiente informacion respondiendo
al objetivo uno del presente trabajo final de
graduacion.

Proceso de
presupuestacion y
control de costos de la
empresa

Mediante la entrevista semiestructurada que se
realiz6 al Ing. Edwin Mendieta Molida se obtuvo la
informacion para establecer las bases en cuanto al
inicio y actualidad de la empresa INGECI
Consultores en cuanto al tema de presupuestacién
y control de costos. Para la misma se utilizé la guia
de entrevista que se muestra en el apéndice 1.

Inicio

La empresa inicia sus labores en el 2016 bajo la
idea de cuatro personas, David Vega, Kevin
Maroto, Daniel Rojas, y Edwin Mendieta, fue en
ese afio cuando se crea la sociedad y se hace la
inscripcion de la misma. Inicialmente los trabajos
que se realizaban eran pequefios y el

financiamiento de ellos era con el mismo dinero
que se iba obteniendo, en ese momento la
administracion de los proyectos se basaba en
comprar los materiales que se necesitan en
ferreterias, terminar el proyecto, y esperar verificar
si se habia obtenido o no ganancias. Para el
siguiente afio, las tres primeras personas deciden
dejar la idea y la empresa queda bajo el mando
total del Ing. Edwin Mendieta, quien se hizo cargo
de absolutamente todo lo relacionado a la
administracion de la misma. El primer proyecto de
mayor dimension fue en Microtechnologies, con la
remodelacion del sistema pluvial, siendo este un
punto de referencia para todos los proyectos
siguientes.

Presupuestos

En cuanto a los presupuestos, este tema desde el
inicio mantuvo una estructuracion de costos,
donde se utilizaron machotes de presupuestos
(hojas de Excel) de otras empresas y sumado a
esto la experiencia que se obtuvo durante los afios
de universidad donde se vieron las bases de
presupuestacion. Eran presupuestos un poco
generales, no detallados, donde muchos de los
costos estimados eran mediante parametros de
valor y los realizaba el Ing. Edwin Mendieta. La
presentacion del mismo se realizaba con la oferta,
gue era un documento con un formato sencillo que
incluia la informacion de manera muy resumida, tal
y como se observa en la figura 9,10 y 11.
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INGECI CONSULTORES LTDA.

INGECI

Figura 9. Ejemplo de presentacion de Oferta.
Fuente.(Mendieta, 2022)
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Alcance

Los entregables seran.
Direccion Tenica ded proyecto a construlr
Construcodn de fas oficinas tal y como s= detalla 3 continuacion:

Il < ALCANCE DE LA CONSTRUCCION

Suministro de material y mano de obra para |a constroccion de obras preliminares y temporaies, asl
como trazado de las ofiomas.

Se considera fa construccion de una oficdna de 2 niveles con paredes internas con un solo forro de
gypsum de media puigada en cada cara, sn fibra mineral hasta una altura de 3 {tres) metros de
alto

Ady S, W0 C Pian puortas de carton pronsaca de € paneles tipo ECON, toda a cerrajeria que
requieren estas puertas, como {a calocaoén de 2 unidades oe bisagra marca Stanley con un precio
mdaimo de ¢ 3.000,00 el par, topes de puerta Door $top con un coasto de € 2.500.00, la cerrajena de
las puertas de las divisianes mternas marca Yale can wun costo de €12.500

Na se cantempla el sumirestro ni instalacidn de muebles y mobiario.

Suministro e instalacon de todo o sistema mecinico de acuerdo a planos, asl como la confeccidn de
Cajas de registro tanto de aguas negras coma pluvial y trampas de grasa, los drenajes necesanas para
conectar ambos bafios. No se considera tanque séptko, puesto que exste red sanitana.

Se contempian & nodoros de ton un valor maxamo de € 100,000 {cen mil colones). Asi cama &
lavatorias de pedestal con un valor maximo de 30,000 {treinta mil cofanes) y cachera por un monto
de €30,000 {treinta mél colones).

Se completan pisos de porcelanato con un valor maome par metro cuadrado de C6,000 (sels mil
calones)

Se considera un enchape para bafios hasta 1,.5m de sfto &n la ducha. No se contemplan poertas de
ducha en vkirio temperada.

Se considera cielo raso de gypsim, plano, con inclinackanes y ondulacones segun indicado en planos
Se monudera ventaneria con videio cdlare de 4mm con marces de aluminio natural.

Se considera acabado de paredes con pasta en juntas y toemsiios, afinada y con 2 manos de pintura
base agua calidad intermedia a escoger par el clierte.

Se considera una plataforma para el bafo del primer nivel en fibrolit de de 1 pulgada con un area de
10m2.

. Se mcuye instalacidn y cableado eléctrico con tuberia EMT expuesta por entrepizo. Toda fa

instalacion eléctrica se considera con materiales UL segun el NEC vig Tomace GG en
barfos y coona.
Se considera cableado de voz y datos con UTP categoria 6.

- Seconsidera rodapié vinilico = color 3 escoger por el cliente con un preco de €1,800 [mil ochockentos

colones).

. Se alad lickon y acarreo de material de ka3 paredes del segundo nivel. Se contempla la

reutilizacion de bos matenaies en buen estado.

. Se moudera 38m2 de enchape con fachaleta en paredes y 2 enchapes de mandera de pino en

paredes.

. Limpéeza final

No se considera:

Cuaiguser otra actividad gue no estd definida en planos constructivos ni incluida en la descripcion
anterior.

No se considera acometida eléctrica hasta of tablera principal

No se considera tablero prinopad, se considera reutiizar of existente.

Na se incluyen placas ni de potencia mi de datos.

No se consideran elementos de jardineria

Cualgueesr camdioc en jas planocs o solictudes del cliente ocasionard una varacion en el precioc de &
oferta. Las variacones arquitectdnicas realizadas on el procesa deberan verse individuaimente y son
adicionades a esta oferta.

Mmfo@ingecicansulloras. com
Tel. 84184995/8831188%

Figura 10.Ejemplo de presentacion de Oferta.
Fuente.(Mendieta, 2022).
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M IngeCKonsutares oom

Capitaly signed By

EDWIN SLBERTO ;U:;?TAM'I:JS‘-I‘-
MEMDIETA B
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MOLINA [FIRMA) qupe: 2007 22 29
120680 DEDE

Figura 11.Ejemplo de presentacion de Oferta.
Fuente.(Mendieta, 2022).

Con el tiempo el formato para el calculo de
presupuesto de la empresa se fue mejorando se
programaron mas funciones para que se
automatizara la hoja de Excel para que el proceso

de estimacion de costos fuera mas agil. Se afiade
la llamada tabla de pagos donde se resume el
costo de cada actividad del proyecto, pudiendo asi
reflejar para los clientes de manera mas sencilla
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como se distribuye el costo del proyecto y el
alcance que se cotizé.

Control de Costos

En cuanto al control de costos de los proyectos no
existia la inclusién de ningun proceso, como ya se
mencioné la idea inicialmente para iniciar a
conocerse como empresa era buscar el proyecto,
estimar el presupuesto bajo parametro de valores,
realizarlo, y esperar a obtener ganancia o no, lo
cual dejaba al control de costos como un tema un
poco fuera de la administracion correcta que se
debia llevar.

Los gastos de cada proyecto se iban
manejando de manera que se estimaba las
diferencia entre lo que entraba a cuentas
bancarias y lo que se gastaba, es decir si sobraba
dinero era porque habia ganancias, de forma
contraria el proyecto tenia perdidas o mejor dicho
la empresa. No existia ninguna guia que permitiera
gue cada persona encargada de un proyecto
llevara el control de los costos de una forma
estandarizada, y que le diera a la empresa un
punto de referencia para que este proceso se viera
claro y facil de monitorear.

Actualidad

Al continuar creciendo la empresa y la cantidad de
proyectos que se realizaban, el trabajo ya no podia
ser realizado Unicamente por el Ing. Edwin
Mendieta es por esta razén que se tomé la
decisién de comenzar a incluir paulatinamente el
personal de la empresa, iniciando por el ingeniero
estructural, e ingeniero  electromecanico,
seguidamente por la asistente administrativa, la
encargada de presupuestos, el encargado de
logistica y transporte, el ingeniero residente, y por
ultimo la dibujante. Con esto se inicia un proceso
de trabajo en equipo donde se mantiene una
comunicacidon constante en cuanto a proyectos
gue se realizan, por ende, mayor rendimiento y
una mejor administracion.

Actualidad en Presupuestos

Debido a la necesidad de incluir al personal
alguien que pudiera dedicarse solamente a la

parte de presupuestos, ya que muchas veces el
Ing. Edwin Mendieta no podia atender todas las
solicitudes, se inicia un proceso de mejora en la
presupuestaciéon, donde en el 2020 se da la
inclusion de dicha persona encargada de esta area
para asi tramitar la demanda de solicitud de
cotizaciones por parte de los clientes para los
distintos proyectos, utilizando la herramienta
presupuestaria de hojas de calculos de Excel en
Google drive.

Con este cambio se dieron mejoras en
tiempos de entrega de solicitudes, mayor
capacidad de respuesta, mas calidad de
presupuestos detallados, asi como en su
presentacion en la oferta, donde esta Ultima
también se mejor6 ya que ahora se ve mas
profesional y completa.

Es decir, en este momento hay una mayor
estabilidad en esta area, sin embargo, a pesar de
las mejoras, existen aun déficits en esta area ya
que, aunque la persona encargada solamente
deba de hacer los presupuestos, muchas veces
hay una cantidad de demanda que es dificil de
cubrir por ende deja de lado ciertas cotizaciones
para cumplir con otras, se pierde ademas por la
demanda la calidad en el detalle por querer cumplir
en mayor porcentaje con lo que se solicita.

Actualidad en Control de Costos

El control de costos como parte de la propuesta de
graduacion, es un punto que se iniciaria a mejorar
mediante la inclusién de diferentes procesos para
el control de costos de los proyectos constructivos.
Actualmente no existe un cambio notorio con
respecto al inicio de la empresa, es un tema un
poco débil que necesita de una estandarizacion
con el objetivo de que los procesos de la empresa
contindien siendo claros y consolidados para asi
darle esa misma imagen corporativa, ademas de
gue mediante este control se puede visualizar de
manera global cuanta fue la utilidad real del
proyecto, para asi poder realmente referenciar los
costos de proyectos futuros y con esto dar
presupuestos mejor elaborados con base en
precios reales.

Formas de presupuestacion vy
control de costos
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Dentro de la empresa los proyectos se manejan
segln sean designados por el Gerente general,
durante el transcurso de los afios han existido
diferentes formas de presupuestacion(mismo
formato pero diferentes estructuraciones), ya que
como se establecio anteriormente fue hasta el afio
2020 que se incluy6 el encargado de presupuestos
para manejar completamente este punto, por ende
los presupuestos los realizaban los encargados
segln el formato establecido o en algunos casos
utilizando medios propios, pero siempre bajo
distintas perspectivas de lo que debian incluir o no
dentro de los mismos para la estimaciones.

Para establecer un poco méas esta forma
de presupuestacién se aplicaron 3 cuestionarios a
los colaboradores de la empresa (Ver apéndice 2,3
y 4). Inicialmente se determiné quiénes tienen
relacién con el tema de presupuestacion y control
de costos de manera general. En la figura 12 se
muestra el resultado, a la pregunta 4 del
cuestionario 1(Apéndice 2).

4.;Tiene usted relacién con los presupuestos y control de costos de la empresa?. Si
surespuesta es "si”, responder el cuestionario 2

8 respuestas

@ si
® No

Figura 12. Resultado cuestionario 1- Respuesta 4.
Fuente. Google Forms

Se obtiene por tanto que solamente 4 de
los empleados tienen relacion directa con este
tema. Ahora bien, para obtener la informacién de
quiénes habian realizado un presupuesto se aplicé
un segundo cuestionario (ver apéndice 3) pero
directamente relacionado con el tema de
presupuesto. En las siguientes figuras se
muestran algunos de los resultados obtenidos
para las respuestas solicitadas del tipo opcion
multiple.

2.;Ha realizado usted algun presupuesto para la empresa?

4 respuestas

®si
@ no

Figura 13. Resultado cuestionario 2- Respuesta 2.
Fuente. Google Forms.

Se indica, que los 4 empleados si han realizado un
presupuesto para la empresa. Para saber si
utilizaron el formato (hoja de célculo), se realiz6 la
pregunta que se muestra en la figura 14.

3.;Utiliz6 el formato de la empresa para presupuestacion?. Si su respuesta es "'na”,
pasar a la pregunta 8, si es "si" omitir la pregunta 8.

4 respuestas

@ si
@ Ho

Figura 14.Resultado cuestionario 2- Respuesta 3.
Fuente. Google Forms.

Con esto se puede observar que
solamente 3 de los empleados utilizan el formato
propio de la empresay 1 de ellos utiliza un formato
propio. Para conocer ahora si también estas
personas tienen relacion con el control de costos
se realiza la siguiente pregunta que se muestra en
la figura 15.

10.¢Ha realizado usted algun control de costos de un proyecto de la empresa?. Sisu
respuesta es "si", responder el cuestionario 3.

4 respuestas

@si
@ No

Figura 15.Resultado cuestionario 2- Respuesta
10.
Fuente. Google Forms.
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Indicando asi que solamente 3 de estas 4
personas han tenido que llevar el control de costos
de algun proyecto de la empresa. Por lo cual, para
entrar mas a fondo con el tema de control de
costos, se realiza el cuestionario 3(ver apéndice
4), en él se realizan preguntas basicas sobre este
tema iniciando con el concepto del mismo. En la
figura 16 se muestra la pregunta realizada para
conocer este punto.

2.;Sabe usted qué es el control de costos y que aspectos incluye?
3 respuestas

@® s/
® No

100%

Figura 16.Resultado cuestionario 3-Respuesta 2.
Fuente. Google Forms.

De acuerdo a lo mostrado, todos tienen
conocimiento sobre este concepto. Por ofra parte,
se queria conocer si el presupuesto era utilizado
para llevar este control de costos de los proyectos,
por lo que se realizé la pregunta que se muestra
en la siguiente figura.

4.;Cuando ha realizado el control de costos de un proyecto, el presupuesto le ha
servido para llevar este control?

3 respuestas

@®si
® e

Figura 17.Resultado cuestionario 3-Respuesta 4.
Fuente. Google Forms.

Lo que indica que solamente 2 personas
utilizan el presupuesto para llevar el control, por
ende, efectivamente el presupuesto es una parte

fundamental para llevar dicho control. Asociado a
esto era necesario saber si utilizaban alguna guia
para llevar el control de costos. En la figura 18 y
19 se muestra el resultado obtenido a las
preguntas realizadas.

5.;Como lleva usted el control de costos, utiliza alguna guia o formato?

3 respuestas

>

Figura 18.Resultado cuestionario 3-Respuesta 5.
Fuente. Google Forms.

9.;Existe en la empresa algun modelo o formato para llevar este control de costos?

3 respuestas

CEl
[ B0

4

Figura 19.Resultado cuestionario 3-Respuesta 9.
Fuente. Google Forms.

Lo cual refleja que no existe practicamente
ninguna guia o forma de control de costos en la
empresa con la cual los empleados trabajen los
proyectos que realizan.

Estos resultados mostrados tal y como se
indicé solamente corresponden a las preguntas de
respuesta de opcion mdltiple, sin embargo, para
poder establecer la forma de presupuestacion y
control de cotos de los proyectos constructivos de
la empresa por parte de los ingenieros, se hace
uso de las preguntas de respuesta larga y corta de
los cuestionarios mismas que se muestran en los
apéndices 2,3,y 4.

A manera de resumen y comparacion se
muestran en el siguiente cuadro las diferentes
respuestas obtenidas por parte de los encargados
de este tema en la empresa.
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Cuadro 5. Forma de presupuestacion y control d

=2 costos por los ingenieros de la empresa

Cargo Presupuestacion Contirol de Costos
Se hace uso del presupuesto generado con el formato de
la empresa, llevando el confrol de fodos los costos
facturados v se contrapone contra el mismo. Se
Se hace uso del formato de la empresa | proyectan los costos con las actividades ejecutadas y se
(hoja de calculo) tanto cuando se | realiza una comparacion de los costos finales
brinda listo como cuando se genera | proyectados del proyecto. Llevando el monto de los
Ing. Residente personalme;ple: cons_iderando la | gastado v _el_presupuesiaq’o, con estos costos se realiza
. cuantificacion de materiales, costo de | una suposicion y proyeccion del costo real del proyecto,
materiales, acarreos, fletes, duracién | con el objetivo de gque el monto presupuestado alcance y
de la actividad, costos indirectos, v [ mo sea un proyecto ruinoso. En cuanto a la utilidad del
mano obra involucradas proyecto es un aspecto que al estar establecido en el
presupuesto no wvaria, esta se mantiene por lo gue al
estar un excedente o faltante se refleja como una

ganancia o una perdida.

Se hace uso del presupuesto generado personalmente o
Cuando el presupuesto lo debe de | el generado por empresa segln comesponda. Se lleva el
generar personalmente se hace uso de | control mediante materiales faciurados v el presupuesto de
Ing. Estructural una hemramienta propia (hoja  de | caja chica, solamente verificando que el monto alcance.

calculo). Cuando el presupuesto es
brindado por la empresa este viene con
el formato propio de ella.

La ufilidad del proyecto se refleja esperando que los
gastos facturados no superen el presupuesto establecido
¥y este monto se haya mantenido libre o bien existan
perdidas.

Gerente General

Se hace uso del formato de la empresa
(hoja de calculo) tanto cuando se
brinda listo como cuando se genera
personalmente, se realiza mediante la
estructuracion por partidas, costos
indirectos, tabla de pagos. Cuando es
un presupuesto no detallado se
utilizan propuestas paramétricas.

Se hace wuso del presupuesto generado ya sea
personalmente o el brindado por el encargado de la
empresa, medianie la utilizacion el uso de las listas de
cada partida del mismo, donde se van metiendo las
facturas comespondientes a ese rubro. Se lleva el confrol
revisando lo gastado vs presupuestado siempre pensando
en que el monto alcance. La utilidad al final es reflejada
restando los gastado vs lo presupuestado.

Encargado de
FPresupuestos

Se hace uso del formato de la empresa,
se realiza un desglose del alcance del
proyecto dependiendo de la naturaleza
del mismo, en caso de remodelaciones
se estructura segun las necesidades
del cliente ¥ en proyectos mayores se
realiza segun lo que se presenta en
planos. Se toma en cuenta precios
unitarios, subcontratos, mano de obra,
costos indirectos, utilidad i
administracion del contratista.

Este cuadro

permite observar que

efectivamente los encargados del control de

costos de los proyectos de la empresa no cuentan
con ningun tipo de guia o modelo que permita que
este se lleve de manera adecuada vy
estandarizada, mas bien cada uno utiliza la forma
que cree que es mas conveniente para que los
proyectos tengan utilidad sin llevar de forma mas
detallada el control de lo que se gasta en cada
proyecto. No existe un formato establecido para
comparar lo gastado versus lo presupuestado, es
decir no existen herramientas definidas para el
control de costos.

Mencionan en su mayoria, el uso de la
herramienta actual de la empresa para la
generacion de los presupuestos de los proyectos,
y a su vez este presupuesto como parte del control
de costos que realizan , por ende, es importante el

analisis de dicha herramienta para determinar su
funcionalidad. Por tanto, continuando con la
respuesta del primer objetivo se procede a la
presentacion de la herramienta actual.

Herramienta actual

La empresa INGECI Consultores LTDA, como
parte de su forma de presupuestacién utiliza una
herramienta para el calculo de presupuestos, la
misma es una hoja de Excel donde se desglosa el
presupuesto detallado de cada proyecto que se
realiza o para el cual se va a ofertar. En la
siguiente figura se puede observar el formato de la
hoja de calculo de Excel.
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PROYECTO:
CONTRATACION DIRECTA. LLAVE EN MANO
ELABORADO: INGEC] CONSULTORES LTDA
MES DE ELABORACION DEL PRESUPUESTO:
PRESUPUESTO DETALLADO
item Descripcion de la Actividad Unidad Cant. | P Unitarlos | Subtotalss | Costa Dirscta Total COSTO FINAL
| Mat MO, | Subcont | Mat | MO. | Subcont |
A. ACTIVIDAD
[ [
[Tarea und 10 €1.00 20,00 [ (3] €00 £0,00 ]
MO Operario dia 0,00 0,00 1870000 €00 €000 €000 €0.00 [
MO Ayudant: dia 0.00 £0.00 $16.500.00 £0.00 0,00 0,00 £0,00 000
.00
|rarea und 1,00 1,00 0,00 €0.00 €100 €0.00 £0,00 1,00
MO Operario dia 00 20,00 €18.700.00 €000 €000 0.0 £0,00 0,00
MO Ayudanie dia 000 £0.00 $16.500.00 £0.00 0.00 0,00 £0.00 00
[ SUBTOTAL DE LA OFERTA
Mateial 22,00 @253
Mano de obrg 20,00 20.00
Suboontraln 20,00 2000
TOTAL [
PLAZ0 ESTIMADO DE DURACION DE OBRAS
PLAZO CANTIDAD UNIDAD
|ToTAL | 0.00 | dias |
COSTOS INDIRECTOS
Item Cant. Unid Total
Unid. 20,00
Tiempa 20,00
Tempo £0.00
Unid. 20,00
mes 20,00
mes 20.00
mes 20,00
| Alquiler de Andamios mes 20,00
| Cabafias saniterias 0 Unid. 20,00
idad [ gob 0,00
Hemamientzs manusles 3.00% gioh €006
L eléctricas 3.00% % 0,06
 Transportes 0 unidad 20,00
Eledricidsd 0 gob €0.00
Tramitologla 0 gob €0.00
Viajes de Limpieza 0 unidad €0.00
Imprevistos 3.00% Mateh.O [

Subtotal Costos Indirectos
L
TOTAL COSTOS DIRECTOS Y COSTOS INDIRECTOS
|

GASTOS DE CONTRATACION
PRECIO DE LOTE
ADMINISTRACION DEL CONTRATISTA
UTILIDAD DEL CONTRATISTA

AJUSTE COLONES
TOTAL PROYECTO EN COLONES
AJUSTE DOLARES
TOTAL PROYECTO EN DOLARES
TOTAL PRECIO EN DOLARES
COSTO POR M2
AREA TOTAL

FACTOR DE CIERRE

Figura 20. Formato hoja de calculo Excel.
Fuente.(Mendieta, 2022).

Esta hoja de calculo, tal y como se observa, esta
dividida por partes, las cuales se presentan
seguidamente, y se ejemplifican mediante un
presupuesto que se realizé para EPA, el cual el
alcance del mismo comprende la limpieza de las
sisas de una pared para la aplicacién de un
producto.

Informacion general del proyecto

Tal y como se presenta en la siguiente figura, la
primera parte de la hoja es la informacion general
del proyecto, la cual incluye el nombre, el tipo de

PROPUESTA DE UN MODELO DE PRESUPUESTACION Y CONTROL DE COSTOS DE LOS PROYECTOS CONSTRUCTIVOS DE LA

contratacion, quién lo elabora, y el mes de su
elaboracion.

PROYECTO: Reparacion de Pared EPA

CONTRATACION MANO DE OERA

ELABORADO: INGECI CONSULTORES LTDA

MES DE ELABORACION DEL PRESUPUESTO: abril 2022

Figura 21. Informacion general del proyecto.
Fuente. (Mendieta, 2022).
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Presupuesto detallado

En el presupuesto detallado se presenta el
desglose del proyecto, donde se define cada una
de las actividades que responden al mismo, de
estas se derivan los entregables, y de estos
Ultimos las tareas que se deben realizar para
cumplir con el alcance solicitado. Para cada
actividad se debe de presentar el item, la
descripcidon de la actividad, unidad, cantidad, el
precio unitario de materiales, mano de obra o
subcontrato, subtotales de precios unitarios, el
costo total directo y el costo final.

En la figura 22, se continua con el ejemplo,
en donde para este se define una actividad que es
la reparacién de la pared, con los entregables de
limpieza de sisa y aplicacion del producto, y para
cada uno de los entregables se establecen las
tareas. Se puede observar que para el entregable
1(limpieza de sisa), se define una unidad y
cantidad total de trabajo, y para las tareas de este
se definen son las unidades, cantidades, y precios
unitarios dependiendo de si se trata de material,
mano de obra o subcontrato, en este caso como
es una contratacion de mano de obra,

mencionan de manera general como tarea los
accesorios que corresponderian a materiales o
herramientas que se llegarian a utilizar para
completar el entregable, esto mediante un precio
unitario global, sumado a los accesorios se
contempla el costo por mano de obra
perteneciente a operarios y ayudantes para dicho
entregable.

Luego de obtener ingresar
manualmente las unidades, cantidades, y precios
unitarios, se obtienen los subtotales mediante la
multiplicacion de precios unitarios por cantidades,
segun corresponda (Mat, MO o Subcont), esta
multiplicacion se encuentra programada, por lo
cual se realiza de manera automatica. En el
entregable de limpieza de sisa, se establecieron la
cantidad de accesorios y mano de obra
correspondiente a operario y ayudante, luego de
haber obtenido los subtotales, estos se suman y
se colocan en su totalidad en la linea del
entregable (funcién previamente programada).
Para obtener el costo final se realiza una
multiplicacion (funcién previamente programada)
del costo directo total por el factor de cierre que se
presenta mas adelante.

se
PRESUPUESTO DETALLADO

ftom Descripcién de la Actividad [ Unidad [ Cant | P Unitarios [ Subtotakes | Costo Directo Total | COSTO FINAL
] | Wa MO | Subeonl | Mt [ MO [ Sweot |
A. Reparacion de Pared
| 5000
Accesorios giobal 600 1500000 20,00 20,00 240.000,00 [L{01i1] 2000 £90.000,00
M0 Operari dia 2100 20,00 18.700,00 20,00 20,00 2362.700.00 2000 £392.700,00
WO Ayudante dia 2000 20,00 16.500,00 20,00 20,00 2330.000.00 2000 £330.000,00
850,00
| Accesorios global 600 1500000 20,00 20,00 260.000,00 2000 2000 £90.000,00
0 Operario [ ds 200 [T ie0000 [ [ [T [0 2700
(M0 Ayudante [ de 20 200 18:50000 [ 2000 233000000 200 £330.000,00

Figura 22. Presupuesto Detallado.
Fuente.(Mendieta, 2022).

Subtotal costos directos de la oferta

Para obtener este subtotal, se realiza un resumen
de costos de directos donde se suman (funcion
previamente programada) los valores
correspondientes a las columnas de subtotales de
materiales, mano de obra, y subcontratos. Estas
sumas son multiplicadas (funcién previamente

programada) por el factor de cierre. En la figura 23,
se presenta el ejemplo para este mismo proyecto
de EPA, aqui se realiza la suma(funcion
previamente programada) de los montos totales
para material, mano de obra y subcontrato con
esto obtener el de costos directos, tanto con factor
de cierre como sin factor de cierre.
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SUBTOTAL DE LA QFERTA

Material

{180.000.00 {268,584, 19

Mano de abra

144540000 214067101

Subconiral

[ tm

TOTAL

Figura 23. Subtotal de la oferta.
Fuente.(Mendieta, 2022).

Plazo de Proyecto

En esta parte se brinda la informacion del plazo
estimado que duraria llevando a cabo el proyecto,
esto para el calculo de los costos indirectos. En la
figura 24, se presenta el ejemplo para el proyecto
de EPA.

PLAZO ESTIMADO DE DURACION DE OBRAS
PLAZO CANTIDAD UNIDAD
[ToTAL | 7.00 | dias ]

Figura 24.Plazo de Proyecto.
Fuente.(Mendieta, 2022).

Costos Indirectos

Los costos indirectos para la empresa son montos
gue se establecen segun la naturaleza del
proyecto, ya que no son necesarios contemplarlos
todos, ya que los mismos generarian un
presupuesto muy elevado sin necesidad alguna.
Para cada uno de ellos se establece la cantidad,
unidad, y un total (funcion previamente
programada) donde se multiplican los valores
establecidos por unidad (normalmente mensual o
semanal), por la cantidad definida. En INGECI los
costos indirectos y su forma de estimacion son los
siguientes:

e Maestro de Obras: este monto se estima
definiendo el salario mensual o semanal,
multiplicado por la cantidad de meses o
semanas que se encontrara en obra.

e Director de proyecto o residente: este
monto se estima definiendo el salario
mensual o semanal, multiplicado por la
cantidad de meses o0 semanas que se
encontrara en obra.

e Guarda: este monto se estima definiendo
el salario mensual o semanal, multiplicado
por la cantidad de meses o0 semanas que
se encontrara en obra.

e Cargas Sociales: este monto se estima
multiplicando el valor establecido en el
pais para cargas sociales, por el costo
total sin factor de cierre de la mano de
obra del subtotal de la oferta.

e Batidora, compactadora, vibrador: este
monto se estima multiplicando el valor
mensual por el uso de la maquinaria por la
cantidad de meses que se va a utilizar.

e Alquiler de andamios: este monto se
estima multiplicando el valor mensual por
el alquiler del equipo por la cantidad de
meses que se va a utilizar.

e Cabafas sanitarias: este monto se estima
multiplicando el valor mensual por el
alquiler del equipo por la cantidad de
meses que se va a utilizar.

e Equipo de seguridad: este monto se
estima multiplicando el valor mensual por
el alquiler del equipo por la cantidad de
meses que se va a utilizar.

¢ Herramientas manuales y eléctricas: este
monto se estima multiplicando el valor
porcentual que se establece por proyecto,
por el costo total sin factor de cierre de los
materiales del subtotal de la oferta.

e Transportes: este monto se estima
multiplicando el valor de viaje de
transporte por la cantidad que se va a
necesitar.

e Electricidad: este monto se estima
multiplicando el valor mensual por el pago
del servicio eléctrico por la cantidad de
meses que se va a utilizar.

e Tramitologia: este monto se establece
segun el proyecto que se vaya a realizar.
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e Viajes de limpieza: este monto se estima
multiplicando el valor de viaje de limpieza
por la cantidad que se va a necesitar.

e Imprevistos: este monto se estima
multiplicando el valor porcentual que se
establece por proyecto, por el costo total
sin factor de cierre de la suma de
materiales y mano de obra del subtotal de
la oferta.

Para este proyecto de EPA, segun la figura
25, se establecieron los montos de cargas
sociales, herramientas manuales y eléctricas, e
imprevistos. Ahora bien, es importante recalcar
gue estos costos indirectos se contemplan segun
la dimension del proyecto, ya que como se
mencioné anteriormente pueden que provoquen
un aumento innecesario de la oferta si no son parte
realmente del proyecto. Para finalizar se realiza la
suma (funcién previamente programada) de todos
los costos indirectos, con el objetico de obtener un
subtotal.

COSTOS INDIRECTOS
Item Cant. Unid. Total

Maestro de Qbras 0 Unid. €0,00
Director del Proyecto Tiempo 0,00
Guarda 0 Tiempo €0,00
Cargas Sociales-Liquidacion-Poliza 1 Unid. €390.258,00
Batidora 0 mes €0,00
Vibrador 0 mes €0,00
Compactador 0 mes €0,00
Alquiler de Andamios 0 mes €0,00
Cabaiias sanitarias 0 Unid. €0,00
Equipo Seguridad 0 glob €0,00
Herramientas manuales 3,00% glob €5.400,00
Herramientas eléctricas 3,00% % €5.400,00
Transportes 0 unidad ¢0,00
Electricidad 0 glob €0,00
Tramitologia 0 glob 0,00
Vigjes de Limpieza 0 unidad 0,00
Imprevistos 3,00% Mat+M.O €48.762,00

Subtotal Costos Indirectos £449.820,00

Figura 25. Costos Indirectos.
Fuente.(Mendieta, 2022).

Luego de tener el valor del subtotal de la oferta (sin
factor de cierre) y el subtotal de costos indirectos,
se realiza la suma(funcibn  previamente
programada) de ambos valores. Tal y como se
muestra en la figura 26 para el ejemplo de EPA.

TOTAL COSTOS DIRECTOS ¥ COSTOS INDIRECTOS EL0mI00

Figura 26. Costos directos e indirectos.
Fuente.(Mendieta, 2022).

Cierre de Presupuesto

Ahora bien, como cierre del presupuesto se
estiman otros montos, que al igual que los costos
directos dependen del proyecto a realizarse, y se
establecen segun las consideraciones del gerente
general. Para INGECI Consultore son los
siguientes:

e Gastos de contratacion: este monto se
establece segun cada proyecto.

e Precio del lote: este monto se establece
segun cada proyecto.

e Administracion del contratista: este monto
se estima  multiplicando  (funcién
previamente programada) el valor
porcentual que se establece por proyecto,
por el total de costos directos y costos
indirectos previamente calculado.

e Utilidad del contratista: este monto se
estima multiplicando (funcién previamente
programada) el valor porcentual que se
establece por proyecto, por el total de
costos directos y costos indirectos
previamente calculado.

e Ajuste en colones: este monto se
establece segun cada proyecto.

[ ]

Luego de haber establecido dichos montos se
procede a estimar el costo total del proyecto,
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mediante la suma (funcibn  previamente
programada), de los montos ya mencionados, mas
el monto total de costos directos y costos
indirectos.

Se procede a estimar el costo del proyecto
también en délares mediante la suma del ajuste en
dolares (monto se establece segun cada

GASTOS DE CONTRATACION
PRECIO DELOTE

ADMINISTRACIGN DEL CONTRATISTA

UTILIDAD DEL CONTRATISTA
AJUSTE COLONES

TOTAL PROYECTO EN COLONES
AJUSTE DOLARES
TOTAL PROYECTO EN DOLARES
TOTAL PRECIO EN DOLARES
COSTO POR M2

AREA TOTAL

proyecto), mas el cambio del total de proyecto a
dolares (funcion previamente programada). Se
estima ademas el costo por m2 del proyecto
mediante la division (funcibn previamente
programada), del costo total del proyecto entre el
area total. En la figura 27, se presenta el ejemplo
para el proyecto de EPA.

£0,00
£o.00
6,00% (124.513,20
10,00% £207.522,00
£o.00
1£2.407.255,20

§4.200,67

$4.298,67

£3.703.47
650

Figura 27.Cierre de Presupuesto.
Fuente.(Mendieta, 2022).

Factor de Cierre

La empresa, por Ultimo, procede a estimar el factor
de cierre, el cual lo que nos permite es ligar todos
los costos indirectos y demas gastos del proyecto
a cada una de las actividades y con esto poder
obtener un presupuesto completo y con un coste
real.

Para su obtencion se utiliza la siguiente
ecuacion (funcién previamente programada):

TOTAL PROYECTO EN COLONES

FACTOR DE CIERRE =
cro ¢ (PRECIO DE LOTE + SUBTOTAL COSTOS DIRECTOS OFERTA

Por tanto, al obtener este factor, el mismo
se multiplica por la linea del costo total directo en
el presupuesto detallado, y con este se obtiene asi
el costo final que sera utilizado para la tabla de
pagos del presupuesto. En la figura 28, se muestra
el factor de cierre para el ejemplo del proyecto de
EPA.

FACTOR DE CIERRE 1.48
Figura 28.Factor de cierre.
Fuente.(Mendieta, 2022).

Tabla de Pagos

Luego de haber estimado los diferentes costos del
proyecto y obtener el costo final por cada actividad
y sus respetivos entregables, se procede a realizar
una tabla de pagos. En esta tabla se resumen las
actividades, presentando solamente el monto
correspondiente al costo final por cada entregable

del proyecto, con su respectiva unidad y cantidad
relacionada segun el alcance establecido. En la
figura 29, se presenta el formato de tabla de pagos
utilizada por la empresa.

Reparacion de Pared EPA

FECHA DE PRESENTACION DE PRESUPUESTO
mayo, 2022

TABLA DE DESGLOCE DE PRECIOS

itom Descripeién de la Actividad Unidad | Gantidad Monto Total

A ACTIVIDAD
1_|Entegatie und 0.00 $0.00
2 |Entregabie m2 850.00 50,00
SUBTOTAL DE LA OFERTA DOLARES 50,00
IVA(13%) 50,00
TOTAL DE LA OFERTA DOLARES 50,00

Figura 29. Formato de Tabla de Pagos.
Fuente.(Mendieta, 2022).

Como se puede observar, presenta un
encabezado donde se menciona el nombre del
proyecto, fecha de presentacion del presupuesto y
el nombre de la tabla. Luego se mencionan los
items de cada actividad, y los entregables con su
respectiva unidad, cantidad y monto total (costo
final) estimado desde el presupuesto detallado, y
mediante la suma (funcidn previamente
programada) de los dichos montos totales se
obtiene el subtotal de la oferta, este monto debe
de ser el mismo que se calculé en el subtotal de
costos directos de la oferta (con factor de cierre),
de esta manera se logra asumir que tanto el
presupuesto como la tabla de pagos se realizaron
correctamente. Seguidamente para la obtencion
del total de la oferta se debe primeramente estimar
el valor del IVA, que se obtiene multiplicado el
porcentaje que se debe aplicar, por el subtotal de
la oferta, por ultimo, se procede a realizar la suma
(funcién previamente programada) del subtotal
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més IVA y con esto se logra estimar el total de la
oferta. En la figura 30, se presenta el ejemplo de
la tabla de pagos para el proyecto de EPA.

Reparacién de Pared EPA

FECHA DE PRESENTACION DE PRESUPUESTO
abril, 2022

TABLA DE DESGLOCE DE PRECIOS

item Descripcion de la Actividad Unidad | Cantidad Monto Total
A.Reparacion de Pared
A | 1 |Limpieza Sisa m2 650,00 @1.203.626
2 |Aplicacion de Producta m2 850,00 €1.203 628
SUBTOTAL DE LA OFERTA DOLARES £2.407.255
IVA(13%) £312.943
TOTAL DE LA OFERTA DOLARES £2.720.198

Figura 30. Tabla de pagos de proyecto EPA.
Fuente.(Mendieta, 2022).

Oferta de proyectos

Como ultimo punto para la presupuestacién de un
proyecto, y como parte de la presentacion del
presupuesto elaborado, ser realiza lo que es la
oferta. En la misma se realiza inicialmente una
introduccién y presentacion del proyecto que se va
a realizar, seguidamente se procede a brindar el
alcance del mismo, luego se presenta la propuesta
econOmica y detalle de pago, seguido el plazo
ofertado para entrega de proyecto, y por ultimo se
procede a brindar las condiciones generales.

En la parte introductoria se hace mencién
de la fecha de elaboracién de la oferta, a quien va

dirigida la oferta, explicacion breve del trabajo a
realizar, se establece quienes estaran a cargo de
la realizacion del mismo, y la autorizacion del
gerente general. Cuando se procede con el
alcance del proyecto, en este se incluyen todas y
cada una de las actividades tal y como se van a
presentar en la tabla de pagos, para las mismas se
incluye una explicacion amplia sobre los
entregables y las tareas correspondientes para
cada uno de ellos, con el objetivo de que quede
claro cudl es el alcance presupuestado.

Al finalizar el alcance se procede a
presentar la propuesta econémica en este punto
se presenta la tabla de pagos realizada, para asi
presentar el monto estimado segUn presupuesto
realizado, continuando en este mismo punto con el
detalle de pago, donde se establecen las
condiciones de pagos iniciales y adelantos, asi
como informacion de las cuentas bancarias de la
empresa. Seguido a esto se presenta el plazo
ofertado para entrega de proyecto, aqui se indica
la duracién y demas condiciones, asi como la
vigencia de la oferta realizada. Por ultimo, se
presentan las conficiones generales del proyecto,
con otros aspectos importantes del alcance del
mismo. En las siguientes figuras(31-34), se
presenta el ejemplo de presentacion de oferta para
el proyecto de EPA.

PROPUESTA DE UN MODELO DE PRESUPUESTACION Y CONTROL DE COSTOS DE LOS PROYECTOS CONSTRUCTIVOS DE LA 39
EMPRESA INGECI CONSULTORES LTDA.



I N G E C I Consultoria an Ingenieria
Civil ¥ Electromecanica
-

COMNSULTORES

san Jose, 26 de abril del 2022

Senfor
EP&
Presente

“Reparacion de Pared”
Estimados senores:

INGECI Consultores LTDA, fiene &l gusto de presentaries |a siguiente oferta para realizer los trabajos de
reparacion de pared en Showroom Spacio. Esta propuests ha sido desglosada segum los diferentes
zspectos en los cuales nuestra empresa estaris brindando el servicio, de acverdo con las necesidades
solicitadas.

Muestra empress se compromete a brindar un servicio serio, profesional, &zl v eficiente; lo anteriorn
mediante |z estructura organizacionzl de trabajo con la que cuents INGEC] Consultores. Estarén a cargo
de |z atencion de sus necesidades el eguipo de Inged Consultores, guisnes diligenciaran y brindarén =
scompafamiento necesario desde |z etapa inicial hastz la conclusidn del servicia.

Cuedamos en la mejor disposicion de adarar cualguier inguistud o ampliar el contenido de esta oferts
Cordialmente,

Ing. Edwin kendieta Maolina
Zerents General
INGECI Consultores LTD&

INGECI CONSULTORES, Lida. wataringeciconsullores. com

Codscdular junidica: -1 . L

Figura 31. Ejemplo de Oferta.
Fuente.(Mendieta, 2022).
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I N G E C I Consultoria en Ingenieria
Civil ¥ Electromecanica

CONSULTORES

1.1 ALCAMCE DEL PROYECTO
La oferta incluye trabajos en las siguientes dreas.

A. REPARACIOM DE PARED

1. Limpieza de sisa: =e i |:I ',-e en este punto el costo por el tral::aj:u de Ii"1"eza de

Lroducho QuUE 52 va o rindar poreic iente.

2. Apln:an:lc-n de producto: s= induye =n este punto el costo por el trabajo de
aplicecion del producto gue s= va & brindar por el cliente en las sisas de las paredes

solicitadas [650m2).

wowrw' Ingeclesnsulores cam

INGECT COMSULTORES, Ltd
Sl Jurlidle:

Figura 32.Ejemplo de Oferta.
Fuente.(Mendieta, 2022).
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N G E C I Consultoria en Ingenieria
Civil ¥ Electromecanica

COMSULTORES

1.2 DETALLE DE LAS PROPUESTAS ECOMOMICAS,

1.2.1 PROPUESTA ECOMOMICA

El costo total del proyecto es de 54080,00 [cuatroc mil sesenta dolares con
00/ 100). Impuesto al valor agregado incluido [13%).

Tabla 1. Desglose y costo de las actividades

Itam Descripclan de la Actividad Unidad | Cantidad | Monbo Total
A_ Reparacion de Pared
Al i Limpieza Sisa ¥ E50,00 51.706.4
2 Aplicoucd  Prodiucdo m2 650,00 51.796.45
SUBTOTAL DE LA OFERTA DOLARES 53.592. 92
P 13%) 457,04
TOTAL DE LA OFERTA DOLARES S4.080,00

INGECT CONSULTORES, Lida.

Figura 33.Ejemplo de la Oferta.
Fuente.(Mendieta, 2022).
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I N G E C I Consultoria en Ingenieria
Civil ¥ Electromecanica

COMSULTORES

1.2.1 DETALLE DEL PAGD

se realizarg un adelanto del 25% para &l inicio del trabajo v el restante contra avance de las

ohras constructivas. El pago se podra reslizar por medio de transferencia electronicz a la
CUEMTEE

Titular: INGECI CONSULTORES, Ltda.
Cced. Juridica: 3-102-722645

Banco: BAC SAM JOSE
Cuenta Iban en Dolares CR45010200005325004401
Cuenta Iban en Colones CR57010200009526054566

Banco: Banco Macional de Costa Rica
Cuenta Iban en Dolares CRSO01S5107220020034555
Cuenta Iban en Colones CRS7015107Z 20010200703

1.3 PLAZO OFERTADD PARA ENTREGA DEL PROYECTOD
tiempo de entrega final del products sers de 7 dizs habiles & partir de la fechs
ipnada de inicic del proyecio. Sin embargo, el tiempo |:u:"E ser varizble zzgun los
tiempos de gestion de las entidades |n.-:-luc'--zs
Vigencia de esta oferta: 10 dizs.

1.4 COMDMCIOMES GEMERALES

&  Hoincleye ningun iterm gque no esté explictaments en ests oferta.
& Rubro no cotizado, no puede ser asumido come incluido.

® Mo seincluyen los materizles.

& Mo se incluyen permisos de construccion, 2l pago de impuestos municipales.
& Mo sz incluye ningun tipo de estudios

INGECI COMSULTORES, Lida. v ingeclconsubores. cam
ik Lo TEate = ) )

Figura 34.Ejemplo de oferta.
Fuente.(Mendieta, 2022)

PROPUESTA DE UN MODELO DE PRESUPUESTACION Y CONTROL DE COSTOS DE LOS PROYECTOS CONSTRUCTIVOS DE LA 43
EMPRESA INGECI CONSULTORES LTDA.



Deficiencias de la herramienta
actual

Para obtener este resultado, ademas del andlisis
de toda la informacién anteriormente mostrada, se
utilizaron parte de las preguntas realizadas en el
cuestionario 2 y entrevista (ver apéndice 1, y 3).
En la figura 14. se puede observar la cantidad de
empleados que utilizaron dicha herramienta, y con
la siguiente pregunta (ver figura 35), se pudo
obtener un detalle importante sobre su eficiencia
en cuanto a tiempo.

4.;Qué tan rapida fue su realizacion?

3 respuestas

@ Lenta
@ Media
Rapida

Figura 35.Resultado cuestionario 2- Respuesta
5.
Fuente. Google Forms.

Donde todos los que utilizaron la
herramienta dijeron que el tiempo de realizacion
de un presupuesto mediante la misma fue de
duracién media, siendo esto no una respuesta del
todo positiva. Especificamente en la pregunta 6 y
7 del cuestionario 2 (apéndice 3), se hace
referencia a este formato, y a los aspectos
positivos y negativos presentes, esto junto con las
respuestas brindadas por el Ing. Edwin Mendieta
en la entrevista se deducen que las principales
deficiencias presentes en dicha herramienta son
las siguientes:

1. No se cuenta con un EDT (estructura de
desglose de trabajo) previa que permita

tener con anticipacién cual va a ser el
alcance del proyecto y por ende como
debe ser estructurado el presupuesto.

2. Debido a la falta de la EDT, se debe ir
realizando el montaje la estructura del
proyecto afiadiendo de forma manual de
cada una de las actividades, entregables y
tareas de estas que lo componen, lo cual
hace mas lerdo el proceso de
presupuestacion.

3. No cuenta con bases de datos de precios
ni costos de mano de obra, por ende, se
debe ir agregando de manera manual
estos datos para poder generar el costo de
cada actividad.

4. La Tabla de pagos de igual forma es un
proceso que se debe realizar de forma
manual ya que no esta debidamente
programada con el presupuesto, lo cual no
permite que exista una concordancia entre
los montos porque la informaciéon no se
traslada correctamente de una hoja a la
otra, por ende, es necesario que en cada
proyecto se deba realizar desde cero.

Siendo esta informacion presentada el
resultado del primer objetivo de la situacién
actual de la empresa desde su conformacion,
inicios y actualidad, forma de presupuestacion
y control de costos, y herramienta actual, en la
figura 36 se sefialan a gran escala cuéles son
las deficiencias presentes por la cuales se
procedi6 a realizar este proyecto de
graduacion.

Para el cumplimiento del segundo objetivo
se presenta la informaciéon de las buenas
practicas utilizadas en las empresas en el
tema de presupuestacion.
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— Presupuestacién ¢

Situacién Actual
de la empresa en
Presupuestacion y
Control de Costos

Control de —
Costos \

Presenta un proceso de presupuestacién ordenado pero
con faltantes, tal y como la estructura de Desglose de
Trabajo (EDT).

La herramienta presupuestaria utilizada presenta
debilidades en su automatizacién.

Existe una falta de agilizacion en el tema del tiempo de
generacion de presupuestos debido a los faltantes en el
proceso y la herramienta.

No existe un proceso establecido de forma estdndar para
llevar el control de costos de los proyectos por parte de los
ingenieros a cargo

No existe toda la documentacién necesaria para llevar a
cabo el control de costos.

No todo el persenal cuenta con el conocimiento completo
de lo que respecta al proceso de control de costos y todo
lo que incluye el mismo.

Figura 36. Situacidn Actual de la empresa.

Buenas practicas en
presupuestacion y
control de costos

Como respuesta al objetivo 2 sobre las buenas
practicas en presupuestacién y control de costos
aplicables en la empresa, se hace referencia tanto
a la literatura encontrada con respecto a esos
temas, pero ademas a informacién obtenida de
manera directa en el sector construccién dentro
del pais, con el fin de obtener las mejores practicas
en el area construccion para ser implementadas
en la empresa de INGECI Consultores.

Dentro del andlisis de buenas practicas,
un tema relevante y con total relacion en la
empresa, es la determinacién del alcance de un
proyecto hasta la generacion de la oferta, es por

esta razén que se incluyen las buenas practicas
relacionadas y que pretenden dar una mejor
perspectiva antes de iniciar el tema de
presupuestacién y control de costos.

Alcance de los proyectos

Iniciando con la parte de alcance de los proyectos
como elemento fundamental para la elaboracién
del presupuesto se extrae de la Guia del PMBok®
sexta edicién, en su capitulo 5 sobre la gestion del
alcance las buenas préacticas recomendadas. En la
figura 37 se presenta el grafico 5-1 extraido de la
PMBok® con la descripciobn general de los
procesos de Gestion del Alcance del Proyecto.
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Descripeiién General de la Gestién
del Aleance del Proyecto

8.1 Planificar la
Gestién del Alcance

8.2 Recopllar
Requisitas

8.3 Definir el Alcance

.1 Entradas

1 Acta de constitucidn ded
proyectn

X Plan para la diraccidn del
proyectn

-3 Factores ambientales de
|2 empresa

A Activos de los procesos de
la organizecidn

2 Herramientas y Técnicas
A Juicio de expartos
2 Anélisis de datos
3 Reuniones

3 Salidas
.1 Plan para la gestidn del alcance

2 Plan de gestidn de los reguisitos
A

8.4 Crear la EDT/WES

1 Entradas

.1 Plan para la direccion del
proyecto

2 Documentos ded proyecto

3 Factores ambientales de
la empresa

4 Actives de los procesos de
la organizaciin

.2 Herramientas y Técnicas
1 Juicio de expertos
2 Descomposicitn
3 Salidas
1 Linea baze del alcance
-2 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

.1 Ermtredas
-1 Acta de constitucion del
proyecio
-2 Plen para la direccidn del

— proyecio

-3 Documentos del proyecto

A Documantos de negocia

5 Acuerdos

& Factores ambientales de la
EMpresa

-1 Activos de los procesos de
la organizacidn

2 Herramientas y Técnicas
1 Juicio de expertos
.2 Recopilacidn de datos
A Anélisis de datos
A Toma de decisiones
.5 Represantacidn de datos
& Habilidades interpersanales y
de eguipa
.1 Diagramas de contexta
B Prototipos

3 Salidaz
1. Documentacitn de requisitos
2 Matriz de trazabilidad de

rEquisitos

. /

6.6 Validar el Alcance

— .1 Enfradas

.1 Plan para la direccion dal
proyectn

.2 Documentos del proyectn

.3 Entregables verificados

.4 Datos de desempefio del trabajo

. Herramientas y Técnicas
1 Inspeceidn
.2 Toma de decisiones

3 Salidas
1 Entregables sceptados
2 Informacién de desempefio
ded trabajo
.3 Solicitudes de cambio
A Actuslizaciones a los

Entradas

A Acta de constitecidn del
proyectn

.2 Plan para la direccidn del

—1 proyecto

3 Documentos del proyecto

.4 Factores ambientales de
la emprasa

5 Activos de los proceses de
la organizacidn

b

Herramientas y Técnicas

1 Juicio de expartos

.2 Andlisis de datos

.3 Toma de decisiones

A Haehilidades interpersonales y
de equipn

5 Andlisis del productn

.3 Salidas
1 Enunciado del aleance del

proyecto

2 Actuslizaciones a los

Lk documentos del proyectn

5.8 Controlar el Alcance

1 Entradas
-1 Plan para la direccidn del
proyecta
2 Documentos del proyecto
3 Datos de desempefio del trabajo
A Activos de los procesos de
la organizecidn

ke

Herramientas y Técnicas
1 Anglisis de datos

3 Salidas
A Informacitn de desempafio
del trebajo
2 Solicitedes de cambio
3 Actualizaciones al plan para
la direceidn del proyecto
A Actualizaciones a los

documentos del proyects y.

L

\ documentos del proyecta

Grafico 5-1. Descripcion General de la Gestion del Alcance del Proyecto

Figura 37. Descripcion General de las Gestiones del Alcance del Proyecto.
Fuente.(Project Management Institute, 2017)

A partir de la informacién presentada de
forma amplia en la guia PMBok®, para cada uno
de los procesos que compone la gestion del
alcance se extraen las buenas practicas aplicables

en la empresa, las cuales se resumen el cuadro
gue se presenta a continuacion.
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Cuadro 6. Buenas practicas sobre la gestion del alcance del proyecto.

Planificar la gestion del alcance
-De ser posible se debe de contar con
un documento donde se encuentre
toda Ia informacién de proyecto como:
necesidades, los supuestos,
restricciones, requisitos especiales.

-Determinar si la empresa cuenta con
los recursos y capacidad necesaria
para la atencion completa del proyecto.

-Contar  previamente con la
documentacion  necesaria  para
cualquier cambio que se requiera
durante  proyecto. Plantilas de
documentos para ordenes de cambios,
ordenes de compra, EDT.

Realizar una base de datos con
informacion de proyectos anteriores
donde se muesiren cronogramas,
informes de cieme, presupuestos,
incidentes e informacion relevante para
su mejora o aplicacion en nuevos
proyectos.

Realizar la consulta en caso de dudas
sobre el alcance a expertos en esta
drea

Utilizar las reuniones como un medio
de comunicacion entre el duefio y el
contrafista para verificar el alcance del
proyecto

Establecer un procedimiento para la
generacion de las EDT y su respectiva
aprobacion.

Establecer un procedimiento para
aceptar los enfregables finalizados.
Establecer un procedimiento en caso
de cambio en el alcance de un
proyecto.

Establecer los procesos 0s de como se
llevara a cabo la gestion de los
requisitos solicitados por el cliente.

-Establecer de manera clara
cuales son los requisitos del
proyecto desde el punto de vista
del alcance  descrito  en
documentos, el solicitado por
clientes o cambio solicitados,
ademds se debe de incluir en a
todos los interesados en el
proyecto para el establecimiento
de los requisitos.

-Para la obtencion de los
requisitos se puede hacer uso de
herramientas  tales  como
enirevistas, grupos focales con
expertos,  talleres,  técnicas
grupales como formenias de
ideas, mapas conceptuales. Se
puede hacer uso de encuestas o
cuestionarios,  observaciones,
andlisis de documentos

-Para la toma de decisiones
sobre requisitos se puede hacer
uso de herramientas tales como
unanimidad, mayoria, pluralidad
0 dictadura.

-Luego del establecimiento de
requistos se  debe de
documentar los mismos de
manera defallada, con los
objetivos, alcance, entregables
de la EDT relacionados a los
requisitos.

Recopilar Requisitos

Definir el alcance

Creacion de la EDT

Validar el alcance

Controlar el Alcance

-Se debe revisar y analizar
toda la informacion obtenida
mediante la gestion del
alcance vy la recopilacion de
los requisitos

-Luego de la revision se debe
de generar un documento
donde se describa de
manera amplia y detallada el
alcance del proyecto con
toda informacion necesaria
para que no quede duda
sobre que incluye o no. Se
incluyen todos los
enfregables, restricciones,
exclusiones, supuesios, y
criterios de calidad, y demds
informacion que se
considere relevante para el
proyecto.

-Se analiza todo el alcance
determinado en el punto
anterior.

-Se debe de descomponer
cada uno de los requisitos para
obtener los entregables y estos
a su vez descomponerlos en
partes mas pequefias para un
mayor control

-Una vez realizada la
descomposicion  debe  ser
analizada para su aprobacian
mediante el andlisis de los
expertos en el tema como por
ejemplo el direclor del
proyecto/emprasa.

-En caso de cambios esta EDT
se debe de modificar segin lo
solicitado. .

-Lluego de aprobada version
aprobada de un enunciado del
alcance, y generada la EDT, se
realiza la verificacion de cada
uno de los enfregables para su
debida aprobacion.

-Los cambios solicitados y no

aprobados deben ser | es  necesario
documentados con las razones
de su desaprobacion.

-Los entregables que se hayan
finalizado  deben de ser
debidamente  revisados ¥
aprobados, mediante la entrega
de algln informe que debe ser
registrado y firmado para su
validez.

-5e debe de analizar si es
necesario algin cambio en el
alcance para prever algin
inconveniente en el proyeclo, con
el fin de mantener el control del
mismo.

-Una vez identificado algin cambio
realizar  la
modificacion del documento donde
se describe el alcance detallado,
asl como en la EDT, esto para
verificar todos los detalles a incluir
que son necesarios v realizar un
andlisis de afectacién con respecto
a los demas entregables del
proyecto.

Ahora bien, como parte del andlisis de la
guia a PMBok®, por la Ing. Hellen Alvarez,(2018)
en su trabajo de graduacion de maestria, se extrae
del cuadro 4.3 llamado “Recopilacién de mejores
las é&reas del
relacionadas con proyectos de
construccion”, las siguientes buenas practicas
aplicables en la gestion de alcance desde el inicio

practicas en cada una
conocimiento

Fuente.(Project Management Institute, 2017)

de

de un proyecto hasta su cierre.(Cuadro 7).

Ademas, la Ing. Hellen Alvarez Herrera
expone para cuatro empresas constructoras en el

utilizados

por

pais las buenas practicas aplicadas en las areas
de conocimiento segun la guia del PMBok®. De
estas areas de conocimiento en relacion con el
actual proyecto de graduacion, se extraen las
buenas practicas en cuanto a los procesos y
herramientas
analizadas por la Ingeniera en la parte de gestién
del alcance, ya que esto forma parte de la

las empresas

presupuestacion en INGECI Consultores en la

elaboracién de las ofertas, en el cuadro 8 se
presentan para cada una de las empresas.

Cuadro 7. Recopilacion de mejores practicas en el area de gestion del alcance segtn etapas de los proyectos de
construcciéon
Etapa Proyecto
Inicio Planificacion Ejecucion Monitorio y Control Cierre
Realice una Planifique Realice un
y Defina detalladamente documentacion ) _de Realice listas _de procedimientos y el fraccionamiento del
Gestion del los requisitos | tareas por realizar | uso de
el alcance del . alcance en
Alcance royecto con  los detallados del | por cada una de las | herramientas entregables
pun)‘tros LJE! se incluyen alcance y un plan | etapas v | semanales para | oo, rgme entre a:
P a h Y para gestionarlos | entregables del | verificar todos los | Pro9 g
y lo que no se incluye. | : C del producto o
junto con los | proyecto puntos y requisitos | _ o . .
entregables. del alcance. -
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Fuente.(Alvarez, 2018)

proyectos de construccion

Cuadro 8. Buenas practicas utilizadas por las empresas Constructoras en el pais para la gestion del alcance segun etapas de los

de trabajo.

Empresa Etapa Proyecto
Inicio Planificacién Ejecucion Monitorio y Control Cierre
Documentacion Documentar . . ) .
Constructora Volioy | completa del | conocer el a\cancg Se definen | Se realizan  y Se"rma.r," finiquitos de
Trejos proyecto. Establecer | completo del entregables _ por QOcumentan _ las aceptauonyactgs de
equipes de frabajo. ordenes de cambio. | entrega y garantia
contrato. proyecto
Se detalla Se realiza revision de
Se  recopilan  y | ampliamente el Se divide el trabaio en Se utilizan listas de las listas de cheaueo
Edica Constructora | documentan los | alcance treqables I chequeo para validar reqabl . |
requisitos. Se crea la estructura | ©TeY ) el alcance. ¥ entregables con e

cliente.

Constructora Vander
Laaty Jiménez

Documentacién

completa de obra,
aclaraciones, planos
presupuestos, planos

Reunion de la
administracion  para
definicién de
documentos en fisico

Actualizacion  diaria
de planos y adendas,
control de cambios y

Revision semanal y
fabla resumen de
control de cambios

Constructora Edificar

construccion, y digital en obra costos.
contrato. )

Actualizacion  diaria Revision semanal de
Documentacion de planos y adendas,

completa de obra.

control de cambios y
costos.

la documentacién de
obra.

Fuente.(Alvarez, 2018).

Herramientas Tecnoldgicas

Para el tema de presupuestacién el uso de una
herramienta tecnoldgica para la estimacion del
presupuesto es indispensable para la agilizacion
del procedimiento esto con el fin de traer una
mejora a las deficiencias de la herramienta actual
gue se mencionaron anteriormente.

Muchas empresas en el pais cuentan con
una herramienta de estas para el calculo de los
presupuestos, es por esta razén que se realizé un

cuestionario que fue enviado a varias empresas en
el pais con el objetivo de poder obtener una vision
clara de cuales son las herramientas mas
utilizadas en el area de la construccion y que han
sido funcionales y por ende serian una buena
opciéon en la empresa. En el apéndice 5, se
muestran las respuestas de dicho cuestionario, y
en el siguiente cuadro 9 se resumen las
herramientas utilizadas segun las empresas de las
cuales se logré6 obtener respuesta, con las
ventajas y desventajas de manera general segun
las perspectivas referente a su uso.

Cuadro 9. Herramientas presupuestarias utilizadas en las empresas constructoras.
Empresa Herramienta Ventajas Desventajas
-Se puede utilizar desde la | -Es un poco dificll de utilizar por
etapa de presupuestacion | tanto no se puede sacar total
BC Ingenieria y 04Bi hasta que se genera la | provecho a la aplicacion
i i
Desarollos S A orden de compra para|-Es necesario tener tfoda la
compra de materiales. informacion de la empresa dentro
del sistema.
IDECO Odoo -Posee facil | -Dificll actualizacion de precios
personalizacion. unitarios.
Constructora MECO OPUS -Posee un registro base de | -Faltante en la generacidn de
datos. reportes.

Para poder conocer un poco mas sobre las
caracteristicas de las herramientas, se procedi6 a
la busqueda de informacion, precios y demas
detalles para su respectivo analisis en cuanto a la
generacion del modelo de presupuestacion y
control de costos, donde una parte corresponde a

la eleccion de una herramienta para el calculo de
presupuestos.

Este cuadro(10) incluye las herramientas
expuestas por las empresas consultadas, y otras
que también son utilizadas para la
presupuestacion, donde su mayoria tienen un
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costo para su obtencion segun las caracteristicas
gue poseen y los paquetes que el cliente quiera
obtener para su empresa.

Cuadro 10. Caracteristicas de las Herramientas presupuestarias.
Herramienta Caracteristicas Precio
. -Precio base
-Contiene varios paquetes de aplicaciones que se descargan segun la necesidad de la empresa 72 USD al
-Tiene una version gratuita y otra pagada. afio.
-Es un software libre, programado mediante Python , por tanto, puede ser manipulado.
-Permite la gestion de muchos framites empresariales desde la misma aplicacion.
-Algunos de sus modulos son los siguientes:
»  -Gestion de compra venta
+  -(estion de la relacion con el cliente
+ -Sistema de gestion de almacenes
Odoo + -Manufactura
+ -Contabilidad analitica y financiera
« -Puntos de Venta
»  -Gestion de activos
+  -gestion de recursos humanos
« -gestion de Inventario
»  -Ayuda Técnica
+  -Mercadeo
+ -Flujos de Trabajo.
-Es una aplicacion que cuenta con un disefio especialmente para el sector construccion
-Es de facil portabilidad, permite que se pueda instalar donde el cliente lo requiera.
-Es de facil acceso para usuarios segln los permisos de usos que se generen segln las areas de trabajos y persona involucradas en ellas.
04Bi -Permite la sincronizacion de la informacion de a empresa, por ende, 10 informes que se generen presentan informacion actualizada.
-Cuenta con bases de datos de gran volumen permitiendo asi que toda la informacion de la empresa se puede ingresar sin mayor problema.
-Se adapta a la politicas y procedimientos propios de la empresa
-En cuanio al control de proyecto permite generar presupuesto y costo real, avance y programacion e ingresos estimados y reales.
-No posee version gratuita.
i . -4500 a
-Es una aplicacion para el sector construccion, cuenta con productos para: 17000 USD
+  Pre-construccion al afio.
+  Administracion de Recursos
«  Administracién de Finanzas
«  Administracion de Proyectos
-La aplicacién presenta diferentes opciones segln sea el caso de la persona/empresa que los adquiera, puede ser para desarrolladores, contratista
general o contratista especializado.
-En el caso de contratistas especializados ofrece los productos de:
Procare +  Estimacion de costos
+ Finanzas del proyecto
+ Coordinacion de disefio
+  Administracién de proyectos
«  Administracién de Finanzas
+ Calidad y seguridad
+  Productividad de Campo
+  BIM
-Para los contratistas generales:
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*  Administracion de proyectos

«  Calidad y Seguridad

*  Finanzas del Proyecto

+  Administracién de Facturas

+  Coordinacion del Disefio

+  Administracion de Licitaciones
-Para los desarrolladores ofrecen:

«  Administracién de proyectos

« Calidad y seguridad

+ Finanzas del proyecto

+  Analytics

+ BIM
-El precio depende de los productos que se quieran adquirir.
-Permite 1a sincronizacién de la informacion actualizada del proyecto, se pueden realizar cambios desde cualquier lugar.
-No posee version gratuita.

-1235 USD al

-Software utilizado para la construccion. afio.
-La version OPU22 presenta los siguientes modulos:

*  Presupuesto Programable

+  Planeacion y control integral

«  Administracion de compras

+ Dependencias

+  Cuantificacion BIM

+ CADPRO
-Para el médulo de presupuestos se puede acceder de manera agil y presenta las funciones en un solo lugar, se puede modificar de manera manual
seg(n lo que se requiera, permite visualizar todo el proyecto mediante ventanas que se pueden abrir sin mayor problema e interactuar entre ellas,

Opus contiene catalogos de costos, se puede consultar datos de proyectos anteriores, <copiar matrices utilizadas en actividades similares de otros proyectos,
ademas presenta matrices paramétricas para poder ser utilizadas en el presupuesto, calculos de rendimientos exactos, plantilla para mano de obra y se
puede vincular con Excel.
-Para el madulo de planeacion y control integral permite crear o adecuar un presupuesto brindado por el cliente al proceso constructivo real, se puede
ver |a diferencia entre el presupuesto original y el presupuesto de ejecucion, se puede describir la actividad seg(n lo que se presupuestd y quienes son
los responsables, tiene la funcion de poder calcular el monto a cobrar seglin avance de obra, se puede llevar el control de materiales y fechas de uso,
se lleva el control de anticipos, garantias, monto a pagar a subcontratista segln avance, funcion de administracion de pagos, control de bodega,
muestra el control segin el método de valor ganado para verificas desviaciones de los costos, permite resumir la informacion del proyectos para ser
utilizada como parametros en otros proyecto y se puede programar |a seguridad para limitar el acceso.
-El médulo de administracion de compra permite integrar las funciones de utilizacion de requisiciones, cotizaciones, comparacién de precios de
proveedores, ajuste de unidades seg(in requerimientos de cliente, y permite la modificacion de plantillas para ajustar a la empresa.
-El modulo de dependencias permite la integracion de bases de datos de licitaciones, permite crear formatos para la generacion de licitaciones y
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presupuestos y demas informacion requerida para ser entregada a concursantes en un solo archivo zip. Para la comparacion de ofertas permite realizar
cuadros comparativos con lo entregado por los concursantes, y contiene la funcién de elegir la propuesta ganadora.
-El médulo de cuantificacién BIM permite el calculo de volimenes de proyectos, se puede vincular los elementos constructivos con un presupuesto de
referencias y después enviar la informacion del calculo para la estimacién de presupuesto. Permite la vinculacion con REVIT
-El médulo CADPRO, permite Ia actualizacién d de calculos de presupuesto segln las medificaciones que se realicen en planos, presenta la funcién de
utilizar formulas o crearlas para el clculo de materiales .
-288 USD al
-Permite hacer cotizaciones, rastrear firmas, realizar y aceptar pagos de transacciones seguras mediante tarjetas de crédito. afno.
-Se pueden realizar documentos con formatos profesionales.
-Posee la funcién de almacenamiento seguro y de facil acceso para los documentos generados.
Pindado -Permite realizar firma digital.
-Permite crear presupuestos, e pueden ser medificados por los clientes.
-Permite la generacion de contratos.
-No posee version gratuita.
-458 USD al
-Es un software gratuito de cotizacién y facturas. afio
-La version gratuita cuenta solamente con funciones basicas
-Posee versiones pagadas que cuenian con funciones mas avanzadas segun las necesidades de a empresa.
-Las cotizaciones se realizan de forma personalizada, cuenta con opciones de moneda, e impuestos.
-En sus herramientas cuenta con colaboracion que permite la conexion de rodos los empleados de la empresa mediante conferencias o video llamadas,
o chats, establecimiento de horarios de trabajo, edicién de documentos en linea
Bitrix24 -La funcion de tareas y proyectos permite administrar el trabajo correspondiente a los diferentes empleados del proyecto, se puede supervisar cada
actividad designada, recibir informes de trabajo, generar diagramas de Gantt, tablas y representaciones visuales para sus proyectos.
-Su funcién CRM permite la generacion de prospectos/objetivos mediante formularios web, chats, llamadas o redes sociales, y mediante la herramienta
de puntuacién de prospectos se puede determinar cuales son los mas solicitados y donde se deben centrar representantes de ventas y automatizar las
ventas y marketing. Ademas, permite la administracion del inventario de la empresa, y posee una facil infegracion con los medios de comunicacion
actuales como WhatsApp
-La herramienta de centro de contacto permite la conexion con los clientes mediante todas las redes sociales, posee un control de calidad de Ia
comunicacién con el cliente. Presenta la funcidn de telemarketing.
-Plan basico
-Permite conocer y controlar los ingresos y gastos de la empresa, mediante |a generacion de resimenes financieros , ademas de una mejor 12 euros al
Organizacion de los ingresos y gastos. mes.
Quipu -Posee herramienta de fact_uracién, ademas de la generacidn de presupuestos. Puede mediante imagenes actualizar de forma automatica ingresos y
gastos, ademas de categorizar lo mismos para su correcta administracion.
-Permite Ia sincrenizacion con el Banco.
-No posee version gratuita.
-Es un software de cddigo abierto para toda -Posee funciones de ventas, facturacion, agenda, stock, pedidos de compra, envio por comreo electronico, | -Plan basico
Dolibarr contabilidad, informe de gastos, solicitudes de licencia. 108 USD al
-Posee ademas modulo de acuerdo con a las necesidades de la empresa afo.
-En la parte de CRM, permite la generacién de prospectos, cotizaciones, ordenes de ventas, contratos.
-En la gestion de relaciones humanas, se lleva el control de empleados, gastos, solicitudes, reclutamiento, afiliacion, horas de trabajo.
- En stock, se lleva el control de inventario.
-En facturacion se lleva el control de la misma, la conciliacién con banco.
-Posee la funcion de marketing.
-Su funcién de productividad permite lievar control de proyectos y tareas, agenda e intervenciones.
-Posee plantillas para el cdlculo de presupuestos.
-Es de facil manipulacion.
-Permite la programacion de funciones para la estimacion de valores.
Excel -Actualmente permite en su programacidon(VBA) el uso de algoritmos mas avanzados para las funciones que se necesiten.
-Es de facil personalizacion.
-Es de uso comercial por ende posee muchas fuentes de informacion para su manipulacion.
-Es un software gratuito.

Siendo las anteriores las mas utilizadas

con normalidad para la estimacion de
presupuestos, sin embargo, en el &rea de la
construccion, la ultima mostrada tiende a ser el
recurso que se termina utlizando, ya que los
proyectos constructivos en su mayoria son
totalmente distintos, por ende, al ser la mas facil

Utilizando la guia del PMBok®, se determina otra
area de interés que es la gestion de control de
costos, de donde se extrae inicialmente el grafico
7-1 con descripcion general de los procesos de
Gestién de los Costos Alcance del Proyecto(figura
38).Dentro de esta gestibn se hace mencién al
tema de presupuesto como parte fundamental

de manipular permite realizar la presupuestacién para la misma, ligado de una forma directa al
de una forma sencilla y préactica. tema de gestion del alcance previamente
expuesto.
Presupuestacion y Control de
Costos
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Descripcidn General
de la Gestiin de los

Costos del Proyecto

Como parte del analisis de

presentada en la guia en el capitulo 7 sobre el

7.1 Planificar 1a Gestion
de los Costos

.1 Entradas
1 Acta de constitucidn ded
proyecio
2 Plan para la direccida del
proyecin
¥ Factores ambientabes de
a empresa
4 Activos de bas procesos de
& anganizacicn
2 Herrsmientas y Técnicas
1 Juicio de expertos
2 Analisis de datos
3 Reuniones

3 Saldas

I Plan de gestian de Ins costos

2

3

e

Entradas

1 Plan para la direccion de
proyecin

7 Documentas del proyectn

J Factores ambientakes de
a empresa

4 Activos de los procesos de
la prganieacitn

Herramientas y Téenicas

1 Juicio de expertos

2 Estamacian analoga

T Estamacidn parameétrica

4 Estimsciones ascendentes

5 Estamaciones basadas en
fres valores

& Andlisis de datos

7 Sistema die infarmacitn para
ia direcciin de proyecios

& Toma de decisiones

Salidas

1 Esfmaciones de coslos

7 Base de las estmaciones

3 Actualimciones a los
documentos del prépectn

A

2

=)

A

7.2 Estimar los Costos .3 Dabu <
el Presupuesto

Entradas

1 Flan para la direccion de
proyecto

2 Documentas del proyectn

3 Documentas de negocio

A Acuerdos

5 Factores ambientales de
la empre=a

B Activas de los procesos de
|a prganizacian

Hermamientas y Téonicas

1 Juicio de experios

2 Costos agregadas

3 Anilisis de datos

A Revisar la infarmacidn histdrica

5 Conciliacitn del imite de
financiamientn

& Financiamsento

Salidas

1 Linea base de costos

2 Requisilos de fnanciamienta
del proyecin

3 Actualizaciones a los
documentos del proyectn

"y

a

=)

7.4 Controlar los Costos

Entradas

.1 Plan para ka direccidn del
proyecle

2 Documertns del proyecto

3 Requisitas de financiamientn
del proyecis

A Datos de desempefio del
trabajo

5 Activos de bos procesas de
& arganizacidn

Herramiemasy Téenicas

1 Juicio de expertos

2 Analisi de datos

X Indice de desempefio del
trabajo por completar

A Gislema de mformacian para
la direceitn de proyectas

Saldas

1 Infarmacian de desempedia
del rabaje

2 Prendsticas de costos

-3 Solcitudes de cambio

A Acteakraciones al plan para
|a direceion del proyecta

5 Acluaskraciones a los

documentos del proyecto

Grafico 7-1. Descripcitn General de la Gestion de los Costos del Proyects

Figura 38.Descripcion General de la Gestion de los Costos del Proyecto.

Fuente. (Project Management Institute, 2017)

la

informacion

EMPRESA INGECI CONSULTORES LTDA.

alcance de la gestion de los costos, se resumen
las buenas précticas en el siguiente cuadro(11).
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Cuadro 11. Buenas practicas sobre la gestion de los costos del proyecto.

Planificar la gestion de costos

Estimar Costos

Determinar el Presupuesto

Controlar los costos

-Contar con todo lo establecido en |a gestion del
alcance, como documentacion necesaria,
personal, alcance del proyecto, EDT.

-Se deben establecer unidades de medicion,
niveles de precision en estimacion de costos,
codigos de la EDT para su enlace con el control,
formatos de documentacion

-Se deben de establecer los procesos para la
gestion de costos, donde se cuente con el
respectivo registro de la informacién sobre la
gestion.

-Se deben de establecer tiempos de entrega de
informes para el control de costos

-Establecer los  recursos  humanos
necesarios para cada aclividlad a
realizarse, es decir establecimiento de
roles

-Establecer salarios segun corresponda
para el recurso humano.

-Establecer la forma de frabajo del recurso
humane, ya sea empleados propios o
subcontratos

-Establecer tiempos de subcontratos
necesarios y costos de los mismos.

-Establecer qua costos entrarian segun el
proyecto, incluyen de ser el caso los costos
indirectos segun correspondan

-Definir el cronograma de trabajo para
determinar los tiempos de trabajo y recurso
humano.

-Contar con la EDT bien definida para la
estimacion del costo

-Utilizar la estimacion andloga con
proyectos  anteriores  gue  tengan
aclividades similares y que puedan servir
de base para estas estimaciones.

-Utilizar la estimacién paraméfrica por
costos por m2.

-Utilizar un software para calculos .

-Para fodas las aclividades se debe

plar todos los T necesarios
para que la estimacion de los costos sea
completa

-5e debe de realizar la suma de todas las
actividades que comprenden la EDT y
que fueron estimas sus costes de manera
individual

-5e deben de incluir los costos indirectos.
-Se debe incluir el mento por las reservas
o bien vistos de ofro modo de
imprevistos.

-Consultar en caso de ser necesario a
expertos sobre el costo de alguna
actividad cuando esa drea no es del todo
manejada por la empresa.

- Verificar mediante resefia historica si el
presupuesto tiene concordancia con
anteriores similares, que sirvan de base

-Se debe de llevar el control de avance del
proyecto, mediante la enfrega de informes de
gastos versus avance de proyecto.

- Para cada actividad ferminada se debe
presentar un informe de aprobacion donde se
d tre los gastado versus lo presup do.

-Utilizar la metodologia de gesfion de wvalor
ganado para el control de costos.

-Ulevar el monitoreo de las desviaciones en
cuanto a cronograma, v costos.

-Realizar prondsticos seguin avance de proyecto

-Realizar mediciones de desempefic de las
actividades realizadas para el control de

para la determinacion del presup X

presup
-Utilizar un softiware para el calculo del
presupuesto.

-En caso de cambios, llevar la documentacion de
los mismos, para su inclusion dentro  del
presupuesto y cambio que sufra el misme debido
a ellos{incluyendo estos  también en el
documento del alcance y la EDT para las
estimaciones pertinentes).

Fuente.(Project Management Institute, 2017).

De acuerdo con Ing. Hellen Alvarez, se
extrae también del cuadro 4.3 de su proyecto de
graduacion, las buenas practicas aplicables en la
gestion de los costos desde el inicio de un
proyecto hasta su cierre, las mismas se presentan
en el siguiente cuadro(12).

De igual forma que para el area de gestion
del alcance, la Ing. Alvarez realiz6 el analisis para
el area de la gestibn de los costos en cuatro

empresas

representativas

en el

sector

construccion, de las cuales en el siguiente cuadro
13 se muestra la informacion extraida sobre las
buenas practicas aplicadas en dicha area en cada
una de las empresas.

Cuadro 12. Recopilacion de mejores practicas en el area de gestion de los costos seglin etapas de los proyectos de construccion
Etapa Proyecto
Inicio Planificacion Ejecucién Monitorio y Control Cierre
(E\Jr{ce)ﬂg:giama UN | Determine los | Realice comparativos E:raigg?cas re\élglor:taez Realice
.. procedimientos y | de al menos ftres | ; procedimientos  de
Gestion de los Costos ;:‘iaitallado agt?vic:gggz herramientas por | opciones para cada “?::US Lesto conct’sal cierre de todas las
involucradas para la utilizar para gestionar | una de las actividades EJS aps(os reales de actividades de la
ejecucion p del los costos en todas las | por realizar en el la gejecucic’m del ejecucion del
proyecto. etapas del proyecto. proyecto. proyecto. proyecto.
Fuente.(Alvarez, 2018).
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Cuadro 13. Buenas practicas utilizadas por las empresas Constructoras en el pais para la gestion de los costos segln etapas de los
proyectos de construccion

Empresa

Etapa Proyecto

Inicio

Planificacion

Ejecucion

Monitorio y Control

Cierre

Constructora Volio y
Trejos

Presupuesto
completo y detallado
segun alcance.

Definicion del control
de gastos del
proyecto y su
frecuencia de revision

Revisiones
semanales del control
financiero.

Se realizan informes
con control de gastos.

Cierre de contratos y
pagos.

Se cuenta con un plan

Se realizan reuniones

Se tienen plantillas
para el control de

Edica Constructora para el control de los | y revisiones resupuesto o
costos. semanales. p P V=
real.
Reunion semanal Cierre de contratos
Presupuesto Cuadro de control de | Gerencia mavores menores
Constructora Vander p . obra. Presupuestos, Seguimiento mensual yores y !
L detallado con cierre S recepcion
Laat y Jiménez aiustado Presupuesto de la | compras rutinarias y | control de obra. retenciones cierre
) ’ obra. compras no !
contable.

tradicionales

Constructora Edificar

Cuadro de control de
obra. Presupuesto de
obra.

Reunién semanal con
proveeduria.

Seguimiento mensual
control de obra.

Fuente.(Alvarez, 2018).

Dentro del proyecto de graduacién
realizado por el Ing. Luis Felipe Blanco Brenes,
como parte de la propuesta de mejora para la
gestion de costos para los proyectos de la
constructora Hermanos Brenes S.A, se extrae el
siguiente procedimiento que se propuso en la

Pasos

Procedimiento Para El Control De Costos

empresa para la gestién de costos, en la figura 39,
se muestra el mismo.

'Requrléltos

r 8 Crear un departamento
encargado de la gestion de
los costos.

Es indispensable que para controlar los costos, haya un
departamento encargado de esto.

Al no existir, no hay una confeccion idéonea de la programacion
de los proyectos. =

El trabajo es mas organizado y funcional.

2. Efectuar una base de datos

de rendimientos de la _de las tareas.

Llevar a cabo mediciones en campo del equipo, y de la duracion

maquinariay M.O.

Crear un reporte de las mediciones realizadas, con los factores
involucrados en cada uno de ellos.

Construir una estadistica de las mediciones para obtener los
rendimientos.

3. Crear presupuesto
detallado.

Confeccionar de la mejor manera todos los planos y
especificaciones que se requieran para la obra.

Calcular las cantidades de insumos y mano de obra necesarias
para cada una de las actividades.
Especificar los costos totales de cada una de las actividades.

a. Facturar los materiales
solicitados.

Cotizar los insumos en diferentes lugares, teniendo siempre
presente el precio y la necesidad.
Cuantificar correctamente los materiales a necesitar en la obra,

| para evitar el desperdicié. =~ == 000 R m——
ﬁésé_gi;);dar A4 v'ﬁa;uén'gr 1a cdnt'ali[[i;;:.j_!d de los v'naliérvra_lgiéﬁ sitio.

S. Comparar avance de obra.
efectuados

fecha.

proyectado

Efectuar cambios para mantener los costos proyectados a la

Concluir con el cierre de la obra con un gasto aproximado al

Figura 39.Procedimiento de gestion de costos para la empresa Hermanos Brenes S.A.
Fuente.(Blanco, 2016).

Como parte fundamental del proyecto, es
importante poder obtener de manera directa
informacién real y actual del tema de alcance,
presupuestacion y control de costos de empresas
constructoras de mayor trayectoria en el pais, es
por esta razén que se buscé la realizacion de

entrevistas a empresas con una trayectoria de 15
afios 0 mas en el pais en el sector construccién de
las cuales se logr6 obtener una con Ia
Constructora MECO.

La entrevista realizada se resume en el
siguiente cuadro 14 las buenas practicas en estos
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temas con el fin de utilizarlas de bases para su
aplicacion en INGECI Consultores. Las guias de
dichas entrevistas se muestran en los apéndices
6,7 y 8 de manera mas desglosada.

Cuadro 14. Buenas practicas utilizadas por empresas constructoras en el tema de alcance, presupuestacion y control de costes en los proyectos de

-Para Ia licitacion publica se debe de
revisar con defalle cual es el alcance
que se solicita.

-Para la presentacion de ofertas se
debe establecer de forma detallada
dentro de las mismas, precio,
condiciones de page, plazo de
ejecucion, alcance  defallado
exclusiones de la oferta.

documentacidn tal y como se solicita,
&5 decir que sea de facil manipulacion.
-Para la determinacion de precios es
necesario realizar la  cotizacion
siempre de 105 insumos con el objetivo
de mantener un precio actualizado
con esto un presupuesto  mejor
elaborado.

-Para el personal encargade de
presupuestos siempre que se gane un
proyecto  es  necesaro  estar
realizando visitas a campo, con el fin
de poder observar el proceso y
verificar silo presupuestado fue lo que
realmente se utilizd en cada actividad,
con esto poder utilizar de referencia la
informacion de un proyecto real para
futuras cotizaciongs.

constructivos.
Empresa Alcance Presupuestacién Control de costos
-Es  necesario contar con  un | -Se debe de contar con encargados
departamento  encargado  de | de llevar el control de costos de los
presupuestacion. proyecios en ejecucion.
-Para la generacion de presupuestos | -En cada proyecto que se inicie, el
se debe de definir de manera clara el | ingeniero encargado debe de realizar
alcance, esto segln el tipo de| un plande obra.
licitacion, en la publica se trabaja con | -Se debe por otra parte realizar una
lo solicitado por la institucion | lista de codigos de costos(segin
revisando cantidades como una forma | acfividades y tareas a desarrollarse), y
de verificacion. cada gasto que se realice debe de
) Para la presupuestacion de | estar ligado a un cadigo con esto
]Eséﬁ%f;e;eég!g”g%gﬁﬁ%%ﬁ"ﬁf‘ﬁ licitaciones privadas se debe definir | verificar como se va moviendo el
e mediante el proceso establecido porla | proyecto.
proyeclos obieINOS que se desean | empresa el alcance del proyecto para | -Se debe de contar con una tabla de
ﬂf:rgzsar segin el fipo y precio de | b eranoracion del presupuesto pagos en todo proyecto.

’ -Es importante contar con una | -Es necesario confar con toda la
-Establecer los procesos en 13 nerramie%ta presupuestaria  que | documentacion necesaria, tales como
empresa para 1a determinacion del | perya” maneiar fos presupuestos | ordenes de compra, ordenes de
‘a_ulctancg en C;'SD de proyectos de | ceqiin o que solicta el ciente, deesta | cambio, comparaciones de oferia y

Constructora Meco Icllacion privada. forma se pueda presentar |a | demas documentos que se ufilizan

con normalidad en la construccion.
-El control de costos se debe de
realizar segin el plan de obra,
contemplando el monto
presupuestado, sin embargo, este
ultimo puede presentar erores por
ende para una mitigacion  del
problema s necesario que sea el plan
de obra quien guie Ia construccion y
con esto poder ver las soluciones
altemas con otras actividades del
proyecto antes de afectar el
presupuesto fotal.

-Es necesario siempre llevar un orden
bastante claro con todo movimiento de
dinero que se realicé. Cada factura
debe de estar sin objecion ligada a un
cadigo de costo(actividad).

PROPUESTA DE UN MODELO DE PRESUPUESTACION Y CONTROL DE COSTOS DE LOS PROYECTOS CONSTRUCTIVOS DE LA
EMPRESA INGECI CONSULTORES LTDA.

55



Se logra extraer para la aplicacién dentro de la
empresa iniciando por la gestion del alcance la

siguiente informacién que se muestra en la figura
40.

GESTION DEL ALCANCE

RECOPILACION

« Documentacion del alcance
mediante un escrito donde se
especifique lo incluido,
restricciones, supuesto,

actividades con sus respectivos
entregables y demads informacién

relevante para el proyecto.

VALIDACION DE EDT

« Durante ejecucién, toda solicitud
de cambio se documenta y se
modificaen la EDT.

Cambios no aprobados se deben
justificar.

Aprobacién final por cada
actividad v entregable realizado
mediante lista de verificacién. o

Mientras que

1

PLANIFICACION

+ Recopilacién de informacién
sobre proyecto(planos,
carteles, especificaciones
técnicas, etc).

Andlisis y verificacién de
recursos de la empresa

para realizacién de proyecto.

Comunicacion directa con el
cliente para definicién de
puntos a incluir o excluir
dentro del alcance.

2

chequeo.

4

3

CREACION EDT

Definicién de actividades seguin
alcance solicitado.
Establecimiento de entregables
por cada actividad y tareas
derivadas a estos.

Revisidn del alcance establecido
en la EDT, para realizacion de
cambios previos ala
presupuestacion.

Aprobacién final para
presupuestacion y validacion
durante ejecucidén.

5

CONTROL DEL ALCANGCE

+ Andlisis de posibles
cambios para mejorade

proyecto durante ejecucién.

« Planificacién semanal para
control de avance segin
alcance definido.

+ .Alfinal de proyecto, lalista
de verificacién debe ser
aprobaday revisada por
cliente y contratista para
cierre.

Figura 40. Resumen buenas préacticas aplicables en la Gestion del Alcance.

para la

parte

segin la

informaciéon presentada,

mas sin

de embargo segln la experiencia de las empresas

presupuestacion y control de costos se obtienen
como principales buenas préacticas la informacion
presente en la figura 41, esto tanto segun la
literatura consultada, asi como lo que se obtuvo de
la entrevista a la constructora MECO. Las misma
se resumen de modo como todo un proceso en
conjunto donde se establecen las mejores
préacticas aplicables en la empresa desde un inicio,
luego en el proceso de estimacion de costos de los
proyectos, siguiendo con la parte de
presupuestacion, y en caso de que se apruebe el
proyecto y se construya se incluyen los puntos
siguientes que son la parte de ejecucion, control y
monitoreo hasta llegar al cierre de proyecto.
Ahora bien, en cuanto a la herramienta de
presupuestacion, existen bastantes en el mercado

constructoras la Gltima mencionada representa ser
la utilizada por su facilidad para modificarse y
poder darle formato segun lo que el cliente solicite,
ademas que al igual que cualquier otra con
software abierto puede ser programada para darle
la funcionalidad y la optimizacién que se requiere
para la estimacion del presupuesto. Dentro de la
entrevista realizada a la Constructora MECO,
segun lo mencionado por (Guerrero, 2022), el
tema de generacion de presupuestos al final por la
diferentes naturalezas de los proyectos, cada uno
termina teniendo necesidades distintas que
muchas de las herramientas del mercado no
brindan la facilidad para manipular y poder generar
los presupuestos segln se solicitan por tanto, al
final siempre se recae en la utilizacion de Excel
como herramienta para la estimacién del mismo.
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Buenas practicas en
presupuestacion y control
de costos

INICIO

1.Se debe contar con la
informaciéon completay
detallada del alcance del
proyecto, asi como con su
respectiva EDT para proceder a
presupuestacion.

2.Creacion de la lista de
verificacion para el control del
alcance durante la ejecucion del
proyecto.

e e

INICIO

3. Creacion de toda la
documentacion necesaria para
control de costos como ordenes
de cambio. extras. submittals,
ordenes de compra, y
comparacion de ofertas

ESTIMACION DE
CcoOsTOS

1.Se debe de contar con una
herramienta para el calculo de
presupuesto.

2.Para cada actividad
comprendida en la EDT se debe
determinar todos los recursos
necesarios la estimacion del
costo.

ESTIMACION DE
COSTOS

3. Tener bases de datos de
precios actualizados de
materiales, asi como
cotizaciones reales de lo
solicitado para cada actividad.
4. Establecer precios de salarios,
materiales, subcontratos,

PRESUPUESTACION

1.Realizar la suma total del costo
de todas las actividades segun
alcance del proyecto.

2.Establecer costos indirectos,
utilidades, administracion de
contratista y cualquier otro
detalle a incluir en
presupuesto.

3. Consulta a expertos cuando
algun punto del alcance no es
conocido.

4. Comparar con proyectos
anteriores el costo como parte
de verificacion de presupuesto y
concordancia.

EJECUCION

1.Llevar el control del monto

presupuestado por cada actividad de

proyecto.

Ligar cada orden de compra que se

realice con la actividad del

presupuesto que corresponde.

Para cada actividad buscar al menos

tres opciones para la compra de

materiales.

4.Reuniones semanales para
verificaciéon de costos y coordinacién
de compras.

N

w

N

CONTROL Y
MONITOREO

1.Llevar el respectivo control en
la tabla de pagos de proyecto.
.Documentacion de cualquier
cambio que se de durante
proyecto.

3.Revision de montos

presupuestados contra los
gastos reales de cada
actividad.

CONTROL Y
MONITOREO

3. Llevar el control de avance con

la lista de verificacion.

4. Reuniéon mensual para revision

de avance.

5. Por cada actividad finalizada se
debe generar un informe para su

aprobacion.

CIERRE

1

.Se debe llevar el cierre de
contratos y pagos.
.Verificacion y cierres de todas
las actividades del proyecto
segun alcance.

Cierre de lista de verificacion
por parte de cliente y
contratista.

.Entrega informe final de
proyecto.

N

w

»

Figura 41. Buenas practicas para presupuestacion y control de costos.
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Para satisfacer el objetivo tres, se propone

el modelo de presupuestaciéon y control de costos
para la empresa, asi mismo se genera el
instructivo de uso para su estandarizacion por
parte de los colaboradores que tengan relacién
con este proceso.

Modelo de
presupuestaciony
control de costos de los
proyectos constructivos
de INGECI Consultores

Modelo de
presupuestacion y control
de costos de los proyectos
constructivos de INGECI
Consultores

Como parte del objetivo 3 que es la generacion de
un modelo de presupuestacién y control de costos
para la empresa INGECI Consultores, y de
acuerdo a lo investigado, se procede a la
realizacion del mismo utilizando como guia lo
expuesto en la figura 41. Como primer punto es
importante destacar que para mantener un facil
acceso a todo lo realizado se utiliz6 la plataforma
de Google Drive especificamente hojas de célculo
“Google Sheets”, donde se crearon los diferentes
formatos y macros para la automatizacion de los
procesos, estos documentos se encuentran en
una carpeta con la idea de que todo proyecto que
se genere a partir de ahora utilice como machote
la documentacién contenida en la misma esto
mediante la duplicacion de los documentos.En la
siguiente figura(42), se presenta la estructuracion
del modelo.

Control de Costos de:
actividades, coslos Tabla resumen de
indirectos, manode " Control de Costos
ob¥a y contratos.
N
Tabla de Pagos
Documentacian (orden Proyecto

de compra, orden de
cambio, submittals.
cuadnos comparativos

cotizacknes!
Fin
.
Estructura de Desglose de
Trabajo/Lista de

Verificacion
J5e adjudied
el proyecto?

NO
Presupuesto Tabla de Pagos para
Detallado oferta Oferta
Figura 42. Estructura de Modelo.
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Preliminarmente para iniciar con el modelo
fue necesario crear varias listas como puntos de
inicio para la generacion de la diferente
documentacién, con el fin de mantener un mayor
orden. Se genera un listado de los proyectos
activos a los cuales se les brinda un cédigo para
su mejor manipulacibn en los diferentes
documentos, esta lista es actualizable y esta
ligada a la hoja macro que corresponde.

PROYECTO Codigo
CoseincalLaCima CLL
CosiencalaCimaParqueo CLLP
Plazalia PL
CoseincaPiedraAzul PA
ApartamentosBarrantes AB
CabanaCedral CC

Figura 43. Lista de Proyectos.

Se menciona que es parte de este modelo
la recopilacion de toda la informacion del proyecto
a presupuestarse/ejecutarse, esta se debe de
mantener de forma ordenada y clara en la carpeta
respectiva del proyecto. Seguido a esto revisando
la mayoria de proyectos presupuestados y
ejecutados se derivan una lista de actividades que
normalmente conforman los proyectos
constructivos que la empresa realiza, esta lista
tiene a su vez cbdigos para todo el proceso
siguiente(presupuestacion y control de costos). Al
igual que la de los proyectos es actualizable y esta
ligada a las hojas macros segun sea necesario.

ChbrasPreliminare

u

MovimientodeTierras MT
RellenodeSustitucion RS
Drenaje b
Cimientos CcM
PrimerMivel P

SeqgundaoMivel SN

TercerMivel T
CuartoMivel CN
InstalacionMecanica I

InstalacionElectrica IE

E=caleras E
SistemaAlarmaContralncendios SA
SistemaCCTV SCCT

Parqueo

Otros o]
SistemaAireAcondicionado SAA

Vot Pt
ventaneria W

Techo T
Acabados A
Mobiliario M
Jardineria J

ObrasExteriores OE

EstructuraMetalica EM

Figura 44.Lista de Actividades.

Ahora bien, se realiza la lista de materiales
gque normalmente son necesarios en todos los
proyectos constructivos especificamente para la
parte de presupuestacion, esta lista cuenta con los
respectivos precios y unidades de medida, y de
una forma que se puedan agregar mas o modificar
la informaciéon de cada uno de ellos para que sea
actualizada y los presupuestos mas reales.
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Saran 4m anche m €1,800
Saran 2m de ancho m €900
Amarra plastica 300 x 4.5 mm (50 und) pacuete ¢1,500
A ! ) t
Amarra plastica 200 mm(100 und) paquete £1,000
Amarra plastica 250 x 4.5 paquete ¢1,200
A last b
Amarra plastica 500 x 4.5 mm(25 und) paquete 1500
Amarra plastica 350 x 4.5 mm(zs und) paquete £1.000
Amarra plastica 150 x 2.5 mm(100 und) paquete €800
Amarra plastica 400 x 4.5 mm paquete ¢1200
Amarra plastica 100 x 2.5 mm(100 und) paquete 500
Amarra plastica 200 paquete €1,000
paquete £1,000
mm( 50 und) paquete €600
d t
35 mmi50 und) paquete €1,000
Bloque 12x20x40cm und
Bloque 15x20x40Cm und
Bloque 2oxz0x40cm und
Bloque zacate 40x40x8cm und
Bloque modular 13 5x20x45cm und
Bloque modular 13.5x20x30Cm und
Bloque columna 30x30x20Cm und

Figura 45. Lista de Materiales.

Estructura de Desglose de
Trabajo y Lista de Verificacion

Antes de iniciar con la presupuestacion, se debe
de contar con la EDT que generaria un tipo de guia
para el montaje de la estructura del presupuesto,
esta a su vez funcionaria como una lista de
verificacion para los proyectos, tanto para el
contratista como para el cliente.

La EDT cuenta con la informacion del
proyecto donde se debe de seleccionar a cual
corresponde segun la lista previamente mostrada
en la figura 43 (programacion automatica), la
version del documento, y la fecha de generacion;

luego segun la informacién previamente obtenida
para el proyecto se van seleccionando las
actividades (segun figura 44) que va a contener el
presupuesto a generarse. Para cada una de las
actividades se despliega una lista de entregables
gue se van agregando de forma manual para asi
montar una EDT que funcionaria de esqueleto
para el presupuesto. En la figura 46 y 47 se
muestra el formato para EDT realizado, este a su
vez, en caso de que se logre concretar el proyecto,
contiene las columnas de “verificacion cliente”,
“verificaciéon contratista” y comentario con la idea
de que su funcion sea doble y también sirva como
lista de verificacion segun lo que se estableci6 en
presupuesto.
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Nombre del proyecto:

Estructura de Desglose de Trabajo/Lista Verifiacion

Tipo de proyecto:
ACTIVIDAD 5
Item

ACTIVIDAD .
ltem

ACTIVIDAD .
Item

ACTIVIDAD .
Item

ACTIVIDAD .
Item

ACTIVIDAD .
Item

ACTIVIDAD .
Item

ACTIVIDAD .
Item

ACTIVIDAD .
Item

ACTIVIDAD .
ltem

na Version:
Construccion Fecha:
Sz AEl s Verficacion Verficacion
oP Cliente Contratista Comentario
e Verficacion Verficacion
MT Cliente Contratista Comentario
RellenodeSustitucion Verficacion Verficacion
RS Cliente Contratista Comentario
LEEDE Verficacion Verficacion
D Cliente Contratista Comentario
SrzerrEiErEs Verficacion Verficacion
oP Cliente Contratista Comentario
SIOrElze Verficacion Verficacion
CcM Cliente Contratista Comentario
FrlGEDTE] Verficacion Verficacion
PN Cliente Contratista Comentario
SegundoNivel Verficacion Verficacion
SN Cliente Contratista Comentario
LEEE LT Verficacion Verficacion
TN Cliente Contratista Comentario
SrEriEiz Verficacion Verficacion
CN Cliente Contratista Comentario

Figura 46. EDT v lista de verificacion.
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INGECI

Ll L T

Estructura de Desglose de Trabajo./Lista Verifiacion

Homibre del proyoctoo C L I VieTsion:

Focna

OorazPreliminarres - . . .
Veerficacian Verficacion

oP Cliente Contratista Comentario

ENTREGABLES

Figura 47. Despliegue de actividad de EDT Yy lista de verificacion
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Presupuestacién propiamente del presupuesto detallado, se deben

de ir seleccionando las actividades segun lo
determinado en la EDT, luego se despliegan los
entregables que se van seleccionando, y estos a
su vez se despliegan en otras listas que contienen
las tareas/materiales(figura 45) correspondientes
a ese entregable. En las siguientes figuras se
muestra el nuevo formato de presupuesto
detallado.

PZaN

e

Nombre del proyecto: CoseincaPiedrafzul
Cadigo de Proyecto: PA

Tipo de Contratacion Llave en mano
Elaborado por. NGECI CONSULTORES LTDA
Fecha elaboracion:
Version Documento: 2
Fecha version: 25/00/2022

Tal y como se estableci6 previamente, se
determina que no se va a incluir una nueva
herramienta de presupuestacion en la empresa,
pero a forma de mejora, se realizaron cambios en
con el objetivo de automatizar la hoja de célculo
utilizada anteriormente. Se realiza un ajuste en el
formato, donde se presenta la informacion del
proyecto de forma méas ordenada; para el calculo

PRESUPUESTO DETALLADO
NOTAS ftem | codigo | Descripciondela Actividad Unided | Cant | Predos untaris o - Stbioales —— CosloDirectoToal | COSTOFINAL | PORCENTAJE
MO | Subcont MO | Subcont

ObrasPreliminares . (529409000 (847867278
MovimientodeTieras . (527420000 (844701749
RellenodeSustitucion « (563520000 €9,02518543
Cimientos « (527420000 (844701749
Drenaje . (527420000 (844701749
PrimerNivel . (527420000 (844701749
SegundoNivel . (527420000 (844701749
TercerNivel . (527420000 (844701749
CuartoNivel . (527420000 (844701749
InstalacionMecanica - (527420000 (844701749
InstalacionEléctrica - (527420000 (844701749
Escaleras . (527420000 (844701749
Ventaneria . (527420000 (844701749
ObrasExteriores « (527420000 (844701749
EstructuraMetalica - (527540000 (844893938

Figura 48. Presupuesto Detallado.

PROPUESTA DE UN MODELO DE PRESUPUESTACION Y CONTROL DE COSTOS DE LOS PROYECTOS CONSTRUCTIVOS DE LA 63
EMPRESA INGECI CONSULTORES LTDA.



PRESUPUESTO DETALLADO

NOTAS ftem | cadigo Descripeién de la Actividad Unidad | Cart. | Prec”’sgg"a"“ g ‘ = S“bmfi?s — | costoDiectoToal | COSTOFINAL | PORCENTAE
ObrasPreliminares . (529409000 (847887278 200%
ml zo0 €125,360.00 20077322 o
ml 100 £105,470.00 €168,017.03
ml 100 (105,470.00 (168917.93
ml 100 (105,470.00 £168,017.03
ml 100 £105,47000 £168,017.93
ml 100 (105,470.00 £168,917.93
ml 100 £105,470.00 £168.01703
ml 100 £105,470.00 16801793
ml 100 (105,470.00 £168,917.53
ml 100 £105,470.00 (188,017.93
ml 100 $105,470.00 €168,917.93
ml 100 £105,470.00 £168.01703
ml 100 £105,470.00 16801793
ml 100 (105,470.00 £168,917.53
ml 100 £105,470.00 (188,017.93
ml 100 $105,470.00 €168,917.93
ml 100 £105,470.00 £168.01703
ml 100 £105,47000 £168,017.93
ml 100 €106,170.00 17003303
ml 100 £105,470.00 €168,017.03
ml 100 (105,470.00 (168917.93
ml 100 (105,470.00 £168,017.03
ml 100 £105,47000 £168,017.93
ml 100 (105,470.00 £168,917.93
ml 100 £105,470.00 €168,017.03
ml 100 (105,470.00 (168917.93
ml 100 (105,470.00 £168,017.03
ml 100 £105,47000 £168,017.93

Figura 49. Despliegue de actividades en entregables.

PRESUPUESTO DETALLADO

Precios Unitarios Subtotales

Subcont Mat

CostoDirecto Total | COSTOFINAL | PORCENTAJE

ObrasPreliminares ¢5.204,09000 (647687278

m 200 (125,360.00 2077322

NOTAS item | Codigo Descripeion de la Actividad Unidad | Cant.

Y
Mat

Figura 50.Desplegue de entregables en materiales.
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Al igual que la hoja utilizada anteriormente para
presupuestos, esta contiene la descripcion de la
actividad, cantidad, unidad, precios unitarios
segun corresponde(material, mano de obra o
subcontrato), subtotales, costo directo, costo
final(con factor de cierre) y porcentaje(porcentaje
segln presupuesto que corresponde para esa
actividad).

Al final luego de haber calculado los
costos directos, estos se resumen segun
corresponden, y ademas se realiza el célculo de
los costos indirectos segun apligue para cada
proyecto, los cuales también se resumen en un
subtotal.

SUBTOTAL DE LA OFERTA

RESUMEN DE COSTOS Total sin FC Total con FC
MATERIAL €88,237.090 cur 318181
MANG DE OBRA ¢44,000,000 70480222
SUBCONTRATO co <o
SUBTOTAL COSTOS DIRECTOS ¢132,237,090 €¢211,787,382
CONDICIONES DE PROYECTO
‘ Ubicacién | GAM Duracion | 2 ‘ Meses ‘
COSTOS INDIRECTOS
) Montox Montox Montox
Item Cantidad Unidad mes semana dias Monto Fijo Total
Maestro de Obras 1 und [els] o - £1,200,000.00
Director del Proyecto 1 und [ols] <0 - €1,200,000.00
Ingeniero Residente 1 und [els} ¢o €1,400,000.00
Guarda 1 und <o <o ¢0.00
Alquiler de Casa 1 und [ols] <o €0.00
Alimentacion 6 und | €110,000 <0 co - €0.00
Cargas Sociales-Liguidacion-Péliza 27.00% global - - - ¢44,000,000 ¢11,880,000.00
Batidora 1 und |¢180,000 &0 &0 - ¢360,000.00
Vibrador 1 und :¢180,000 [ols] co ¢360,000.00
Compactador 1 und §¢180,000 [ols] [=s] €360,000.00
Alquiler de Andamios 1 und co o ¢500,000.00
Cabafas sanitarias 1 und <0 &0 - ¢230,000.00
Equipo Seguridad 1 und - - ¢30,000 $30,000.00
Herramientas manuales 5.00% : global - ¢88,237,090 €4.411,85450
Herramientas eléctricas 500% | global - ¢88,237.090 €4,411,854 50
Transportes de material 15.00% | global - - ¢88,237,090 ¢13.235 56350
Electricidad 1 und €40,000 [els} £0 - ¢80,000.00
Tramitologia 5.00% : global - - - €132,237.090 ¢6.611.854.50
Viajes de Limpieza 1 und - - ¢100,000 ¢100,000.00
Imprevistos 3.00% | global - - €132,237.090 ¢3,96711270
Subtotal Costos Indirectos ¢50,338,239.70
Figura 51. Presupuesto Detallado.
GASTOS
GASTOS DE CONTRATACION C0.00
PRECIO DE LOTE C0.00
ADMINISTRACION DEL CONTRATISTA | 6.00% €10,954.519.78
UTILIDAD DEL CONTRATISTA 10.00% ¢18.257.532.97
AJUSTE COLONES C0.00
TOTAL PROYECTO EN COLONES (211787.382.45
CAMBIO DE DOLAR €580.00
AJUSTE DOLARES €0.00
TOTAL PROYECTO EN DOLARES $365,150.66
TOTAL PRECIO EN DOLARES ¢365,150.66
AREA TOTAL 20.00
COSTO POR M2 COLONES ¢10.589,369.12
COSTO POR M2 DOLARES $18,25753
FACTOR DE CIERRE
FC \ 160 |

Figura 52. Presupuesto Detallado.

del monto total del proyecto entre la suma de los

Ademas, se incluyen los gastos y de aqui se
obtiene el monto total de proyecto sumando los
gastos y el subtotal de costo directos e indirectos.
El factor de cierre, se obtiene mediante la division

costos directos mas el precio del lote. Con ese
factor de cierre se multiplica por cada una de las
actividades obteniendo asi el costo final con el fin
de ligar todos los costos directos y gastos con el
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costo de cada actividad y asi obtener valor real del
proyecto para el cliente de una forma més simple.

A manera de resumen y forma de
presentarse a cliente se produce la llamada tabla
de pagos de presupuestos, esta es un tipo de
resumen donde se presenta el valor por actividad

elaborado, incluyendo solo la descripcion,
cantidad, unidad y monto final. Al ser un
documento que se presenta con frecuencia al
cliente cuando se oferta, este tiene la informacion
del proyecto de forma clara.

y entregable correspondiente al

Nombre del proyecto:

presupuesto

CoseincaPiedraAzul

Caodigo de Proyecto:

PA

Tipo de Contratacion

Llave en mano

Elaborado por: INGECI CONSULTORES LTDA
Fecha elaboracién

Version Documento: 2

Fecha versign:

Moneda

CédigD

TABLA DE PAGOS

Actividad | unidad | cantidad

ObrasPreliminares

Codigo
T
Codigo

Actividad

H

Actividad

| unidad

| Ccantidad

MovimientodeTierras

| unidad

| cantidad

RS
Codigo

Cadigo
c
Codigo
PN
Codigo
PN
Codigo
SN
Codigo
M
Codigo
C
Codigo

H

—
4
— — — —

RellencdeSustitucion
Actividad | unided | cantidad
Drenaje
Actividad | unidad | cantidad
Cimientos
Actividad | unidad | Ccantidad
PrimeriNivel
Actividad | unided | cantidad
PrimerNivel
Actividad | unidad | cantidad
SegundoNivel
Actividad | unided | Ccantidad
TercerNivel
Actividad | unided | Ccantidad
CuartoNivel
Actividad | unided | cantidad

Figura 53.Tabla de Pagos.

Monto

Monto

Monto

Monto

Monto

Monto

Monto

Monto

Monto

Monto

Monto

Subtotal de la Oferta ¢236,090,103
IVA(%) Poa3% - ¢30,601713
Total 266,781,816
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En esta tabla de pagos también se incluyen el
impuesto de valor agregado (IVA), el cual se aplica
seguln corresponde de acuerdo a lo que indica en
el CFIA. En este punto se finaliza el proceso de
presupuestacion, y se procede con la realizacion
de la oferta, esto segun el formato presentado en
las figuras 31-34. De acuerdo a la respuesta del
cliente de si se adjudica o no el proyecto ofertado
se prosigue con el control de costo del mismo.

Control de Costos

SuULTOR

Orden de Compra

Como parte esencial del control de costos fue
necesario generar la documentacién necesaria
para este proceso, la cual incluyd, érdenes de
compra, 6rdenes de cambio, submittals, cuadro de
comparacion de ofertas y las listas de verificacion(
en conjunto con EDT). Cada una de la
documentacion mencionada fue realizada
mediante una hoja macro y con el formato para la
empresa, con el objetivo que su realizacién fuera
de forma mas automatizada y redujera tiempos de
ejecucibn en caso de necesitarse. En las
siguientes figuras se presentan los diferentes
formatos.

e

1. Informacicn General Documento

3 Liskn dee Disbribuicicin

3 Detalle de Compra/Contrato

TOTALIC)

HMuewa Drelan

Figura 55. Orden de Compra.
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La orden de compra (figura 55), presenta al igual
gue todos los documentos la informaciéon de la
empresa, luego se debe de ir seleccionando segun
corresponda los datos necesarios. Este
documento debe de estar aprobado por el
encargado de presupuestos y el Gerente general
de la empresa para poder realizar la compra de lo
requerido. La particularidad de estas hojas es que
estan programadas para que mediante la
seleccion del boton “nueva orden”, se genere
automaticamente una copia y asi obtener la nueva

orden/submittal/cuadro sin necesidad de realizar
todo el proceso de duplicacién o copia de hoja.

Las 6rdenes de cambio(figura 56 y 57),
también vienen con la informacién requerida de la
empresa, y con el formato solicitado que debe ir
llendndose segun se necesite, estas deben de
tener la aprobaciéon de la empresa contratista, asi
como la del cliente para su aplicacion. La orden de
cambio de ser aprobada se debe de aplicar en la
EDT y por ende en presupuesto para su respectivo
control.
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INGECI

COMNSULTORES

Orden de Cambio

1 Infiormacitn General Dooumento

2. Eslado de Revisicn

3. Lists dhe Distribwnacis

# Requision de Cambio

. Desicripcidn y Justicacian de cani

8. Descrpoidn y juslicacion de costo

7. Balance Orden de Cambio

TOTAL S o
Figura 56. Orden de Cambio.
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Figura 57. Orden de Cambio.
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deben de contener la aprobacién del consultor

Los submittals de igual manera vienen para ser aplicados y en caso de que generen algin
bajo el mismo formato, informacién de la empresa, cambio en el alcance del proyecto deben de
tipo de submittals y demas datos que deben de incluirse dentro de la EDT y presupuesto para su
llenarse seguin su necesidad. Para su aplicacion control.

Ay T

4 Descripcicn del Subwritial

B.Comentarios

Figura 58. Submittals.
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RESPUESTA CONSULTOR

Figura 59. Submittals.

Los cuadros comparativos de ofertas
presentan una lista de verificacion de materiales
gue segun lo ofertado por cada empresa se van
seleccionando, esto para al final determinar cudl
es el mejor precio segun lo que ofrece la cotizacién
brindada, y asi se selecciona la empresa.
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Cuadro Comparativo Cotizaciones

4. Informeascidn General Documento

2 Comparacién de Ofcrias
Ll Ll Ll Ll u
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll L Ll [ ]
Ll Ll Ll Ll u
Ll Ll Ll Ll u
Ll Ll Ll Ll [ ]
| | | | ]
| | | | ]
| | Ll | ]
| | Ll | ]
] ] Ll ] [ ]
] ] Ll ] [ ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]
Ll Ll Ll Ll ]

Figura 60. Cuadro comparativo de ofertas.
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Ahora bien, luego de haber generado la
documentacion, se elaboraron otros
documentos(hojas Google sheets) con el fin de
llevar el control de los costos que se van
generando conforme se desarrolla el proyecto.
Este control se realiza segun las actividades
definidas en la EDT y el costo que se maneja es el
gue se establece en el presupuesto(costo directo)
para dichas actividades, es decir para cada

actividad que compone el proyecto se va a llevar
el control de los gastado durante su ejecucion,
esto mediante las 6rdenes de compra asociadas a
la actividad, en la figura 61 se muestra dicho
documento.

INGEC

Control de Costos

Maonto Presupuestadol Costo Directo)

€5,635,200.00

IVA

732576

Monto con IVA

©6,367,776.00

co £6,367.776.00

¢6,367,776.00

Figura 61. Control de Costos por Actividad.

Como se observa este documento
contiene la informacién general del proyecto, la
actividad a la que corresponde este control, el
monto presupuestado(costo directo), el impuesto
de venta asociado y monto final con impuesto de
venta incluido. Para ir determinando los gastos
gue son para esta actividad se van colocando las
ordenes de compra (previamente aprobadas por la
encargada de presupuestos y el gerente general)
gue se asocian a ellay se van rebajando del monto
final, con esto llevar el control de cuanto se va

gastando y cuando dinero hay disponible para la
actividad. Este proceso lo realiza el ingeniero a
cargo de proyecto y se elabora para cada una de
las actividades que componen el proyecto, y asi
mismo con los costos indirectos y la mano de obra.
En las figuras 62 y 64 se muestra el control para
estos ultimos puntos mencionados, donde para el
control de costos indirectos de igual forma que
para cada actividad se despliega una lista (ver
figura 63) donde se van colocando las 6rdenes de
compra ligadas a los gastos generados para ese
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item. Este control es revisado por el gerente
general durante la ejecucion del proyecto.

INGECI

COMNSULTORES

CONTROL DE COSTOS INDIRECTOS

Control de Costo Indirecto
Costos Maestro de Obras
Monto Consumido I co I £1,356,000.00
Diferencia ¢1,356,000.00
Control de Costo Indirecto
Costos Director del Proyecto
Monto Consumido I co £1,356,000.00
Diferencia ¢1,356,000.00
Control de Costo Indirecto
Costos Ingeniero Residente
Monto Consumido I co £1,582.000.00
Diferencia ¢1,582,000.00
Control de Costo Indirecto
Costos
Monto Consumido I co Co.o0
Diferencia £0.00

Control de Costo Indirecto
Costos Alquiler de Casa

Monto Consumido I co C0.00
Diferencia £0.00

Monto Total Gastado

Diferencia

Figura 62. Control de Costos Indirectos.
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Control de Costo Indirecto
Costos Maestro de Obras
Monto Presupuestadol Costo Directo)
IVA | 13%

Monto con IVA

£1.355,000.00

€1,356,000.00

Figura 63. Control de Costos Indirectos.
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Fase Proyecto Ejecucion Dolar
CONTROL DE COSTOS MANO DE OBRA

N* Quincena Mes Monto

Figura 64. Control de Costos de Mano de Obra.
se va actualizando segun las érdenes de compra
gue vayan entrado en cada actividad con esto se
El control de costos de mano de obra se lleva puede ir viendo el movimiento global de dinero
segun planilla por quincena donde se van durante la ejecucién del proyecto.
colocando los montos pagados. Todos estos
controles se resumen en una tabla donde la misma
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Control de Costos

37

Total Gastado Actual
Total Presupuestado [SPEEFLRTL-N-7 2189217564
p-1 =R TN 116,513,040.00 $170,591.42

¢33.009,620 $48.330.34

Figura 65. Tabla Resumen Control de Costos.

Algunas veces las 6rdenes de compra
generadas son por servicios contratados, los
cuales se pagan segun avance, este control de
contrato también se lleva mediante una tabla que
permite ir visualizando el monto pagado cada
semana y verificar que no sobrepase el estipulado
en la orden. En la figura 66 se puede observar
dicha tabla.
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CONTROL DE CONTRATOS

Contrato

Monto Presupuestado

Orden de Compra

Fecha I Descripcion I Meonto a Rebajar I Monte Dispenibles

Monto Total Gastado
Diferencia

Figura 66. Control de contratos.

Seguido a esto se elabora también la tabla de
pagos la cual va ligada mas bien al costo segln
avance real de obra y es la que permite ir cobrando
al cliente segun lo que se ve reflejado en el
proyecto en sitio.
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Nembre del proyecto: CoseincaPiedraAzul
Codigo de Proyecto: PA
Tipo de Contratacion Llave en mano
Elabotade por: INGECI CONSULTORES LTDA.
Fecha elaboracion
Version Documento: 2
Fecha version: 25/0g/2022
Moneda Colones
TABLA DE PAGOS
. Avance Anterior Este avance Avance acumulado
Actividad | Cantidad Monto Pfg 0 .dija  Avance % Avance |, Monto sequn | % Avance |, Montosequn | % Avance | ., Monto segun
Cédigo Inea % Real xlinea Esperado tohvance Real] ™ - Esperado %hhvance Real| ™ 0 Esperado “hAvance Real avance
Drenaje #9433 41043 3.99%
| codge | Actividad Canidad | Mol
MT MovimientodeTiemras $9,433.41043 3.99%
| codge | Actividad Canidad | Mol
T MovimientodeTierras #9,433.410.43 3.99%
| codge | Actividad Canlidad | Monlo
" MT MovimientodeTierras #9,433,41043 3.99%
tem | codgo | Actividad Canlidad Monlo
Subtotal de la Oferta 236,280,411 (o 0
IVA(C%) 8% - (18903153 ¢o ¢o
Total (255192.564 ¢o o
Facturado a la fecha
Pendiente por factura|255192.564
Préxima Factural

Figura 67.Tabla de Pagos de Proyecto.
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Avance Anterior Este avance Avance acumulado

& Avanc & Avanc & Avanc
% Avance [Py ——— Monto segun % Avance [Py ——— Monto segun % Avance [Py ——— Monto segun
Esperado avance Esperado avance Esperado avance

Actividad Unidad | Canidad Manto Pesodela | % Avance

ltem Cédigo Linea % Real x linea

B Drenzje (9,433, 41043 399%

1 Dt Cermamiento oo G200 G ga0077AR 0.08% 0 0% 0 0% 0 gano77an
2 D2 Cermamiento im0 200§ g20077322 0.08% 0 0% 0 0% 0 L L200773.22
3 D3 i Cermamiento ool 200 ¢ @07 0.08% 0 0% 0 0% 0 2007732
4 D4 i Cerramiento ooml o200 & g20077322 0.08% 0 0% 0 0% 0 i 200773.22
5 D5 ; Cermamiento v moPoo200 & g20077322 0.08% 0 0% 0 0% 0 | £200773.22
§ DE Cerramiento Soom bo200 0 0T 0.08% 0 0% 0 0% 0 L 20077322
7 D7 Cerramiento <ioom o200 & Qa7 0.08% 0 0% 0 0% 0 20077322
8 D8 Trazado oom i 100 o (16891793 0.07% 0 0% 0 0% 0 Y 2163,917.93
g ! pg Cermamiento iooml o200 G 00773 0.08% 0 0% 0 0% 0 L ga00773.22
w i DM Cermamiento im0 200§ g20077322 0.08% 0 0% 0 0% 0 L L200773.22
o oooH Cerramiento hooml b o200 ¢ @20077322 0.08% 0 0% 0 0% 0 i 20077322
2§ Da2 i Trazado Sml P10 Q1eaerTe 0.07% 0 0% 0 0% 0 | 2163.917.93
131 DAy i Trazado ©omlfo100 | (16891793 0.07% 0 0% 0 0% 0 | 2163.917.93
10 DA i Cermamiento Sooml b o200 gao0Tram 0.08% 0 0% 0 0% 0 L E200773.22
5 1 D15 i Trazado S ml 100§ Q16391793 0.07% 0 0% 0 0% 0 | E168.917.93
5 ¢ DiE Cerramiento Soom bo200 0 0T 0.08% 0 0% 0 0% 0 L 20077322
7 i pa7 Trazado Um0 ¢ Q16891793 0.07% 0 0% 0 0% 0 L 168917.93
1 ¢ D13 Cermamiento iooml 200§ ¢20077322 0.08% 0 0% 0 0% 0 tE200773.22
19 © Di9 Trazado Wbt ¢ g16891793 0.07% 0 0% 0 0% 0 ©2163.917.93
0 ¢ DA Cerramiento ooml o200 & g20077322 0.08% : 0 0% 0 0% 0 20077322
21 1 b2 Cemamiento iom b o200 ¢ g20077322 0.08% : 0 0% 0 0% 0 i 20077322

Figura 68.Tabla de'Pagos de Proyécto.
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Esta tabla se realiza segun fecha de corte,
gue es cada mes, en donde se incluye el avance
anterior, el actual y el acumulado todo segun el
cronograma de trabajo previamente establecido.
Con este se determina el porcentaje de avance
esperado por cada linea(entregable) que
comprende la actividad segun la fecha de corte, y
de acuerdo lo realizado en campo se establece el
porcentaje de avance real. La table de pagos
permite demostrar al cliente que tan atrasado o
avanzado se lleva el proyecto y que monto se debe
pagar/cobrar por el avance. El monto se determina
multiplicando el porcentaje de avance real por el
monto presupuestado(costo final segln
presupuesto).Al final aparece lo que es el saldo
gue permite ver cuanto monto falta por cobrar
/pagar por cada linea, este se estima mediante la
resta del monto presupuestado menos el monto
segun avance del acumulado.

Se resumen al final de la tabla de pagos
los montos que corresponden al avance realizado
a fecha de corte, y el monto acumulado, ademas
del monto total facturado hasta la fecha y lo que
hace falta de facturar y lo que corresponderia a la
siguiente factura.

Con este modelo de presupuestacion y
control de costos se pretende que la manipulacion
de la informacion sea mas rapida, sencilla y
segura, mejorando asi los tiempos de elaboracion
de la documentacion, pero mas importante que los
procesos se manejen por todos los empleados de
una forma estandarizada y con esto ir
perfeccionando poco a poco los mismos,
generando asi una mejor visualizacion de la
empresa.

Instructivo de uso de
modelo de
presupuestacion y
control de costos.

Luego de haber realizado el modelo de
presupuestacion y control de costos de los
proyectos constructivos, se procede con la
elaboracion del instructivo de uso del mismo. Este
instructivo desglosa de forma detallada cada uno
de los puntos mencionados anteriormente con
instrucciones claras y precisas de cémo se utilizan
cada uno de los documentos segun sean

necesarios en los diferentes proyectos de la
empresa. En la figura 68 se presenta la portada de
dicho instructivo de uso y en la figura 69 la tabla
de contenido, el resto del instructivo se puede
visualizar en el apéndice 11. Inicialmente se
realiza una presentacién del documento donde se
indica la importancia del modelo en la empresa,
seguidamente se hace referencia a las listas bases
para la elaboracion de los diferentes documentos
gue conforman el modelo.

INSTRUCTIVO DE USO DE MODELO
DE PRESUPUESTACION Y CONTROL
DE COSTOS DE LOS PROYECTOS
CONSTRUCTIVOS DE INGECI
CONSULTORES LDTA.

PZaN

INGECI

CONSULTORES

Elaborado por: Estefany Poveda Carpio.

Setiembre 2022.

Figura 69. Portada Instructivo.
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Tabla de Contenido

IMEFOAUCCION.....—- o 2
Modelo de Presupuestacion y Control de Costos. ..............3
Lista de PrOYECIOS oo
Lista de ACIVIGRARS ....ooooceeec e B
Lista de Precios de materiales ... ........11

A Presupuestacion._. 13
A1 Estruciura de Desglose de Trabaj (EDT)....................... 13

A2 Presupuesto Defallado...........
B. Control de Costos............

B.1 Control de costos por actividad .37
B.2 Control de costos indirectos................
B.3 Control de Costos de mano de obra.
1

B.4 Control de Costos de Contratos.......... e
B.5 Tabla de Pagos.....ooocoooovvevveeeeess s sressssns s 43

Figura 70.Tabla de contenido de Instructivo.
A. Presupuesto

Esta seccidon del documento presenta todo el
proceso de presupuestacion que se debe de
realizar en la empresa, se da una resefia o
explicacion de cudl es la funciéon de cada punto
gue incluye en este caso de la EDT y del
presupuesto detallado.

e Estructura de Desglose de trabajo: se
explica su funcién y ademas se hace un
desglose de cada uno de los puntos que
contiene el documento base para su
realizacion y la forma en que se debe de

llenar la informacién para la conformacion
de la EDT.

e Presupuesto detallado: se realiza una
explicacion de su funcién y se desglosa de
forma detallada cémo funciona la
herramienta paso a paso para la
determinacion de un presupuesto. Dentro
del mismo se incluye la “Tabla de Pagos
de cliente” que dé misma forma se indica
su funcion y como se debe de utilizar y
llenar el documento elaborado.

B. Control de Costos

Esta seccion comprende todo el proceso seguido
a la presupuestacion y su uso depende de la
adjudicaciéon o no del proyecto. En el control de
costos al igual que el punto de presupuestacion se
incluye una explicacion del contenido de cada uno
de los puntos y documentos haciendo referencia
de cual es su funcién segln las solicitudes, esto
como una introduccién al proceso, entre estos se
encuentran:

Ordenes de Cambio

Submittals

Cuadros comparativos

Ordenes de Compra

B.1 Control de Costos por Actividad

Incluye una explicacion detallada de como se debe
realizar este control y el documento asociado para
su elaboracién, presentando, asi como es que se
debe de llevar el control de costos de cada una de
las actividades que comprenden el alcance del
proyecto de acuerdo a los gastos relacionados con
las 6rdenes de compra realizadas a lo largo del
proyecto.

B.2 Control de Costos Indirectos

Este item incluye de igual forma una explicacion
detallada de como se debe realizar este control de
costos y el documento asociado para su
elaboracion.

B.3 Control de Costos de Mano de Obra

Se presenta una explicacién detallada de como se
debe realizar este control y el documento asociado
para si elaboracion. A diferencia de los demas
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controles este no va ligado a ninguna orden de
compra, es solamente una forma de llevar el
control de los pagos de planilla que se realizan

B.4 Control de Costos de Contratos

Incluye una explicacién detallada de como se debe
realizar este control y el documento asociado para
su elaboracion.

B.5 Tabla Resumen de Costos

Este item incluye la explicacién previa de cual es
su funcién, asi mismo indica la forma de
realizacion del documento asociado.

B.6 Tabla de Pagos

Incluye una explicacién detallada de como se debe
realizar la tabla de pagos, la cual corresponde a la
utilizada para presentar al cliente conforme avanza
el proyecto.

Implementacion del
modelo de
presupuestacion y

control de costos

Por dltimo, como respuesta al objetivo cuatro se
presentan los resultados obtenidos debido a la
implementacion del modelo en la empresa, asi
como y el plan de accion para la demostracion y
uso del mismo por parte de los colaboradores
como una forma de estandarizacion y mejora en la
empresa con respecto a los proyectos
constructivos que se realizan.

Plan de acciéon para |la
implementacién

El modelo de presupuestacion y control de costos
de los proyectos constructivos de INGECI
Consultores es un procedimiento que lleva varias
fases, inicialmente se debe de pasar por el
proceso de presupuestacion y seguido a esto en

de ser adjudicado un proyecto se debe llevar el
control de costos del mismo.

En caso de la primera fase le corresponde
al encargado de presupuestacién su realizacion,
por ende, aunque se incluye dentro del instructivo
de uso, el plan de accién para su implementacién
solamente abarca la explicacion de la mejoras
incluidas mas no un proceso que lo tienen que
aplicar todos los colaboradores ya que existe una
sola persona designada para dicha tarea, pero es
importante que todos tenga conocimiento claro de
Su uso en caso de que requieran utilizarlo.

Mientras que para la fase dos que es el
control de costos pueden existir mas
colaboradores involucrados en caso de ser los
encargados del proyecto, por ende, el plan de
accion incluye una explicacion y capacitacion de
cada uno de los procesos incluidos de forma tal
gue se demuestre su aplicacion por parte de ellos.

Estructura del plan de implementacién del
modelo.

e Fase 1: capacitacion general sobre las
mejoras realizadas a la herramienta de
presupuestaciébn 'y nuevos procesos
incluidos a esta.

e [Fase 2: capacitacibn general sobre el
nuevo proceso de control de costos de los
proyectos de la empresa.

e Fase 3: capacitacion individual ( en caso
de ser requerida) para evacuar cualquier
duda sobre este nuevo proceso de control
de costos.

Objetivos de las fases plan de
implementacién del modelo

Presupuestacion

- Generar un conocimiento claro sobre las
mejoras incluidas en proceso de
presupuestacion.

- Explicar el uso de la herramienta de
presupuestacién para que pueda ser
utilizada por todos los colaboradores .

Control de Costos
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- Explicar de forma general los conceptos
bésicos de la documentacion a utilizarse
en el control de costos de los proyectos

- Establecer las nuevas pautas a seguir en
los colaboradores que tenga a cargo un
proyecto dentro de la empresa.

- Verificar la correcta compresion para la
aplicaciéon del modelo por parte de los
colaboradores.

Puesta en marcha de las fases del plan de
implementacion del modelo

Cuadro 16. Puesta en marcha de la fase de presupuestacién
Encargada Estefanny Poveda Carpio
Tiempo de ejecucion Sesién de 1 hora de capacitacion: 40 min de
explicacion y 20 min de dudas
Acciones para la puesta en | -Elaboracion de wuna presentacion para la
marcha muestra del modelo de presupuestacion y control
de costos, donde inicialmente se enfatice en el
procedimiento de presupuestacion.
-Realizar una reunion virtual para la exposicion
del modelo a todos los colaboradores ya que por
motivos de tiempo y distancia es complicado
reunir a todos los colaboradores.

Resultados Los colaboradores adquieren el conocimiento
basico para la elaboracion de un presupuesto
bajo el nuevo modelo .

Cuadro 17. Puesta en marcha de la fase de control de costos
Encargada Estefanny Poveda Carpio
Tiempo de ejecucion Sesién de 1y 30 hora de capacitacion: 40 min de
explicacion y 20 min de dudas de forma general
a todos los colaboradores, y 30 min de forma
individual si se solicita
Acciones para la puesta en | -Elaboracion de una presentacion para la
marcha muestra del modelo de presupuestacién y control
de costos, donde inicialmente se enfatice en el
procedimiento de control de costos.
-Realizar una reunidn virtual para la exposicion
del modelo a todos los colaboradores ya que por
motivos de tiempo y distancia es complicado
reunir a todos los colaboradores.
-Organizar sesiones de 30 min virtuales para los
colabores que lo requieran.

Resultados Los colaboradores adquieren el conocimiento
basico para la compresién y aplicacién del
modelo durante la ejecucion de los proyectos de
la empresa.

Para esta puesta en marcha los involucrados
siempre van a ser el personal completo de la
empresa de forma tal que todos puedan tener un
claro conocimiento de lo realizado. Las sesiones
son cortas con ampliacion para aquellos que lo
requieran, pero con la facilidad de que el
instructivo de uso va a estar para libre consulta en
caso de que algun punto no se comprenda.

Aplicacion del modelo de
presupuestacion y control de
costos

Como parte inicial del proceso de implementacién
del modelo se realiz6 por partes. Para la
presupuestacion durante este periodo de tiempo
se realizaron dos presupuestos bajo el proceso
gque se indic6 anteriormente. Inicialmente
generaron las estructuras de desglose de
trabajo/listas de verificacibn para ambos
proyectos, donde como primer punto se extrajo de
lo solicitado por el cliente mas la documentacion
presentada el alcance de los proyectos. En las
figuras 71y 72 se presentan ambas.
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Nombre del proyecto: Version:
Tipe de proyecto: Fecha:
ACTIVIDAD item TramitologiaCFlA Ve Verficacion
TC Cliente Contratista Comentario
ENTREGABLES 1 TC1 | Pe Mavimiento d [l (|
M:TMDAD tem ISR Verficacién Verficacion
us Cliente Contratista Comentario
ENTREGABLES 1 Us1 | T O O
'“mrMDAD item D Verficacian Verficacion
Cliente Contratista Comentario
ENTREGABLES 1 | ctrica ] O
'“mrMDAD ftem Verficacién Verficacion
DP Cliente Contratista Comentario
ENTREGABLES 1 DP1 | B O O
ACTIVIDAD e Viabilidad Ambiental Ve Verficacion
Cliente Contratista Comentario
ENTREGABLES 1 | SETENA, 0 O
ncTMDAD item Verficacion Vetficacion
CODIGO 5 Cliente Contratista Comentario
ENTREGABLES 1 51 | T 0 ]
ActMDAD iz Tiermtol = = Verficacion Verficacion
TCE Cliente Contratista Comentario
ENTREGABLES 1 TCE1 | O O

Figura 71. Elaboracion EDT para proyecto Condominio Gilbert SAnchez Camacho.
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Nombre del proyecto: Version:
Tipo de proyecto: Fecha:
item LevantamientoTopegrafico Verficacién Verficacién
LT Cliente Contratista Comentario
1 LT1 Levantarmie ] [l
2 L ] ]
3 T3 Disefio de ra O O
e S AT Verficacién Verficacién
ap Cliente Contratista Comentario
1 0P, 0 O
2 OF L] L
ENTREGABLES 3 OP3 0 0
2 OF O 0
5 OPs =guridad y O O
ACTIVIDAD - Eliminaciondeestructuras Verficacién Verficacién
m EE Cliente Contratista Comentario
1 EE1 Elimine O O
2 EE F | J
3 E ] ]
ACTIVIDAD e Construcciondeacera Verficacién Verficacién
| cobiGo | CA Cliente Contratista Comentario
1 CA1 O O
2 d a
3 CA3 O ]
ENTREGABLES 4 Chua :‘ :‘
5 d O
6 ] O
7 O |

Figura 72.Elaboracién EDT para proyecto acera Municipalidad de Paraiso.

Luego de realizada la EDT, se elaboré el
presupuesto detallado para cada uno de los
proyectos, en el apéndice 9 se presentan ambos.
Seguido a esto se preparé la tabla de pagos que
se adjunt6 dentro de la oferta. En la figura 73y 74
se muestran.
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INGEC

CORMISWULTOREZS

Nombre del proyecto: AceraMunicipalidadParaizo
Cadigo de Proyecto: AMP

Tipo de Contratacion Llave en mano
Elaborado por: MGECI COMSILTORES LTCx
Fecha elaboracion: 10,
Version Documento: 2

Fecha version: 2c/0g/ 2022
Moneda Colones

TABLA DE PAGOS

Actividad | Unidad ( Monto
ObrasPreliminares £628,17118

Actividad |  Uridad - Monto
e

(164511217

Actividad |  Unidad
Levantamientdlopografico

Monto

Monto
0411878

Actividad |
Construcciondeacera [ =1

__Subtotaldelaoferta . czzb13
Total
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Nombre del proyecto: CondominioGilbertSanchezCamacha

Cadigo de Proyecto: CGaC
Tipo de Contratacion
Elaborado por: IMGECI COMSULTORES
Fecha elaboracion:

Version Documento: 2
Fecha versian; 2509/ 2022
Moneda Dclares

TABLA DE PAGOS
" Codigo Actividad Unidad Cantidad Monto

: Permiso de Movimients de Tiemas

Unidad Cantidad | Morto

Codigo Actividad | unidad | Cantidad | Monto
DAE | ... ... .[DisponibiidedAguyEnergiaEléctica $300.00
— P R P : SRR B

Cadigo Actividad | \Unidad | Cantidad | Morito

Actividad |  Unidad Cantidad
e ViabilidadAmbiental 301850
iabilidad Ambiental SETEMA : global :
Actividad |  Unidad Cantidad Monto
e SENARA 51101281
3 para visto bueno SENARA : global :

Actividad = |
........JramitologiaComisionNacionalEmergencias 350000
ogia visto bueno CHI { global : 100 : 500

_SubtotaldelaOferta === | 522,
IVA(%) | 13% $2
Total ! %255

Figura 74.Tabla de pagos Oferta proyecto Acera Municipalidad de Paraiso.

De esta forma se deducen los siguientes
resultados presentados en el cuadro 15 producto
de su aplicacion.
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Cuadro 15. Resultados de Aplicacion del modelo en la
presupuestacion

Ventajas Desventajas
1. Se evidencid un proceso mas 1. Se debe de actualizar
ordenado al ejecutar inicialmente las listas de
inicialmente la recoleccion de proyectos, actividades vy

la informacién para el materiales para poder
establecimiento del alcance. ingresar informacion.
2. La elaboracion de la EDT 2. La lista de materiales

permite establecer de forma necesita ser actualizada cada

mas sencilla la estructura del proyecio nuevo que se
presupuesto y su necesite presupuestar ya que
manipulacion permite realizar se deben ingresar los

cambios  sin
tiempo.

3. Durante la elaboracion del 3
presupuesto detallado hubo
una reduccién del tiempo de
realizacion

4. La herramienta se volvio mas
automatico lo que permite
una manipulacién mas
sencilla y facil de modificar si
se requiere.

5. Para la elaboracion de la
tabla de pagos de oferta el
tiempo de ejecucién también
se vio beneficiado al poder
realizarla de forma
automatizada.

perder tanto materiales respectivos para
el mismo.

Se debe prestar bastante
atencion a los datos que se
seleccionan para que los
datos se trasladen de forma
correcta y el presupuesto se
realice correctamente:

Para el proceso de control de costos los
proyectos presupuestados (Condominio Gilbert
Sanchez Camacho y Acera Municipalidad de
Paraiso) no han sido adjudicados por ende, el

control no puede ser aplicado para ellos, sin
embargo se empez0 con la aplicacion del modelo
en dos proyectos que ya habian iniciado(aun en
ejecucién) los cuales llevan por nombre “Plaza Lia”
y “Cabafia Cedral’, en ambos casos el
presupuesto fue realizado meses anteriores lo cual
solo permitié el control de costos en el caso del
primer proyecto (30% de avance), y un poco mas
generalizado el control del segundo (5% de
avance).

Proyecto Plaza Lia

Para este proyecto se ha podido implementar el
modelo a partir del 20% de avance de obra,
actualmente cuenta con un 30%, se inicia

primeramente con los cuadros comparativos de
materiales para la generacion de las 6rdenes de
compra, con lo cual el control de actividades,
costos indirectos, mano de obra y contratos se ha
realizado segun las generadas. En la figura 75 y
76 se presenta un cuadro comparativo y una orden
de compra realizada.

INGECI

CONSULTORES

Cuadro Comparativo Cotizaciones

N o1

CPR-PA-01

Cadigo
1. Informacién General Documento

Descripcian Colono Mercasa

20 Discos de corte metal grueso 9" v
5 Disco de corte metal grueso 4-1/2"
5 Discos de pulir 9 v/ 0
5 Discos de pulir de 4-1/2" -] [/
2 galones de shinner V] V] v v
10 tizas blancas para soldar ] ] v [/
5 discos 1000 hojas de 4-1/2" v [/
2 kilos de mecha | v
4 vidrios para mascara de soldadura N°11 oscuros 0
10 pares de guantes nitrilo talla L ] ]
onto £168.583 151, ¢18276i £114,3 ¢164,278 C105.05

Figura 75.Cuadro Comparativo para proyecto Plaza Lia.

PROPUESTA DE UN MODELO DE PRESUPUESTACION Y CONTROL DE COSTOS DE LOS PROYECTOS CONSTRUCTIVOS DE LA 90
EMPRESA INGECI CONSULTORES LTDA.



INGECI

CONSULTORES

Orden de Compra

N
Codigo

27

Mombre del proyecto:

OC-PL-27

1. Inferma

n General Documento

Version:

Codigo de Proyecta:

PL

Fecha version:

20/09/2022

Fase Proyecto:

MNombre del Proveedor:

Ejecucion

2. Infromacion Proveedor

Construplaza

Formia de pago Credito Mumeros de cuenla IBAN

Medio de pago: Transferencia Colones CR36015201001023250001

Informacicon Bancaria Dalares CR26015201001024428479
3. Lista de Distribucion

Solicitada por: Facha: Contacto

Estefanny Poveda Carpio 2/0/2022 | (+500) Bo412361

Para: Fecha: Contacta:

Edwin Mendista Molina 2/g/2022 | (+50E) B41B4905

Estefanny Poveda Carpio 2/0/2022 | +506) Bo412361

4. Detalle de Compras/Contrato

Consumibles taller, alfajilla para formaletes de entrepiso, equipo de sequridad

5. Desglose de Page

Descripeion General Cantidad Unidad Manto { ¢} IWALFED
Consumibles 1 global 101,122 13,146
TOTALIE) €114,268
6.Mo

1Mo se pagara mas alla del monto aprobado en esta orden.
2 Solo el emisor de esta orden podra solicitar una modificacion en la orden o generara Una nueva por adicionales.
350 se realiza un trabajo fuera de lo establecido en asta orden. NO SE PAGARA.

7.Aprobacion

(FIRMA)

MENDIETA MOLINA

[FIRRA)
Fecha 2022.10.20 2059:55

Fimad o digitalmente por ECWIN
ALBERTC MENDIETA MOLINA

05D

Mombre: Edwin Mendista Molina Momibre: Estefanny Poveda Carpio
Raol REPRESEMTATE LEGAL Rol PRESUPUESTOS
Firma: EDWIN ALBERTO Firma:

Firmado digitalmenie por

In
ESTEFANNY DEL CARMEM  esteranNT DEL CARMEN POVEDS
FOVEDA CARPIO (FIRMA)

CARPIO (FIRMAL
Fecha: 20321015 1818:01 -05'00°

Figura 76. Orden de Compra para proyecto Plaza Lia.

Seguido a esto se lleva el control de cada
actividad, costos indirectos, mano de obra y
contratos. En las siguientes figuras se muestran
dichos controles para este proyecto en ejecucion.
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CCA-PMPL

Monto Presupuestaded Costo Directok

WA [ G005

Monto con 1WA

C10,303,351.52

£13,303,362

Figura 77. Control de Costos por Actividad de proyecto Plaza Lia.
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INGECI

COMSILILTORES

CONTROL DE COSTOS INDIRECTOS

Control de Costo Indirecto

Costos | Maestro de Obras

Monto Consumido |
Diferencia

£2.187.371 |
2,187,371

Control de Costo Indirecto

Costos | Ingeniero Residente

Monto Consumido | co | £3.501.933 |
Diferencia £3,601933

€1.029,124
C1,020,124

Diferencia

Monte Consumido

4,040,142

Diferencia

Control de

Costos | Alquiler de Casa

Monte Consumido

Costo Indirecto

co

£4,049,142

CEEE.930

Diferencia

Control de

Monto Consumido

Costo Indirecto

Co

CHES,930

Costos | Alimentacién

co

Diferencia

Control de

Costo Indirecto

co

Figura 78. Control de Costos Indirectos para proyecto Plaza Lia.
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Monto Consumido

Diferencia
Control de Costo Indirecto

Costos | Vibrader

Monto Consumido | o | co |
Diferencia
Control de Costo Indirecto

Costos | Compactador

Monto Consumido C18g.242

Diferencia C185 242

Control de Costo Indirecto

Costos | Alquiler de Andamios

Monto Consumido

Diferencia
Control de Costo Indirecto
Costos [ Cabanassanitaras
Monto Consumideo CEE7.433
Diferencia C527.433
Control de Costo Indirecto
Costes [ EquipoSeguridad
Monto Consumida Ci51,281
Diferencia C151 281
Control de Costo Indirecto
Costos [ Hemamientasmanuales
Monto Consumida 1,145,039
Diferencia C1,146,039
Control de Costo Indirecto
Costes [ Herramientas eléctricas

Monto Consumido C2.2g2,.078

Diferencia C22q92 078

Control de Costo Indirecto

Costos | Transportes de material

Monto Consumido

Diferencia
Control de Costo Indirecto
Costos | Electricidad
Monto Consumido | o | cao |
Diferencia co
Control de Costo Indirecto

Figura 79.Control de Costos Indirectos para proyecto Plaza Lia.
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Tramitologia

C5,274,564

Costo Indirecto
Viajes de Limpieza

5,274,554

Costo Indirecto
Imprevistos

| £350,151

£3.537.8M

Monto Total Gastado

Diferencia

€3,537,871

Figura 80.Control de Costos Indirectos para proyecto Plaza Lia.

INGEC

COMNSULTORES

CONTROL DE COSTOS MANO DE OBRA

Monto Presupuestado

C15.791,285

N° Quincena

Mes

Manto

Total

€3,097.350

Figura 81. Control de Costos Mano de Obra para proyecto Plaza Lia.
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CONTROL DE CONTRATOS

Contrato Flete
Mento Presupuestado £270,000
Orden de Compra OCPL 22
Fecha I Descripcion I Monto a Rebajar I Monte Disponibles

Monto Total Gastado
Diferencia

Figura 82.Control de Costos de Contratos para proyecto Plaza Lia.
Utilizando el modelo se genera por tanto hasta el dia segun facturas. En la figura 83 se
también la tabla resumen de control de costos del puede observar.
proyecto donde se presenta el monto gastado
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Resumen Control Costos

Control de Costos

Total Gastado Actual ey X:3:FR:t: $114.030.58

Total Presupuestado E=ELELEETT £322,108
Total Libre = EEEEyARF] c208,078

Figura 83.Resumen de Control de Costos para proyecto Plaza Lia.
cuanto, se procede a su elaboracion segun las

Ahora bien, como se indicé en un inicio la actividades presupuestadas.

EDT funciona como lista de verificacion por
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Hombe del propecics

Estructura de Desglose de Trabajo/Lista Verfiacion

Tipo de projpec b

JErasPralimmares

o

Warkcscion
Clhrie

Conlratmla

Comantars

—

l

L1

ENTREGARLES

COGD

T A

Lo mponyRemeciendeMatunales

EHM

Warbcsoon
Therie

Warbcsoman
Conlratmla

Comantarc

L

Hullunsdubom lluc s

‘Warkcscion

ENTREGH
ACTIVIDAD

E
CONEO

ENTREGARLES

HZ Therie Conlratmla Comantaris
LI
L
— ‘Werkcscion ‘werbcsoian
o Clhrie Conlratmla Comantars
e ‘Warkcscion ‘werbcsoian
M Therie Conlratmla Comantaris

ENTRECAELES

PrimuarMival

‘Werbcscion

‘werbcscion

ENTREGARLES

ENTRECAELES

ENTREGARLES

N CThenie Conlratmla Comantarc
Segundohibl Warbcsoon Warbcsoman
] Cherie Conlrakmla Comantare
Ll Warkcsoion Warkcasoon
T8 Clherie Conlratmla Comantarks
Tk

Warkcsoion

Warkcasoon

T Clhrie Conlratmla Comantars
L= Warkcsoion Warkcasoion
M Cherie Conlrakmla Comantars

L

L

natalackrElecires

E

‘Werbcscion
Clienin

‘werbcscion
Conlrafmla

Comantaric

PROPUESTA DE UN MODELO DE PRESUPUESTACION Y CONTROL DE COSTOS DE LOS PROYECTOS CONSTRUCTIVOS DE LA

=

=1

Figura 84. Lista de Verificacion para proyecto Plaza Lia.
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AR ENEDT

Werkcmoion

EMTREGABLES

EMTRECABLES. i

ENTRECGABLES i

ENTRECGABLES

AS Clherde Conlratmla Comankaris
i ] ]
i L L |
E] ] ]
A ]
Escal
Hum s Warh Warhcmoan
E Clhrde Conlratmla Comankarc
ham et Wark Warbcmoian
L] Chesie Conlrafmla Comankariz
. L Warkcacion Werkcmoion
A Clhrde Conlratmla Comankarc
: L L |
£ ] ]
5 ]
& | |
5 | |
B ]
- — —
B | 0
3 ]

Figura 85.Lista de Verificacion para proyecto Plaza Lia.

Continuando con la ejecucion del modelo
para este proyecto se elabora la tabla de pagos
para el cliente segun avance de obra. En el
apéndice 10 se puede observar la misma.

Cabafa Cedral

Este proyecto al tener solamente un 5% de
avance Unicamente se ha podido aplicar la
generacion de cuadros comparativos y érdenes de
compra, mas no el control de las mismas segun
actividad. En la figura 86 y 87 se muestra un
cuadro y una orden generada para dicho proyecto.
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INGECI

CONSULT
o2

Cuadro Comparativo Cotizaciones

1 Informacion Generat Documento

mparacion de

=)

|oooloooo|ojee| &

zl0lolo|olo|o|o|osle
olojo|oio|o|o|ooo
olo|o|ojo|o|o|ololo

Aserradero Mavamo

Figura 86. Cuadro Comparativo para proyecto Cabafia Cedral.
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INGEC

CONMNSULTORES

Orden de Compra

Mombre del proyecto

N
Caodigo

1. Informacion General Documento

CabanaCedral

ersion

Codigo de Proyecto

o

Fecha versicn 20/ 00 2022

Mombre del Proveedor

2. Infromacion Proveedor

Ejecucion

Aserradero Navarro

Mumeros de cuenta IBAN

Forma de pago Debito
Medio de pago Transferencia Colones CRo0B8015100020018070210
nformacicn Bancaria Banco Macional Ciilares
3. Lista de Distribucion
Solicitada por Fecha Contactor
Fabicla Alvarez Varela 1910/ 2022 | (+goB) BBE34 16
Para Fecha Contactor

Edwin Mendieta Molina

18/10/ 2022 | (+5006] B4184005

Estefanny Poweda Carpioi

Madera para ceramiento de paredes

1910/ 2022 | (+506]) Bo412381

4. Detalle de Compra/Contrato

5. Desglose de Pago

1Mo s pagara mas alla del monto aprobado en esta orden.
2. Solo el emisor de esta orden podra solicitar una modificacion en la orden o
35i s realiza un trabajo fuera de lo establecido en esta orden. MO S5E PAGAR

7.Aprobacién

Descripcion General Cantidad Unidad Manto £ WAL
Tabla machimbrada de 4x1./2" % 4 varas
(Con flete incluidal 4 200 Unidad 450,000 ulsr=tala]
TOTALIg) £508.500

rierara una nueya por adicicnales.

Foscha: B0 1030

(FIRMA)

MEMNDIETA MOLINA i VERHETAMOLIA

A 35 DN

Mombre Edwin Mendieta Molina hombre Estefanny Poveda Carpio
Riol REPRESEMTATE LEGAL Rol PRESUPUESTOS
Firma EDW'N ALBERTD Firmadio digial menbs por EDWHN Firma

Famade dighaimante por

ESTEFAMNY DEL CARMEN EStErasedy LeL CARMEN FEHEDA
POVEDHA CARPIC {FIRMA]  CMIRC Al

schic MIZ1019 17214F D800

Figura 87.0rden de Compra para proyecto Cabafia Cedral.
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Producto de su uso se establecen por
consiguiente los siguientes resultados.

Cuadro 18. Resultados de Aplicacion del modelo en la presupuestacion y control de

costos
Ventajas Desventajas

1. Se ha logrado evidenciar un proceso 1.A pesar de ser un modelo sencillo es
mas ordenado y claro para el tema de necesaria la capacitacion para poder ser
presupuestacion y control de costos. utilizado de forma correcta.

2. La estandarizacion permite llevar todo 2. Se debe de tener una planificacion del
el proceso bajo una misma linea por proyecto bastante anticipada para que los
ende es mas facil la manipulacion de la proceso fluyan, ya que de caso contrario el
informacion. proyecto se empieza a atrasar .

3. La incorporacién de procesos en la
empresa permite que cada accion que
se realice tenga un fundamento claro y
las tomas de decisiones se realicen de
forma mas segura.

4. Laincorporacion de ordenes de compra
y control de costos por actividad,
indirectos, mano de obra y contratos ha
contribuido a una mejor manipulacion
del presupuesto y ewvitar gastos
innecesarios.

5. El modelo es sencillo, pero incluye los
aspectos mas importantes que permiten
que la empresa fluya en el tema de
presupuestacion y control de costos.

6. Los formatos generados son de facil
compresion ¥ estan bastante
automatizados para que el proceso sea
agil y los tiempos de ejecucion se
reduzcan, con esto poder llevar el
contral de forma sencilla sin perder de

vista las demas actividades
relacionadas con la ejecucion de los
proyectos.
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Analisis de los
resultados

A partir de este capitulo se presenta el desarrollo
del analisis de los resultados presentados segun
los objetivos especificos planteados en un inicio.

Situacion Actual de la
empresa

Se procede en este apartado correspondiente al
objetivo uno que es al andlisis de todos los
procedimientos utilizados por la empresa desde
sus inicios hasta la actualidad con lo que respecta
al tema de presupuestacion y control de costos,
esto mediante la informacién brindada por el
gerente, asi como la percepcion por parte de los
demas colaboradores de la empresa.

Presupuestacion

La empresa en un inicio presentaba debilidades en
este tema de presupuestacion, lo realizaban de
una forma muy poco efectiva utilizando
parametros de valor y no mediante presupuestos
detallados , fue hasta con el paso de los afios y de
la experiencia que se inicia la utilizacion de las
hojas de célculo previamente mostradas, las
mismas permitieron brindar presupuestos mas
exactos y efectivos, sin embargo a pesar de haber
implementado mejoras, actualmente se continua
con un déficit en esta parte tan importante de un
proyecto constructivo.

Es importante que en toda empresa
constructora se dé un proceso completo en el tema
de presupuestacion, el hecho de realizar
presupuestos de manera general y no de forma
detallada hace que se omitan puntos importantes
que al final vienen a generar una sobre

presupuestacién o por el contrario puedan causar
perdidas a la empresa. Incluir el presupuesto
detallo permite visualizar de manera mas completa
que actividades comprenden realmente un
proyecto y las tareas ligadas a estas, pudiendo asi
estimar un costo real que la empresa debe cobrar
por lo que se le estd solicitando. INGECI por su
parte empieza a incluir esta etapa de
presupuestacion detallada mas no incluye una
preparacién previa que es la generacién de la
estructura de desglose de trabajo(EDT), la cual es
indispensable para poder establecer de forma mas
exacta el alcance de un proyecto y con esto poder
estructurar de mejor manera el presupuesto
detallado.

Por otra parte, la empresa y sus
colaboradores indican desde su perspectiva que el
proceso de presupuestacion es bueno y se hace
uso de la herramienta propia de la empresa en su
mayoria, mas no siempre. Esta herramienta
utilizada a pesar de ser funcional no brinda el
rendimiento necesario para la agilizacién de la
realizacion de los presupuestos debido a su
programacién que tiende a ser bastante “manual”
y con esto se indica que la mayoria de informacion
se debe ingresar linea por linea siendo esto un
proceso lento, por ende la necesidad de una
mejora es evidente donde se establezca en un
inicio un proceso de presupuestacion completo,
ordenado y A&gil que permita generar mejores
resultados pero que no se desapeguen a las
politicas de la empresa.

Control de Costos

Este tema tiende a ser mas controversial desde la
perspectiva de los colaboradores que han tenido
relacion con este proceso. Segun se indica por el
Gerente si existe un procedimiento adecuado esto
debido a que muchas veces era él quien lo
realizaba por ende tenia mayor conocimiento, pero
en el caso de los colaboradores se indica que no
existe ninglin modelo que permita llevarlo de forma
estandarizada por ellos.

Por consiguiente, a pesar de que el
Gerente lo realizara de la forma adecuada no
existe un proceso que permita de forma clara
visualizar como debe de ser el control de costos
de un proyecto propiamente en la empresa.
Muchas de las respuestas obtenidas dentro d de
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las entrevistas indican que este proceso se lleva
distinto por cada uno de ellos, utilizando formas
propias segun se les facilite, lo cual deja
resultados poco funcionales para poder visualizar
de manera global cual es el estado de un proyecto
segun avance de obra. Otro punto importante de
esto es que al final del proyecto no existe ningan
parametro de comparacién de uno a otro donde se
puede reflejar el costo real del proyecto y llevar
una base de datos bajo un mismo modelo que
evidencie la buena estructuracién de la empresa
en estos temas tan importantes en la construccion.

Un punto de consideracién dentro del
control de costos y que no se menciona es que asi
como el presupuesto, el hecho de no poseer con
un modelo, guia o base que mantenga este
proceso en linea puede provocar a su vez pérdidas
econ6micas en el proyecto al no tener un
visualizacion clara de cOmo y en qué se esta
invirtiendo el dinero, la empresa como tal debe de
incluir una forma de estandarizar este
procedimiento de manera que cada uno de los
colaboradores que tenga a cargo un proyecto lo
realicen de la misma forma y asegurar con esto un
proceso mas limpio y claro sobre cada proyecto.

En general el tema completo de
presupuestacion y control de costos dentro de la
empresa no es nulo sin embargo necesita iniciar a
ser implementado de manera mas fuerte con todos
los documentos, procesos Yy lineamientos
necesarios para asegurar un resultado mas
efectivo en cada proyecto que se deba realizar
presupuesto y en caso de que se adjudique que
también el control de costos sean el mas
adecuado.

Andlisis de las buenas
practicas en la
presupuestacion y
control de costos en las
empresas constructoras

A nivel nacional como internacional las empresas
constructoras aplican buenas practicas en estos
temas para poder llevar de manera adecuada y
efectiva todo este proceso. Por lo tanto, en este
apartado correspondiente al segundo objetivo

planteado se analiza la informacion encontrada
mas relevante sobre estos temas.

Gestion del Alcance

Las empresas nacionales e internacionales
incluyen dentro de su proceso la gestion del
alcance como punto fundamental para el
establecimiento de todo los rubros previos a la
presupuestacion. Ahora bien, INGECI Consultores
no cuenta con este proceso previo a la
presupuestacién tan detallado como deberia de
realizarse, existe como un levantamiento de
requisitos previos y se realiza directamente el
presupuesto, lo cual deja como brecha entre las
buenas practicas de las empresas y las propias
todo el tema de gestion del alcance. Dentro de las
buenas practicas fundamentales es el
establecimiento del alcance mediante Ila
recopilacion previa de toda la informacion del
proyecto en un solo lugar, donde su consulta sea
de facil acceso, seguido a esto se debe de realizar
la estructura de desglose de trabajo (EDT) de
forma que exista una guia previa para el montaje
de un presupuesto completo, y por ultimo un
documento que permita verificar que el alcance del
proyecto se cumple durante su ejecucién, esto
mediante la llamadas listas de verificacion. Son
estos puntos anteriores unos de los faltantes mas
relevantes en la empresa y que deben ser
incluidos para la mejoria del proceso.

Herramientas Presupuestarias

Se realiza la consulta a nivel nacional mediante
cuestionarios a varias empresas sobre el uso de
herramientas presupuestarios utilizadas con
normalidad en la construccion, la informacién fue
muy variada, no existiendo asi alguna que fuera de
manera general la mas utilizada. Por ende, ser
realiza una investigacion detallada de las opciones
brindadas por la  distintas empresas
caracterizando cada una de las herramientas, asi
como de otras que se encuentran en el mercado,
se determina que en su mayoria cuentan con un
precio bastante elevado para adquirir en este
momento en la empresa, otras por su pate eran de
acceso gratuito pero debian ser modificadas para
ser utilizadas segun las necesidades de la
empresa, lo cual también significaba la
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contratacion de una persona que tuviera el
conocimiento para realizar dichas modificaciones.

Al realizar una entrevista a una empresa
grande en el pais, lo cual fie la constructora MECO
se llega a determinar que muchas veces el adquirir
una herramienta presupuestaria vienen siendo un
gasto un poco innecesario ya que dependiendo de
la naturaleza de los proyectos son muy poco
funcionales por no permitir la modificacién de los
formatos lo cual hace que se recaiga en la
herramienta estrella que si es utilizada por la
mayoria de empresas que son las hojas de calculo
de Excel, las cuales si permiten realizar los
cambios de formato deseados segun lo que se
solicite por el cliente. En este punto la empresa
utiliza hojas de calculo lo cual lo Unico que deja
como brecha es que deberia de ser un poco mas
automatizada para evitar tiempos de ejecuciéon de
presupuesto muy largos.

Presupuestacion y Control de
Costos

Las buenas préacticas en este tema se engloban en
la conocida gestion de costos en la cual se incluye
todo lo relacionado desde el proceso de
presupuestacion hasta el respectivo control de
costos. Como buenas practicas se inicia con el
establecimiento del presupuesto detallado segun
el alcance previamente definido, establecimiento
de encargado de control de costos, generacion de
la documentacion necesaria, informes de avance
de obra, control mensual, verificacion de
cumplimento de alcance segun cronograma y
control de gastos durante ejecucion de proyecto
seguln actividad. Como brecha entre estas buenas
practicas en las empresas y en INGECI
Consultores se incluyen casi que de manera
completa 0 mas detallada todas, es decir que es
necesario que se inicie con este proceso de
inclusion de las mismas, con esto poder asegurar
un crecimiento estable referenciando a la
empresas mas grandes en la construccion y que
actualmente las utilizan dentro de sus procesos
gue de acuerdo a los resultados son efectivas.
Aungue si bien es cierto en la empresa se
hace un proceso de pres y control de costos el
mismo aun no es el adecuado ni el que vaya a
dejar mejores resultados, la carencia de ciertos
puntos importante, tales como carencia de un
proceso claro de gestion del alcance, una

herramienta de presupuestacion mas eficiente,
documentacién asi como la casi nula
estandarizacion dentro de sus colaboradores no
permite que se puedan incluir las buenas practicas
que se utilizan con normalidad en las empresas
grandes en la construccion. Por tanto, se puede
determinar que los puntos mas importantes a
incluir dentro del modelo segun las buenas
practicas desde la gestidon del alcance hasta la
gestion de costos son:

e Recoleccion de toda la documentacion
para la definicion del alcance.

e Elaboracion de la EDT.

Elaboracion de listas de verificacion de

alcance de proyecto.

Mejora de herramienta presupuestaria

Estimacion detallada de costos.

Elaboracién de presupuesto detallado.

Elaboracion de documentacion necesaria

para control de costos.

e Designacion de encargado de control de

costos.

¢ Informes y control mensuales de avance
obra.

e Control de gastos durante ejecucién de
proyectos.

Siendo estas las mas importantes y que segun
el tamafio de la empresa se pueden manejar de
forma adecuada y aplicarse sencillamente y van a
proveer de buenos resultados los procesos de
presupuestacion y control de costos.

Modelo de
presupuestacion y
control de costos de los
proyectos constructivos
de la empresa INGECI
Consultores LTDA.

Para el objetivo tres se realiza el analisis de este
modelo que hace inclusion de los puntos mas
relevantes mencionados en la parte de buenas
practicas, asi como la modificacion de los algunos
aspectos ya existentes pero que eran necesarios
mejorar para el buen funcionamiento de todo el
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proceso en conjunto. Se realiza por ende un
cambio de imagen de los documentos existentes
con el fin de que todo se mantenga bajo un mismo
formato y brinde mayor presencia a la empresa.

De forma especifica se estructura el
modelo de la siguiente manera:

Presupuestacion

1. Se procede ala generacion de lista con los
proyectos de la empresa, actividades y
lista de precios de materiales.

2. Se crea el formato para la elaboracion de
estructura de desglose de trabajo y lista de
verificacion.

3. Se mejora la herramienta presupuestaria.

4. Se automatiza la tabla de pagos para
presentacion de ofertas

Siendo los primeros puntos los mas importantes
gue se incluyeron en este proceso de
presupuestacion con el fin de que se aplique las
buenas préacticas encontradas, mientras que los
dos ultimos se realizan con el fin de que el proceso
de se agilice y se reduzca el tiempo de elaboracién
y mejorar lo que venia afectando a la empresa.

Control de Costos

Este fue en si el punto mas importante y al que se
realizaron la mayoria de inclusion de buenas
practicas, las cuales incluyen:

1. Generacion de la documentacion
necesaria para el control de
costos(ordenes de cambio, de compra,
cuadros comparativos de  ofertas,
submittals).

2. Elaboracion de formatos para el
respectivo control de los gastos
relacionados a la ejecucién de los
proyectos segun actividad, costos
indirectos, mano de obra y contratos.

3. Generacion de tabla resumen de costos
para poder visualizar los gastos reales
versus lo presupuestado.

Estas mejoras vienen ligadas a un
procedimiento que se debe aplicar segin lo
establecido por politicas de la empresa, donde
cada documento y proceso dentro del proyecto se
debe realizar en los tiempo indicados para hacerse
valer.

Instructivo de Uso

El instructivo de uso es un documento donde se
explica de manera amplia y detallada el paso a
paso de este modelo para su uso por todo el
personal, indicando instrucciones claras para la
elaboracién de los documentos, instrucciones para
el ingreso de informacioén y explicacion conceptual
de bajo qué condiciones deben ser utilizados
segun lo que se necesite dentro del proyecto. Con
lo anterior se pretende que no exista duda sobre el
procedimiento ni para que fueron creados los
diferentes documentos, ni que se haga caso omiso
a utilizarse correctamente y obligatoriamente.

Se separa en diferentes capitulos ya que no
todo proyecto presupuestado es ejecutado por
ende la parte de control de costos depende lo
anterior. El capitulo de presupuestacion indica
como se crea la EDT y como se utiliza la
herramienta segun los nuevos cambios realizados.
En la parte de control de costos se presenta toda
la documentacion generada y su forma de
aplicacion, luego los diferentes formatos para el
respectivo control de costos del proyecto.

Este documento viene a darle a la empresa un
punto de referencia que se debe comenzar a
aplicar poco a poco con el fin de que su efectividad
se vea con el pasar de los afos. La idea u objetivo
es que cualquier persona que ingrese a laborar
dentro de la empresa reciba el instructivo de uso y
el mismo presente la informacién clara y precisas
de cdmo se debe realizar todo el proceso de
presupuestacién y control de costos, con esto
asegurar la estandarizacion del procedimiento
como se deseaba en un inicio para generar los
resultados esperamos y asegurar el éxito de los
proyectos constructivos.

Implementacion del
modelo

Para el objetivo cuatro donde se realiz6 el inicio de
la implementacion del modelo, se procede con el
analisis de este proceso.

Plan de implementacion
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Este plan se genera por fases, especificamente
dos, con el fin de que como muchas veces los
proyecto solo llegan a la etapa de presupuestacion
cuando no son adjudicados se tenga inicialmente
una idea clara de como se realiza este proceso por
ende se establece la fase uno. Seguidamente en
caso de que se apruebe la construccion del
proyecto se aplique lo que incluye la fase dos. Por
lo tanto, se pude establecer que:

e La fase uno comprende la explicacion del
procedimiento de presupuestacién donde
la sesion es de forma general para todo el
personal de la empresa para dar a
conocer los cambios realizados y que
tenga una nocién clara de cémo realizar
un presupuesto en caso de que lo
necesiten.

e La fase dos comprende la explicacion del
control de costos, que al igual que la fase
uno es mediante una sesién para todo el
personal de forma general con la objecion
de que en caso de requerir una
explicacion extra se generen sesiones
individuales para los solicitantes.

El objetivo del plan de implementacion es que
luego de ser explicado todo el proceso de
presupuestacion y control de costos sea aplicado
de forma estandarizada por los encargados de los
proyectos, es por esta razén que mediante este
plan se abra la oportunidad de que si es necesario
ampliar la capacitacion se pueda dar de manera
individualizada para evacuar dudas que pueden ir
surgiendo durante su aplicacion.

Aplicacion del modelo

El modelo en si no ha podido ser aplicado en su
totalidad como un proceso completo desde
presupuestacion hasta control de costos, los
resultados mostrados son de los proyectos que
actualmente se encuentran en ejecucion en la
parte control de costos y los que se presenta para
la parte de presupuestacion estan en concurso. Se
ha trabajado con lo generado de forma que se
pueda verificar la eficiencia del modelo y segun los
cuadros 17 y 18 de ventajas y desventajas de
estos procedimientos ha sido funcional.

En la parte de presupuestacion el
establecimiento de la EDT permite una mayor
facilidad para el montaje de la estructura del

presupuesto, ya que se esta incluyendo de forma
mas completa el alcance detallado del proyecto, la
herramienta al ser mas automatizada hace que el
proceso se vuelva mas rapido, con la Unica
desventaja mas notoria que es la actualizacion de
la lista de materiales que puede atrasar el proceso
pero en comparacién con la herramienta anterior
es menos el tiempo que se debe dedicar para la
ejecucién de un presupuesto. Para la elaboracion
de Tabla de pagos para oferta el proceso si es
presenta una mejoria total ya que no hay que
ingresar informacion solamente mediante la
seleccion de los datos de forma cuidadosa la
informacion se transmite automaticamente.

Esta implementaciéon del tema de
presupuestacion aunque viene dentro del
instructivo de uso no es un punto que sea
obligatorio para todo los colaboradores ya que la
empresa cuenta con el encargado de
presupuestos, mas la idea de que se genere un
modelo es que si en algin momento exista una
transicion de personal, la nueva persona
encargada cuente con el conocimiento de cdmo se
debe realizar dicho proceso, méas sin embargo los
resultado s mostrados provienen solamente de la
persona encargada de presupuestos.

Ahora entrado en el tema de control del costos
solamente hay dos proyectos en ejecucion, uno
con porcentaje de avance del 30% y el otro con un
5%, la diferencia es que este procedimiento esta
siendo realizado por dos diferentes encargados de
proyecto lo cual permite visualizar su uso de forma
general y poder iniciar con el proceso de
estandarizaciébn. Se muestran los resultados
especialmente de la realizacion de oOrdenes de
compra la cuales vienen a regir cualquier gasto
que se genere dentro del proyecto y si no es con
ellas no se puede realizar una compra.

El proyecto “Plaza Lia” ademas de las
ordenes, permiti6 aplicar los  cuadros
comparativos, tabla de pagos para cliente al primer
corte, el control de costos por actividad, mano de
obra, costos indirectos y contratos, el resumen de
costos segln el avance actual de obra y lista de
verificacion de alcance, mientras que el proyecto
“Cabafia Cedral” solamente se ha aplicado lo que
son cuadros comparativos y 6rdenes de compra,
aun asi se evidencian las ventajas segun el cuadro
18 donde es claro que con este proceso se ha
mejorado el orden, los gastos se llevan de forma
mas fundamentados, propiamente el modelo es de
facil compresion y uso, todo lo implementado esta
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garantizado para que sea un bastante automatico
y la elaboracién de la documentacién sea agil.

En resumen y de forma general con este
proyecto, mediante la implementacién del modelo
de presupuestacion y control de costos la empresa
se asegura que existe una unificaciébn en sus
procesos y por ende mejorara continua en el
resultados de los proyectos al no tener diferencias

en controles de costos si cada encargado lo
realizara de diferente manera. Poder obtener
siempre una misma visualizacion del resultado de
los proyectos deja una pauta a seguir para los
futuros proyectos pudiendo mejorar aquellos
puntos que fueron un déficit en uno y con esto

controlarlos de manera correcta en los otros.
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Conclusiones

El analisis de la situacién actual de la empresa
inicialmente desde el punto de la presupuestacion
indica la necesidad de una mejoria en el proceso
existente, que si bien ha funcionado hasta el
momento es necesario la inclusion de todos los
recursos previos basicos necesarios segun las
buenas practicas para poder llevar el proceso a
mejores resultados.

Para el control de costos por su parte se visualizan
las diferentes percepciones en cuanto a este
proceso, siendo asi que para unos colaboradores
en la empresa no se cuenta con uno, mientras que
para otros si, lo cual demuestra un poco la falta de
comunicacibn de los  procedimientos vy
estandarizacién de los mismos. Ademas de que la
empresa carecia de documentos oficiales que les
indicara a los profesionales los procesos basicos
gue se debian de seqguir para realizar esta tarea de
forma adecuada.

INGECI Consultores LTDA, por ende, de forma
general no contaba con modelo de
presupuestacion y control de costos establecido
para sus de proyectos, lo cual provocaba que los
rendimientos en el tema de presupuestos, y buen
control de costos no fueran los mas adecuado ni
necesarios para una empresa.

Las buenas practicas utilizadas en las empresas
constructoras en el pais y fuera de él son bastante
completas y de su correcta aplicacion es que surge
el éxito de ellas en este sector. La aplicacion
dentro de la empresa en el modelo de
presupuestacion y control de costos pone las
bases para el desarrollo de la empresa bajo una
misma linea para su buen despliegue en el sector
construccion.

Se concluye de las buenas précticas encontradas
gue su aplicacién tiene que ser progresiva y se

deben de ir acoplando segun las capacidades de
la empresa conforme se dé el crecimiento con los

afos y no como un proceso de golpe ya que no se
puede incluir algo de gran tamafio cuando la
empresa aun es pequefia.

Con el modelo de presupuestacién y control de
costos generado, segln las buenas practicas
aplicables en la empresa, se logré dar un punto de
referencia para todo este proceso, de tal modo que
todo quedd regido bajo una misma linea
mejorando de esta forma las variaciones que
existian antes.

Al dia de hoy mediante las buenas practicas
implementadas en el tema de presupuestacion se
ha logrado dar una mejor estructuracion al
presupuesto y al proceso previo a la elaboracion
del mismo, se da también una mejora en el tiempo
de realizacion gracias a la automatizacion de la
herramienta, resolviendo asi la problemética
presentada en un inicio.

El disefio de los nuevos formatos y documentacion
era una necesidad que permite en este momento
llevar con formalidad todo el proceso de
presupuestacion y control de costos. Las 6rdenes
de compra como parte del proceso permitieron que
los proveedores vean con mayor seriedad y
aceptabilidad los pedidos para los proyectos,
siendo asi que las empresas con las que se cuenta
con crédito en el momento de enviar la orden de
compra aprobada envian los materiales sin
objecién. Asi como las 6rdenes de cambio para el
cliente la nueva documentacion muestra de forma
clara y concisa la informacion lo que se esta
solicitando.

El plan de implementacion viene a dar la
explicacion clave para iniciar el uso del modelo
dentro de la empresa con esto asegurar que todo
el personal cuenta con la nocion béasica de como
se debe realizar a partr de ahora Ia
presupuestacion y control de costos.

El instructivo de uso de modelo permite y garantiza
gue a partir de su implementacion todo el proceso
de presupuestacién y control de costos ser realice
de una manera estandarizada, llevando asi el
control de costos tal y como debe de ser segun las
buenas practicas en las empresas constructoras
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Recomendaciones

Para la Gerencia general, en cuanto a lo
visualizado en un inicio para la determinacion de
la situacion actual de la empresa fue posible
observar un poco la falta de comunicacién en
cuanto a los procesos deseados y lo realizado por
sus colaboradores, si bien el proyecto viene a
sanar esa falta de comunicacién y poder poner en
linea los temas de presupuestacién y control de
costos, es importante que como parte interno y
fuera de estos temas se logre complementar algin
tipo de sesiones donde se pueda ser mas
transparentes con la forma en que se realizan los
trabajos y todos puedan tener claro como es que
se deben y se quieren que se realicen realmente.

Por otro lado, en cuanto al plan de implementacién
la Gerencia general debe de tener claro que esta
es una base para el inicio de la aplicacion del
modelo, pero es necesario que esta se vaya dando
poco a poco con la idea de que si es necesario
realizar mas sesiones de capacitaciones se
evacuen las dudas necesarias antes de aplicar de
forma errénea algun proceso, al igual que cuando
se ingrese un nuevo colaborador este plan se
aplique de forma igual para que el proceso se siga
estandarizando manteniendo su funcionalidad.

Bajo la misma linea y para el mismo
departamento, el proyecto dentro de su alcance da
un inicio a la implementacién del modelo, mas no
puede abarcar la verificacion total de su
efectividad, por ende, es necesario que se inicie
dentro de la empresa un procedimiento donde se
pueda verificar de manera periédica como se ha
ido comportando el modelo y como lo estan

aplicando los colaboradores, siendo esto otra
formar de lograr de manera concreta la
estandarizacién de los procesos dentro de la
empresa.

Para el area de presupuestacion es importante
que con el tiempo sean incluidas cada vez mas
otras buenas practicas que en este momento por
el tamafo de la empresa y recursos disponibles no
son tan necesarias 0 no se pueden obtener, tal y
como la adquisicion de algun software de
presupuestos cuando lo que se necesita no debe
llevar ningudn un formato en especifico.

Por su parte, la presupuestacion y control de
costos estan constituidas o mejor dicho forman
parte de un mismo departamento que en este
momento por el tamafio de la empresa puede ser
llevado bajo un solo encargado , sin embargo, si el
volumen de proyectos se aumenta es
indispensable que se dé una division de estas
areas y exista un departamento especifico para la
presupuestacion y por ende otro para el control de
costos.

Sumado a la recomendaciéon anterior es bueno
gue se busquen alternativas tecnoldgicas que
permitan la agilizacion del proceso de control de
costos en caso de que se tengan que llevar varios
proyectos simultineamente, esto mediante algun
software de gestiobn de costos ya sea propio o
alguna opcién del mercado.

En cuanto al nuevo sistema implementado y como
parte del control de costos es necesario que se de
la inclusion de una alarma o aviso para que se
notifique cuando el proyecto presenta alguna
desviacion y los resultados no estan siendo los
esperados.

Asi mismo, cuando el sistema reporte la alarma,
se debe comunicar de forma inmediata a los
encargados de toma de decisiones para realizar la
respectiva revision de lo que sucede con el
proyecto y poder dar solucion a la desviacion.

Al final del proceso de cierre del proyecto es
necesario la inclusion de un proceso o informe de
las lecciones aprendidas durante la ejecucién del
proyecto que sirva de base para los siguientes, y
con esto mejorar todo el sistema de
presupuestacién y control de costos
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Apéndice 1. Guia de entrevista semiestructurada para informacion de la empresa INGECI Consultores.

TE C Tecnoldgico
de Costa Rica

Introduccién: Como parte del Trabajo de Final Graduacion que lleva por nombre “Propuesta de un
modelo de presupuestacién y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECI
Consultores LTDA®, para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecnoldgico de
Costa Rica, se pretende mediante esta entrevista obtener la informacidn para la elaboracion del
objetivo 1.

Objetivo 1: Analizar la situacién actual de la empresa INGECI Consultores con respecto al proceso
de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructivos.

Producto: Informe detallado de la manera de presupuestacién de la empresa desde sus inicios hasta

la actualidad.
Guia de Entrevista
Presupuestos
1. i Como inicio la empresa?
2. jComo se llevd la administracion de la empresa inicialmente?
3. iQué aspectos se tomaron en cuenta para el primer proyecto para su administracién?
4. jComo se hacian los presupuestos inicialmente?, quien los hacia?
5. iComo se presentaban las ofertas?
6. ;jComo se generd el primer formato de la empresa, bajo qué informacidn se basa su

elaboracion?
7. iHa habido mejoras en el mismo?
6. ;Cudles han sido las mejoras?
9. jCuantas veces se ha modificado el formado de presupuestacién?
10. ;Qué aspectos han mejorado con las modificaciones?
11. ;En gué momento se toma la decision de tener un encargado de presupuestos, y por qué?
12. ;j Qué beneficios ha recibido la empresa con esta decision?
13. ;jQué deficiencias presenta actualmente la empresa con respecto a presupuestos?

Control de Costos

1. ;Cdémo se llevaba y quien se encargaba del control de costos de los proyectos cuando
inicio la empresa?

2. jDe qué forma se realizaba dicho control?

;5e contaba desde el inicio con algdn tipo de guia para este control?

4. jCuando empezaron a salir mas proyectos, de que forma se llevaba el control de cada
proyecto por los ingenieros a cargo?

5. jExiste algdn control o forma en que se deban presentar el resumen final del proyecto, con
su respectiva utilidad o perdida?

bt
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Apéndice 2. Cuestionario 1 y respuestas del mismo por parte de los empleados de la empresa.(Google
Formularios).

Informacion General

Imtroduccion: Como parte del Trabajo de Final Graduacidn gue lleva por nombse “Progusesta
de un modelo de presupuestacion ¥y control de costos de los proyectos constructivos de la
empresa IRGEC] Consultores LTDA™, para optar por la Licenciatura en Ingenienia en
Construccidn del Tecnoldgico de Costa Rica, se pretende mediante este cusstionario
obtenar la informacion para la elaboracion del objetiva 1.

egtefanny. 2209@gmail. com Cambiar cusenta =Y E=restablecit =l borradar
“Oibligatoria
Cormeo electronico =

Tu direccitn de cormeo electranico

1 Cargo

Tu respussta

2. ;i Cuanto tiempo tiene laborando para la empresat *

Tu respusstsa

3. ;i Cuak==s son sus funciones dentro de la empresa? =

Tu respussta

d_; Tiene usted relacion con los presupuestos v contral de costos de ka
amprasa’. 5i su respuesta es "siT. responder el cusstionario 2

s
(=) Mo

m aEEEssssSSS——  Pagina 1 de 1 Borrar Tarrmulario
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Informacion General

Introduccién: Como parte del Trabajo de Final Graduacidn que lleva por nombre "Propuesta de un modelo
de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructives de la empresa INGECI Consultores
LTDA", para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecnoldgico de Costa Rica, se
pretende mediante este cuestionario obtener la informacién para la elaboracidn del objetivo 1.

Correo electranico *

andrea?431 @hotmail.com

1.Cargo *

Asistente Administrativa

2.;Cuanto tiempo tiene laborando para la empresa? *

Afo y 7 meses

3.;Cuales son sus funciones dentro de la empresa? *

Atencién al clisnte
Encargada de CXC
Encargada de CXP
Planillas

Encargada de perscnal
Redes sociales

4.;Tiene usted relacion con los presupuestos y control de costos de la empresa?. 5i su *
respuesta es "si”, responder el cuestionario 2

() si
@No

Google no cred ni eprobd este contenido.

Google Formularios

PROPUESTA DE MEJORA AL SISTEMA DE GESTION DE CONTRATACION DE CONSERVACION VIAL DE PUENTES PARA LA GERENCIADE 114
CONSERVACION DE VIAS Y PUENTES DEL CONSEJO NACIONAL DE VIALIDAD (CONAVI)



Informacion General

Introduccién: Como parte del Trabajo de Final Graduacion que lleva por nombre "Propuesta de un modelo
de presupuestacidn y control de costos de los proyectos constructives de |la empresa INGECI Consultores
LTD A", para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Teencldgico de Costa Rica. se
pretende mediante este cuestionario obtener la informacicn para la elaboracion del objetivo 1.

Correo electranico *

tiffannyvmo17@gmail. com

1.Cargo *

Dibujante

2 ;Cuanto tiempo tiene laborando para la empresa? *

3 meses

3.;Cuasles son sus funciones dentro de la empresa? *

Meodelar planos

4.;Tiene usted relacion con los presupuestos y control de costos de la empresa?. 5i su *
respuesta es "si’, responder el cuestionario 2

() si
@Nn

Google no cred ni aprobd este contenido.

Google Formularios
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Informacion General

Introduceién: Como parte del Trabajo de Final Graduacidn que lleva por nombre "Propuesta de un modelo
de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructives de la empresa INGECI Consultores
LTDA", para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecneldgico de Costa Rica, se
pretende mediante este cuestionario cbtener la informacién para la elaboracion del objetivo 1.

Correo electronico *

cmaolina@ingeci.com

1.Cargo *

Ingenierc electromecanico

2.;Cuanto tiempo tiene laborando para la empresa? *

2 ahos

3.;Cuales son sus funciones dentro de la empresa? *

Diseno electromecanico

4.;Tiene usted relacion con los presupuestos y control de costos de la empresa?. Si su *
respuesta es "si’, responder el cuestionario 2

() si
@No

Google no cred ni aprobd este contenido.

Google Formularios
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Informacion General

Intreduceién: Como parte del Trabajo de Final Graduacion que lleva por nombre "Propuesta de un modelo
de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructives de la empresa INGECI Consultores
LTDA" para optar por |a Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecnoldgico de Costa Rica. s&
pretende mediante este cuestionario obtener la informacicn para la elaboracidn del objetivo 1.

Correo electranico

drojas(@ingeci.com

1.Cargo *

Ingenierc Estructural ¥ Proyectos

2.;Cuénto tiempo tiene laborando para la empresa? *

2 anos

3.;Cudles son sus funciones dentro de la empresa? *

Diseno Estructural y proyectos pequehos

4.;Tiene usted relacion con los presupuestos y control de costos de la empresa?. 5i su *
respuesta es "si’, responder el cuestionario 2

@® si
DN::

Google no cred ni aprobd este contenido,

Google Formularios
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Informacion General

Introduccicn: Como parte del Trabajo de Final Graduacion que lleva por nombre "Propuesta de un modelo
de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECI Consultores
LTDA", para optar por |a Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecnoldgico de Costa Rica, se
pretende mediante este cuestionario obtener la informacién para |z elaboracion del objetive 1.

Correo electranico *

emendietai@ingeci.com

1.Cargo *

Gerente General

2.;Cuanto tiempo tiene laborando para la empresa? *

& ahos

3.;Cuales son sus funciones dentro de la empresa? *

Gerencia Administrativa - Control Constructivo

4.;Tiene usted relacion con los presupuestos y control de costos de la empresa?. 5i su *
respuesta es "si’, responder el cuestionario 2

® si
GNG

Google no cred ni aprobd este comtanido.

Google Formularios
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Informacion General

Intreduceién: Comeo parte del Trabajo de Final Graduacidn que lleva por nombre "Propuesta de un modelo
de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructives de la empresa INGECI Consultores
LTDA", para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecnoldgico de Costa Rica, se
pretende mediante este cuestionario obtener la informacién para la elaboracion del objetivo 1.

Correo electronico *

presupuestos{@ingeci.com

1.Cargo *

Presupuestos

2.jCuanto tiempo tiene laborando para la empresa? *

10 meses

3.jCuales son sus funciones dentro de la empresa? *

Visitas a proyectos, elaboracion de presupuestos, y cotizaciones para proyectos en ejecucion.

4.;Tiene usted relacion con los presupuestos y control de costos de la empresa?. 5i su *
respuesta es "si', responder el cuestionario 2

® si
GNQ

Googhe no cred ni eprobd este contenido.

Google Formularios
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Informacion General

Intraduccién: Como parte del Trabajo de Final Graduacidn que lleva por nombre "Propuesta de un modelo
de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGEC] Consultores
LTDA" para optar por |a Licenciatura en Ingeniernia en Construccion del Tecnoldgico de Costa Rica, se
pretende mediante este cuestionario cbtener la informacién para la elaboracion del objetivo 1.

Correo electranico *

ablanco@ingeci.com

1.Cargo*

Ing Residente

2.;Cuanto tiempo tiene laborando para la empresa? *

4 meses

3.;Cusles son sus funciones dentro de la empresa? *

Direccion/ planeacion/ control de proyecto en obra

4.;Tiene usted relacion con los presupuestos y control de costos de la empresa?. 5i su *
respuesta s "si’, responder el cuestionario 2

® si
G Ho

Google no cred ni aprobd este contenido,

Google Formularios
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Informacion General

Introduceién: Como parte del Trabajo de Final Graduacidn que lleva por nombre "Propuesta de un modelo
de presupuestacion y contral de costos de los proyectos constructives de la empresa INGECI Consultores
LTDA", para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecnoldgico de Costa Rica. se
pretende mediante este cuestionario obtener la informacicon para la elaboracion del objetivo 1.

Correo electronico *

corpan.gustave@gmaio.com

1.Cargo *

Encargado de transportes

2.;Cuanto tiempo tiene laborando para la empresa? *

8 meses

3.jCuales son sus funciones dentro de la empresa? *

La logistica del traslado de materiales a los diferentes proyectos

4.;Tiene usted relacion con los presupuestos y control de costos de la empresa?. 5i su *
respuesta es "si', responder el cuestionario 2

() si
@Nn

Google no cred ni eprobd este contenido.

Google Formularios

PROPUESTA DE MEJORA AL SISTEMA DE GESTION DE CONTRATACION DE CONSERVACION VIAL DE PUENTES PARA LA GERENCIADE 121
CONSERVACION DE VIAS Y PUENTES DEL CONSEJO NACIONAL DE VIALIDAD (CONAVI)



Apéndice 3. Cuestionario 2 y respuestas del mismo por parte de los empleados de la empresa.(Google
Formularios).

Presupuestos

Introduccion: Coma parte del Trabajo de Final Graduacion que lleva por nombre “Propusesta de un modelo de
presupuestacion y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGEC] Consultores LTDA”,
para optar por lz Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecnoldgico de Costa Rica, se pretends
mediante este cusstionario obtensr la infarmacion para |z elaborzcion del abjetiva 1.

1.Cargo

Texto de respussta breve

2.;Ha realizado usted algan presupusesta para la empresa? *

51

Ko

3.;Hilizo el formato de la empresa para presupguestacion?. 5i su respuesta es "'no’. pasar ala "
pregunta 3, si es "si” omitir la pregunta 8.

S

Ko

d_; Que tan rapida fue su realizacion?

Lentz
tedia

Rapida

5.iCQue aspectos toma en cuenta y como definia la estructura del presupuesto?

Texto de respussta largo
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4.jCue aspectos positivas ve en este formato de la empresa?

Texto de respussta largo

7.;Que aspectos considera que no estan presantes en al formato y s2 necesitan?

Texto de respussta largo

B.; Que otra forma utifizo?, ; Que aspectos e tomo en cuanta para su aelaboracion?

Texto de respussta largo

9.; E= necesario un cambio an la farma de presupuestacion? *

Si

10.; Ha realizado usted algun control de costos de un proyecto de la empresa?. Sisurespuasta ™
as "si", responder el cuestionario 3.

i
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Presupuestos

Introduccién: Coma parte del Trabajo de Final Graduacién que lleva por nombre "Propuesta de wn modelo
de presupuestacidn y control de costos de los proyecios constructivos de la empresa INGECI Consuliores
LTDA", para optar por la Licenciatura en ingeniera en Conatruccién del Tecnoldgico de Costa Rica, se
pretends mediante este cuestionario obtener la informacidn para la elaboracidn del objetivo 1.

1.Cargo *

Ingeniera Estructural y Proyectos

2.;Ha realizadeo usted algun presupuesto para la empresa? *

@® si

P
() Mo

3.;Utilize el formato de la empresa para presupuestacion?. 5i su respuesta es “no’. pasar ala
pregunta &, sies "si” omitir la pregunta 8.

{7 s
@Nn

4.; Qe tan rapida fue su realizacion?

C} Lenta
) Media

() Répida

&.;Que aspactos toma en cuenta y como definic la estructura del presupuesta?
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&.;Que aspectos positivos ve en este formato de la emprasa?

7.:0ué aspectos considera que no astan presentes an el farmato v sa necasitan?

8. Que otra forma utilizd?, jGueé aspectos se tomd en cuenta para su elaboracién?

Elaboracion propia, materiales, cantidades, costos indirectos.

%.;Es necesario un cambio en la forma de presupuestacion? *

® si

"

() Ne

10.;Ha realizado usted algan control de costos de un proyecto de la empresa?. 5isu :
respuesta es s, respander el cuestionario 3.

@
"
L _J Mo

Google no cred ni aprobd este contenido

Google Formularios
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Presupuestos

Introdueccién: Como parte del Trabajo de Final Graduacidn gue llexa por nombre "Propueesta de un modelo
de presupuesiacidn y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGEC] Consulores
LTDA", para optar por la Licenciatura en ingenieria en Construccién del Tecnolégico de Costa Rica, e
pretends mediante este cusationario obtener la informacidn para [ elaboracion del objetivo 1.

1.Cargo *

Presupuestos

2.;Ha realizade usted algan presupuesto para la emprasa? *

@® si
() Mo

*

3. UtilizS el formato de la empresa para presupuestacian?, Sisu respuasta 5 "'noe’, pasar ala
pregunta 8, & as "si" omitir ka pregunta 8.

® si
() Mo

4.;Gue tan rapida fue su realizacion?

() Lenta

(®) Media
() Répida
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5.;Qué aspectas tomd en cuenta y como definid la estructura del presupuesta?

Depende de |a naturaleza del prayecto, en caso de remodelaciones se toma en cuents que &3 kb que ge
solicita por parte del cliente y tienden & ser presupuestos mas sencillos ya que normalmente no hay planos
entonces todo en con medidas tomadas en campo ¢ dadas por el cliente. Mientras que para proyectos que
se necesita un detalle mayor o donde se presentan planos, el presupuesto se inicla a estructurar desde cero
y hay un mayor desglose de las tareas, entregables y actividades que lo compremnden.

&.20ueé aspectos positivos ve en este formato de la empresa?

Ez de facil manipulacién, presenta varas funclones programadas que agilizan &l process de realizacion de
presupuesio.

7.iQué aspectos considera que no estan presentes en al formato y 58 necesitan?

Mayor automatizacidn del proceso, aunque tenga funciones programadas es necesano que ze utilicé
slguna atra herramienta que permita agilizar calculas.

8.;Que otra forma wtilizo?, jQue aspectos se tomo en cuenta para su elaboracion?

% ; Es necesario un cambio en la forma de presupuestacion? *

(w si

() Neo

10.; Ha realizado usted algln control de costos de un provecto de la empresa?. 5 su *
respuesta es "si", responder el cuestionario 3.

O sl
(® no

Goagle no cred ni aprobsd este contenido

Google Formularios
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Presupuestos

Introduccién: Como parte del Trabajo de Final Graduacién que lleva por nombre "Propuesta de un modelo
de presupuestacién y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECI Consultores
LTDA", para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccién del Tecnolégico de Costa Rica, se
pretende mediante este cuestionario obtener la informacién para la elaboracién del objetivo 1.

2.;Ha realizado usted algun presupuesto para la empresa? *

@ si
() Neo

3.;Utilizo el formato de la empresa para presupuestacion?. Si su respuesta es *no”, pasarala *
pregunta 8, si es "si* omitir la pregunta 8.

@ si
O No

4.;Qué tan rapida fue su realizacion?

() Lenta

@® Media
(O Répida

5.;Qué aspectos toma en cuenta y como definio la estructura del presupuesto?

Estructuracién por partidas, costos indirectos, tabla de pagos
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&.;Que aspectos positivos ve en este formato de la empresa?

Eztandarizachtn, se actualizan costos en tabla de pagos automaticamente.

7.:Gud aspectos considera que no estan presentes en al formato vy se necesitan?

Costos pardmetricos e histdricos

8.20ue otra forma utilizé?, JGué aspectos se tomd en cuenta para su elaboracidn?

Propuestas paramétricas

%.iEs necesario un cambio en la forma de presupuestacion? *

(® si

O o

10.;Ha realizado usted algin control de costos de un proyecto de la empresa?. 5i su :
respuesta es "si", responder gl cuestionario 3.

® si

O o

Google no cred ni aprobs este contenido

Google Formularios
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Presupuestos

Introduecidn: Coma parte del Trabajo de Final Graduacidn que lleva por nombre Propeesta de un miodels
de presupuestacidn y control de costas de los proyectos constructivos de la empresa INGEC] Consuftores
LTDA", para optar por la Licenciatura en ingenderfa en Construccién del Tecnolégico de Costa Rica, se
pretende mediante este cuestionario obtener |a informacidn para la elaboracidn del objetiva 1.

1Cargo *

Ing Residente

2.;Ha realizado usted algun presupuesto para la empresa? *

® si

P
() Mo

3.;Utilizo el formato de la empresa para presupuestacion?. 5i su respuesta es 'no”, pasar ala
pregunta &, si es "si” omitir la pregunta 8.

® si

oy
) No

4. Qué tan rapida fue su realizacion?

C} Lenta
® Media

() Rdpida

5.;0ue aspectos toma en cuenta y como definio la estructura del presupuesto?

Se considera cuantificacidn de matenales, costo de materiales, acarmens, fletes, duracidn de la actividad,
costos indirectos, mano obra involucradas.
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é.;Que aspectos positivos ve en este formato de la empresa?

Se ven reflejados, las actividades sus costos y los costos indirectos.

7.iGue aspectos considera que no estan presentes en el formato y se necesitan?

Una Rewision general, de costos unitarios, para controlar desajustes en diches actividades.

8.;0ue otra forma utilizo?, jGue aspectos se tomo en cuanta para su elaboracion?

Minguna, Se realiza las cotizaciones de precios unitarios y globales de cada una de las actividades.

%.;Es necesario un cambio an la forma de presupuestacion? *

@® si
() No

1k Ha realizado usted algin control de costos de un proyecto de la empresa?. 5l su "
respuesta es “si', responder el cuestionario 3,

® si
() No

Google no cred ni aprobd este contenido
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Apéndice 4. Cuestionario 3 y respuestas del mismo por parte de los empleados de la empresa.(Google
Formularios).

Control de Costos

Introduccidn: Como parte del Trabajo de Final Gradwacidn gue lleva por nombre “Propuesta
de un madelo de presupusstacion y contral de costos de bos proyectos constructives de la
empresa INGECI Consultores LTDA™, para optar por la Licenciatura en Ingenieria 2n
Construccidn del Tecnologico de Costa Rica, se pretende mediante aste cuestionario
obtener |a informacion parz la elaboracidn del objstivo 1.

{;—Q egtefanny. 2309 @gmail.com (no s2 comparten) P
Cambiar cuenta

*(Obligatorio

1.Cargo *

Tu respuesta

2_; 53abe usted gque es el control de costos v que aspectos incluya? *

Os
) Mo

3.Defina con sus palabras gue as control de costos y Que aspectos incluye. *

Tu respuesta

4. ;Cuando ha realizado el control de costos de un proyecto. el presupuesto ka2
ha servido para llevar este contral?

o s
() Mo

5.iComo Beva usted el contral de costos. utiliza alguna guia o formata? *

Q si
i) Mo
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& Describa la forma en gue realiza en control de costos de los proyectos *

Tu rezpuesta

7.iEneste control lleva usted wun margen de lo gastado versus lo
presupuestado, o solamente se enfoca en gue el monto alcance?. Ampliar
respuesta.

Tu respuesta

8.; &l final del proyecto como presenta usted la utilidad, en que se basa¥ *

Tu rezpuesta

%.j Existe en la empresa algun modeks o formato para levar este control da *
costos¥

O &
() Mo

10.;Cree que == necesario un models de presupuastacion y controd de costos? *

O s
() Mo

m Borrar formularso
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Control de Costos

Introduccidn: Como parte del Trabajo de Final Graduacidn gue lleva por nombre “Fropuesta de un modelo
de presupuestacidn y control de costos de los proyecios constructivos de la empresa INGEC] Consultores
LTDA", para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccidn del Tecnolégico de Costa Rica, se
pretende mediante este cuestionario obtener |a informacidn para la elaboracidn del objetivo 1.

1.Cargo ™

Ingeniera Estructural y Proyectos

2.j5abe usted gue es el control de costos y que aspectos incluye? *

® si

() No

3.Defina con sus palabras que a5 control de costos y que aspectos incluya. *

Cuando gasta el proyecto durante su avance. Compra de materiales, mano de obra, imprevistos.

4, Cuando ha realizade el control de costos de un proyecto, el presupuesto e ha servido *
para llevar este control?

:DEI
@Nﬂ

5.:Como lleva usted el control de costos, utiliza alguna guia o formato? *

~
() Sl

@Nﬂ
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&.Describa la forma en que realiza en control de costos de los proyectos *

Facturas de compras

7.: En este control lleva usted un margen de lo gastado versus lo presupuestado, o sodamente *
se enfoca an gue al monto alcance?. Ampliar respuesta.

En que loz gastos no sean demasiados, 2in revizar el presupuest

B.zAl final del proyecto como presenta usted la utilidad, en que se basa? *

Gastos totales mends presupoeesio

2. j Existe en la empresa algun modelo o formato para llevar este control de costos? *

K

@Nn

10.;Cree gue es necesario un modelo de presupuastacion y control de costos? *

® =i
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Control de Costos

Introdueceidn: Comao parte del Trabajo de Final Graduacidn gue lleva por nombre "Propuesta de un modelo
de presupuesiacidn y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECI Consultores
LTDA", para opiar por la Licenciatura en ingenieria en Conatreccién del Tecnolbgico de Costa Rice, ge
pretende mediante este cuestionario obtener la informacidn para la elaboracidn del objetivo 1.

LCargo *

Gerente General

2.;3abe ustad que es el control de costos y que aspectas incluye? *

® si

() No

3.Defina con sus palabras que as control de costos v que aspeactas incluya. *

Seguimienta partidas presupuestadas

4, Cudnds ha realizads el control de costos de un proyecto, el presupuesta e ha servido *
para llevar este control?

® si
() Mo

5.200mo lleve usted el control de costos, utiliza alguna guia o formatoe? *

® si
C}No
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&.Describa la forma en que realiza en control de costos de los proyectos

Cada partida de presupuesto tiene una lista para incluir facturas

7.:En este control lleva usted un margen de lo gastado versus lo presupuestade, o selamente
se enfoca en gue el monto alcance?. Ampliar respuesta.

Ambosz

8. Al final ded proyecto como presenta usted |a utilidad, en que se basa? *

Diferencia entre presupuesto menos gastado

% jExiste en la empresa algun modelo o formato para llevar este control de costos? *

® si

() No

10.;Cree gue es necesario un modelo de presupuestacion y control de costas? *

® si

Pt
) No

Google no: cred ni aprobs este comenido
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Control de Costos

Introduccién: Como parie del Trabajo de Final Greduacidn gue [levea por nombre “Propuesta de un modelo
de presupuestacidn y control de costas de los proyectos constructivos de la empresa INGECI Consultores
LTDAS, para optar por la Licenciatura en ingenieria en Constreccion del Tecnoléglco de Costa Rica, se
pretende mediante este cuestionario obtener la informacidn para la elaboracidn del objetivo 1.

1Carga ™

Ing Residente

2.; %abe usted que es el control de costos ¥ que aspectos incluyea? *

(® si

'::l Mo

3.Defina con sus palabras qua as cantrol de castos y que aspactas incluya. *

Es el controd que se leva de los cogtos gastados con respects & bos costos presupusestados.
Se incluye el costo real de cada actividad.

Tiempao de mano de obra

Materiales

Equipa

Viaticos.

Gastos administrativos.

4. Cudnds ha realizads el control de costos de un proyecto, el presupuests le ha servido :
para levar este contral?

(®) si

f} Mo
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5.;Camo lleva usted el control de costos, utiliza alguna guia o formato? *

() sl
@Nn

&.Describa la forma en que realiza en contral de costos de los proyectos

Se lleva el control de todos los costos facturados y se contrapone con el presupuests, Se proyecto los
costos con las actividedes ejecutadas y se realiza una comparacidn de log costos finales proyectados del
proyecto.

7. En este control lleva usted un margen da lo gastado varsus lo presupuestado, o solamente
se enfoca en que el monto alcance?. Ampliar respuesta.

Se lleva el monto de los gastedo y el presupuestado, Con estos costos se realize una suposicion y
proyeccion del costo real del proyecto, por lo tanto el enfoque final slernpre es respetar &l monto alcance y
No SEE UN proyectos ruinoso.

8.z Al final del proyecto como presenta usted la utilidad, en que se basa? *

La utilidad e= un aspecto que al estar establecido en el presupuesto es un monto gue no varia, al proyectar
el costo la utilidad se mantiene por lo que al estar un excedente o faltante e refleja como una ganancia o
una perdida. Pero la utilidad nunca se varia.

%.; Existe en la empresa algun modelo o formato para llevar este control de costos? *

O s
(® No

10_;Cree que es necesario un modelo de presupuestacion y control de costos? *

® s

e
._\___,l Mo
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Apéndice 5. Cuestionario 4 y respuestas del mismo por parte de las empresas consultadas.(Google
Formularios).

Herramienta Presupuestaria

Introduccion: Como parte del Trabajo de Final Graduacion que lleva por nombre
“Propuesta de un modebo de presupuestacion y contral de costos de los proyectos
constructives de la empresa INGEC] Consultores LTDA", para optar por la Licenciatura en
Ingenieria en Constreccicn del Tecnolagico de Costa Fica, s2 pretends mediante esta
entrevista obtener la informacian para la elaboracion del objetive 2.

Okjetivo 2: Investigar sobre las busnas pricticas qus sean funcionzles para la empresa en
el tama de presupuestacion desde su generacion hasta 2l control.

Producto
Cuadro comparativo de las mejores y principales herramientas tecnoldgicas utilizadas
para gl caloulo de presupuestos.

Qﬁ? estefanny. 2309 @gmail.com (no s2 comparten) oy
Cambiar cusnta

*Obligatornio
1.Corren electronico *

Tu respuesta

2. Mombre de la empresa *

Tu rezpuesta

3. Mombre de comacto *

Tu rezpuesta

4.  ;\hiliza la empresa un scftware para el calcule de presupuesto? *

) s
l[:lhl-:l
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5. ;Esun software de elaboracion propia o se utiliza un software comercial?  *
Con comercial se hace referencia que es de libre acceso para adquirirlo. Sisu
respuesta es elaboracion propia no continuar con el cuestionario.

() Elaboracidn propia

D Software comercial

6. ;Cual es el nombre del software?

Tu respuesta

7. :Del 1 al 10 que tan eficiente es?
1 2 ] 4 3 & 7 3 9 10

ORNORNONNONNORNORNO RN OCIENO NG

2. De forma general, ;Que ventajas presenta?

Tu respuesta

9. De manera general, ; Qué desventajas presenta?

Tu respuesta
m Borrar farmularo
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Herramienta Presupuestaria

Introduccitn: Como parte del Trabajo de Final Graduacidn gue lleva por nombre “Propuesta de un models
de presupuestaciin ¥ control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECH Consultores
LTDA®, para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Comstruccidn del Tecnoldgico de Costa Rica, se
pretende mediante esta entrevista obtener |a informacidn para la elaboracidn del objetivo 2.

Objetive 2: Investigar sobre las buenas précticas que sean funcionales para la empresa en el tema de
presupuestacidn desde su generacién hasta el control.

Producto:
Cuadro comparativo de las mejores y principales herramientas tecnoldgicas utilizedas para el calculo de
presupuestos.

1.Carreo electronico *

feastro@idacocr.cam

2. Mombre de la empresa *

IDECD

3. MWombre de contacto *

Fao Castro

4. ;Utiliza la empresa un software para el célculo de presupuesta? *

® si

-
() Mo
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i*

5. :Esunsoftware de elaboracion propia o se utiliza un software comercial? Con comercial
se hace referencia que es de libre acceso para adquirirlo. Si su respuesta es elaboracian propia
no continuar con el cusstionario.

(") Elaboracién propia

@ Software comerncial

6. :Cudl es el nombre del software?

Dby

7. :Del 1 al 10 que tan eficiente es?

B. Deforma general, ;Qué ventajas presenta?

Personalizaciin

9. De manera general, ; Qué desventajas presenta?

Dificil actualizacién de precios unitaros

Google no cred me aprobo este conbermoa.
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Herramienta Presupuestaria

Infroduccidn: Como parte del Trabajo de Final Gradueacidn gue lleva por nombre “Propuesta de un modelo
de presupuestacitn y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECI Consulbores
LTDA®, para opiar por la Licencigtura en Ingenieria en Construccidn del Tecnoldgico de Costa Rica, se
pretende medianie esta entrevista obtener la informacidn para la elaboracidn del objetivo 2.

Objetivo 2: Immestigar sobre las buenas précticas que sean funcionales para la empresa en el tema de
presupuestacidn desde su generacién hasta el contral.

Producto:

Cuadro comparativo de las mejores y principales herramientas tecnoldgicas utilizedas para el célculo de
presupuestos.

1.Correo electronico *

voutiemez@beingenieria.com

2. Mombre de la empresa *

BC invgenieria y Desamallos 5.4

3. Nombre de contacio *

Wictor Guiierrez Aguilar

4. ilHiliza la empresa un software para el calculo de presupuesio? *

® si

-
() Mo
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*

5. ¢Es un software de elaboracidon propia o se utiliza un software comercial? Con comarcial
£8 haca referencia que es de libre acceso para adguinro. 5i su respuesta es elaboracidn
propia no continuar con al cuestionario.

(") Elaboracién propia

(@) Software comercial

6. #Cual es el nombre del software?

T. ¢Dal 1al 10 que tan eficants as?

8. Dwforma general, ;jCOué venlajas presenta?

Ee utiliza desde que se presupuesta hasta que se genesa la orden de compra para compra de materiales

9. De manera general, ;jQué desventajas presanta?

Es un poco Teso” para poader sacarle el pravecho totalmente, se debe de tener todo lo de la empresa en el
sigtema

Google no cred ni aprobd este conbendo.
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Herramienta Presupuestaria

Introduccidn: Comao parte del Trabajo de Final Graduacian que lleva por nombre “Propuesta de un modelo
de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECI Consultores
LTDA®, para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecnoldgico de Costa Rica, se
pretende mediante esta entrevista obtener la informacidn para la elaboracidn del objetivo 2.

Objetivia 2: Investigar sobre las buenas practicas que sean funcionales para la empresa en el tema de
presupuestacidn desde su generacitn hasta el contral.

Producto:
Cuadro comparative de las mejores y principales herramientas tecnologicas utilizedas para el calculo de
presupuestos.

1.Corren electrinico *

Abraham. guerero@constructorameca. com

2. Mombre de la empresa *

Constructora Meco

3. MNombre de contacto *

Abraham Guerrero

4. jUtiliza la empresa un software para el caleulo de presupuesto? *

() si

=
_J Mo
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5.  (Es un software de elaboracion propia o se utiliza un software comercial? Con comercial  *
se hace referencia que es de libre acceso para adquirirko. Si su respuesta es elaboracion propia
na continuar con el cuestionario.

D Elzboracidn propia

(®) Software comercial

6. (Cual es el nombre del software?

Opus

7. (Del 1 al 10 que tan eficiente es?

c OO 0o 0o 0 0o ® O O O

8. Deforma general, ;Qué ventajas presenta?

Regiatre base de datos

9. De manera general, ;,Qué desventajas presenta?

Repartes
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Herramienta Presupuestaria

Introduccidn: Como parte del Trabajo de Final Graduacidn que lleva por nombre “Propuesta de un modelo
de presupuestacitn y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa IMGEC] Consultores
LTDA®, para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccidon del Tecnoldgico de Costa Rica, se
pretende mediante esta entreviata obtener la informacidn para la elaboracidn del objetivo 2.

Objetivo 2 Investigar sobre las buenas practicas gue sean funcionales para la empresa en el tema de
presupuestacion desde su generacion hasta el contral.

Producto:
Cusdrz comparative de las mejores y principales herramientes tecnoldgicas utilizedas para el cdlculo de
presupuestos.

1.Cormea electronica *

miarcelonu 10[@gmail.com

2. Mombre de la empresa *

Frame Projects

3. Mombre de contacto ®

Marccelo Mufiez M

4.  iUtiliza la empresa un software para el calculo de presupuesto? *

() si

e
) No
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5. (Es un software de elaboracion propia o se utiliza un software comercial? Con comercial =
se hace referencia que es de libre acceso para adquiridlo. Si su respuesia es elaboracion propia
ne continuar con el cuestionario.

(®) Elaboracion propia

() Software comercial

6. (Cudl es el nombre del software?

Brain Twister

7. iDel 1 al 10 gue tan eficiente es?

1 2 3 4 5 & 7 B 9 10

c 0O 0 0O O 0O 0O ® O O

B. Deforma general, ;Qué ventajas presenta?

Conocemos perfectamente el funclonamiento del programa, de iguesl forma, sabemos cuales son sus
limites.

9. [e manera general, ;Oué desventajas presenta?

Toma mucho trabajo estar en una constante mantenimienio.
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Apéndice 6. Guia y respuestas de entrevista semiestructurada para informacion sobre la gestion del alcance
en las empresas constructoras del pais.

r -
’ I ' I 1: ( : Tecnologico
de Costa Rica
Introduccién: Como parte del Trabajo de Final Graduacién que lleva por nombre “Propuesta de un
modelo de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECI
Consultores LTDA", para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccién del Tecnologico de

Costa Rica, se pretende mediante esta entrevista obtener la informacion para la elaboraciéon del
objetivo 2.

Objetivo 2: Investigar sobre las buenas practicas que sean funcionales para la empresa en el tema
de presupuestacion desde su generacion hasta el control.

Producto: Resumen detallado de las buenas practicas encontradas que puedan ser aplicadas en la
empresa para la mejora de presupuestacion.

MNombre:
Empresa:

Puesto:

Guia Entrevista

¢ Como se determina el alcance de los proyectos en la empresa?

iUtilizan algan formato especifico para su determinacion?

¢ Existe alglin proceso para su aceptacion o delimitacion?

¢ Como se hace la presentacion de las ofertas?

¢ Qué aspectos son consideramos como mayormente importantes y gue incluyen dentro de
las ofertas?

ok o b=

6. i Qué otra informacion considera relevante que no se cuente en su empresa en el tema de
gestion del alcance que piensa que se debe incluir en cualguier empresa constructora?
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.
" I " l E ( j Tecnoldgico

de Costa Rica

Introduccidon: Como parte del Trabajo de Final Graduacidn que lleva por nombre “Propuesta de un
modelo de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECI
Consultores LTDA®, para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecnoldgico de

Costa Rica, se pretende mediante esta entrevista obtener la informacién para la elaboracion del
objetivo 2.

Objetive 2: Investigar sobre las buenas practicas que sean funcionales para la empresa en el tema
de presupuestacion desde su generacidn hasta el control.

Producto: Resumen detallado de las buenas practicas encontradas que puedan ser aplicadas en la
empresa para la mejora de presupuestacion.

Mombre: Abraham Guerreo Pazos
Empresa: Constructora Meco
Puesto: Presupuestos
Guia Entrevista

1. ;Cdomeo se determina el alcance de los proyectos en la empresa?
Se define segun la estrategia comercial de la empresa, se realiza un plan anual en donde se
definen el tipo de proyectos en los cuales se van a concentrar en obtener para satisfacer el
objetivo planteado esto incluye el tipo y monto del proyecto con el cual comienza a ser
atractivo para la empresa, pero que ademas se acople al tamafio de la empresa, es decir
que la misma tenga la capacidad para atender la dimensidn del proyecto.

2. ;jUtilizan algun formato especifico para su determinacion?
Las empresas de gran tamafio con normalidad trabajan ya con la con IS0-9000 la cual define
los procesos para la determinacion del alcance del proyecto, asi como los encargados de su
ejecucion segin el drea. Existen una serie de documentos y procesos que se deben de
completar cada vez que se inicia un proyecto.

3. jExiste algdin proceso para su aceptacion o delimitacion?
Definido por la 1S0-3000.

4. ;jCome se hace la presentacion de las ofertas?
La presentacién de las ofertas depende de la naturaleza para quien sea dirigida, las
empresas publicas tienen con normalidad definido ese formato en su cartel de licitacion, si
la empresa es privada normalmente genera un cartel que es bastante flexible, o bien pide el
presupuesto y se presenta un documento con la cotizacion.

5. ;Qué aspectos son consideramos como mayormente importantes y que incluyen dentro de
las ofertas?
Principalmente, precio, condiciones de pago, plazo de ejecucidn y exclusiones de la oferta.

6. ;Qué otra informacidn considera relevante que no se cuente en su empresa en el tema de
gestion del alcance que piensa que se debe incluir en cualquier empresa constructora?
Ante la coyuntura que se vive actualmente es importante incluir el ajuste de precios
especialmente dentro de la empresa privada, por tanto, es necesario que las ofertas puedan
tener ese ajuste.
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Apéndice 7. Guia y respuestas de entrevista semiestructurada para informacion sobre presupuestacion en
las empresas constructoras del pais.

’ -
TE C Tecnoldgico
de Costa Rica
Introduccién: Como parte del Trabajo de Final Graduacion que lleva por nombre “Propuesta de un
modelo de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECI
Consultores LTDA”, para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecnologico de

Costa Rica, se pretende mediante esta entrevista obtener la informacion para la elaboracion del
objetivo 2.

Objetivo 2: Investigar sobre las buenas practicas que sean funcionales para la empresa en el tema
de presupuestacion desde su generacion hasta el control.

Producto: Resumen detallado de las buenas practicas encontradas que puedan ser aplicadas en la
empresa para la mejora de presupuestacion.

Nombre:
Empresa:

Puesto:

Guia Entrevista

1. ¢Existe un departamento para presupuestacion?

2. Como considera usted que se encuentra el tema de presupuestos en la empresa

3. ¢ Cual es el proceso que utilizan para realizar un presupuesto?

4_ i Como definen el alcance del proyecto? ¢ Como es el proceso?

5. ¢Utilizan un software para calculo de presupuestos?

6. ¢ Tiene formatos establecidos de documentacion?

7. ¢ Cuales cree que son los principales puntos a tomar en cuenta en el momento de realizar
un presupuesto?

8. ¢Qué otra informacion considera relevante que no se cuente en su empresa en el tema
de presupuestacion piensa que se debe incluir en cualguier empresa constructora?
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P
" I " l E ( j Tecnologico

de Costa Rica

Introduccién: Como parte del Trabajo de Final Graduacidn que lleva por nombre “Propuesta de un
modelo de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECI
Consultores LTDA, para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecnoldgico de

Costa Rica, se pretende mediante esta entrevista obtener la informacién para la elaboracion del
objetivo 2.

Objetivo 2: Investigar sobre las buenas practicas que sean funcionales para la empresa en el tema
de presupuestacién desde su generacidn hasta el control.

Producto: Resumen detallado de las buenas practicas encontradas gue puedan ser aplicadas en la
empresa para la mejora de presupuestacidn.

Mombre: Abraham Guerrero Pazos
Empresa: Constructora Meco.
Puesto: Presupuestos

Guia Entrevista

1. ;Existe un departamento para presupuestacion?
Si existe.

2. Como considera usted que se encuentra el tema de presupuestos en la empresa
Se encuentra bastante desarrollado. En las empresas la fase comercial, licitacidn, o pre-
construccion garantiza el flujo de trabajo de la empresa, ya que todo proyecto nace en
el presupuesto y en la oferta. La mayoria de empresas de gran tamafio cuentan con un
departamento de presupuestacidn bastante fortalecido con una estructura muy robusta.

3. ;Cual es el proceso que utilizan para realizar un presupuesto?
Lo define el cartel en caso de licitacion publica segun lo que se solicite dentro del mismo,
y en empresa privada el cartel o lo que solicite, y se inicia el proceso de presupuestacion.

4. ;Como definen el alcance del proyecto? ; Como es el proceso?
El alcance lo define la 150-9000, dentro de lo los procesos que se deben incluir para
cada proyecto, segin la documentacion que se solicite.

5. ;Wilizan un software para calculo de presupuestos?
Si, se utiliza un software llamado Opus, sin embargo, es un tema complicado, ya que
en la presupuestacion para empresas publicas es dificil utilizar un software por el tema
de las salidas, porque generalmente todas las instituciones tienen un formato definido
para el tema de presupuestacién, y un software de este tipo presenta un inconveniente
para lo que se frata de impresion de informes, per ende, se termina trabajando con Excel
para poder darle el formato final. En el caso de presupuestacion para empresas privadas
si es mds utilizado el software.
Existen bastantes aplicaciones que permiten el calculo de cantidades, esto por la
implementacion de la metodologia BIM en las construcciones, pero siempre se va a
depender de que se cuente con un modele para su utilizacion.

6. ;Tiene formatos establecidos de documentacion?
Depende de la naturaleza de la empresa, como se menciond la empresa piblica tiene
formatos definidos, mientras que la privada es mas flexible por ende se ufilizan los
formatos de la empresa.
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7. i Cuadles cree que son los principales puntos a tomar en cuenta en el momento de realizar
un presupuesto?

-En la determinacion de cantidades, va a depender de lo que se establezca dentro del
cartel, las ofertas publicas por lo general tienen establecidas las cantidades para
presupuestar, en las ofertas privadas se pasan los planos e informacion al departamento
de calculo, quienes son los que estiman las cantidades para la prespuestacion.

- La parte de los precios al igual que en cualquier empresa se debe manejar bajo
cotizaciones, ya que por lo variante de los precios se deben de estar actualizando.

-El ajuste de precios es un tema importante, en la oferta para empresa publica, es la ley
de contratacion administrativa, siempre y cuando la oferta este en colones permite un
ajuste precios segun una formula establecida, mientras que para la empresa privada el
ajuste de precios no existe, por ende, se debe de contemplar en el momento de
presupuestacion esta variante que pueden sufrir los materiales.

-Es importante para el personal encargado de presupuestos siempre gue se gane un
proyecto estar realizando visitas a campo, con el fin de poder observar el proceso y
verificar si lo presupuestado fue lo que realmente se utilizé, con esto poder utilizar de
referencia la infermacién de un proyecto en real para futuras cotizaciones.

8. ;Que otra informacion considera relevante que no se cuente en su empresa en el tema
de presupuestacion piensa gue se debe incluir en cualquier empresa constructora?

El tema esta bastante completo.
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Apéndice 8. Guia y respuestas de entrevista semiestructurada para informacion sobre control de costos en

las empresas constructoras del pais.
r I ' I |: ( : Tecnoldgico
de Costa Rica

Introduccién: Como parte del Trabajo de Final Graduacion gue lleva por nombre “Propuesta de un
modelo de presupuestacion y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECI
Consultores LTDA", para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecnoldgico de
Costa Rica, se pretende mediante esta entrevista obtener la informacion para la elaboracion del
objetivo 2.

Objetivo 2; Investigar sobre las buenas practicas que sean funcionales para la empresa en el tema
de presupuestacion desde su generacion hasta el control.

Producto: Informe con los diferentes procesos encontrados que se utilizan para el control de costos
de presupuestos

MNombre:
Empresa:
Puesto:
Guia Entrevista
1. ¢Como es el proceso de control de costos de los proyectos en la empresa?
2. ;Como cree gue se encuentra este tema en su empresa?
3. ¢ Qué documentacion utilizan para el mismo?
4. ;jExiste un departamento encargado del control de costos de los proyectos?
5 ¢ Puede definir el procedimiento actual que utilizan?
6. ;Cuales cree que son los principales puntos a tomar en cuenta para el control de costos?
7. ¢ Qué otra informacion considera relevante gue no se cuente en su empresa en el tema de

control de costos piensa que se debe incluir en cualguier empresa constructora?
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de Costa Rica

Introduccidén: Como parte del Trabajo de Final Graduacidn que lleva por nombre “Propuesta de un
modelo de presupuestacidn y control de costos de los proyectos constructivos de la empresa INGECI
Consultores LTDA", para optar por la Licenciatura en Ingenieria en Construccion del Tecnoldgico de

Costa Rica, se pretende mediante esta entrevista obtener la informacion para la elaboracion del
objetive 2.

Objetivo 2: Investigar sobre las buenas practicas que sean funcionales para la empresa en el tema
de presupuestacion desde su generacion hasta el control.

Producto: Informe con los diferentes procesos encontrados que se utilizan para el control de costos
de presupuestos

Mombre: Abraham Guerrero Pazos
Empresa: Constructora Meco
Fuesto: Presupuestos
Guia Entrevista

1. ;Como es el proceso de control de costos de los proyectos en la empresa?

Cada proyecto tiene un “AP", que es un asistente de proyecto, quienes se encargan de
registrar en el sistema los costos, cuando se inicia el proyecto se hace una lista de los
cadigos de costos del proyecto entonces cada factura que se genera debe de estar asociada
a un cddigo, eso va a depender de cada empresa, MECO por su parte utiliza SAP, con esto
segun el acceso que se tenga cada usuario en el sistema se puede ver como va el proyecto
en tiempo real. Pero cada gerente de proyecto lleva el proyecto de diferente forma.

2. iComo cree que se encuentra este tema en su empresa?

Bastante desarrollado.

3. iQué documentacion utilizan para el mismo?

Se tiene un formato desde las ordenes de pedido hasta las ordenes de cambio. Existe
siempre una tabla de pagos para realizar la facturacion de cada mes.

4. ;Existe un departamento encargade del control de costos de los proyectos?

Si, existe un departamento aparte para el control y la presupuestacion.

5. iPuede definir el procedimiento actual que utilizan?

Se realiza el presupuesto, este se pasa al departamento de control y de ahi se prosigue con
lo demas, sin embargo, el presupuesto no se utiliza para llevar el control. Para cada proyecto
se debe de hacer un plan de obra.

6. ;Cudles cree que son los principales puntos a tomar en cuenta para el control de costos?
-Se debe ligar cada costo a donde corresponde, llevar un orden muy especifico en la
facturacion de todo.

-Cada ingeniero se debe de encargar de hacer un plan de obra para llevar el control de
costos para determinar con mayor detalle todo lo necesario dentro del proyecto.

-El presupuesto es solo una base para la obtencion de un proyecto, el mismo puede
presentar errores lo cual provocaria que se pueda incurrir en gastos mayores, lo ideal es
realizar el plan de trabajo y en caso de tener un error en presupuesto encontrar una forma
de remediarlo con otras actividades en el control de costos.
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7. ;Qué otra informacion considera relevante que no se cuente en su empresa en el tema de
control de costos piensa gue se debe incluir en cualguier empresa constructora?
Realizar un analisis estadistico del costo de renglones de pagos en el caso de las ofertas
publicas, esto con el fin de estar seqguro de que el costo que se estima para el presupuesto
es el adecuado y real.
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Apéndice 9. Presupuestos detallados para los proyectos solicitados.
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SUBTOTAL DE LMFIERTA
RESUMEN DE COSTOS Totalsin FC Total con FC
MATERIAL {11,506 06 chagam
MAMC DE CERA g3k 700 cyaniay
SUBCOMTRATO CLH1IEY capury
SUBTOTAL COSTOS DIRECTOS £16,405,916 (22613 660
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CONDICIONES DE PROYECTO

Duracion

GAM

| Ubicacion

COSTOS INDIRECTOS
Morfox Montox Moniox

Cantidad Unidad mes semana

Mac=iro de Chras
Director cdel Proyechs
Inguenicrs Residenle
Guanda
Aleguilor de Cass
Alirmenlacon
Cargas Sociales-Liguidiscion-Polica
Batidora
Wibrador
Compaclador
Alguiker de Andarrios
Cabafias sanilaras
Equipo Soguridad
Heramicnbas manusies
Herramicnlas elecincss
Trareporles do materal

dias

Electricidad
Tramilologia
Wiajes de Limpicea
Improvisios 300 global
Subtotal Costos Indirectos
| Subtetal Costos Directos y Costos Indirectos | cz0,746,477.47 |
GASTOS
GASTOS DE CONTRATACION co.00
PRECIO DE LOTE co.00
ADMINISTRACION DEL CONTRATISTA | z.00% CE22.3094.32
UTILIDAD DEL CONTRATISTA .00% C1.244,788.65
AJUSTE COLONES co.00
TOTAL PROYECTO EN COLONES C22,611.660.44
CAMBIO DE DOLAR CE30.00
AJUSTE DOLARES to.00
TOTAL PROYECTO EN DOLARES S38.989.07
TOTAL PRECIO EN DOLARES ¢3B.925.07
AREA TOTAL 2000
COSTO POR Mz COLONES ¢1,130,68302
COSTO POR M2 DOLARES $1,040.45
FACTOR DE CIERRE
FC | 138 |
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Apéndice 10. Tabla de Pagos para Proyecto Plaza Lia.

N

e

Nomibee del proyecis
Cadigo de Prayecta:
Tipo de Confratacian

Elabarado po
Fecha clabomcian:

Viersicn Decumentc:

Fecha versian:

PRESUPUESTO DETALLADO

Frecies Unitarios Subtotales |

Descripcion de La Actividad

Casta Directo Tatal | COSTO FINAL | PORCENTAJE

caiosaen cranzbyns

casnouton i yat.on

DesfoguePluvial €2.251.352.00

Viahilidad&mbiertal ¢3218,00600

[P Ehas Byl gd

Vit Brvibdurstal SETERA

(573024375 (704819981

S8 TA82LETE 7,048, 2upp B2

Trarmilsicgs pars viste uns SEHARA
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TramitologiaComisidnNacionalEmergencias

200

C260,160.00

crtsEon0

(318 B0

SasatBn

Trarmitziioggia viske busne CHE

SUBTOTAL DE LA OFERTA
RESUMEN DE COSTOS Total sin FC Total con FC
MATERIAL Co .
MAND DE CERA Co P
SUBCCINTRATO £11752713 fssssag
SUBTOTAL COSTOS DIRECTOS €11,752,713 €14.455.837
CONDICIONES DE PROYECTO
| Ubicacion | GAM Duracion 2 | Meses |
COSTOS INDIRECTOS
. Montox Montox Montox
Item Cantidsd Unidad mes semana dias  MontoFijo
Maestro de Cbras o und | c600.000 co -
Director del Proyecto a und | CEco.000 <o
Ingeniero Residente a und <o
Guarda s} und <o
Alquiler de Casa [s] und <o
Alimentacion =} urid o -
Cargas Sociales-Liquidacion-Poliza 2700% | global - [=+)
Batidora 1] und co
Wibrador 1] und co
Compactador a und co
Alquiler de Andamios [s] und o
Cabanas sanitarias o | und co <] -
Equipo Seguridad o | ud - - io- £30,000
Herramientas manuales soof | global - - - co
Hemramientas electricas soo% | global - - - o
Transportes de material 1500% | global - - o
Electricidad [s] und | ¢40,000 o | oo -
Tramitologia oo | global - - -
iajes de Limpieza | o [ ud - - -
Imprevistos 300% | global - - - [}
Subtotal Costos Indirectos
Subtotal Costos Directos y Costos Indirectos | ¢11,752.713.15 |
GASTOS
| GASTOS DE CONTRATACION | €000 |
PRECIO DE LOTE cooo
ADMINISTRACION DEL CONTRATISTA | 8.00% C940,217.05
UTILIDAD DEL CONTRATISTA | 15.00% C1752.90697
AJUSTE COLONES C0.00
TOTAL PROYECTO EN COLONES €14.455.83717
CAMBIO DE DOLAR 54000
AJUSTE DOLARES 000
TOTAL PROYECTO EN DOLARES $22.587.25
TOTAL PRECIO EN DOLARES C22 58725
AREA TOTAL 20.00
COSTO POR M2 COLONES 72270186
COSTO POR M2 DOLARES 5112036
FACTOR DE CIERRE
FC 123
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Msterisies | Misno de Ot | Wi |

aoe%
oe%
os%

268%
254%

200%
200%

15%
%
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13,783,111

Adelanto £61524 820

Esta amortizacion 10831848
Amortizacion anterior

Saldo Adelanto ca1092 872

Avance anteriar ] 777363

17 £226.369

Factura anterior 8,000,000

Facturacion a la fecha 47,094,180

Pendiente a facturar 36,262,209

VA c870.203

Total £17132 502
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Apéndice 11. Instructivo de uso.

INSTRUCTIVO DE USO DE MODELO
DE PRESUPUESTACION Y CONTROL
DE COSTOS DE LOS PROYECTOS
CONSTRUCTIVOS DE INGECI
CONSULTORES LDTA.

Elaborado por: Estefany Poveda Carpio.

Setiembre 2022.
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Introduccion

La empress INGEC] Consultores nace en el ano 2016 con ks vision de consolidarse
como una empresa lider en 2l Smbito de s construccion donde la calidad, stencion
y satisfaccion a los dlientes es uno de sus mayores objetives, es por esta razon gue
debe de contar con los procesos adecusdos paras cumplir con lo desesdo para sus
clientes, y esto =& logra desde los primeros puntos que conforman un proyecio en
los cuales el tema del presupuesto v por consiguiente el control de costos son
indispensables El presente documento muestra la informacion perfeneciente al
proceso de presupuestacion y control de costo de la empresa con el fin de
estandarizar este proceso con todos los colsboradores y de ests manera se cumpls
con la calidad desde sus procesos siendo asi gue los preductos entregados sean

un reflejo de ko gue infernaments =2 realiza en INGEC| Consultores.
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Modelo de Presupuestacion y Control de Costos.

De forma general existe la documentacion relacionada para este proceso, por lo
tanto, para cada uno de los proyectos que se realice es necesario ufilizar la misma
de modo gque =2 mantenga un orden y reflejar una imagen en la claridad de los
procedimientos de la empresa. Dentro de |a unidad de Google Drive, en la carpeta
de la empresa llamads formados de ingenieria se encuentra esta nueva
documentacion llamads “Presupuestacion y Conirol de Costos”, esta contiene
varias hojas de calculo entre |z cusles se incluye el “presupuests vy control”,
“ordenas de cambio”, “grdenas de compra”. “submittals” y "cuadro comparative de
ofertas”, estos Oftimos 4 son documentos individuales que se utilizan segln la
negesidad del proyecto. v el primer documento es el que va a llevar todo el proceso

de presupuestacion y control de costos.

Existe dentro de cada documento unas tablas generales con listas donde se
presentan los nombres de los proyectos, actividades y precios, estas tablas se
deben de ir actuslizando de acuerdo & cada proyecto segun asi lo requieras, a

continuacion, se indica como se debe de realizar este procedimianto.

Lista de Proyectos

Figura 1. Lista de Proyectos.
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* Para el ingreso de un nuevo proyecto, &s necesario pararse sobre |a

fila del primer proyecto e ingresar una nueva fila “debsjo”.

Figurs 2.Lista de Proyectos.

* Luego de haber ingresado el nuevo nombre de proyecto(sin espacio
entre el nombra) y su respectivo codigo, se debe de ssociar ese

codigo al nombre. por tanto, se debe de seleccionar |z c=lda gque

contiene ese cédigo.

Figura 3.Lista de Proyectos.
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# Una vez seleccionadsa la celds se debe dinigir a la esguina superior
izquierda{cuadro resaltado de naranja). ¥ en ese punto se debe
colocar el nombre del proyecto tal y como se escribid inicialmante y de
esta forma se logra agregar efectivamente el nueva proyecta y codigo

del mismo.

PROYECTO
i Comencal aCima CLL
) Caraa ko nelsila b
sl ma P L) CLLF
Plaralia PiL

CoasincaPmdras | =
4 | Spariamonio e
3 CabaraCenl o5

Figura 4. Lista de Proyectos.
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Lista de Actividades

=]

Figura 5 Lista de Actividades.

# Para el ingreso de una nueva actividad, es necesaric pararse sobre |a

fila de |a primera sctividad 2 ingresar una nueva fila “debajo”.
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Figura &.Lista de Actividades.

* Luego de haber ingresado el nuewvo nombre de |a actividad(sin espacio
entre el nombre) vy su respectivo codigo, se debe de asociar ese
codigo al nombre, por tanto, s2 debe de seleccionar la celda gue

contiene ese codige.
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Figura 7.Lista de Actividades.

* Una vez seleccionada la celda se debe dinigir a la esguina superior
izquisrda{cuadro resaltado de naranja). % en ese punto s= debe
colocar el nombra de la actividad f2l y como se escribic inicialmeants v
de esta forma se logra agregar efectivaments la nueva actividad y

codigo de la misma.
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Figura 2.Lista de Actividades.
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Lista de Precios de materiales

Figura 8 Lista de Matenales.

& Para el ingreso de un nuevo material, es necesario ir hasta el final de

la lista y pararse sobre la dltima fila & ingresar una nueva fila “encims".
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Figura 11.Lista de Matenales.

* Luego solo se debe de agregar el nombre del material, |a unidad de
medida y el precio, y de esta formsa se actualiza Is lista de precios.
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A.Presupuestacion

En la carpeta de “cotizaciones de |la empresa” se debe de crear una con el nombre
del proyecto a reslizar, ¥y dentro de ells elsborar dos carpetas, una llamsads
“Fresupuesto” ¥ la ofra “Informacion de Proyecto”, en la primera se debe de hacer
uns copia de la hoja de célouls “presupuesto y control{ubicada en la carpeta de
formatos de ingenieriz), v en la segunda se debe de colocar todsa la informacion del
proyecto tal y como plancs, cartel, especificacionss u ofros documentos donde s
pueda obtener el alcance del proyecto.

A.1 Estructura de Desglose de Trabajo (EDT).

La estructura de desglose de trabsjo es un tipo de estructuracidén que permite
visualizar de forma clara cual es el alcance de wn proyecto, su reslizacion depends
de la informacion previa cbienida por parte del cliente donde se detalla el trabajo &
reslizarse. La EOT con normalidad es un esquema que se divide en actividades y

entregables para esas actividades.

1. Una vez revizada la informacion del proyecto, =2 procede 2 |a elaboracidn de
la EDT, esta s& encuentrs dentro de la hoja de calculo “presupuesto vy
control”. Inicialments s debe de seleccionar la informacién genaral del
proyecto, el tipo de proyecto, ingresar la versién del documento v ks facha de
reslizacion del documento.

Estnactura de Desglose do Trabajo ALivka e ackin

burm e snl grope b [ Weeme 1
Tipss che gavymcta I v E 1 Faz it || ||

Figura 12.Esfructura de Desglose de Trabajo.
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2. Luego de ingresar la informacion, se debe ir seleccionando cusles son las

actividades que compren del proyecto 8 presupusstarss.
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Figura 13.Estructura de desglose de trabajo.

3. Luego de seleccionar las actividades, se despliega la ksta donde s van &

agregar de forma manual los enfregables comespondientes a esa actividad.
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Figura 14 Estructura de desglose de trabajo.

4. Este punfic 4 se repite pars cads aclividad hasta completar el slcance del
proyecto.

La EDT contienen en las Ultimas 3 columnas la informacion relevante para ser
utilizada como lista de verificacion de proyecto en caso de que se concrete um
contrato, con esta lista al finel del proyecio s debe revisar que cads una de las
sctividades que se estableciaron en el alcance fue completada, esta verificacion se
debe reslizar tanto por el clisnte como por el confratista y en caso de gue exisis
slgin inconveniente se debe de anotar en ks columna de comentaric pars

subsanarse.

15
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A.2 Presupuesto Detallado

Un presupuesto detallado abarcs todas las actividades que comprende el alcance
del proyecto, con esto poder determinar de forma mas exacta el costo real del
mismo. En el se incluyen costos directos, indirectos y administracion y utilidad del
contratista, con eso obtener un monto que incluya de forma completa todo los item

relevantes y necesarios para poder llevar a cado de forma exitosa un proyecto.

1. Una vez elaborada la EDT, se procede & |a elaboracion del presupuesto, este
machote se encuentra dentro de |a hoja de célculo “prasupuesto y control” y

el nombre de la pestana es "PD".

e
T w T

|

Figura 15.Presupuesto.
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2. Para iniciar s2 debe de agregar |a informacién genaral del provecto.

Figura 16. Presupuesto.

3. Se procede luego & ir seleccionando las actividedes a presupuestarse segln

lo establecido en la EDT.

Figura 17.Presupuesto.

4. Una vez seleccionadas las actividades, se debe de ir desplegando cada uns

de ellas para ir agregando los entregables.

Figura 18 Presupuesto.

5. Una wez agregedos los entregables se debe de desplegar cada uno de ellos
para sgregar los materiales asociades a item v con esto obtener &l monto por
entregable y actividad. En este caso solo se debe de seleccionar 2l material
que se necesita, ingresar la canfidad y sutomaticamente se calcula el manto.

Para la parte de mano de obra en las dlimas dos celdas se dabe ingresar el
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personal y el iempo necasario para el entregable y de esta forma se obtiene

la mano de cbra.

Figura 18.Presupuestao,

5. En &l caso de que 2l entregable sea un subcontrato en |z ulimas lineas zale
este rubro, solamente se ponen en 0 las cantidades de los materiales vy ==
coloca el monto de forma manual en la columna de precios unitarios
comespondientas a subcontrato, luego la hoja calcula de forma avtomatica el
subtatal.

7. Este procedimiento s debe realizar igual para cads una de las actividades.
Es importante que para cads una de las actividades donde se cofizd algin
equipo especial o por subcontrato e vayan guardandao las proformas en una
carpets dentro de cada proyecio que se llame “cotizacionss”, para tener un
respaldo de precios en caso de que el cliente lo solicite vy con esto garantizar
que efectrvaments el monto presupuestado tiene una base coherante vy no es

un monton improvisadeo.

£. Oiro purto relevante dentro de la presupuestacian es que en caso de no temer
pleno conocimiento sobre que algdn punto que s esté solicitando cotizar, ==

debe de recurrir a la consulta con profesionales en el &res con esto poder

1B
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tenar una idea mas clara de que es lo requerido v cofizar de forma mas

cartera.

8. Continuando con el presupuesto, todo ko anterorments calculado se va a
resumir de forma sufomatica, en esta fabla van a aparecer al subtotal de
costos directos| sin FC) gue ez el monto que sin no tiene asocizdos los
costos indirectos ni gastos del proyecto y en la columna de la par van a
resumirse estos mismos montos, pero con &l FCG gue asocia los costos
indirectos v gastos para cada actividad v con esto lograr abtener el costo total
que se va 8 oferar por el proyecto.

SR B LA DD
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Figura 20.Fresupuesto.

10. Luego s debe de proceder al célculo de los costos indirectos, donde se
debe de indicar si el proyecio pertenece o no dentro dal GAM, v ks duracicn
del mismo con esto quadan descartados cierfos costos que no aplicarian, y
los gue =i, se caleulan sagln el tiempo de duracian del proyecio. Solo se

debernia de cambiar la cantidad en caso de gue se reguiera mas de una.
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Figura 21. Presupuesto.
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11.Una vez estimados estos montos se calouls de forma autormatica el subtotsl
de costos directo e indirectos.

I Sublolel Costos [rpcice 7 Cosins iyl fest iz y5atq

Figura 22.Presupuesto.

12. Se procede luego al caloulo de los gastos, aqui se debe de ingresar de forma
manual lo que son gastos de contratacidn y costo de lote, la administracion
de confratista y utilidad =e le debe de agregar el porcentaje gue =2 vaya a
destinar al proyecto. El cambic de dolar, como e ajuste y drea de

construccion también debe de agregarse de forma manual.

Figura 23.Presupuesto.

13.Par Ultime, s calcula el factor de ciere{automaticaments), este es 2l gue
asocia los costos directos ¥ gastos a cads una de las actividades, este FC 52
multiplica por el costo directo estimado en presupuesto v con esto se obliens
el monto final de cada una de las actividades.

e Tl Dl R
[ 1

Figura 24.Presupuesto.
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Figura 25. Presupuesto.

14. Como se menciond en el punto 10, la columna gue presenta el total con FC,
esta mostrando el valor del proyecto total, resumiendo los costos directos,
pero con el FC. por ende, el monto resaltado en anaranjado es el costo total
del proyecto al cual 52 |2 debe de aplicar el VA segln corresponda para asi
obtener el costo total final del proyecto.

FUlTONE O LA DRI
BB X CoAToR Tk o T T
i = —
AT e ST EE TR ™ -
Figura 26.Fresupuesto.
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A.2.1 Tabla de Pagos Oferta

Esta es Ia tabla que se presenta sl cliente y se coloca dentro de Ia oferta. en ella
se resumen los costos por actividad y entregable. Se ubica dentro de Ia hoja de

calculo “presupuesto y control de costos” en la pestaria “TP Cferia”.

LN

INGECI

Figura 27 Tabla de pagos oferta.

1. Para su elaboracidn es necesario ingresar ls informacion del proyecto

inicialmente.
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Figura 28.Tabla de pagos oferta.
2. Luego se deben de seleccionar las actividedes gue se caelcularon en

presupuesto.

Figura 28 Tabla de pagos oferta.

3. Una vez seleccionadas cada uns de ellas se debe de desplegar la lista para
saleccionar =l enfregeble que comesponde paras esa actividad, y el monto

presupuestado =& va & cargar automaticamente.
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Figura 30.Tabla de pagos oferta.

4. Esfe procedimiento s resliza para cada una de las aclividades. Al final se
suman todos estos monfos para obtener el subtotal de |a oferta. Este monto
debe de coincidir con el monto total con FC que se resume en el presupussto.
Luego para obtener el total final del proyecto s le debe de aplicar el impuesto
de venta segin corresponda, este se suma con el subtotal v obtenemos el

monto del proyecto. Este procedimients es automatico.

Figura 31.Tabla de pagos oferta.

Una vez reslizado todos los punios antericres el presupuesio estana lisio para
presentarse, por ende, s prosigus con el montajs de ks oferta. El procedimisnto

siguiente depende de la aprobacion o no de |a oferts y corresponde al confral de

costos.

24
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B.Control de Costos

Es necesario para esta etzpa que dentro de la capeta llamada “Proyectos” en
Google drive, & cree una con el nombre dal proyects en ejecucion, en ella z2 debe
hacer una copia del presupuesic ya elasborado y ubicado en la carpsta de
cotizaciones, asi comeo de foda la documentacion gue a continuacion se presenta,
misma que == encuenira en la carpeta de formatos de ingenieria. El conirol de
costos  comprende  varos puntos  importantes  enfres los cusles esta s
documentacion mencionada que debe utilizarse para poder llevar todo el proceso

de una forma sdecuada, estandarizada y cormects.

Ordenes de Cambio

Las ordenses de cambio, son un documents que indica que se wva & realizar una
modificacion o una solicitud de la misma oficial 8 un proyecte. La funcién es indicar
que existe una desviacion del aleance inicial, esta cambio debe ser documentado v
aprobado por ambas partes{contratizta y cliente) ya que debe hacerse un analisis
de que implicaciones pusde fener como por ejemplo si afecta o no el presupuesto,
o también el alcanca desde el punto de vista del trabajo que conlleva su realizacion

y por ende el cronograma de frabajo.

Para lz empresa INGECI Consultores este documento se realizard bajo el
ziguiente formato que se presenta en la figura 32, como == indico al inicio del
documento este =2 encuantra en |z carpeta de formatos de ingenieria v debe de
generarse una copia del mismo dentro del provecio gque s esta ejecutando. Esta
25 una hoja de calculo macro, por lo tsnto, presenta un botdn llamado “nueva orden”
que permite reslizar una copis exacts del documento para levar un conirol de todas
las ordenes que s wan gensrando con suU respectivo consecutiva. Una vez realizada
la orden se debe descargar v enviar & firmar por los involucrados, y cuando este
aprobads se debe de guandar en una carpeta "Ordenes de Cambio Firmadas® para
tener el respaldo del cambio docurmentado.

25
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Figura 32 Ordenes de Cambio.
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Figura 33.Crdenes de Cambio.
Ls informacion que debe de contener dicha orden =& desglosa en:

1. Informacidn general del documento: 2qui =2 debe de colocar toda la
informiacion referente al proyecto.

M

Estado de revision: viene =l estado de la orden, fecha de reslizacion,

guien solicits el cambio y &l rol en el proyecto.

L

Lista de distribucidn: indica la informacion de la persona quien envia la

solicitud de cambio y a guien wa dirigida.

bl

Requisicion de cambio: indica el consecutive de la orden, cusndo se

iniciaria el cambio y su finalizacian y la informacian de cliente v contratista.

27
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5. Descripcion y justificacian del cambio: se debe de dar una explicacion de
gue cambio =2 va a realizar.

8. Descripcion y justificacion dal costo: se debe de dar una explicacion del
costo que implica el cembio de sar el caso.

7. Balance de orden de cambio: en caso de gque el cambio impligue un costo
extra, es qui donde se debe colocar dicha informacion.

2. Impacic en &l proyecto: en este punto & hace un analisis de que tanto
afectaria este cambic sagln comesponda en el proyecio.

9. Aprobacion: este espacio es para la aprobacidn de la orden seglin los
irmeolucrados del proyeacto.

10.Anexos: en este espacio s colocan las imagenes, documeantos v demas
informacion donde se demusstre cual o5 el cambio que se estd

reglizando.

Submittals

Los zubmittalz =on documenfoz gue permifen la soliciud de informacion a
subcontrafisfas sobre equipos, materiales. etc., con el fin de que esta se aprushe
por parte del contratista antes de que se fabrgquen y enfreguen al proyecto. Un
submittals pusde solicitar desde plancs de taller hasts muestras de materiales para
varificar gque efectvameante son funcionales en &l proyecto.

FPara la emprasa INGECI Consultores este documento se reslizars bajo el
siguiente formafo que s& presanta en la figura 24 y 35, como se indicd al inicio del
documento este se encuentra en la carpeta de formatos de ingenieria y debe de
generarse uns copia del mismo dentro del proyecto que se estd ejecutando.  Esta
es una hoja de calculo macro, por lo tanto, presenta un boton lamade “nuevo
submittals" que permite realizar una copia exacta del documento para Nevar un
control de todos los gue se van generando con su respectivo consecutivo. Una vez
reslizado el submittals se debe descargar y enviar a firmar por los involucrados, y
cuando estdé aprobado se debe de guardar en la carpeta “Submittals aprobados”
para tener el respaldo del documento.
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Figura 34.Submittals.

PROPUESTA DE UN MODELO DE PRESUPUESTACION Y CONTROL DE COSTOS DE LOS PROYECTOS CONSTRUCTIVOS DE LA 194
EMPRESA INGECI CONSULTORES LTDA.



Figura 35. Submittals.

La informacion que debs de contener dicho submittal se desglosa en:

1. Informiacion general del documento: agui =2 debe de colocar foda la
informacion referante al proyecto.

2. Tipo de Submitisls: se debe seleccionar el fipo de sibmittals necesario sagin
las cpciones gue =& presentan.
Lista de distribucion: indica |a informacion de qguien solicita y a quien se diriga.
Descripcion del submitials: se realiza una descripcion del submittal.
Informacion adicional: este espacio s sepin se requiers y se coloca |a
informacidn de ko existente(referencizs) y lo gue == guiere
realizarpropuesta).

G. Comentsrios: esfe espacio es libre y =2 realizan los comentanios que sean

Necesarios.

(1]
=
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7. Documentacicn adjunts: 2qui se coloca cualguier documento que s reguiera
para el submittzl

5. Aprobacién: estz espacic es para la sprobacién de la gensracién del
submittals.

9. Respuesta consultor: agui se define si se aprueba o no el submittal.

10. Aprobacien Condicionada: indica ks informacicn de quien recibe, quien ravisa
y guien aprusba el submittal.

11. Motas: aqui == indica claramentes la naturaleza del submittal, n caso de qgue
=2 cumipla alguna de la notas s= debe proceder con o indicado.

12.Documentos adjuntos; en este espacio s adjuntan documentos segln sea

NeCcesano.

Cuadros Comparativos

Los cusdros comparastivos es un documento que permite |a comparacion de las
ofertas por parte de los diferentes proveedores de los materisles o servicios
solicitados, con el fin de escoger el mejor pracio pera la realizacion de la ordan de
comprs respectiva por dicho materislfsericio.

Para |z empresa INGECI Consultores este documento se realizara bajo el
siguiente formato que se presents en la figura 35, como =& indicd al inicio del
documento este =2 encusntra en la carpeta de formatos de ingenieria y debe de
generarse una copia del mismo dentro del proyectic que s esta ejecutande. Ests
&5 una hoja de calculo macro, por lo tanto, presents un boton Namado “nueewvo
cuadro” gque permite realizar une copia exacta del documnento para llevar un control
de los materiales que s van solictando en el proyecto.

il
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INGECI

Figura 35. Cuadros comparativos.

La informacion que debe de contener dicho cuadro =2 desglosa en:

1. Informacion general del documento: agui se debe de colocar foda la
informacian refarente al proyecio.

2. Comparzcion de ofertas: aqui se colocan la lista de los materiales solicitados,
las empresas consuliadas y el monto por los materizles y en caso de
observacionss aparecs un espacio para las mismas.

3. Selecciom: sgui == coloca la empresa seleccionsda ¥y =l monto

comespondients.
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Ordenes de Compra

Las ordenes de compra, son un documento con el cual se leva el confrol de los
costos de la empresa, permite establecer cuales son las compras que =2 van & ir
realizando a lo largo del provecto y a cuél aclividad corresponden, las mismas debe
de contar con la aprobacion de los encargados para por ser gjecutadas. La orden
de compra se resliza con el objetivo de gue se eviten gastos innecesarios dentro
del proyecio, v deben ser con anticipscion, es decir se deben de planificar v
establecer cudles son los materiales o servicios que se van a necesitar en las
zemanas siguientes a la actusl donde estén reslizando las drdenas. Por otra parte,
la crden de compra indica cusles son exactamente las compras sutorizadas, y
cuglguiera otra gque == realice sin tener una orden queds bajo responsabilidad de la
persona que haga o en el caso de gue este autorizada |a orden y el monto supers

lo establecido también es responsabilidad de guien hays swtorizado el trabajo.

Fara la empresa INMGECI Consultores este documento == realizars bajo el
siguiente formato gque se presenta en la figura 37, como s indicd al inicio del
documeanto este == encusentra en la carpeta de formatos de ingenieria y debe de
generarse una copia del mismo dentro del proyecto que se esta ejecutando.  Esta
a5 una hoja de caleulo macro, por lo tanto, presenta un beton llamado “nueva orden”
que permite realizar una copia exacta del documento para levar un control de fodas
las ordenes que s van generando con su respectivo consecutivo. Una vez reslizads
la orden se debe descargar v enviar a firmar por los involucrados, y cusndo este
aprobada se debe de guardar en la carpeta “Crdenses de Compra Firmadas® para
tener el respsaldo del cambio documentado.

Ademas de esto como parte de um orden y calidad en los procesos, estas
ordenes debe de ser realizadas en dias especificos en la empresa los cuales son

los migrcoles y viermnes, fuera de esos digs no se aceptaran

EE
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Figura 37.0rdenes de Compra.

La informacion gue debe de contener dicha orden se desglosa en:

1. Informacion general del documento: agui se debe de cologar foda la
informacion referante al proyecto.
2. Informacion del provesdor: se incluyen todos los datos de la empresa a la

cusl se le va a realizar la compra.
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3. Lista de distribucion: indica la informacion de la persona quien solicita los
materiales y a quien va dirgida la orden.

4. Detalle de compra: se indica la informacion general del material’zervicio gue
=2 estd solicitando para compra.
Desglose de pago: indica la informacion sobre ke monto de la compra.

4. Moias: squi s indica la informacion relevante que debe ser iniciada siempre
& todo proveedar.

7. Aprobacidn: este espacio es para la aprobacidn de la orden segln los

involucrados del proyecto.

Luego de reslizadas las crdenes de compra es necesario gue =& lleve el control
de las mismas y =& defing a cuil actividad corresponde, para este procadimiento
dentro de la hoja de caleulo llamada “presupuesto y confrol de costo”, se incluyen
las pestanas siguientes: “controd de costos por actividad”, “confral de costos mano
de obre”, “confrol de costos indirectos” y “control de costos confratos™. Estas
pestafias incluyen un formato que permite ir agregando de forma manuwal cads wna
de las ordenes de compra que se generen en &l proyecto con el objetivo de que s=
vayan llevsndo un control del montd que se va gastando v relacionandolo con el
mionto presupuestado. A continuacién, se presentan dichos formatos para estos
controles.

35
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B.1 Control de costos por actividad

Esta hoja también es una macro, para que por cads sctividad se genere una copis
W 52 pueda Bevar el control.

Hearan S bealed

Figura 32.Control de Costos por Actividad,
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B.2 Control de Costos Indirectos

Esfa hoja presenta fodos los costos indirectos del proyecto v se despliega al igual

que &l control por actividad filas para ingresar manuslmente cada una de las

ordenes ligadas a ese item para su control.

[R5, 1o

Figura 38.Control de Costos Indirectos.

=T

ar
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Figura 40.Control de Costos Indirectos.

3E
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B.3 Control de Costos de Mano de Obra.

Esta ez una lists mas zancillz que sclameante lleva el contral general de cuanto s=

va pagando por planilla cada guincena.,

FAMND DE OBRA

Tatal | £o

Figura 41.Control de Cosfos mano de obra.
B.4 Control de Costos de Contratos

En esta hoja =2 lleva el confrol de confrstos cuando el proyecta lo amerite, en este

caso primero se genera una orden de compra ka cual seria por el serdcio gue se
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deses adguirir y con normalidad =& van pagando conforme avance, por lo tanto,
cads Yezr que Se geners un pago se va a anctar el mismo con el fin de verficar gue

la orden no sobrepase el monto establecido.

DE COMNTR
Coniraka
Mo b P esupasstads
Orden de Compra
Fecha | DL ripcaon | M0 3 Rehaga | Monto Ceponinles

s Total Gasesds

Diferencia

Figurs 42, Confrol de Costos contratos.

L

PROPUESTA DE UN MODELO DE PRESUPUESTACION Y CONTROL DE COSTOS DE LOS PROYECTOS CONSTRUCTIVOS DE LA 205
EMPRESA INGECI CONSULTORES LTDA.



B.5 Tabla Resumen de Costos

Estos controles se wan a ir resumiendo en una tabla de resumen de costos v
za actuslizarén automaticamente segun se vayan agregando ordenes de compra de
manera que se va & poder visualizar de forma global el monto presupusstado v el

mionto gastado. Esta tabla incluye por separado cada actividad|costo directo), mano

de obra, adminisiracidn da contratista v utilidad, cada uno de esos montones con el

W& aplicado.

v a - & ey

Total Gaskaddo &t SEET TR T Babapyar
Tl 3 J 1=juqbring EELLEEE L
Falal Libew [ESTEERTES Sagd pglay

Figura 43 Tahla resumen de controles.
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B.6 Tabla de Pagos

Como parte fundamental y ultima del modelo de presupuestacion y control de
costos, se presents la llamada Tabla de Pagos, esta es la gue se presents al cliente
conforme se avanza en 2l proyecto. resume el alcance anterior, actual y acumulado
de cada una de las actividades y entregables de las mismas. Esta se encuentra

dentro de la hoja de céleulo * presupuesto v confrol de costos™, en la pestaria TR

Control® En la siguiente figura se musstra.

Figura 44 Tabla de Pagos
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Figura 45.Tabla de Pagos.

En esta tabla inicialmante es necesario agreger la informacién del proyecto,
luego se debe ir agregando de forma manuwal cada uno de los porcentajes de
avance(%avance real x linea, % avance real). En la parie final del documento se
presenta |z informacidn del adelanto{sgregar de forma manual), amorizacidn,
amoriizacién anterioragregar manualmente), salde de adelanto, avance anterior,
facturacion anterior, facturacion a la fecha, pendiente a facturar y total. Esta fabla
s& va sctuslizando segdn |a fachs de corte que con normalidad es cada mes.

El tema de presupuestacidn v control de costos puede definir a gran escala
&l éxito de un proyecto, sequir los procedimientos en una empresa y macaros coma
un proceso estindsr que se debe de seguir por fodos los colshoradores permite
tener una mejor visualizacion y efectividad en la calidad de los mismos. Mediante |a
implementacion del modelo de presupuestascion v control de costos la empresa se
ssegurs gue existe una unificacion en sus procesos y por ende mejorara confinua
an &l resultados de los proyectos al no tener diferencias en controles de costos =i
cade encargado lo realizara de diferente manera. Poder obtener siempre una misma
visualizacian del resuliado de los proyecios dejs una pauta a seguir para los futuros
proyectos pudiendo mejorar aguellos puntos que fueron un déficit en uno v con esto

controlarlos de manera correcta en los ofros.
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