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Resumen

El presente trabajo final de graduacién consistié en la implementacion de una mejora en el método actual que
aplica la empresa DICOMA Construccion para la planificacion y control de proyectos de construccion. El
proyecto tiene como base para el objetivo general la integracion de los conceptos y procesos que componen
la metodologia Last Planner.

Para cumplir el objetivo planteado en el proyecto se analizé el estado actual de la empresa respecto
a los procesos de planificacion y control que se aplican durante la ejecucion de los proyectos con el fin de
aplicar los procedimientos adecuados que establece la metodologia Last Planner.

Como resultado, se obtuvo una herramienta de planificacién y control bajo la metodologia Last
Planner en el software Ms Excel, la cual se aplicé al proyecto Remodelacion PALI Cafas y se evalué su
desempeno durante la ejecucion del proyecto.

Como conclusion mas importante se tiene que, el método de planificacion semanal que brinda la
herramienta permite obtener el rendimiento presentado en el proyecto segun la cantidad de actividades que
se planificaron de manera inicial respecto a las que fueron completadas en su totalidad, ademas se obtienen
las causas de no cumplimiento que permiten tomar medidas correctivas para las planificaciones futuras.

Palabras clave: Last Planner, planificacion, control, ejecucion de proyectos.



Abstract

This final graduation work consisted of the implementation of an improvement in the current planning and
control method applied by the company DICOMA Construccion in construction projects. The project's general
objective is based on the integration of the concepts and processes that make up the Last Planner
methodology.

In order to meet the objective set out in the project, the current state of the company was analyzed
with respect to the planning and control processes applied during the execution of the projects in order to
apply the appropriate procedures established by the Last Planner methodology.

As a result, a planning and control tool was obtained under the Last Planner methodology in the Ms
Excel software, which was applied to the PALI Cafias Remodeling project and its performance was evaluated
during the execution of the project.

The most important conclusion is that the weekly planning method provided by the tool allows
obtaining the performance presented in the project according to the number of activities that were initially
planned with respect to those that were completed in their entirety, in addition to obtaining the causes of non-
compliance that allow taking corrective measures for future planning.

Keywords: Last Planner, planning, control, construction project
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Resumen
ejecutivo

El presente documento corresponde al informe final del proyecto final de graduacion para optar por el grado
de Licenciatura en Ingenieria en Construccién. El principal objetivo de la practica fue implementar la
metodologia Last Planner en la Empresa DICOMA Construccion como método de mejora en la planificacion
y control de proyectos.

La empresa DICOMA Construccién pertenece a la corporacion DICOMA, la cual cuenta con 15 afos
de experiencia en el ambito de la construcciéon en Costa Rica, Panama, Nicaragua, Honduras, Guatemala, El
Salvador y México. El fuerte de la empresa corresponde a proyectos de remodelacion y construccion de naves
industriales, disefio y construccion de viviendas, sistemas metalmecanicos y electromecanicos. Entre sus
principales clientes se destacan Arcos Dorados y Corporacion de Supermercados Unidos.

En la actualidad, la empresa no cuenta con un procedimiento completo de planificacion y control de
proyectos bajo la metodologia Last Planner. Para la planificacion de actividades utilizan un cronograma
detallado, el cual se emplea durante el desarrollo de cada proyecto y de manera semanal programan las
actividades segun el avance presentado hasta la fecha. La planificacion es incompleta y no se analizan los
procesos intermedios que permiten una programaciéon mas acertada, esto ha generado que las actividades
no se realicen a tiempo y que la duracion total de los proyectos sea mayor a la estimado, lo cual genera
pérdidas econdmicas importantes.

Debido al problema que presenta la empresa, se planted de forma inicial, analizar la situacién actual
de la empresa respecto a los procesos que aplica para la planificacién y control de proyectos, de manera que
se identificd la estructura que siguen los ingenieros en la ejecucion de los proyectos. La planificacién inicia
desde el proceso de licitacion de los proyectos con el desarrollo del presupuesto y el cronograma inicial, en
esta etapa se discute la complejidad de las actividades y se determina de forma preliminar la manera en que
seran realizadas, esto con el fin de lograr estimar tanto la duracion como el costo de forma precisa. Por otro
lado, respecto al control de los proyectos, antes de iniciar el proyecto se genera el cronograma final, el cual
es utilizado como medio para planificar y ejecutar las actividades de forma semanal. La obtencién de la
estructura que sigue la empresa durante el desarrollo de los proyectos permitié determinar las técnicas por
implementar y que procesos se pueden mantener o mejorar.

Una vez obtenidos los métodos que sigue DICOMA Construccidon para la planificacion y control de
proyectos, se propusieron los procesos a implementar de la metodologia Last Planner. Se identificaron
procesos a implementar en la herramienta, los cuales son: planificacién intermedia, analisis de restricciones,
inventario de trabajo ejecutable, planificacion semanal con sus respectivos graficos de desempefo y una hoja
especifica para el porcentaje de actividades completadas para la fase completa, la cual se compone de cuatro
semanas del proyecto, es decir, el proceso debe repetirse cada mes.

Se desarrollo una herramienta Last Planner mediante el software Ms Excel, la cual se aplica sobre
los procesos actuales e implementa las técnicas de planificaciéon y control faltantes, ademas, se generd una
guia de uso que permite al usuario seguir paso por paso todo el proceso de planificaciéon y control de
actividades.

Por ultimo, se evalud el desempefio de la herramienta al aplicarse en el proyecto Remodelaciéon PALI
Canas. Se formulé la planificacién intermedia de acuerdo con las actividades seleccionadas del plan maestro
(cronograma) y se clasificaron las actividades segun su disponibilidad de ser ejecutadas. Se crearon las
secciones de andlisis de restricciones e inventario de trabajo ejecutable. En la seccion de analisis de
restricciones se determind cuales causas de no cumplimiento impiden que las actividades puedan dar inicio.
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Se planific6 de manera semanal durante cuatro semanas y se determind las actividades que fueron
completadas al 100%, asi como aquellas que no pudieron culminarse, ademas, esta secciéon cuenta con
graficos de causas de no cumplimiento y porcentaje de actividades completadas semanales que se utilizé
como medio para aplicar acciones correctivas en planificaciones futuras. Como ultimo paso, se genero el
grafico de porcentaje de actividades completadas para las cuatro semanas que componen la primera fase de
planificacion, lo cual permitié6 comparar el avance obtenido en el total de actividades segun lo programado de
manera inicial.

Como principales conclusiones, se identificdé que la empresa DICOMA Construccién no aplica de
manera completa la metodologia Last Planner para la planificacion y control de proyectos. Se identificaron
los procesos necesarios que no son aplicados por la empresa y que son necesarios para que la metodologia
Last Planner pueda ser aplicada de forma efectiva. Se desarrollé una herramienta para la planificacion y
control de proyectos bajo la metodologia Last Planner, la cual contiene una guia de uso para que cualquier
usuario pueda completar las técnicas implementadas. Finalmente, se validé el funcionamiento de la
herramienta al aplicarla en un proyecto en proceso de ejecucion.

La importancia del desarrollo de la practica profesional radica en que la implementacion de una
mejora en los procesos actuales de planificacion y control se refleja en multiples beneficios, tanto para la
empresa en términos econémicos, como para los clientes que requieren que sus proyectos sean completados
lo antes posible. De igual manera, para la Escuela de Ingenieria en Construccién es importante que sus
estudiantes promuevan el desarrollo del sector construccion en el pais al implementar metodologias muy
poco utilizadas por las empresas, como es el caso de Last Planner.
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Introduccion

Los proyectos de la industria de la construccién se han caracterizado por presentar problemas en cuanto a la
planificacién y control. Los métodos tradicionales se basan en métodos lineales de planificacion y control
llamados push, los cuales son ineficientes y por lo general, imposibilitan el cumplimiento del plazo de los
proyectos. Para ello, en los ultimos afios se han desarrollado mecanismos que permiten ejecutar los proyectos
de una manera eficiente, evitando reprocesos, tiempos muertos y aumentando la productividad general del
proyecto.

Respecto a la planificacion y control de proyectos, Angeli (2017) explica que son dos herramientas
esenciales para la construccion y son realizadas por distintas personas, en sitios diferentes dentro de la
organizacion y durante varias veces dentro de la vida del proyecto. Una buena planificacion debe ser
enfocada hacia los objetivos globales y sus restricciones. Por lo tanto, es esencial el desarrollo de una
metodologia que permita a las empresas planificar y tener un control de sus proyectos de construccion.

Last Planner System es uno de los métodos mas aplicados en la actualidad por las empresas
constructoras. En este nuevo sistema se introducen, de forma adicional a la planificacién general de la obra
(plan maestro), planificaciones intermedias y semanales y el seguimiento de lo planificado a través del
indicador PAC (Porcentaje de asignaciones completadas), ademas, se cuentan con secciones especificas de
analisis de restricciones para las actividades que aun no pueden desarrollarse, asi como un inventario de
trabajo ejecutable que permite tener a disposicion las actividades que se encuentran disponibles para dar
inicio.

La empresa planifica y controla sus proyectos de acuerdo con lo indicado en un cronograma
detallado, el cual es elaborado mediante la herramienta Microsoft Project y utilizado como base para la
planificacién semanal de actividades. Segun indica el Departamento de Ingenieria, los procesos que se
siguen actualmente no permiten que se lleve a cabo de manera eficiente el desarrollo de los proyectos, esto
debido a que a través de los afios se ha evidenciado que son ineficientes e incompletos.

En general, la planificacion de actividades ha resultado no ser las mas adecuada debido a que se
presentan atrasos e incoherencias respecto a lo que realmente se realiza durante la ejecuciéon de los
proyectos, ademas, no se tiene un control que permita tomar medidas correctivas, lo cual se ha reflejado en
muchas ocasiones en la necesidad de extender los tiempos de la ruta critica que se planifica en el
cronograma, extendiendo asi la duracion total del proyecto. Estos problemas han representado grandes
pérdidas econdmicas para la empresa,

Por lo tanto, se evidencia la necesidad de elaborar un procedimiento de planificacién y control para
la empresa DICOMA Construccién basado en la metodologia Last Planner que permita mejorar los resultados
que se obtienen durante la ejecucion de los proyectos.

Objetivos

Para el desarrollo de este proyecto se presentan los siguientes objetivos.

Objetivo general
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e Implementar la metodologia Last Planner para la mejora de la planificacion y control de los proyectos
constructivos en la empresa DICOMA Construccion.

Objetivos especificos

e Realizar un analisis de la metodologia actual utilizada en DICOMA Construccién para la planificacién
y control de los proyectos para la identificacion de oportunidades de mejora.

¢ |dentificar mediante una revision bibliografica las actividades o procedimientos que son los mas
adecuados para la aplicacion de la metodologia Last Planner en los proyectos de construccion.

o Disefar los métodos y herramientas necesarias para la mejora de los procesos actuales de
planificacién y control de proyectos mediante la implementacion de la metodologia Last Planner.

e Implementar los métodos y herramientas disefados en un proyecto de construccion para la
determinacion de su efectividad y posibilidades de mejora.

Alcance y limitaciones

La propuesta de mejora en la planificacién y control de los proyectos mediante la implementacion de
la metodologia Last Planner para DICOMA Construccion tiene como alcance los puntos mencionados a
continuacion.

Primeramente, se analiza la situacion actual de la empresa respecto a las técnicas y procesos que
se aplican como medio de planificacion y control de los proyectos. Posteriormente, se propone el
procedimiento para implementar Last Planner y se definen los nuevos procesos por implementar o mejorar
en caso de que ya se apliquen. Se desarrollara una herramienta Last Planner por medio me Ms® Excel que
pueda ser aplicada durante las fases de planificacion y control en los proyectos que ejecuta la empresa,
ademas, debe contar con una guia de uso para el usuario en la que se explicaran todos los pasos necesarios
para utilizar de manera correcta la herramienta y que puedan ser aplicados todos los procesos integrados.
Por ultimo, se verificara el funcionamiento de la herramienta al aplicarla en un proyecto que se encuentre en
proceso de ejecucion.

La identificacién de los procesos actuales que aplica DICOMA Construccion para la planificacion y
control de proyectos se realizara por medio de en cuestas y entrevistas personales al Departamento de
Ingenieria, ademas, se solicitara informacion sobre las necesidades que presenta la empresa respecto a los
nuevos procesos Last Planner por implementar.

La revision bibliografica de los desafios que se presentan y de las recomendaciones que deben
seguirse como equipo para alcanzar el éxito en las fases de implementacidn y aplicacién Last Planner permite
proponer los procesos a implementar que seran desarrollados en una herramienta que pueda ser utilizada
por los ingenieros.

El desarrollo de la herramienta se realizara en Ms® Excel con la implementacién de hojas de trabajo
que permiten planificar desde un nivel macro como lo es cronograma hasta un nivel detallado y por fases,
como lo es la planificacion semanal de actividades. Se contara con una interfaz sencilla y facil de usar por
medio de botones y colores especificos que funcionaran por medio de macros que ejecutaran una serie de
pasos de manera automatica, esto con el fin de que optimizar el tiempo que se dedica a la planificaciéon de
actividades. Respecto al control de los proyectos, la herramienta contara con indicadores por medio de
graficos que permiten a los ingenieros conocer el estado de las actividades, asi como las causas que no
permiten su ejecucion, ademas, se podran tomar medidas correctivas de acuerdo con los resultados
semanales que se obtienen en cada caso.
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Por ultimo, para evaluar el desempeio de la herramienta se aplicara a un proyecto que se encuentre
en proceso de ejecucion. Se trabajara en conjunto con los ingenieros para planificar las actividades durante
un periodo de tiempo, de manera que se logre tener un control de lo que se ejecutara semanalmente en el
proyecto.

Por cuestiones de tiempo y de los largos periodos que implica la culminacion de los proyectos que
desarrolla la empresa, no fue posible aplicar la planificacion y control mediante la herramienta disefiada para
la totalidad del proyecto analizado. Esto generd que los datos obtenidos no sean completamente
representativos. Por otro lado, la disponibilidad de los ingenieros fue muy limitada, por lo que, en cortos
periodos de tiempo fue necesario abarcar muchos aspectos tanto para la obtencion de informaciéon de la
situacion actual de la empresa como para la aplicaciéon de le herramienta como medio de planificacion y
control de proyectos.
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Marco teorico

La planificacion y control son fases que se presentan en todos los proyectos de construccion, por lo que, la
aplicacién de una metodologia que permita ejecutar estas fases de manera correcta representa el éxito de
cualquier proyecto constructivo.

Planificacion y control de proyectos

Segun lo indicado por Mattos & Gonzalez (2014) los procesos de planificacion y control desempefian un papel
principal en las empresas, ya que tienen un fuerte impacto en el rendimiento de la produccién. Por lo tanto,
es importante que las empresas inviertan en aplicar procesos de planificacién y control que permitan
aumentar la productividad durante la ejecucién de los proyectos.

Planificar adecuadamente se convierte en uno de los mas efectivos métodos para incrementar la
productividad, lo cual mejora la producciéon mediante la eliminacion de esperas, se realizan las actividades
en la secuencia mas conveniente y coordina la interdependencia de las multiples actividades por realizar
(Alvarez & Botero, 2005).

Método tradicional

La gestién de tareas tradicional supone un cierto proceso de producciéon. En la practica, debido a la
variabilidad inherente de la produccién en la construccion, la gestion de tareas prevista degenera en un ajuste
mutuo por parte de los equipos en el sitio (Koskela, 1999).

El método tradicional de planificacién y control de proyectos, segun Ballard (2000) se centra en una
estrategia llamada pull, en el que el propdsito del control es hacer que los eventos se ajusten a un plan,
siendo el tiempo y los recursos la variable de control. Se puede decir que este método prioriza los procesos
antes que el flujo de las actividades, ademas, no es preventivo, es decir, solo identifica tareas previas
realizadas para seguir avanzando. El problema radica en que se sigue una Unica linea de control, un unico
flujo que facilmente se desactualiza.

La importancia de investigar el método tradicional de planificacion y control de proyectos proviene de
la necesidad de identificar malos habitos de control en la empresa y que, de esta manera, se puedan aplicar
medidas de correccion.

Last Planner

El sistema Last Planner, segun Sanchis (2013), se define como un método de trabajo basado en la filosofia
Lean, cuyo objetivo es conseguir un flujo de trabajo continuo y una disminucién de las pérdidas o tareas que
no aportan valor. El Last Planner pretende llevar los objetivos generales de proyecto a la realidad del dia a
dia, transformando las ideas generales a programas reales subdividiendo la programacion por ambito y zonas
aplicando herramientas de programacién en cascada.
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Last Planner incorpora la programacion llamada pull, en la que los planificadores prometen solo el
trabajo que puede realizarse en las reuniones semanales del plan de trabajo, a diferencia de la programacion
convencional, donde el trabajo que debe realizarse se planifica en reuniones semanales y el énfasis esta en
adherirse a un programa maestro (Porwal et al. 2010).

Mediante este sistema, se pretende que el flujo de trabajo no se vea afectado por falta de materiales,
incumplimiento de subcontratistas, falta de mano de obra, entre otros. Por lo tanto, debe existir una
planificacién constante durante todo el desarrollo del proyecto, esto se logra mediante tres niveles de
programacion: plan maestro, plan intermedio y plan semanal.

Plan maestro

Es la fase de planificacién inicial, se determinan las actividades que conforman de manera general el
proyecto, ademas, se incluyen las duraciones de las actividades, una vez generado para el proyecto no debe
tener cambios, los cambios deben ser gestionados en la planificacion intermedia (Rojas, 2021).

En esta fase inicial se planifica de forma general, se deben definir hitos clave, los cuales funcionan
como referencia para poder planear de forma pull. Algunos de los procesos a seguir para el planeamiento
pull son: definir las actividades necesarias para cada fase del proyecto, se debe agregar las duraciones
respectivas para cada actividad. Se debe verificar la secuencia légica constructiva de lo que se va planeando
para reducir tiempos, ademas, importante analizar las posibles fechas tardias y tempranas, esto con el fin de
determinar el mejor tiempo de inicio.

Plan intermedio

Esta programacion toma las actividades que se van a desarrollar y las observa mas al detalle, lo que se hace
es observar en la programacién que actividades se iniciaran en un periodo de 6 a 12 semanas, dependiendo
de qué tan ajustado este el cronograma, con el fin de definir que se “puede” hacer (Garcia, 2012).

Las actividades son exploradas con mas detalle, lo cual permite determinar las subtareas para su
ejecucion, y que pueden entenderse como prerrequisitos de trabajo, directrices o recursos necesarios para
su realizacién, que se conocen como restricciones (Alvarez & Botero, 2005). Esta es la fase de planificacion
en la que las actividades entran en un proceso para que puedan ser liberadas de cualquier restriccion y que,
posteriormente, puedan ser ejecutadas.

Analisis de restricciones

El analisis de restricciones proviene de la planificacién intermedia, las actividades que no puedan ser
ejecutadas por alguna condicidn especifica deben entrar en un proceso de liberacion de restricciones con una
fecha limite, en donde, las personas que se asignen a dicha actividad deben encargarse de que la actividad
se encuentre lista para su ejecucion para la fecha propuesta de manera inicial.

La funcion principal del analisis de restricciones es analizar las condiciones necesarias para que una
actividad pueda ser ejecutada, identificando cuales son las restricciones que impidan realizarla. Esto hay que
acompanarlo con una estrategia que permita resolverlas a tiempo para que las actividades puedan ser
ejecutadas segun lo planificado (Pons & Rubio, 2019).

Inventario de trabajo ejecutable

Luego de que se realizaron las diligencias y gestiones requeridas para eliminar las restricciones que pudiesen
tener las actividades, dichas actividades pasan inmediatamente a una lista de actividades que se pueden
ejecutar. Esta lista es el lamado inventario de trabajo ejecutable. En esta etapa, se pasa desde las actividades
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que se “deben” hacer, hacia las actividades que se “pueden” hacer, o sea, ya no hay causa palpable o visible
para que no puedan ser ejecutadas en el momento que se desee (Alpizar, 2017)

Plan semanal

La programacion semanal es la encargada de definir lo que “se hara” durante la semana entrante en funcion
de los objetivos cumplidos en la planificacion semanal finalizada, de los previstos en la planificacion
intermedia y de las restricciones existentes (Rodriguez, 2011).

Al finalizar o iniciar la semana siguiente se programa una nueva reunion en la que primero se hace
una evaluacion del Porcentaje de Actividades Completadas (PAC) y se observan las causas de no
cumplimiento con el fin de tomar acciones correctivas y retroalimentar el sistema, y segundo se elabora la
programacion para la siguiente semana (Garcia, 2012).

En la siguiente figura se resumen los niveles de planificacion del sistema Last Planner.

Figura 1. Niveles de planificacién en Last Planner.
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Fuente: Rodriguez (2011).
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Indicadores Last Planner

Los indicadores son datos que se recolectan durante el desarrollo de cada proyecto, estos permiten mantener
un control del equipo de trabajo y ayudan a identificar los procesos y puntos por mejorar durante la ejecucion
de los proyectos.

Porcentaje de actividades completadas

El porcentaje de actividades completadas corresponde a evaluar las actividades semanales completadas al
cien por ciento con respecto a las que se planificaron inicialmente, esto con el fin de analizar la confiablidad
del equipo de trabajo. El porcentaje de actividades completadas no es un indicador de avance sino mas bien
un indicador que mide qué tan confiable somos cuando asumimos compromisos como equipo (Pons & Rubio,
2019).

Causas de no cumplimiento

Las causas de no cumplimiento representan las razones por las cuales el plan de trabajo semanal no es
completado en un 100%, o sea, porqué algunas de las actividades programadas para la semana no pudieron
ser ejecutadas, o sélo una parte ellas (Alpizar, 2017).

Algunas causas de no cumplimento que pueden presentarse durante la ejecucién de los proyectos,
se presentan a continuacion:

e Mala planificacion

Falta de mano de obra (tanto en calidad como en cantidad)
Incumplimiento por parte de los subcontratistas.
Falta de materiales
Falta de equipos
Problemas de disefio.
El ataque sistematico a las causas de no cumplimiento puede aumentar la confiabilidad de la
planificacién futura (Rodriguez, 2011). La identificacion de las causas correctas de no cumplimiento y de su
porcentaje de ocurrencia en un proyecto es vital para poder reforzar los puntos débiles durante el desarrollo
de las actividades.

Proceso de mejora

Es importante destacar que para cerrar el ciclo de planificacion se deben tomar acciones correctivas que
ayuden a mejorar el desempeifio del sistema de planificaciéon y de la obra en general. La metodologia de Last
Planner no sera tan eficiente si no se toman acciones rapidas en base al conocimiento y si no se genera
aprendizaje en base a los errores cometidos (Pons & Rubio, 2019).
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Metodologia

En la siguiente seccion se muestran los mecanismos aplicados para cumplir los objetivos de la practica
profesional. El tipo de investigacion empleado, los sujetos y fuentes de informacion, las técnicas e
instrumentos de recoleccion, la forma de analisis y procesamiento de la informacién son los conceptos
principales que se desarrollan a continuacion.

Tipos de investigacion

La investigacion cientifica se concibe como un conjunto de procesos sistematicos y empiricos que se aplican
al estudio de un fendmeno; es dinamica, cambiante y evolutiva (Hernandez, 2014). El enfoque de la
investigacion permite adquirir la informacién adecuada, de forma que pueda ser aplicada para solucionar los
distintos problemas planteados. De acuerdo con lo mencionado por Monje (2011), el método mas importante
conocido por el ser humano para conocer, explicar, interpretar y trasformar la realidad es la investigacion.

Los tres tipos de investigacion que se explican en este apartado son, principalmente, las que fueron
utilizadas para el desarrollo de esta practica profesional.

Investigacion cualitativa

La investigacién cualitativa intenta hacer una aproximacién global de las situaciones sociales para explorarlas,
describirlas y comprenderlas de manera inductiva. Es decir, a partir de los conocimientos que tienen las
diferentes personas involucradas en ellas y no deductivamente, con base en hipétesis formuladas por el
investigador externo (Monje, 2011).

Este tipo de investigacion se utiliza en la practica profesional para entender la situacion actual de
DICOMA construccion y poder relacionarlo con lo que se indica en la teoria de la aplicacion de la metodologia
Last Planner.

Investigacion aplicada

La investigacion aplicada tiene por objetivo la generacion de conocimiento con aplicacion directa y a mediano
plazo en la sociedad o en el sector productivo. Este tipo de estudios presenta un gran valor agregado por la
utilizacion del conocimiento que proviene de la investigacion basica (Lozada, 2014).

El uso de este tipo de investigacién se da mediante la aplicacion de la metodologia Last Planner
sobre los procesos actuales de planificacion y control de los proyectos con los que cuenta la empresa
DICOMA Construccion, esto mediante el conocimiento adquirido en el desarrollo de la practica profesional.
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Investigacion descriptiva

Segun lo indicado por Monge (2011), la investigacién descriptiva busca describir de modo sistematico las
caracteristicas de una poblacion, situacion o area de interés.

En este caso, la investigacion descriptiva es utilizada en los analisis que se realizan en la empresa
DICOMA Construccion sobre la situacion actual en cuanto a planificacién y control de los proyectos, esto con
el fin de identificar la forma mas eficiente de aplicar la metodologia Last Planner.

Sujetos y fuentes de informacion

Una fuente de informacién es todo aquello que proporciona datos para reconstruir hechos y las bases del
conocimiento (Rivera y Gonzalez, 2015). En esta seccidon se exponen los principales sujetos y fuentes de
informacion, tanto primarias como secundarias, utilizadas para la recoleccion de datos.

Fuentes primarias

Son todos aquellos usuarios y acompafiantes a quienes se les aplicé un instrumento de investigacion. En
este caso, los datos provienen directamente de la poblacion o una muestra. (Miranda y Acosta, 2009).
Entre en las principales fuentes de informacion primarias existentes para el correcto desarrollo de la
investigacion se pueden destacar las siguientes:
e Resultados de las entrevistas a los ingenieros DICOMA Construccién encargados de la ejecucion de
los proyectos constructivos.
e Resultados de las encuestas formuladas a los profesionales de DICOMA Construccion.
e Libros y documentos con informacion relacionada a la aplicacién de Last Planner en proyectos de
construccion.
¢ Resultadas de las entrevistas a ingenieros con conocimiento en Last Planner, planificacién y control
de proyectos.

Fuentes secundarias

Son las que contienen informacion primaria, sintetizada y reorganizada. Estan especialmente disefiadas para
facilitar y maximizar el acceso a las fuentes primarias o a sus contenidos (Miranda y Acosta, 2009).

Las fuentes de informacidén secundarias que se aplican en esta practica profesional son, en su
mayoria, documentos donde se evidencie la aplicacion y resultados de la metodologia Last Planner en
proyectos de construccion, las cuales, se detallan a continuacion:

¢ Mejorando la practica de gestion de la construccion con el sistema Last Planner: estudio de un caso
(Tzortzopoulos y Koskela, 2014).

¢ Implementacion del sistema Last Planner en edificacién en altura en una empresa constructora:
Estudio de casos de dos edificios en las comunas de Las Condes y San Miguel (Angeli, 2017).

e Last Planner System. Un Caso de Estudio (Sanchis, 2013).

Sujetos de informacién

Se considera fuentes de informacién a los materiales o productos, originales o elaborados, que aportan
informacion o testimonios a través de los cuales se accede al conocimiento (Castillo, 2002). Los ingenieros
de DICOMA Construccién a los que se pretende entrevistar, son los principales sujetos de informacion de
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esta practica profesional. A continuacion, se detallan los sujetos de informacion a los cuales se le realizaran
entrevistas personales, los cuales se seleccionaron debido a que son los ingenieros mas experimentados y
con mas tiempo siendo parte de la empresa.

Ing. Luis Diego Espinoza Montero — Gerente de ingenieria.

Ing. Juan José Espinoza Montero — Coordinador de presupuesto.

Roberto Rodriguez Orozco — Ingeniero de proyectos.

Ing. Gerardo Alfaro Nietzen — Ingeniero Civil.

Con respecto a los demas ingenieros de la empresa, se pretende formular un cuestionario general con
preguntas sobre Last Planner y con la planificacién y control de proyectos.

Técnicas e instrumentos de recoleccion

En la investigaciéon se dispone de mudltiples tipos de instrumentos para medir las variables de interés y en
algunos casos llegan a combinarse varias técnicas de recoleccion de los datos (Hernandez, 2014). En esta
seccidon se describen las técnicas y el desarrollo de los instrumentos utilizados para la recoleccion de
informacion.

Descripcion de técnicas e instrumentos

Las técnicas e instrumentos seleccionados para obtener la informacion necesaria para el desarrollo de la
metodologia Last Planner se presenta en la siguiente seccion.

Encuestas

Las encuestas o cuestionarios se realizan a los funcionarios de DICOMA Construccién por medio de la
herramienta de Google, la cual, permite enviar de manera rapida a una gran cantidad de personas y permite
la obtencién de datos utiles en muy poco tiempo.

Por otro lado, se van a formular encuestas para los profesionales externos a la empresa, con el fin
de obtener conocimiento de personas expertas en cuanto a la aplicacion de la metodologia Last Planner en
proyectos de construccion.

Las encuestas realizadas se presentan en la seccion de resultados. Para el caso del cuestionario de
Google realizado al departamento de ingenieria se consulta sobre el conocimiento general de planificacion y
control de proyectos, ademas, se consulta sobre las técnicas y herramientas que aplica la empresa para su
desarrollo. Por otro lado, se consulta sobre el conocimiento y uso que se da sobre la metodologia Last
Planner, con el fin de conocer que procesos mejorar en la herramienta por desarrollar.

Entrevistas

Las entrevistas se coordinan con los ingenieros de DICOMA Construccion, de forma que, se pueda obtener
informacion de experiencias y recomendaciones sobre la planificacion y control durante la ejecucion de los
proyectos. Las respuestas obtenidas se presentan en la seccion de resultados, de igual forma, las preguntas
realizadas se encuentran en el apéndice 2.

El método de aplicacion de las entrevistas puede variar segin conveniencia de los ingenieros, se
busca que su mayoria sean directamente en oficinas o en las visitas de proyecto, pero, de igual forma, se
tiene considerado realizarlas también por alguna plataforma de manera virtual. En las entrevistas personales
se utiliza una guia de preguntas e informacion a solicitar que permite abarcar todos los temas necesarios. La
guia se presenta a continuacion:

1. ¢ Cudl es el funcionamiento interno de la empresa durante la ejecucién de los proyectos?
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2. Solicitar informacién acerca de la teoria que aplica la empresa durante los procesos de planificacion
y control.

3. Solicitar informacién sobre los procesos que ha intentado implementar la empresa para dar uso a la
metodologia Last Planner.

4. ;Cuales técnicas que se pueden implementar para que la herramienta Last Planner a desarrollar
abarque las deficiencias que se necesitan reforzar por parte de la empresa?

Revision bibliografica

La revision bibliografica es de suma importancia para el desarrollo de la practica profesional, puesto que, con
esto se busca ampliar los conocimientos sobre Last Planner y que, de esta forma, se aplique de forma
adecuada la metodologia en los proyectos.

Esta técnica se utiliza en la presente practica profesional para conocer las buenas practicas por
implementar a la hora de aplicar Last Planner en una empresa y para identificar cuales procesos fueron
implementados en otros casos de éxito en donde se haya aplicado Last Planner para la planificacion y control
de los proyectos, de forma que puedan ser integrados a la herramienta por desarrollar.

Analisis y procesamiento de la informacion

A continuacién, se indica la forma en que se presentaran los resultados, asi como la descripcién del proceso
de andlisis.

Presentacion de los resultados

La informacién obtenida y necesaria para aplicar los conceptos de Last Planner puede llegar a ser muy
extensa, esto debido a la gran cantidad de variables y datos que pueden presentarse en los distintos
proyectos.

Los resultados de cuestionarios y entrevistas se presentan mediante graficos y tablas que permiten
visualizar las respuestas de manera sencilla para su interpretacién. Durante las entrevistas personales se
obtienen figuras e informacién relacionada con el proceso actual de planificaciéon y control que realiza la
empresa. Respecto al procedimiento de implementacion para la metodologia Last Planner se realizan tablas
comparativas entre los procesos que se aplican en la actualidad durante la ejecucién de proyectos y las
técnicas que seran puestas en practica. Para el disefio de la herramienta se utiliza el software Ms Excel, que
se compone de hojas de trabajo con una serie de pasos que abarca una planificacion completa y permite
mantener un control de las actividades desde un punto de vista macro, como es el caso de la planificacion
intermedia, hasta un nivel mas especifico como lo es la planificacion semanal, de igual forma, se presentan
graficos circulares e histogramas con informacion necesaria durante el desarrollo del proyecto, ademas, la
herramienta cuenta con una guia de uso integrada que permite al usuario aprovechar todas las técnicas
implementadas. Por ultimo, por medio de tablas, diagramas y graficos se evalla el desempefio de la
herramienta al aplicarla a un proyecto que se encuentre en proceso de ejecucion.

Descripcion del proceso de analisis.

Con respecto al analisis de la informacion para lograr el cumplimiento de los productos planteados en los
objetivos especificos, se pretende, mediante las técnicas e instrumentos de recoleccion, describir la situacién
actual de la empresa con respecto a la planificacion y control de los proyectos, lo cual, permite, en primera
instancia, realizar un diagndstico para entender que se realiza de manera correcta y qué se debe mejorar o
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cambiar, de forma que, sea posible implementar la metodologia a desarrollar de forma adecuada y que logre
adaptarse a los procesos actuales que implementa DICOMA Construccion. Para el desarrollo de la
metodologia se debe, primeramente, desarrollar una busqueda de bibliografia que permita entender todos
los conceptos de Last Planner y los problemas que pueden presentarse en su aplicacién en la empresa. Por
ultimo, se coordina con los ingenieros de la empresa para aplicar la metodologia desarrollada en algun
proyecto que se encuentre en ejecucion, de forma que, se pueda evaluar su efectividad y las posibilidades
de mejora que se presenten en los proyectos.

El procesamiento y el analisis de informacién obtenidos en esta practica profesional se realizara por
medio de tablas, figuras, graficos y cuadros comparativos, con el fin de que los datos puedan ser interpretados
y analizados de forma clara, lo cual permite el correcto desarrollo de los procesos por implementar en la
empresa.
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Resultados y analisis

En este apartado se presentan los resultados y su respectivo analisis, los cuales corresponden al desarrollo
de los objetivos planteados en la presente practica profesional.

1. Analisis de la metodologia actual utilizada
en DICOMA Construccion para |la
planificacion y control de los proyectos.

En esta secciéon se muestran los resultados obtenidos correspondientes al primer objetivo especifico, en el
cual, se busca conocer la forma en que la empresa DICOMA Construccion aplica la planificaciéon y control de
los proyectos, con el fin de identificar oportunidades de mejora. Para el desarrollo de este apartado, se
realizaron encuestas al personal de la empresa, se entrevistaron ingenieros encargados de distintos
departamentos y se solicité informacién referente a la estructura organizativa y en la forma en que se
desarrollan los proyectos.

Resultado de la aplicacién de cuestionarios

Para el conocimiento general sobre la manera en que la empresa aplica la planificacién y control de los
proyectos se aplica, inicialmente, un cuestionario al departamento de ingenieria, en el que se obtiene
respuesta de todas las areas, tales como: ingenieros electromecanicos, ingenieros de presupuesto e
ingenieros de proyecto.

A continuacion, se muestran las preguntas aplicadas en el cuestionario, asi como la representacién
grafica de los datos obtenidos.

Pregunta 1: ; Conoce usted los conceptos de planificacién y control de los proyectos de construccién?

Figura 2. Gréfico de pregunta nimero 1 del cuestionario

@ Solo planificacion de proyectos

@ Solo control de proyectos
Ambos

@ Ninguno
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En este caso se dividen los conceptos de planificacion y control, en la figura 2 se observa que, un 71,4% de

los ingenieros que respondieron conocen ambos conceptos, pero el 28,6% solo conocen el concepto de
planificacion.

Pregunta 2: Seleccione las técnicas de planificacion y control de proyectos que se utilizan en DICOMA

Figura 3. Grafico de pregunta nimero 2 del cuestionario

Cronograma detallado 12 (85.7 %)

Diagrama de Gantt 11 (78.6 %)

Last planner System 12 (85.7 %)

Presupuesto detallado 12 (85.7 %)

Reuniones de seguimiento 14 (100 %)
0 5 10 15
Respuestas obtenidas

Las técnicas utilizadas por la empresa de observan, graficamente, en la figura 3, donde se tiene que, el 100%
de los ingenieros participan en reuniones de seguimiento, mientras que, el menor porcentaje corresponde a
la utilizacion de un diagrama de Gantt como método para la planificacién y control de proyectos.

Pregunta 3: Con respecto a las técnicas mencionadas anteriormente. ¢ Cuales softwares o herramientas se
utilizan en la empresa para aplicarlas?

Figura 4. Grafico de pregunta nimero 3 del cuestionario

Ms Excel 13 (92.9 %)
Ms Project 13 (92.9 %)
Ms Power BI

Key Planning 13 (92.9 %)
PROCORE —11 (78.6 %)
Plan Swift 11 (78.6 %)
Trello 11 (78.6 %)

0 5 10 15

Respuestas obtenidas

Con respecto al software o herramientas utilizadas, en la figura 4 se muestra que no se utiliza por completo

Ms Power BI, mientras que, herramientas como Ms Excel y Ms Project, asi como Key Planning, son las
herramientas mas utilizadas.

Pregunta 4: ; Qué nivel de importancia cree usted que tiene una buena planificacién y control de un proyecto
de construccidn, para que se desarrolle de manera correcta?
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Figura 5. Grafico de pregunta nimero 4 del cuestionario

@ Alo

® Vedio
@ Bajo

@ Ninguno

En la figura 5 se aprecia que, el 92,9% afirma la importancia que tiene mantener una buena planificacion y
control de los proyectos para que se desarrolle de manera correcta.

Pregunta 5: ;Cree usted que los métodos de planificacién y control aplicados por la empresa permiten una
ejecucion adecuada de los proyectos?

Figura 6. Grafico de pregunta numero 5 del cuestionario
® sSi
® No

) Se puede mejorar

Respecto a los métodos aplicados por la empresa para la planificacion y control de los proyectos, en la figura
6 se evidencia que, el 64,3% de los ingenieros consideran que los métodos aplicados se pueden mejorar.

Pregunta 6: ; Conoce usted la metodologia Last Planner System?
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Figura 7. Grafico de pregunta nimero 6 del cuestionario

® S
® No

Acerca de Last Planner, en la figura 7 se observa que la mayoria de los ingenieros tiene conocimiento de
esta metodologia, representando el 85,7% de los que realizaron el cuestionario.

Pregunta 7: ;Ha aplicado Last Planner System en algun proyecto de la empresa?
Figura 8. Gréafico de pregunta nimero 7 del cuestionario

® Si

® No

Como se puede observar en la figura 8, la cantidad de respuestas positivas se reduce, con un total de 71,4%
de ingenieros que consideran que se aplica la metodologia Last Planner durante la ejecucion de los proyectos.

Pregunta 8: ; Cree usted que ampliar el uso de Last Planner System pueda ser favorable para la empresa?
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Figura 9. Grafico de pregunta nimero 8 del cuestionario

®sSi
® No

Por ultimo, el grafico mostrado en la figura 9 evidencia que, todo el equipo de ingenieros considera que
ampliar el uso de Last Planner en los proyectos puede ser favorable para la empresa.

Situacién actual de la empresa

Para determinar la situacion actual de la empresa se realizaron entrevistas personales a los gerentes de
proyecto y a los ingenieros encargados de los diferentes departamentos de ingenieria. En las entrevistas se
solicité informacion que permitié conocer la realidad con la que los ingenieros ejecutan los proyectos y en
cémo se preparan desde el momento en que estos son adjudicados.

A continuacién, se indican los ingenieros entrevistados, asi como su ocupacién como personal de la

empresa.

CUADRO 1. INGENIEROS ENTREVISTADOS DE MANERA PERSONAL

Ocupacion

Profesional

Resultados

Gerente de presupuestos

Juan José Espinoza Montero

Documentos e informacion
brindada acerca de la
presupuestacion de los proyectos
por ejecutar.

Gerente de ingenieria

Luis Diego Espinoza Montero

Documentos e informacién sobre
planificacién y control de los
proyectos por ejecutar.

Ingeniero de proyectos

Roberto Rodriguez Orozco

Informacion obtenida sobre la
forma en que cada ingeniero
ejecuta los proyectos.

Ingeniero de proyectos

Gerardo Alfaro Nietzen

Informacion obtenida sobre la
administracion y control de
costos de los proyectos.
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Proceso actual de planificacién de la empresa

En la actualidad, cerca del 90% del trabajo realizado por DICOMA es en el sector privado, los proyectos son
identificados por los gerentes de la empresa y se hacen reuniones de factibilidad para verificar la capacidad
de la empresa con respecto a la complejidad de los proyectos y que, de esta manera, se pueda iniciar el
proceso de licitacion.

El proceso de planificacion se compone de la elaboracion del presupuesto detallado, el cronograma
inicial, adjudicacion del proyecto y la planificacion inicial de los ingenieros seleccionados para ejecutar el
proyecto.

Todo proyecto se inicia en el Departamento de presupuesto, en el cual se elabora el presupuesto
detallado de acuerdo con el disefio presentado por el cliente, su ejemplo se muestra en la figura 10. Se utilizan
plantillas elaboradas por la propia empresa mediante el uso de la herramienta Ms Excel®, estas plantillas
difieren segun el tipo de proyecto, ya sea construccién total o remodelacion y en ocasiones deben adaptarse
segun las necesidades del cliente, tal como se muestra en la figura 11. El manejo adecuado de todos los
elementos que componen las plantillas de presupuesto se muestra en la figura 12, es de gran importancia
mantener la respectiva clasificacion para su posterior uso en la ejecucion del proyecto, puesto que, las
cantidades destinadas para materiales, mano de obra, subcontratos, entre otros, son utilizadas para planificar
de acuerdo con lo que se encuentre contemplado en esta fase del proyecto.

El presupuesto final debe ser revisado por el Departamento de ingenieria, una vez aprobado, se
procede con la creacion y presentacion de la oferta al cliente.

Figura 10. Desglose de actividades en el presupuesto.
¢1.00 1 ¢580.00
ELEC 1 1 movt 1
CENTRO DE COSTOS > Descripcién > Cantic ~ Unidad |~ mat. > Ry mo. |~ s.c. > MAT.
de ob icion de ceramica bafios
SUBCONTRATOS |ALQUILER DE EQUIPOS
SUBCONTRATOS. |Zonas a demoler y reparar plano C-0500

FUNDACIONES TIPO PILOTES DE GRAVA

FUNDACIONES CORRIDAS PC1

FUNDACIONES CORRIDAS PC2

FUNDACIONES AISLADAS PAL

FUNDACIONES AISLADAS PA2

FUNDACIONES AISLADAS PA3

PEDESTALES PD1

|Concreto estructural de columnas

[Mano de obra concreto estructural de columnas
MANO DE OBRA Ped
MANO DE OBRA |ayudante
MANO DE OBRA |operario albafiil

[ Materiales concreto estructural de columnas

MATERIALES CIVILES Concreto directo 280 kg/cm2
MATERIALES CIVILES Cemento (50 kg)
MATERIALES CIVILES |Arena de tajo
MATERIALES CIVILES Piedra cuartilla
MATERIALES CIVILES laditivo
|Acero estructural de columnas
[Mano de obra acero estructural de columnas
MANO DE OBRA Ped
MANO DE OBRA. |ayudante
MANO DE OBRA |operario armador

Materiales acero estructural de columnas

67376075 P

¢6,441.00
$15,000.00]
$19,000.00]
¢847.50

CoD | ¢ CC | CH TDIN | CLIENTE | FA |[FC | CL C&Ll Tanque Pot J§ C&LAceras int

Fuente: (DICOMA Corporacion, 2023).
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Figura 11. Tabla cliente en el presupuesto.

Obras en edificio ; 183,124,559.97
301 Concreto estructural ¢ 3,924,332.59
302 COLUMNAS
303 |Columnas (union columna de acero con m3 420 |¢@ 738,846.34 | ¢ 3,101,381.38
mamposteria)
304 VIGAS
305 Vigas de concreto VC2 m3 1.53 (] 366,44964 | ¢ 559,348.73
306 Vigas de concreto VC3 m3 0.27 (] 985,658.28 | € 263,602.48
307 |Concreto de fundaciones ¢ 19,828,719.65
308 Concreto de sello de fundaciones 105 kg/cm2 m3 8.94 ¢ 126,288.99 | ¢ 1,129,301.38
309 PLACAS AISLADAS
310 Concreto 280 kg/cm? para fundaciones PA1 m3 3.72 ¢ 252,061.92 | ¢ 937,821.60
311  |Concreto 280 kg/cm2 para fundaciones PA2 m3 5.25 ¢ 24413522 | ¢ 1,280,977.50
312 Concreto 280 kg/cm?2 para fundaciones PA3 m3 1.33 ¢ 24289829 | ¢ 321,840.23
313 PLACAS CORRIDAS
314  |Concreto 280 kg/cm2 para fundaciones PC1 m3 27.83 ¢ 316,495.31 | ¢ 8,806,481.92
315  |Concreto 280 kg/cm2 para fundaciones PC2 m3 19.75 ¢ 250,354.82 | ¢ 4,943,956.92
316 PEDESTALES
317  |Concreto 280 kg/cm2 para pedestal PD1 m3 2.53 ¢ 549,027.44 | ¢ 1,388,345.46
318  |Concreto 280 kg/cm2 para pedestal PD2 m3 0.60 ¢ 562,691.92 | ¢ 338,785.55
319 VIGAS DE AMARRE
3p0 | Concreto 280 kglem2 para viga de amarre de m3 127 |e 535541.74 | ¢ 681,209.09
fundacion VF1
321 |Concreto de losa de piso ¢ 75,059,824.95
322 |Losa de concreto para piso en edificio PV1 m2 898.00 (] 58,488.72 | ¢ 52,522,874.17
Fuente: (DICOMA Corporacion, 2023).
Figura 12. Centro de costos en el presupuesto.
Cédula Juridica 3-101-491190 / TEL: (506) 4404-0800
www.dicomacr.com
info@dicomacr.com
CENTRO DE COSTOS DE OBRA
Proyecto: CONSTRUCCION PROTOTIPO MAYCA
Ubicacién: SAN JOSE
Fecha: 30/04/2023 VERIFICACION
Realizado por: Franco Brenes ¢0.00000

Row Labels - /Suma de SUBTOTAL C.D.
MANO DE OBRA @36,094,235.31
MATERIALES CIVILES ¢102,799,866.84
SUBCONTRATOS ¢113,694,417.68
ALQUILERES ¢272,250.00
ADMINISTRACION (16,217,482.87
OTROS COSTOS INDIRECTOS (4,873,333.33
SEGURIDAD OCUPACIONAL ¢0.00
MATERIALES ELECTRICOS ¢0.00
IMPREVISTOS @5,847,087.38
UTILIDAD ¢10,571,895.39
Grand Total ¢290,370,568.80
¢301,985,391.55

Fuente: (DICOMA Corporacion, 2023).

Todos los proyectos ofertados entran en un proceso de revisién en el que se ajustan costos y se modifican
actividades hasta obtener la version final, el cliente toma la decisién de adjudicar el proyecto a la empresa,
ya sea por medio de subastas o simplemente seleccionando la mejor opcion.

Una vez adjudicado cualquier proyecto, se asigna un ingeniero encargado, el cual, en conjunto con
los demas ingenieros que estaran ejecutando el proyecto y con base en la experiencia, desarrollan el
cronograma detallado tal y como se muestra en las figuras 13 y 14, contemplando todas las actividades
planteadas en el presupuesto mediante el uso de la herramienta Ms Project®. El cronograma que se realiza
en esta fase es el utilizado para dividir por fases el proyecto en el momento de su ejecucion y es propenso a
cambios segun criterio del ingeniero de proyecto.
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Figura 13. Cronograma del proyecto.
Modo

de v Nombre de tarea v Duracion

- 4 Puertas 1dia
- Puertas de madera 1dia
- 4 Sistema Eléctrico 13 dias
- Salidas lluminacién 3 dias
- Salidas potencia 5 dias
- Colocacion de lamparas 1dia
- <+ AREA DE EMPAQUE 16 dias
- <+ PAREDES 16 dias
- Cierres de buques 6 dias
- Resane de Paredes 6 dias
- Acabado de paredes 4 dias
- < AREA DE CARRITOS 22 dias
- <+ PAREDES 3 dias
- Cierres de buques 1dia
- Resane de Paredes 1dia
- Acabado de paredes 1dia
- 4 SISTEMA ELECTRICO 1dia
- Traslados de gabinetes 1dia
- + COMEDOR ASOCIADOS 22 dias
- 4 Movimientos 1dia
- Cerramiento provicional 1dia
- + Demoliciones 5 dias

Fuente: (DICOMA Corporacion, 2023).

v Comienzo ~ Fin

sab 3/18/23
sab 3/18/23
jue 3/9/23
mar 3/14/23
jue 3/9/23
mar 3/21/23
lun 3/20/23
lun 3/20/23
lun 3/20/23
dom 3/26/23
sab 4/1/23
mié 3/1/23
lun 3/20/23
lun 3/20/23
mar 3/21/23
mié 3/22/23
mié 3/1/23
mié 3/1/23
dom 3/5/23
dom 3/5/23
dom 3/5/23
lun 3/6/23

Figura 14. Cronograma del proyecto PALI Canas.

mar 13 '23 mar 20 '23

sab 3/18/23
sab 3/18/23
mar 3/21/23
jue 3/16/23
lun 3/13/23
mar 3/21/23
mar 4/4/23
mar 4/4/23
sab 3/25/23
vie 3/31/23
mar 4/4/23
mié 3/22/23
mié 3/22/23
lun 3/20/23
mar 3/21/23
mié 3/22/23
mié 3/1/23
mié 3/1/23
dom 3/26/23
dom 3/5/23
dom 3/5/23
vie 3/10/23

Predecesoras

76

83
67FF
71,82

34FC+15 dias
87
88

34FC+15 dias
92
93

34

Fuente: (DICOMA Corporacion, 2023).
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Proceso actual de control de la empresa

Para la fase de ejecucion de los proyectos se cuenta con una herramienta llamada KeyPlanning, mostrada
en la figura 15, la cual fue desarrollada propiamente por la empresa, en ella se tiene el control de avance de
los proyectos, donde, semana a semana, el ingeniero residente y el ingeniero de proyecto se reunen con el
gerente de proyectos e informan sobre las actividades realizadas. El gerente de proyectos es el encargado
de manejar la herramienta con los datos brindados, pero para la propia ejecucion de las actividades, cada
ingeniero de proyecto tiene sus propios métodos, basados en su propia experiencia e independientes a la
herramienta. Por lo tanto, KeyPlanning es considerado como el método de comunicacion entre los ingenieros
y la gerencia.

Figura 15. Herramienta utilizada para el control de los proyectos.

.
P.LAl;NING m Colaboradores Administrar CNC

Proyectos
Ingrese el texto Ingrese el codigo @
- Fecha . . .
Nombre Cadigo Inicio Fecha Final Cliente Total Activo?
PALI SAN RAFAEL June
September o ) -
ABAJO DE 00366 24, 09,2022 Walmart  ¢481.999.995,36 . Restricciones ~ | W EUNILE] Visualizar
DESAMPARADOS 2022 !

Fuente: (DICOMA Corporacion, 2023).

Segun el ingeniero de proyecto entrevistado, la programacién semanal de actividades se realiza a su propio
criterio, se analizan las actividades que estan por empezar segun el cronograma y se anticipa a su liberacion
de restricciones para que pueda ejecutarse sin problemas. En este caso, al utilizar el cronograma inicial para
la seleccidn de actividades, queda descartado el uso de planificacion intermedia por parte de la empresa.

Los procedimientos por seguir para el control de los proyectos, segun la informacién obtenida en la
entrevista al gerente de proyectos, se presentan en las figuras 16 y 17. De igual forma, algunos procesos
indicados no son realizados, como es el caso de la EDT, esto se debe a que cada ingeniero de proyecto tiene
su forma de desarrollar los proyectos y queda a criterio de ellos mismos el aplicar todos los pasos indicados.

En el caso de la implementacién de Last Planner, segun el ingeniero de proyectos Roberto Rodriguez,
no se siguen los lineamientos necesarios para que sea el sistema principal de control de proyectos, puesto
que, no se elabora el plan maestro, tampoco existe planificacién intermedia y los indicadores Last Planner no
son tomados en cuenta durante la ejecucion y quedan almacenados una vez finaliza cada proyecto.
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Figura 16. Diagrama de flujo para la planificacién y control de proyectos en DICOMA Construccion.

Fuente: (DICOMA Corporacion, 2023).
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Figura 17. Procesos realizados por la empresa para la ejecucion de proyectos.

Grupo de Proceso Grupo de Proceso de Grupo de Proceso Grupo de Proceso de Grupo de Procesos
de Inicio Planificacion de Ejecucion Monitoreo y Control de Cierre
o Monitorear y Controlar el
Reunién de :
Factibilidad Trabajo del Proyecto
Desarrollar el plan para la Realizar el Control Cerrar Proyecto o
Desan*ol'la.r el Acta direccion del proyecto Rearer diConiid Fase
Jo i dat Integrado de Cambios
Proyecto gra
Crear la EDT Validar el Alcance
Controlar el Cronograma
Desarrollar LPS i &b
Desarrollar el Cronograma R i
i O Preages Controlar los Costos
Desarrollar la curva S
Identificar los Riesgos.
Reakrar el Andkss Controlar los Riesgos
Cualitativo de los Riesgos
Planificar la Gestion de las Efectuar las ool T A Cerrar las
Adaquisiciones Adquisiciones cesiad L S Adquisiciones
lanifi &% Realizar el
Elsoitioar s G et do e Aseguramiento de la Controlar la Calidad
e Calidad

Fuente: (DICOMA Corporacion, 2023).
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Analisis de resultados de la metodologia actual utilizada
en DICOMA Construccion para la planificaciéon y control
de los proyectos.

En esta seccion se presenta el analisis de los resultados obtenidos con respecto a la situacion actual de
DICOMA Construccién con respecto a la planificacion y control de los proyectos.

Resultado de la aplicacion de cuestionarios

Las preguntas realizadas a los ingenieros de la empresa se aplicaron por medio de la herramienta Formularios
de Google y se muestran de forma completa en el apéndice 2. Se obtuvieron respuestas de 14 ingenieros en
total, todos ellos relacionados con la ejecucién de proyectos, los cuales, participan en las actividades de
planificacién y control realizados por la empresa.

De manera inicial, se tiene en la figura 2 que la mayoria conoce los conceptos de planificacion y
control de proyectos, en el que, el 28,6% indica unicamente conocer la planificaciéon de proyectos. La
importancia de conocer el manejo de estos conceptos por parte de los ingenieros se centra en el poder
identificar qué procesos aplicar para implementar de manera correcta la planificacion y control de proyectos
y los puntos especificos que pueden ser reforzados. Con respecto a las técnicas que son aplicadas en la
empresa durante la ejecucion de proyectos, se evidencia en la figura 3 que la programacion de reuniones de
seguimiento, la creacién de un presupuesto y cronograma detallado bajo la metodologia Last Planner son los
procesos que se aplican en mayor medida para la planificacién y control de los proyectos. Para entender la
manera en que estas actividades son realizadas, se identifican las herramientas que son aplicadas para el
desarrollo de las técnicas mencionadas anteriormente, entre ellas se encuentran: KeyPlanning, Ms Excel y
Ms Project, las cuales son las mas utilizadas por los ingenieros, segun las respuestas mostradas en el grafico
de la figura 4.

Es importante mencionar que, segun informacién brindada de manera personal por algunos de los
ingenieros entrevistados, la herramienta Key Planning es la utilizada para planificar bajo la metodologia Last
Planner en la empresa, pero que, unicamente es utilizada por el gerente de ingenieria como método de control
administrativo de los proyectos. Por lo tanto, (no se aplica directamente durante la ejecucion de los proyectos)
la afirmacion de los ingenieros que realizaron el cuestionario e indicaron que se utiliza Last Planner, no aplica
en este caso, puesto que, los encargados de realizar la planificacién y control son el ingeniero residente y
maestros de obra de acuerdo con la experiencia segun la ejecucion de proyectos similares.

Con respecto al conocimiento de la metodologia Last Planner, la mayoria indica comprender el
concepto segun se muestra en la figura 7, pero el porcentaje de ingenieros que afirman haberla aplicado en
la empresa se reduce a un valor de 71,4% segun se evidencia en la figura 8. Estos aspectos deben ser
mejorados, puesto que, Last Planner se basa en procesos colaborativos en los que deben participar todos
los encargados de la ejecucién de los proyectos. Ademas, en la figura 6 se muestra que cerca de la mitad de
los ingenieros considera que los métodos de planificacidn y control que aplica la empresa se pueden mejorar,
lo que indica la necesidad de ampliar el uso y la forma que en se aplica Last Planner durante la planificaciéon
y control de los proyectos.

Situacion actual de los procesos de planificacion

La planificacion de proyectos que realiza DICOMA Construccion inicia desde el proceso de licitacion, se
realizan reuniones para determinar la factibilidad, respecto a la capacidad de la empresa de acuerdo a la
complejidad que presente cada proyecto, en esta fase se inicia el presupuesto detallado mostrado en las
figuras 10 y 11 junto con un plan de ejecucién para todas las actividades que componen al proyecto, se
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discuten todas las actividades con la finalidad de comprender la forma en que seran realizadas y que de esta
manera, se pueda estimar su costo de forma correcta, para ello, la empresa cuenta con un departamento que
se dedica unicamente a la presupuestacion de los proyectos. En ocasiones, el departamento de presupuesto
es el encargado de formular el cronograma inicial en conjunto con los ingenieros de proyecto, aunque en su
mayoria, el cronograma se inicia en el momento que los proyectos son adjudicados a la empresa como primer
paso de planificacién para el inicio del proyecto. Es importante que una empresa cuente con personal
dedicado al presupuesto de los proyectos y que se encuentre en constante comunicacion con los ingenieros
dedicados a la ejecucion de los proyectos, puesto que, se da un proceso de mejora entre lo que se
presupuesta de manera inicial y en el costo real de las actividades durante el desarrollo del proyecto.

De forma inicial, los ingenieros se basan en el centro de costos presentado en la figura 12 de la
secciodn de resultados, el cual, se presenta en una hoja de Excel que se genera junto con el presupuesto, en
ella se encuentran los montos totales que son destinados para: mano de obra, materiales civiles,
subcontratos, alquileres, administracion, costos indirectos, seguridad ocupacional, materiales eléctricos,
imprevistos y utilidad. Contemplar los montos establecidos en el centro de costos para planificar las
actividades en el cronograma es parte de las acciones que son tomadas en cuenta por los ingenieros en las
etapas tempranas del proyecto.98

El cronograma es el proceso oficial de planificacion en DICOMA Construccion tal y como se muestra
en el ejemplo de las figuras 13 y 14, se aplica de forma inicial y es utilizado en toda la etapa de ejecucion del
proyecto. Todas las actividades que se planifican semana a semana son realizadas de acuerdo con lo que
se presenta en el cronograma. Es decir, se aplica el método “push”, puesto que, se sigue de manera lineal
todo lo formulado en un inicio, sin presentar cambios en la programacion de las actividades.

Situacion actual de los procesos de control

El control de los proyectos es realizado mediante la herramienta KeyPlanning, la cual, cuenta con varias
secciones para obtener informacion acerca del avance de cada proyecto segun se observa en la figura 15.
La plataforma es utilizada semana a semana por los ingenieros para establecer las actividades que seran
realizadas segun el avance que se tenga en el momento. Esta herramienta es vital para la coordinacion de
los ingenieros, puesto que, es el unico medio formal con el que se cuenta para establecer actividades a
ejecutar.

La empresa cuenta con un diagrama de flujo en el que se representan los procesos que deberian seguir todos
los ingenieros durante la ejecucién de cada proyecto, estos se presentan en las figuras 16 y 17, sin embargo,
cada ingeniero sigue procesos diferentes y por lo general no se siguen todos los pasos indicados en el
diagrama de flujo, esto se debe a que cada ingeniero aplica los procesos que considere necesarios y se
basan mas en la propia experiencia que en lo que indica la teoria de la empresa. Un proceso importante que
no es realizado segun los ingenieros entrevistados es la EDT del proyecto, este proceso permite delimitar el
alcance del proyecto de forma estructurada, “consiste en subdividir los entregables y el trabajo del proyecto
en componentes mas pequefios y faciles de dirigir” (Project Management Institute, 2017).

Respecto al uso actual de Last Planner, la empresa ha estado en un proceso de implementacion de
la metodologia que, por lo general, se ha realizado de manera incompleta al no aplicar todos los procesos
necesarios para que resulte beneficioso el uso de Last Planner. Los procesos que no se aplican son los
siguientes: plan maestro, planificacion intermedia, inventario de trabajo ejecutable y analisis de restricciones.
Estos procesos son de suma importancia que sean implementados, por lo que, en |la herramienta a desarrollar
en la presente practica profesional todos estos procesos faltantes seran incorporados de manera que su uso
sea interactivo y sencillo de usar y que, ademas, se generen graficos que permita a los encargados del
proyecto analizar los datos planificados con el fin de poder tomar acciones correctivas y que funcione como
método de mejora para futuros proyectos.
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2. ldentificacion de las actividades o
procedimientos adecuados para implementar
Last Planner en DICOMA.

En este apartado se muestra el desarrollo del segundo objetivo especifico, el cual consiste en identificar las
actividades y procedimientos mas adecuados para implementar Last Planner como medio de planificacion y
control de proyectos en DICOMA Construccion.

Primeramente, se mencionan consejos practicos que deben ser tomados en consideracion para que
la implementacion de Last Planner se logre de manera exitosa en los proyectos. Posteriormente, se identifican
los procedimientos que aplica actualmente la empresa que puedan mejorarse segun las buenas practicas
que componen a la metodologia Last Planner y, de igual forma, se proponen actividades y procedimientos
nuevos que en la actualidad no son aplicados por la empresa.

Porwal et al. (2010) propone ciertos desafios que se presentan en las fases de implementacion y en
la propia aplicacion de Last Planner en una empresa. Es de importancia detectar los desafios y problemas
que se presentan en la empresa y que de esta manera puedan ser mitigados. A continuacion, se presentan
los desafios:

o Falta de formacién.

e Falta de compromiso o liderazgo por parte de la gerencia.

¢ Resistencia al cambio (pensamiento de que asi es como lo he hecho siempre y no voy a cambiar).

¢ Implementacion parcial o tardia de Last Planner.

e Falta de comprension del nuevo sistema, dificultad para realizar asignaciones de calidad, habilidades

y experiencia del capital humano.

e Falta de compromiso para usar Last Planner y actitud hacia el nuevo sistema.
¢ Falta de colaboracion.
e Recursos adicionales, mas papeleo, personal adicional, mas reuniones, mas participantes.

Recomendaciones a la hora de implementar Last
Planner

Con respecto a las buenas practicas, es de suma importancia definir que procesos pueden ser aplicados para
que la aplicacion de Last Planner sea exitosa, esto con el fin de que puedan ser aplicados sobre el método
actual de planificacion y control de proyectos. Para ello, primeramente, se presentan los siguientes consejos
practicos que, segun Pons & Rubio (2019), deben seguirse para la correcta implementacion de Last Planner
en una empresa:

e Es fundamental la implicacion del equipo directivo, el cual tiene que proporcionar los medios
necesarios para una implementacion efectiva.

e El rol de los gerentes es también fundamental. En el caso de la construccién, claramente nos
referimos al papel que juegan los jefes de obra y encargados. Ellos deben confiar en el sistema y
aplicarlo sin ningun tipo de reserva.

o Eltipo de liderazgo que se vaya a ejercer juega un papel clave. No va a ser un liderazgo tradicional
de “mando y control”, sino que requerira habilidades de coach y mentor mas que de jefe, facilitando
y apoyando todos los recursos necesarios y siendo un vinculo efectivo entre la direccién y los equipos
productivos.

e Las habilidades de comunicacion son fundamentales.
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e En los proyectos mas grandes, puede que sea necesario destinar recursos de tiempo y de personas
a la aplicacion de Last Planner, el sistema puede decaer con el surgir de las urgencias de cada dia.

e Todala cadena de mando bajo el jefe de obra (encargados, capataces, jefes de produccion, etc.) van
a tener que jugar también un papel diferente al tipico papel "bombero apaga fuegos" Este es un rol
en el que muchos se sienten comodos porque no han conocido otro, pero ha demostrado ser
inefectivo y perjudicial para los intereses a medio-largo plazo de las empresas.

e Lasagendas de los jefes de obra, encargados y jefes de produccién deben estar definidas. Se pueden
incluir algunos tiempos extra para imprevistos, pero la mayor parte del dia su actividad debe estar
agendada para apoyar de manera efectiva al sistema de control de produccion.

e Last Planner ayuda a aumentar la comprensién, el enfoque en el valor afadido y favorece el
aprovechamiento de la creatividad y el esfuerzo de toda la organizacion. También puede proporcionar
un mecanismo para el empoderamiento del personal (especialmente del personal de primera linea)
y la propiedad del rendimiento. Esto quiere decir que los lideres deberan estar preparados para
escuchar y apoyar al equipo, y ser ellos los primeros en dar ejemplo respecto a la implantacion.

Una vez conociendo los consejos practicos obtenidos por medio de una revision bibliografica, se presentan
las buenas practicas identificadas por medio de las entrevistas personales realizadas a los ingenieros de
DICOMA Construccion.

CUADRO 2. BUENAS PRACTICAS POR REALIZAR PARA
IMPLEMENTAR LAST PLANNER
Buena practica Método de implementacion
Es importante que todos los
miembros del equipo La herramienta Last Planner
.y . comprendan el concepto y
Capacitacion del equipo : . . debe contar con un manual
la importancia del sistema, d
] o € uso.
y como pueden contribuir a
su éxito.
Fomentar una cultura de Trabajar con una vision
Establecer una cultura de colaboracién y trabajo en compartida en los proyectos,
colaboracion equipo desde el principio fomentar participacion e
del proyecto. intercambio de ideas.
Definir los objetivos, tanto del
proyecto en general como los
Se deben establecer de cada integrante de
Establecimiento de objetivos claros y medibles manera individual. Estos
objetivos para el proyecto y para objetivos deben tener un
cada etapa. plazo por cumplir y deben
medirse por medio de
indicadores.
Se deben llevar a cabo Establecer un horario y
reuniones de planificaciéon frecuencia definida. Deben
. periédicas para asegurarse participar todos los
Reuniones de . ] .
e de que el equipo sigue el integrantes del proyecto.
planificacion .
plan establecido y Debe prepararse una agenda
actualizarlo segun sea con los temas a abordar para
necesario. cada reunion.

29
PROPUESTA DE MEJORA EN LA PLANIFICACION Y CONTROL DE LOS PROYECTOS MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE LA
METODOLOGIA LAST PLANNER PARA DICOMA CONSTRUCCION



CUADRO 2. BUENAS PRACTICAS POR REALIZAR PARA
IMPLEMENTAR LAST PLANNER

Buena practica

Método de
implementacion

Seguimiento y control

Es importante realizar un
seguimiento continuo del
progreso del proyecto y
compararlo con el plan
establecido. De esta
manera, se pueden
identificar desviaciones y
tomar medidas para
corregirlas.

Establecer un plan de
trabajo detallado con todos
los procesos necesarios
para completar el
proyecto, con plazos
claros y reuniones
periddicas para identificar
desviaciones de los
objetivos planteados
inicialmente, de manera
que puedan abordase
oportunamente.

Mejora continua

Es fundamental que se
realice una evaluacion
periddica de la
metodologia Last Planner,
para identificar
oportunidades de mejora
y ajustar la planificacién y

Obtener oportunidades de
mejora de los procesos y
actividades de cada
proyecto mediante
revisiones, analisis de
datos de desempefio. Es
importante comparar los
resultados de los
proyectos culminados con

programacion los objetivos planteados
inicialmente.
Analisis comparativo entre Ila metodologia a

implementar y los procesos actuales de la empresa

Una vez obtenidas las buenas practicas para la aplicacion de Last Planner en una empresa, se presentan a
continuacion los procesos por aplicar en DICOMA Construccién, de forma que, se compara lo que se hace
actualmente con lo que se pretende implementar mediante la herramienta de Last Planner.

CUADRO 3. COMPARATIVA DE PROCESOS A APLICAR ENTRE
PROCESOS ACTUALES DE LA EMPRESA

Proceso de mejora ¢ Se aplica en la empresa? Accioén por realizar

Utilizar el cronograma
detallado desarrollado
por los ingenieros como
un plan maestro.

Plan maestro Se aplica un cronograma

detallado.
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CUADRO 3. COMPARATIVA DE PROCESOS A APLICAR ENTRE
PROCESOS ACTUALES DE LA EMPRESA

Proceso de mejora

¢ Se aplica en la empresa?

Accion por realizar

Planificacion intermedia

No se realiza.

Seccién especifica en la
herramienta de
planificacion intermedia
de acuerdo con lo
establecido en el
cronograma.

Analisis de restricciones

No se realiza.

Seccion especifica en la
herramienta de analisis
de restricciones de
acuerdo con las
actividades que no
puedan realizarse
segun la planificacion
intermedia.

Inventario de trabajo
ejecutable

No se realiza.

Seccion especifica en la
herramienta de
inventario de trabajo
ejecutable segun
actividades listas para
su ejecucion.

Programacion semanal

Se realizan reuniones semanales
donde se identifican las tareas
por realizar.

Analisis de todas las
secciones de la
herramienta Last
Planner en cada
reunion semanal. Todos
los integrantes del
proyecto deben estar
presentes.

Porcentaje de actividades
completadas

No se realiza.

Graficos para identificar
el porcentaje de
actividades ejecutadas
segun lo planificado.
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En la figura 18 se presenta un diagrama que indica la forma correcta en que se debe desarrollar la
planificacién y control de un proyecto de construccién mediante la metodologia Last Planner. Este orden debe
seguirse hasta la culminacion del proyecto.

Figura 18. Diagrama del proceso de aplicacion de Last Planner

PLAN MAESTRO

L PLANIFICACION
INTERMEDIA
ANALISIS DE
L PLANIFICACION .| RESTRICCIONES
SEMANAL (CUELLOS DE
BOTELLA)

VERIFICACION DE LO PLANIFICADO
(PAC)

Fuente: Alvarez & Botero (2005).

Analisis de resultados del procedimiento para
implementar Last Planner en DICOMA Construccién

En esta seccion se presenta el analisis de las buenas practicas y los procesos necesarios por implementar
en DICOMA Construccién para la planificacion y control de los proyectos de acuerdo con la informacion
obtenida de la revision bibliografica y las entrevistas personales realizadas al personal encargado de la
ejecucion de proyectos.

Consejos practicos

De acuerdo con los desafios y consejos practicos planteados en la seccion de resultados, se establece en el
cuadro 2 las buenas practicas por implementar durante el desarrollo y la aplicacién de los procesos para que
la planificacion y control de proyectos se realice de manera correcta y eficiente.

Inicialmente, se debe establecer un medio de capacitacion del equipo para la aplicacién de Last
Planner en la planificacién y control de proyectos, esto con el fin de que los encargados de la ejecucién de
proyectos conozcan todos los procesos que se son implementados en la herramienta desarrollada. La guia
de uso de la herramienta comprende todos los aspectos necesarios para que los encargados de utilizarla
puedan seguir el paso a paso de todos los procesos integrados en las hojas de trabajo.

Por otro lado, establecer una cultura de colaboracion que permita fomentar la colaboracion y trabajo
en equipo es de suma importancia, puesto que, Last Planner es una metodologia que se basa en procesos
colaborativos entre los encargados de un proyecto, ademas, de esta forma se logra el establecimiento de
objetivos claros, tanto de manera individual como para todo el equipo de trabajo. Para lograr la comunicacién
planteada se propone mantener activos los medios de comunicacion disponibles para el proyecto de
ejecucion en el que sera aplicado la herramienta, esto con el fin de que todos los integrantes tengan metas
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claras y que, dia con dia, compartan los problemas que se presentan de manera que puedan ser abarcados
de manera conjunta.

De igual forma, las reuniones de planificacién funcionan como medio de comunicacién para mantener
al equipo de trabajo con una cultura colaborativa. Se deben programar las reuniones cada semana en un dia
y hora especifica en la que deben participar todos los encargados del proyecto, para ello, se propone que la
reunion de Last Planner para el proyecto seran realizadas todos los lunes a las 3 p.m. con la estricta
participacion de los ingenieros encargados y los maestros de obra. Es importante que se preparen
previamente los temas y actividades por abordar en cada reunidon para que pueda ser realizada de manera
rapida y concreta. En las reuniones semanales deben tratarse los temas de seguimiento y control de
actividades, asi como la identificacion de los procesos de mejora continua por medio de un plan detallado en
el que se indique semana a semana los procesos a seguir para abarcar las deficiencias que se han
presentado durante la ejecucion del proyecto.

Comparacién de procesos por implementar y los actuales

La comparacion de los procesos actuales que aplica DICOMA Construcciéon con respecto a lo que se pretende
implementar mostrado en el cuadro 3 permite conocer qué acciones implementar de manera que logren
adaptarse y que puedan ser aplicadas de manera conjunta en la planificacion y control de los proyectos. Se
identifican todos los procesos Last Planner que seran implementados en la herramienta y se comparan segun
la forma en que estos son abarcados por la empresa o si, por el contrario, no son aplicados.

Primeramente, respecto al plan maestro, este proceso es aplicado por la empresa como un
cronograma realizado en Ms® Project, el cual es utilizado al largo de la ejecucion de los proyectos como
medio de planificacion para las actividades que deben ser realizadas semanalmente. Este método se
mantiene debido a que, presenta un alto nivel de detalle que permite ser utilizado como medio para elaborar
la planificacion intermedia en etapas posteriores.

La planificacion intermedia no es realizada por la empresa, los ingenieros se basan Unicamente en
una programacion semanal sin contemplar una planificacién a futuro que contemple posibles cambios durante
el avance del proyecto. Por lo tanto, se desarrollara una seccion especifica para planificacion intermedia de
acuerdo con las actividades planteadas en el cronograma, donde se pueda identificar si las actividades se
encuentran libres de restricciones o, de forma contraria, seleccionar cuales restricciones se encuentran
presentes antes de su liberacion.

La seccién de analisis de restriccion e inventario ejecutable no son procesos que aplique la empresa
de manera directa durante la planificacion y control de los proyectos, por lo que, seran secciones nuevas que
se van a implementar en la herramienta Last Planner. Para este caso, segun la clasificacion que se brinde en
la planificacion intermedia, las actividades se encontraran disponibles para ser analizadas segun sea
conveniente para el avance del proyecto. Este apartado es de suma importancia, puesto que, permite
seccionar desde una planificacion macro como lo es la planificacion intermedia hasta el punto en que se
tengan las actividades que se encuentran completamente listas para ser ejecutadas.

Respecto a la planificacion semanal, la empresa realiza reuniones semanales para definir las
actividades que van a ejecutarse, pero que, segun observaciones de campo, no se realiza el 100% de las
veces y en ocasiones la Unica planificacién existente durante la semana es lo que el ingeniero encargado
plantee de forma improvisada. Obtener un plan semanal que se respete en todo momento es de suma
importancia, puesto que, es el proceso mas cercano entre la planificacion y la ejecucion. Para solucionar este
problema se realiza una seccién especifica en la herramienta para colocar las actividades por realizar segun
la disponibilidad que se obtenga del inventario de trabajo ejecutable. Ademas, se busca que este apartado
brinde informacién grafica que permita a los ingenieros tener un control del avance del proyecto segun lo
planificado.

Por ultimo, se tiene el apartado de porcentaje de actividades completadas, el cual, tampoco es
aplicado por la empresa, por lo que, como seccion final de la herramienta se tendran graficos que permitan
analizar el desarrollo de las actividades segun lo planificado para cuatro semanas que compone a cada fase
de la planificacion Last Planner. Estos procesos son indispensables para que el proceso de mejora pueda ser
aplicado en las futuras planificaciones.
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3. Diseno de metodo y herramienta de
planificacion y control de proyectos para
DICOMA Construccion

En este apartado se muestra la herramienta Last Planner desarrollada para la planificacion y control de los
proyectos para DICOMA Construccion, el cual corresponde al tercer objetivo de la presente practica
profesional. La herramienta Last Planner fue desarrollada en Ms® Excel, la cual se compone de distintas
hojas de trabajo que corresponden a todos los procesos necesarios para la planificaciéon y control de los
proyectos.

Guia de uso de la herramienta

En el siguiente apartado se presenta la guia de uso para la herramienta Last Planner desarrollada, se explican
todas las hojas de trabajo que la componen, asi como el respectivo manejo de datos que debe aplicarse para
su correcto funcionamiento.

Uso general de la herramienta

La herramienta cuenta con un formato que debe respetarse en todas las hojas de trabajo, esto con el fin de
que uso sea el mas intuitivo posible. Las celdas cuentan con un color de acuerdo con el manejo que se le
puede dar, Unicamente deben rellenarse las que presenten el color indicado en la figura 19. Con respecto a
los botones, estos pueden ser de tres tipos, los azules corresponden a acciones que deben ser aplicadas por
el usuario, mientras que los negros con borde rojo corresponden a botones para trasladarse entre todas las
hojas de la herramienta, ademas, en todas las hojas se encuentra un botén gris que puede ser utilizado para
volver al menu de forma inmediata, los colores indicados se muestran en la figura 20.

Figura 19. Celdas por rellenar en la herramienta

Figura 20. Tipos de botones en la herramienta
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Informacion del proyecto y menu

Al abrir la herramienta, se despliega la primera hoja de trabajo, la cual corresponde a la informacién general
del proyecto y al menu, tal como se muestra en la figura 22. Como primer paso, se debe aceptar la advertencia
de seguridad con el mensaje “Habilitar contenido”, la cual se muestra en la figura 21, esto con el fin de que
todas las funciones puedan ser utilizadas correctamente. Ademas, se recomienda guardar una copia nueva
del documento en su respectiva carpeta, que incluya el nombre del proyecto por analizar.

Esta hoja debe completarse con los datos generales del proyecto en ejecucién, en ella se encuentran
todos los botones necesarios para trasladarse a todas las demas hojas de trabajo que componen a la
herramienta, se recomienda utilizar el botén llamado “GUIA DE USO” para obtener informacién sobre el uso
correcto de la herramienta Last Planner.

Figura 21. Advertencia de seguridad de la herramienta
(@) ADVERTENCIA DE SEGURIDAD Las mactos se han deshabilitado. Habilitar contenido

HERRAM'ENTA Provectoi
LAST PLANNER "=

Figura 22. Menu de la herramienta

HERRAMIENTA
LAST PLANNER  "=™n=he

Invetario de
trabajo
ejecutable

Planificacion Analisis de

Ir a cédigo Cronograma - . 2
intermedia restricciones

Programacién semanal
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Caodigos

El siguiente paso corresponde a la hoja de trabajo llamada “cédigo”, la cual se muestra en la figura 23, la
mayoria de los datos en esta seccién se generan de forma automatica conforme se avanza con la planificacion
y el control del proyecto, unicamente debe llenarse la columna con el nombre de “Encargados del proyecto”
con los integrantes que componen al proyecto en ejecucion. Ademas, se presenta un panel a la izquierda con
siete botones, los cuales son utilizados en conjunto con las otras hojas de trabajo, por lo que su uso se
explicara en su seccion respectiva.
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HERRAMIENTA
| orcowa SHERHEES

CODIGOS

Asignar sistemas seleccionados

Asignar actividades

Asignar actividades con
restriccion

Asignar inventario de trabajo
ejecutable

Planificacion

intermedia

Anilisis de
restricciones

PROPUESTA DE MEJORA EN LA PLANIFICACION Y CONTROL DE LOS PROYECTOS MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE LA METODOLOGIA LAST PLANNER PARA DICOMA

Figura 23. Hoja de cédigo de la herramienta

Encargados del proyecto sistemas del proyecto Actividades Actividades Actividades Restricciones Restricciones i3 ITE

Ing. Roberto Rodriguez SS ASOCIADOS MUJERES SS ASOCIADOS MUJERES 4/22 5/25
Ing. Deimer Castillo PMEDOR ASOCIADOS 1ERA E| Cerramiento Provicional 4/22 4/22
Eduardo Tellez PASILLO DE MEZZANINE D icion de cielos 4/23 4/25
Williams José Calix Venegas CARNICERIA D icion de paredes 4/23 4/26
Brian Gonzalez CUARTO DE CARNES D de piso vinilico 4/23 4/26
CTO FRIO VERDURAS [ icion sist eléctrico 4/23 4/26
SS CLIENTE MUJERES Previstas potable 4/27 4/29
AREA DE CARRITOS Previstas aguas negras 4/27 4/30
AREA DE EMPAQUE C de piso ceramico 5/1 5/6
CTO ELECTRICO Fragua de piso 5/7 5/7
ACABADO ESTRUCTURA META Estructurado de paredes 5/8 5/10
CUBIERTA TECHO Forrado de paredes 5/11 5/14
BASURERO COMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA 4/22 5/26
PROTOAIRE Cerramiento provicional 4/22 4/22
ACERAS Y CERRAMIENTO! D icion de Piso 4/23 4/28
BODEGA DE JABAS Y CARTO D icion de cielos 4/23 4/28
D icién de paredes 4/23 4/28
Prevista aguas grises 4/29 5/3
Prevista potable 4/29 5/3
Colocacion de piso ceramico 5/4 5/9
Fragua de piso 5/10 5/10
Estructura de Paredes 5/11 5/14
PASILLO DE MEZZANINE 4/27 5/22
Dy icion de Piso 4/27 4/30
de Piso 5/1 5/8
Fraguado de piso 5/9 5/10
Estructurado de Paredes 5/9 5/12
Forro de Paredes 5/13 5/18
Sistema de potencia 5/13 5/17
CARNICERIA 4/24 5/29
Mampara de proteccién 4/24 4/24
de previstas 4/24 4/24
de urnas hacia el frente 4/24 4/24
Demolicién de pi 4/25 5/1
D icién de estructura de cielo 4/25 4/26
D icion de cielos 4/25 4/25
D icion de 4/25 4/26
Colado de 5/7 5/8
Piso Quarry tyle 5/12 5/18
Paredes durock 5/10 5/16
de estructura metalica 4/27 5/6
Previstas aguas grises 5/2 5/3
Previstas potables 5/4 5/4
C i6n de parrillas 5/4 5/4
Previstas potencia 5/2 5/8
Previstas il 6 5/5 5/8
Previstas datos 5/9 5/13
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Cronograma

DICOMA Construccidn planifica sus proyectos mediante un cronograma detallado, por lo que, la herramienta
se realiz6 de manera que pueda incluirse el cronograma como reemplazo de un plan maestro. Para incluirlo
en la hoja correspondiente, se deben copiar todas las actividades incluidas en Ms® Project con las columnas:
nombre de tarea, duracién, fecha de inicio y fecha de finalizacion.

Una vez incluidas todas las actividades, se deben seleccionar las actividades que los ingenieros
encargados consideren que pueden realizarse en un plazo de cuatro semanas, de manera que puedan ser
incluidas en la planificacién intermedia, para ello, se tienen las columnas “seleccione sistemas” y “seleccione
actividades” que despliegan una lista o bien, pueden llenarse manualmente con una “x”. La seleccién de
actividades que el usuario indique permite asignar los datos en la hoja de cddigo, para ello, se debe
trasladarse a la hoja de cddigo y utilizar los botones indicados en la figura 24. Al realizar los pasos indicados,
se observa que la hoja de cédigo se rellena automaticamente con los datos necesarios para proceder con la
planificacién intermedia. Es importante mencionar que, la hoja de cronograma cuenta con un botén especifico
para eliminar por completo los datos en la hoja, lo que permite usar de manera eficiente la herramienta si se
quisiera usar con algun otro proyecto.

Figura 24. Hoja de cronograma en la herramienta

CRONOGRAMA

e Planificacion
Ir a cédigo intermedia

Nombre de tarea Duracién Comienzo

HERRAMIENTA

Seleccione Seleccione
sistemas actividades

REMO. PALI CANAS 76 dias 4/19 7/3
Odias 4/19 4/19

- 4/19 5/26

PRELIMINARES 3dias 4/19 4/21
Instalaciones provisionales 3dias 4/19 a/21
SS ASOCIADOS MUJERES 34 dias 4/22 5/25
Movimientos 1dia 4/22 a/22
Cerramiento Provicional 1dia a4/22 a4/22
Demoliciones 4dias 4/23 4/26
Demolicién de cielos 3 dias 4/23 4/25
Demolicién de paredes 4 dias 4/23 4/26
Demolicién de piso vinilico 4 dias 4/23 4/26
Demolicion sist eléctrico 4 dias 4/23 4/26
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Figura 25. Botones por presionar en hoja codigo para el cronograma

Sistemas del proyecto Actividades

Actividades Actividades

SS ASOCIADOS MUJERES SS ASOCIADOS MUJERES 4/22 5/25
HERRAMIENTA 2 MEDOR ASOCIADOS 1ERA E]| Cerramiento Provicional 4/22 4/22
PASILLO DE MEZZANINE Demolicién de cielos 4/23 4/25
m LAST PLANNER CARNICERIA Demolicion de paredes 4/23 4/26
CUARTO DE CARNES Demolicién de piso vinilico 4/23 4/26
CTO FRIO VERDURAS Demolicion sist eléctrico 4/23 4/26
SS CLIENTE MUJERES Previstas potable 4/27 4/29
AREA DE CARRITOS Previstas aguas negras 4/27 4/30
AREA DE EMPAQUE Colocacion de piso ceramico 5/1 5/6
CTO ELECTRICO Fragua de piso 5/7 5/7
\CABADO ESTRUCTURA META Estructurado de paredes 5/8 5/10
Cé D I G OS CUBIERTA TECHO Forrado de paredes 5/11 5/14
BASURERO COMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA 4/22 5/26
PROTOAIRE Cerramiento provicional 4/22 4/22
ACERAS Y CERRAMIENTO! Demolicion de Piso 4/23 4/28
Asignar sistemas seleccionados BODEGA DE JABAS Y CARTO! Demolicién de cielos 4/23 4/28
Demolicion de paredes 4/23 4/28
Prevista aguas grises 4/29 5/3
Prevista potable 4/29 5/3
Asignar actividades Colocacion de piso ceramico 5/4 5/9
Fragua de piso 5/10 5/10
Fstructura de Paredes s/ s5/1a

Planificacion intermedia

La asignacion anterior habilita las funciones del botén de la hoja de planificaciéon intermedia, llamado “Asignar
actividades seleccionadas”, el cual coloca automaticamente las actividades necesarias para una planificacion
a futuro de cuatro semanas, con sus fechas de inicio y final correspondientes. En esta seccion, el usuario
debe colocar el estado de cada actividad como se muestra en la figura 26, lo cual, depende de si la actividad
se encuentra lista 0 no para su ejecucion, ademas debe rellenar las casillas como se muestra en la figura 27
para visualizar la duracién de cada actividad con respecto de otras, ademas, por temas de orden, se

recomienda colocar los sistemas en la columna correspondiente.

En esta hoja de trabajo es de suma importancia colocar si la actividad se encuentra con o sin
restricciones, puesto que, las actividades que se encuentren con la condicion “RESTRICCION PEND.” podran

ser colocadas de manera automaticamente en la hoja de analisis de restricciones.
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Figura 26. Seccion de ejemplo de actividades de la planificacion intermedia

HERRAMIENTA
LAST PLANNER

Asignar actividades
seleccionadas

Sistemas
SS ASOCIADOS MUJERES SS ASOCIADOS MUJERES 4/22 5/25
Cerramiento Provicional 4/22 4/22
Demolicion de cielos 4/23 4/25
Demolicion de paredes 4/23 4/26
Demolicion de piso vinilico 4/23 4/26
Demolicion sist eléctrico 4/23 4/26
Previstas potable 4/27 4/29
Previstas aguas negras 4/27 4/30
Colocacion de piso ceramico 5/1 5/6
Fragua de piso 5/7 5/7
Estructurado de paredes 5/8 5/10
Forrado de paredes 5/11 5/14
COMEDOR ASOCIADOS 1ERA
COMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA 4/22 5/26
ETAPA
Cerramiento provicional 4/22 4/22
Demolicion de Piso 4/23 4/28
Demolicion de cielos 4/23 4/28
Demolicion de paredes 4/23 4/28
Prevista aguas grises 4/29 5/3
Prevista potable 4/29 5/3
Colocacion de piso ceramico 5/4 5/9
Fragua de piso 5/10 5/10
Estructura de Paredes 5/11 5/14
PASILLO DE MEZZANINE PASILLO DE MEZZANINE 4/27 5/22
Demolicion de Piso 4/27 4/30
Instalacion de Piso 5/1 5/8
Fraguado de piso 5/9 5/10
Estructurado de Paredes 5/9 5/12
Forro de Paredes 5/13 5/18
Sistema de potencia 5/13 5/17
CARNICERIA CARNICERIA 4/24 5/29
Mampara de proteccion 4/24 4/24
Reubicacion de previstas electromecanicas 4/24 4/24
Movimiento de urnas hacia el frente 4/24 4/24
Demolicién de contrapiso 4/25 5/1
Demolicion de estructura de cielo 4/25 4/26
Demolicion de cielos 4/25 4/25
Demolicion de enchapes 4/25 4/26
Colado de contrapiso pendientes 5/7 5/8
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Figura 27. Seccion de ejemplo de diagrama en hoja de planificacion intermedia

PLANIFICACION INTERMEDIA

Borrar planificacion
Ir a codigo Cronograma

intermedia

Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
NS - v v o v s o IRy . v v v s 0D

g2l 19-Apr 20-Apr 21-Apr 22-Apr 23-Apr 24-Apr pEgtsld

26-Apr |27-Apr|28-Apr |29-Apr |30-Apr | 1-May PRVEIWEEEN EWEESV EWECE N EWRCE T S Y ER- R EWE 5-May [ 10-May|11-May | 12-May | 13-May [ 14-May
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Analisis de restricciones

En la hoja de cdédigo se encuentra el botdn de “Asignar actividades con restriccion” mostrado en la figura 28,
el cual permite colocar automaticamente las actividades que se encuentran con restriccion en la hoja de
planificaciéon intermedia. Una vez obtenidas las actividades con su respectiva fecha, se puede trabajar
directamente desde la hoja de analisis de restricciones, donde se debe presionar el boton “Asignar actividades
con restricciones”, mostrado en la figura 29.

La hoja de analisis de restricciones permite identificar las causas de no cumplimiento para cada
actividad, las cuales deben marcarse de forma manual, al igual que el responsable de su liberacién y el estado
en que se encuentra actualmente. La fecha limite de liberacién se encuentra programada dos dias antes de
la fecha de inicio, pero en caso de necesitarse, el usuario puede cambiarla con el calendario mostrado en la
figura 29. Ademas, en esta hoja se genera un grafico de forma automatica, como se puede observar en la
figura 30, el cual permite al usuario identificar que causas de no cumplimiento se presentaron en la etapa de

planificacién.
Figura 28. Botones por presionar en hoja cédigo para el analisis de restricciones
SS ASOCIADOS MUJERES 4/22
HERRAMIENTA Previstas potable 4/27
m LAST PLANNER Prew_stas agu_as negras_ 4/27
Colocacion de piso ceramico 5/1
Fragua de piso 5/7
Estructurado de paredes 5/8
Forrado de paredes 5/11
COMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA 4/22
Prevista aguas grises 4/29
Prevista potable 4/29
Colocacion de piso ceramico 5/4
C(’) DIGOS Fragua de piso 5/10
Estructura de Paredes 5/11
PASILLO DE MEZZANINE 4/27
Instalacion de Piso 5/1
Asignar sistemas seleccionados Fraguado de piso 5/9
Estructurado de Paredes 5/9
Forro de Paredes 5/13
Sistema de potencia 5/13
Asignar actividades CARNICERIA 4/24
Colado de contrapiso pendientes 5/7
Piso Quarry tyle 5/12
Paredes durock 5/10
Asignar achwdades o Adecuacién de estructura metélica 4/27
iz Previstas aguas grises 5/2
Previstas potables 5/4
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Figura 29. Ejemplo de analisis de restricciones en la herramienta

— ANALISIS DE RESTRICCIONES
m LAST PLANNER
Tmens

Causas de no cumplimiento

Asignar actividades con

restricciones Ir a cédigo

ma desfavorable
Rendimiento
Falta de pagos

Falta de material
Falta de equipos
Falta de mano de obra
Dependencia de act.

Inicio

Actividad
ctivica (segun PI1) liberacion

Responsable

Cronograma

Estado

55 ASOCIADOS MUJERES 4/22 20-Apr |
Previstas potable 4/27 25-Apr Williams José Calix Venegas
Previstas aguas negras 4/27 25-Apr Williams José Calix Venegas
Colocacion de piso ceramico 5/1 29-Apr Ing. Deimer Castillo
Fragua de piso 5/7 5-May Williams José Calix Venegas
Estructurado de paredes 5/8 6-May Williams José Calix Venegas
Forrado de paredes 5/11 9-May Williams José Calix Venegas
COMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA 4/22 20-Apr
Prevista aguas grises 4/29 27-Apr Williams José Calix Venegas
Prevista potable 4/29 27-Apr Williams José Calix Venegas
Colocacion de piso ceramico 5/4 2-May Williams José Calix Venegas
Fragua de piso 5/10 8-May Ing. Deimer Castillo
Estructura de Paredes 5/11 9-May Williams José Calix Venegas
PASILLO DE MEZZANINE 4/27 25-Apr
Instalacion de Piso 5/1 29-Apr
Fraguado de piso 5/9 7-May Ing. Deimer Castillo
Estructurado de Paredes 5/9 7-May Williams José Calix Venegas
Forro de Paredes 5/13 11-May Williams José Calix Venegas
Sistema de potencia 5/13 11-May Eduardo Tellez
CARNICERIA 4/24 22-Apr
Colado de contrapiso pendientes 5/7 5-May Ing. Deimer Castillo
Piso Quarry tyle 5/12 10-May Williams José Calix Venegas
Paredes durock 5/10 8-May Williams José Calix Venegas
Adecuacion de estructura metélica 4/27 25-Apr Brian Gonzalez
Previstas aguas grises 5/2 30-Apr Williams José Calix Venegas
Previstas potables 5/4 2-May Williams José Calix Venegas
Colocacién de parrillas 5/4 2-May Williams José Calix Venegas
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Figura 30. Ejemplo de grafico de analisis de restricciones

ANALISIS DE RESTRICCIONES

Falta de material W Faita de equipos M Falta de mano de obra
m Qima desfavorable m Cliente m Dependencia de act.

Rendimiento de mano de obra ™ Falta de pagos

Inventario de trabajo ejecutable

El inventario de trabajo ejecutable es posible realzarlo, al igual que el paso anterior, desde que se indica en
la planificacion intermedia las actividades que se encuentran libres de restricciones. De igual forma, la hoja
de cddigo cuenta con un botén especifico para cargar todas las actividades disponibles, el cual se presenta
en la figura 31, con el nombre de “Asignar inventario de trabajo ejecutable.

La figura 32 muestra la hoja de inventario de trabajo ejecutable, con el botén respectivo para cargar
las actividades que se encuentran listas para su ejecucion. Para este caso, el usuario debe ingresar el
encargado de la actividad.

Figura 31. Botones presionar en hoja codigo para el inventario de trabajo ejecutable

ITE ITE

SS ASOCIADOS MUJERES 4/22

m HERRAMIENTA Cermamlents : '_'I I Zz
e cielos

LAST PLANNER DT )

Di icién de piso vinilico 4/23

D icion sist eléctril 4/23

o COMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA 4/22

MENU T i

D licion de Piso 4/23

D icion de cielos 4/23

Demolicién de paredes 4/23

CODIGOS PASILLO DE MEZZANINE 4/27

Demolicion de Piso 4/27

CARNICERIA 4/24

dep i6 4/24

Asignar sistemas seleccionados icacion de previ nicas |4/24

de urnas hacia el frente 4/24

Demolicién de pi 4/25

Demolicién de estructura de cielo 4/25

Asignar actividades D icién de cielos 4/25

Demolicién de enchap 4/25

CUARTO DE CARNES 4/25

Demolicién de panel 4/25

Asignaracti‘vit.i?des con D icion de pi 4/27

pstiogon CTO FRIO VERDURAS 4/25

DI jo Cto Ci 4/25

D icién de panel cto 4/26

Asignar ivw.en(arin de trabajo D icion de o 4/29

ejecutable S CLIENTE MUJERES /2

Cerrami ici 4/22

D licién de cielos 4/23

BORRAR CODIGO Demolicién de paredes 4/23

D: licion de piso vinilico 4/23

Demolicion sist eléctrico 4/23
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Figura 32. Ejemplo de inventario de trabajo ejecutable en la herramienta

INVENTARIO DE TRABAJO E.

HERRAMIENTA
LAST PLANNER

Inicio de actividad

-

Nombre de la tarea por realizar . Encargado
segun Pl
SS ASOCIADOS MUJERES 4/22
Cerramiento Provicional 4/22 Ing. Deimer Castillo
Demolicién de cielos 4/23 Williams José Calix Venegas Asignar actividades al
Demolicion de paredes 4/23 Williams José Calix Venegas . . .
Demolicién de piso vinilico 4/23 Williams José Calix Venegas inventario de traba'o
Demolicion sist eléctrico 4/23 Williams José Calix Venegas ejecutable
COMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA 4/22
Cerramiento provicional 4/22 Ing. Deimer Castillo
Demolicion de Piso 4/23 Williams José Calix Venegas
Demolicién de cielos 4/23 Williams José Calix Venegas
Demolicién de paredes 4/23 Williams José Calix Venegas
PASILLO DE MEZZANINE 4/27
Demolicion de Piso 4/27 Williams José Calix Venegas
CARNICERIA a/24
Mampara de proteccion 4/24 Ing. Deimer Castillo
Reubicacion de previstas electromecénicas 4/24 Eduardo Tellez
Movimiento de urnas hacia el frente 4/24 Eduardo Tellez
Demolicién de contrapiso 4/25 Williams José Calix Venegas
Demolicién de estructura de cielo 4/25 Williams José Calix Venegas
Demolicion de cielos 4/25 Williams José Calix Venegas
Demolicién de enchapes 4/25 Williams José Calix Venegas
CUARTO DE CARNES 4/25
Demolicion de panel 4/25 Williams José Calix Venegas
Demolicién de contrapiso 4/27 Williams José Calix Venegas

Plan semanal

Una vez realizados los pasos anteriores es posible realizar el plan semanal, el cual surge del analisis de las
actividades que pueden ser realizadas segun el inventario de trabajo. Para completar esta seccion, debe
asistirse a las reuniones semanales del proyecto, en la cual, los ingenieros y los maestros de obra deciden
que actividades realizar, segun la disponibilidad de actividades. La herramienta cuenta con cuatro hojas
disponibles para trasladar todas las actividades que se definen en cada reunion, mostrado en la figura 33, en
ella deben colocarse los sistemas del proyecto, todas las actividades, el encargado de la actividad y el
porcentaje completado se completa segun se indique en las reuniones posteriores, lo cual permite generar
de manera automatica el rendimiento que se presenté en la semana segun lo planificado inicialmente.

Los gréficos que se generan en esta seccidon permiten obtener informacion sobre el desempefio de
ejecucion de las actividades y funciona como medio para tomar medidas correctivas para futuras
planificaciones semanales. En la figura 34 se muestra un grafico pastel de las causas de no cumplimiento
que se presentaron al ejecutar las actividades planificadas en la semana y en la figura 35 se presenta un
grafico de barras que permite analizar el porcentaje de actividades semanal.
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Figura 33. Ejemplo de plan semanal en la herramienta

PLAN SEMANAL
LAST PLANNER

Semana 01

HERRAMIENTA

Causas de no cumplimiento

Falta de equipos

éSe cumplio?

Clima desfavorable
Rendimiento

Falta de material
Falta de mano de obra

Sistema del proyecto Actividad Encargado % Ejecutado

PROTOAIRE -
PRELIMINARES =

Trazo Ing. Deimer Castillo 100% Si

LOSA DE PROTOAIRE =

Excavacion un 100% Williams José Calix Venegas 100% Si

Armado de malla para losa un 50% Williams José Calix Venegas 100% Si

CTO ELECTRICO -
PRELIMINARES -

Trazo Ing. Deimer Castillo 100% Si
FUNDACIONES -
Excavacion de fundaciones al 100% Williams José Calix Venegas 100% Si
Armado de placa al 100% Williams José Calix Venegas 100% Si
colado de sello Williams José Calix Venegas 100% Si
Colado de placa corrida Williams José Calix Venegas 100% Si
PAREDES -
Armado de acero de pared un 50% Williams José Calix Venegas 100% Si

SISTEME ELECTRICO GEN.
SOPORTERIA -
70% de soportaria de ducto Eduardo Tellez 100% Si
CANALIZACIONES =
90% de canalizacién de abanicos Eduardo Tellez 100% Si
50 % de Canalizacion de inyectores Eduardo Tellez 100% Si

ACABADO

ESTRUCTURA METALICA -

ESTRUCTURA METALICA -
Limpieza de Estructura principal un 20% Williams José Calix Venegas 100% Si

$S CLIENTE MUJERES

PRELIMINARES =

Cerramiento provisional Williams José Calix Venegas 100% Si
Demoliciones de paredes internas Williams José Calix Venegas 100% Si
DEMOLICIONES -
Demoliciones de paredes internas Williams José Calix Venegas 100% Si
Demolicion de cielo suspendido Williams José Calix Venegas 100% Si
Demoliciones de Accesorios de bafio Williams José Calix Venegas 100% Si
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Figura 34. Ejemplo de grafico de causas de no cumplimiento semanal

CNC SEMANAL

Falta de material ® Falta de equipos m Falta de mano de obra
m Clima desfavorable 1 Cliente Dependencia de act

Rendimiento Falta de pagos Ninguna

Figura 35. Ejemplo de grafico de actividades completadas semanal

ACTIVIDADES COMPLETADAS - SEMANAL

CANTIDAD DE ACTIVIDADES

8
Planificadas Completadas No completadas

ESTADO DE LA ACTIVIDAD

Porcentaje de actividades completadas

En esta ultima seccidn se almacena de forma automatica el porcentaje de actividades completadas segun lo
planificado para un total de cuatro semanas, el cual corresponde a una fase de aplicacién de Last Planner
para un proyecto de ejecucién. En esta seccion se debe colocar el PAC esperado y el PAC deseado para
cada semana, de forma que, puedan analizarse los datos reales obtenidos con respecto a un valor esperado
de actividades completadas. Como se observa en la figura 36, en esta hoja de trabajo se genera un gréfico
de porcentaje de actividades completadas para un periodo de cuatro semanas.
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Figura 36. Ejemplo de hoja de porcentaje de actividades completadas

HERRAMIENTA

Ir a codigo Cronograma

Planificado S. CompletadoS. NO Completado PAC PAC esperado PAC deseado

33 31 2 100% 75% 100%
33 24 9 80% 75% 100%
19 15 4 85% 75% 100%
44 31 13 70% 75% 100%

PAC (PERIODO DE 4 SEMANAS)

PAC ———PAC esperado PAC Deseado

Analisis de resultados del diseno de método y
herramienta de planificacién y control de proyectos para
DICOMA Construccion

En esta seccion se presenta el analisis de resultados correspondiente al tercer objetivo, el cual corresponde
al desarrollo de una herramienta Last Planner que pueda ser utilizada en la empresa DICOMA Construccion
para la planificacion y control de los proyectos. Se presenta el analisis de todos los procesos que componen
a la herramienta, asi como su funcionamiento junto con su guia de uso.
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Herramienta propuesta

La herramienta fue desarrollada mediante el software Ms® Excel con la incorporacion de 12 hojas de trabajo
que corresponden a todos los procesos que componen a la metodologia Last Planner, las cuales se enumeran
a continuacion:

Menu/Informacion de proyecto
guia de uso

Cadigo

Cronograma

planificacién intermedia

Andlisis de restricciones
Inventario de trabajo ejecutable
planificacién de primera semana

. Planificacion de segunda semana
10. Planificacion de tercera semana
11. planificacién de cuarta semana
12. Porcentaje de actividades completadas

CoNOORWN =

El objetivo de esta herramienta es ser utilizada como medio de planificacién y control de proyectos, donde
los ingenieros y los diferentes encargados del proyecto puedan gestionar las actividades que seran
desarrolladas, desde un nivel macro hasta un nivel especifico para cada semana.

Es una herramienta de uso intensivo por lo que se busca que su uso sea amigable con el usuario,
esto se logra mediante la implementaciéon de macros que realizan una serie de pasos de manera instantanea
y automatica al presionar los botones disponibles en las hojas de trabajo, segun se necesite en cada caso.
Ademas, se presentan botones en todas las hojas, que funcionan como un medio para acceder a las demas
hojas de forma automatica y de visualizacion sencilla. De igual forma, las hojas en las que se trabaja la
informacion cuentan con botones para borrar la informacion, lo cual permite modificar los datos o eliminarse
por completo si es necesario.

Los procesos integrados en la herramienta fueron analizados segun las necesidades de la empresa,
respecto a los procesos faltantes para que la implementacién de Last Planner sea completa y efectiva,
ademas, el manejo de datos que se da en cada hoja de trabajo se adecua al tipo de datos e informacién que
maneja la empresa de manera normal durante la ejecucion de los proyectos.

Funcionamiento de la herramienta

La herramienta cuenta con sistemas automaticos de manejo de datos, pero, de igual manera, el usuario debe
insertar algunos datos de forma manual. Las celdas cuentan con colores especificos para que el usuario
pueda identificar cuales celdas debe llenar y cuales son automaticas, esto con el fin de que la herramienta
funcione en todo momento de manera Optima, puesto que, si se modifican celdas que no estan disefiadas
para introducir datos se pueden alterar las férmulas que la componen. Por lo tanto, las celdas color gris son
las que no deben ser modificadas y las celdas color naranja mostradas en la figura 19 son las que deben ser
modificadas de forma manual.

Inicialmente, el usuario cuenta con los espacios para rellenar informacion general del proyecto en la
secciéon de menu mostrado en la figura 22, ademas, se presentan todos los botones para ingresar a cualquier
seccion de la herramienta, junto con la guia de uso integrada directamente en una hoja especifica en caso
de que sea necesario repasar aspectos de uso durante su uso.

Por otro lado, se tiene la hoja de cddigo en la figura 23, la cual, es utilizada como medio para
almacenar y acomodar informacidén necesaria para completar de forma automatica las demas hojas de
trabajo. Esta seccidn debe trabajarse en conjunto con las demas hojas de trabajo en el momento que se
necesite obtener informacioén. Su desarrollo inicia en el momento que el usuario indique las actividades que
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seran colocadas en la planificacion intermedia y que, por medio de botones, se registren la informacion en el
cédigo, lo cual, habilita el uso de la informacién en las siguientes paginas. De igual forma, la seccion de
codigo presenta celdas de llenado manual para el caso de los encargados del proyecto, siendo estos los
unicos datos que el usuario debe digitar en este apartado.

La planificacién y control del proyecto que se realiza en la herramienta corresponde a cuatro semanas
del avance total, por lo que, el proceso debera repetirse de acuerdo con las nuevas actividades que se
encuentren disponibles para su ejecucion en las siguientes semanas. Durante estas cuatro semanas, los
ingenieros pueden llevar un control del avance mediante los graficos que genera de forma automatica la
herramienta, lo cuales corresponden al analisis de las causas de no cumplimiento y al porcentaje de
actividades completadas, tanto de manera semanal como para el periodo de cuatro semanas, en el que se
puede comparar con el porcentaje deseado.

Guia de uso

La guia de uso contempla una serie de pasos que deben seguirse para que la herramienta se utilice de forma
correcta, esto con el fin de que los encargados de utilizarla conozcan todos los pasos que deben de realizarse
para completar todos los procesos de planificacion y control que ofrecen las hojas de trabajo incluidas en la
herramienta. El acceso a la guia de uso se da desde la propia herramienta en una hoja especifica en la que
se presenta el paso por paso para que cualquier funcionario y encargado de ejecuciéon de proyectos de
DICOMA Construccién pueda completar todos los procesos implementados en las hojas de trabajo.

Se tienen nueve pasos en la guia de uso, los cuales explican el manejo general que se debe seguir
en la herramienta y los pasos a seguir desde la formulaciéon del cronograma hasta la planificacion semanal
de actividades de manera que puedan completarse todos los procesos Last Planner. La guia de uso se
presenta en forma completa en el apéndice 3.

4. Implementacion de la herramienta Last
Planner en un proyecto en ejecucion

En esta seccion se presenta el desarrollo del cuarto objetivo especifico, el cual corresponde a la aplicacion
de la herramienta Last Planner realizada para la planificacién y control de proyectos de construccion para el
proyecto Remodelacién PALI Cafias, ubicado en Guanacaste, el cual inicié el 19 de abril del 2023.

Elaboracion de cronograma

El cronograma es elaborado, inicialmente, por el ingeniero de proyecto, el cual es utilizado como plan
maestro y como medio de planificacion y control en la totalidad del proyecto. Con base a las actividades
presentes en este cronograma se formula la planificacion intermedia de acuerdo con la posibilidad de
ejecucion de cada actividad. En la figura 37 se presenta una seccion del cronograma utilizado del proyecto
en analisis, el cronograma completo se presenta en el anexo 01.
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Figura 37. Cronograma parcial del proyecto Remodelacion PALI Cafias

Nombre de tarea Duracién Comienzo

REMO. PALI CANAS 76 dias 4/19 7/3
PRELIMINARES 3 dias 4/19 4/21
Instalaciones provisionales 3 dias 4/19 4/21
55 ASOCIADOS MUJERES 34 dias a/22 5/25
Movimientos 1dia a/22 a/22
Cerramiento Provicional 1dia a/22 a/22
Demoliciones 4dias 4/23 4/26
Demolicion de cielos 3 dias 4/23 4/25
Demolicién de paredes 4 dias 4/23 4/26
Demolicién de piso vinilico 4 dias 4/23 4/26
Demolicion sist eléctrico 4 dias 4/23 4/26
Sistema mecanico 4dias a/27 4/30
Previstas potable 3 dias a/27 4/29
Previstas aguas negras 4 dias 4/27 4/30
Pisos 7 dias 5/1 5/7
Colocacion de piso ceramico 6 dias 5/1 5/6
Fragua de piso 1dia 5/7 5/7
Paredes 7 dias 5/8 5/14
Estructurado de paredes 3 dias 5/8 5/10
Forrado de paredes 4 dias 5/11 5/14

Desarrollo de planificaciéon intermedia

La planificaciéon intermedia se realiza para las primeras cuatro semanas del proyecto (fase 1), en esta
planificacién se identifican las actividades planteadas en el plan maestro y se seleccionan las que pueden ser
ejecutadas en este plazo. A continuacion, se presenta la planificacion intermedia inicial para el proyecto
Remodelacion PALI Carias.
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Figura 38. Planificacion intermedia para las cuatro primeras semanas (fase 1

Semana 01 Semana 02

Semana 04

Sistemas Actividad Comienzo  Fin Estado 26-Apr |27-Apr | 28-Apr |29-Apr [30-Apr | 1-May PXVEMESVEMERVEVERVENEVEPRVEERVEN o \iay | 10-May|11-May | 12-May | 13-May [ 14-May |15-May
55 ASOCIADOS MUJERES S5 ASOCIADOS MUJERES [
Cerramiento Provicional a/22 | a/22
Demolicién de cielos a/23 | aj25
6n de paredes 4/23 4/26
Demolicion de piso vinilico a/23 | a/26
Demolicion sist eléctrico a/23 | a/26
Previstas potable 4/21_| /29
Previstas aguas negras a/21_| a/30
Colocacion de piso ceramico 5/1 5/6
Fragua de piso 5/7 5/7
Estructurado de paredes 5/8 5/10
Forrado de paredes 5/11 5/14
COMEDOR ASOCIADOS 1ERA
CCOMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA 4/22 5/26
ETAPA
Cerramiento provicional a/22 | a/22
Demolicion de Piso 4/23 | a/28
Demolicion de cielos a/23 | a/28
Demolicion de paredes a/23 | a/28
Prevista aguas grises 4/29 5/3
Prevista potable 4/29 5/3
Colocacion de piso ceramico s5/a 5/9
Fragua de piso 5/10 5/10
Estructura de Paredes 5/11 5/14
PASILLO DE MEZZA! a/27 s22 | |
Demolicion de Piso 421 | a/30
Instalacion de Piso 5/1 5/8
Fraguado de piso 5/9 5/10
Estructurado de Paredes 5/9 5/12
Forro de Paredes 5/13 5/18
Sistema de potencia 5/13 5/17
CARNICERIA CARNICERIA a/24 s/29 | |
Mampara de proteccion 226 | aj2a
6n de previstas 5 a/2a | a4
Movimiento de urnas hacia el frente a/2a | a/2a
Demolicién de contrapiso 4/25 5/1
Demolicion de estructura de cielo a/25 | a/26
Demolicién de cielos a/25 | a/25
Demolicién de enchapes 4/25 4/26
Colado de contrapiso pendientes 5/7 5/8
Piso Quarry tyle 5/12 5/18
Paredes durock 5/10 5/16
Adecuacion de estructura metalica a/21 5/6
Previstas aguas grises 5/2 5/3
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Figura 39. Planificacion intermedia para las cuatro primera

Semana 02

) v s D

25-Apr

26-Apr

27-Apr

s semanas (fase 1

D L

28-Apr | 29-Apr |30-Apr | 1-May ENE

, parte 2

M

M

J

9-May.

10-May|

11-May

Semana 04

12-May

13-May

14-May,

15-May|

Previstas aguas grises 5/2 5/3
Previstas potables 5/4 5/4

Colocacién de parrillas 5/a 5/4

Previstas potencia 5/2 5/8

Previstas iluminacién 5/5 5/8

Previstas datos 5/9 5/13

CUARTO DE CARNES CUARTO DE CARNES /25 5/21
Demolicién de panel 4/25 4/26

Demolicion de contrapiso 4/21 5/2

Colocacion de madera perimetral 5/3 5/4

Colado de contrapiso 5/6 5/7

Cambio de parrilla 5/5 5/5

Prevista potencia 4/21 4/29

Prevista de iluminacion 5/11 5/12

Armado de cto carnes 5/8 5/10

CTO FRIO VERDURAS CTO FRIO VERDURAS 4/25 5/24
Deshalojo Cto Congelado /25 4/25

Demolicién de panel cto congelado 4/26 4/28

Demolicién de contrapiso /29 5/a

Colocacién de madera 5/5 5/5

Colado de contrapiso 5/6 5/8

Previstas potencia ventiladores 5/9 5/10

Previstas potencia iluminacion puertas 5/9 5/10

Previstas resistencia de puertas 5/11 5/11

Canalizacion de control 5/11 5/11

Armado del cuarto 5/9 5/10

S5 CLIENTE MUJERES SS CLIENTE MUJERES 4/22 5/25
Cerramiento Provicional a/22 4/22

Demolicion de cielos 4/23 4/25

Demolicion de paredes 4/23 4/26

Demolicién de piso vinilico 4/23 4/26

Demolicion sist eléctrico 4/23 4/26

Previstas potable 4/27 4/30

Previstas aguas negras 4/27 4/30

Colocacion de piso ceramico 5/1 5/6

Fragua de piso 5/7 5/7

Estructurado de paredes 5/8 5/10

Forrado de paredes 5/11 5/14

Salidas potencia 5/13 5/15

AREA DE CARRITOS AREA DE CARRITOS 5/2 5/22
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Figura 40. Planificacion intermedia para las cuatro primer:

AREA DE CARRITOS AREA DE CARRITOS 5/2 5/22
Cierres de bugues 5/2 5/6
Resane de Paredes 5/7 5/12
Acabado de paredes 5/13 5/16
AREA DE EMPAQUE AREA DE EMPAQUE 5/7 5/22
Cierres de buques 5/7 5/12
Resane de Paredes 5/13 5/18
CTO ELECTRICO CTO ELECTRICO 4/25 5/25
Demolicion paredes 4/25 4/26
Demolicion de paredes a/21 5/1
Paredes durock 5/2 5/13
ACABADO ESTRUCTURA ACABADO ESTRUCTURA METALICA 4/25 6/8
METALICA
Limpieza y pintura de estructura 4/25 6/8
CUBIERTATECHO 5/10 6/28
Cubierta y hojalateria 5/10 6/28
BASURERO BASURERO 5/7 5/25
Demolicion de enchape de pared 5/7 5/7
Demolicion de piso Existente 5/8 5/8
Colado de piso nuevo 5/9 5/11
Enchape de paredes 5/12 5/17
PROTOAIRE PROTOAIRE a/25 5/28
Trazo 4/25 4/25
Armado y formaleteado de losa 4/26 5/4
Colado de losa 5/5 5/5
Entrada de Equipo 5/13 5/13
ACERAS Y ACERAS Y CERRAMIENTOS 5/12 /2
Colocacion de loseta tactil 5/12 5/29
BODEGA DE JABAS Y
BODEGA DE JABAS Y CARTONES 5/10 5/28
CARTONES
Demoliciones de enchapes 5/10 5/10
Demoler pared 5/10 5/11
Demoler Puerta 5/10 5/10
Construccion de Pared 5/12 5/14

as semanas (fase 1), parte 3

) v B D

25-Apr

26-Apr

27-Apr

28-Apr

Semana 02

29-Apr

30-Apr

10-May|

11-May

Semana 04

12-May

13-May

14-May

15-May|
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Analisis de restricciones

En la seccion de analisis de restricciones se tienen las actividades que en la planificacion intermedia se
identificaron con alguna restriccion en esta seccion se presentan las actividades que aun no pueden ser
ejecutadas debido a que, presentan una restriccion que debe ser liberada. A continuacién, se presentan los
resultados del analisis de restricciones para el proyecto Remodelaciéon PALI Cafias.

Figura 41. Analisis de restricciones para lel proyecto Remodelacion PALI cafas (parte 1)

Causas de no cumplimiento

Falta de equipos
Rendimiento
Falta de pagos

Clima desfavorable

Falta de material
Dependencia de act.

Inicio Fecha limite de

(segdn PI) liberacién

Falta de mano de obra

Actividad Responsable

SS ASOCIADOS MUJERES
Previstas potable Williams José Calix Venegas
Previstas aguas negras 4/27 25-Apr Williams José Calix Venegas
Colocacion de piso ceramico 5/1 29-Apr Ing. Deimer Castillo
Fragua de piso 5/7 5-May Williams José Calix Venegas
Estructurado de paredes /8 6-May Williams Joseé Calix Venegas
Forrado de paredes 5/11 9-May Williams José Calix Venegas
COMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA 4/22 20-Apr
Prevista aguas grises 4/29 27-Apr Williams José Calix Venegas
Prevista potable 4/29 27-Apr Williams José Calix Venegas
Colocacion de piso ceramico 5/4 2-May Williams José Calix Venegas
Fragua de piso 5/10 8-May Ing. Deimer Castillo
Estructura de Paredes 5/11 9-May Williams José Calix Venegas
PASILLO DE MEZZANINE 4/27 25-Apr
Instalacion de Piso 5/1 29-Apr
Fraguado de piso 5/9 7-May Ing. Deimer Castillo
Estructurado de Paredes 5/9 7-May Williams José Calix Venegas
Forro de Paredes 5/13 11-May Williams José Calix Venegas
Sistema de potencia 5/13 11-May Eduardo Tellez
CARNICERIA 4/2a 22-Apr
Colado de contrapiso pendientes 5/7 5-May Ing. Deimer Castillo
Piso Quarry tyle 5/12 10-May Williams José Calix Venegas
Paredes durock 5/10 8-May Williams José Calix Venegas
Adecuacion de estructura metalica 4/27 25-Apr Brian Gonzalez
Previstas aguas grises 5/2 30-Apr Williams José Calix Venegas
Previstas potables 5/4 2-May Williams José Calix Venegas
Colocacién de parrillas s/a 2-May Williams José Calix Venegas
Previstas potencia 5/2 30-Apr Eduardo Tellez
Previstas i6 5/5 3-May Eduardo Tellez
Previstas datos 5/9 7-May Eduardo Tellez
CUARTO DE CARNES 4/25 23-Apr
Colocacién de madera perimetral 5/3 1-May Williams José Calix Venegas
Colado de contrapiso 5/6 4-May Williams José Calix Venegas
Cambio de parrilla 5/5 3-May Williams José Calix Venegas
Prevista potencia 4/27 25-Apr Eduardo Tellez
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Figura 42. Analisis de restricciones para lel proyecto Remodelacion PALI cafas (parte 2)

Causas de no cumplimiento

I
_ 8 @
T 852 2
21515 s B
8 3 o > 3
Yl E = )
s o g B ]
T T o s
@ & o O =
5 5 = E £
Inicio - & =2 3 Fecha limite de
Actividad - g ° e Responsable Estado
(segun PI1) liberacion
Prevista potencia 25-Apr Eduardo Tellez
Prevista de iluminacién 5/11 9-May Eduardo Tellez
Armado de cto carnes 5/8 6-May Ing. Deimer Castillo
CTO FRIO VERDURAS 4/25 23-Apr
Colocacién de madera 5/5 3-May Williams José Calix Venegas
Colado de contrapiso 5/6 4-May Williams José Calix Venegas
Previstas potencia ventiladores 5/9 7-May Eduardo Tellez
Previstas potencia iluminacién puertas 5/9 7-May Eduardo Tellez
Previstas resistencia de puertas 5/11 9-May Eduardo Tellez
Canalizacién de control 5/11 9-May Eduardo Tellez
Armado del cuarto 5/9 7-May Williams José Calix Venegas
SS CLIENTE MUJERES 4/22 20-Apr
Previstas potable 4/27 25-Apr Williams José Calix Venegas
Previstas aguas negras 4/27 25-Apr Williams José Calix Venegas
Colocacion de piso ceramico 5/1 29-Apr Williams José Calix Venegas
Fragua de piso 5/7 5-May Williams José Calix Venegas
Estructurado de paredes 5/8 6-May Williams José Calix Venegas
Forrado de paredes 5/11 9-May Williams José Calix Venegas
salidas potencia 5/13 11-May Eduardo Tellez
AREA DE CARRITOS 5/2 30-Apr
Cierres de buques 5/2 30-Apr Ing. Deimer Castillo
Resane de Paredes 5/7 5-May Williams José Calix Venegas
Acabado de paredes 5/13 11-May Williams José Calix Venegas
AREA DE EMPAQUE 5/7 5-May
Cierres de buques 5/7 5-May Williams José Calix Venegas
Resane de Paredes 5/13 11-May Williams José Calix Venegas
CTO ELECTRICO 4/25 23-Apr
Paredes durock 5/2 30-Apr Williams José Calix Venegas
ACABADO ESTRUCTURA METALICA 4/25 23-Apr
CUBIERTA TECHO 5/10 8-May
Cubierta y hojalateria 5/10 8-May Ing. Deimer Castillo
BASURERO 5/7 5-May
Colado de piso nuevo 5/9 7-May Williams José Calix Venegas
Enchape de paredes 5/12 10-May Williams José Calix Venegas
PROTOAIRE 4/25 23-Apr
Entrada de Equipo 5/13 11-May Ing. Deimer Castillo

Figura 43. Analisis de restricciones para lel proyecto Remodelacion PALI cafas (parte 3)

Causas de no cumplimiento

il B
o
s 8 © 3 g o
g £ 3 § $ £ &
8 g o 2 & o & 3§
ES 5§ 5 g E g
T R R
- O 5 g =
£ £ 3= § & ®
Inicio g £ £ g & = Fecha limite de
Actividad (segin PI) £ = liberacion Responsable Estado
ACERAS Y CERRAMIENTOS 10-May
Colocacién de loseta tactil 5/12 10-May Ing. Deimer Castillo
BODEGA DE JABAS Y CARTONES 5/10 8-May
Construccion de Pared 5/12 10-May Williams José Calix Venegas

Graficos de analisis de restricciones

En esta seccion es posible realizar el grafico de analisis de restricciones, en el cual, se identifica que la
mayoria de las actividades dependen de otra para poder ser ejecutadas, de igual forma que, al estar
posicionadas en las ultimas semanas de la planificacion intermedia, los materiales aun no se encuentran en
sitio, al igual que la mano de obra y equipos especiales para ciertas actividades, como lo es el caso de la
instalacion de cubierta.
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Figura 44. Grafico de analisis de restricciones para la fase 1.

ANALISIS DE RESTRICCIONES

S

Falta de material m Faita de equipos W Falta de mano de obra
m Cima desfavorable m Cliente Dependenda de act

Rendimiento de mano de obra ™ Falta de pagos

Inventario de trabajo ejecutable

En el inventario de trabajo ejecutable se asignan las actividades que se encuentran listas para su ejecucion,
la lista de actividades obtenidas proviene de la clasificacion brindada en la planificacion intermedia, a
continuacion, se presentan las actividades para el inventario de trabajo ejectuble en la fase 1 para el proyecto
Remodelacion PALI Canias.

Figura 45. Inventario de trabajo ejecutable de la fase 1 (parte 1)

Inicio de actividad

Nombre de la tarea por realizar X Encargado
segan Pl
SS ASOCIADOS MUJERES 4/22
Ci i Provicional 4/22 Ing. Deimer Castillo
D icion de cielos 4/23 Williams José Calix Venegas
D licion de paredes 4/23 Williams José Calix Venegas
D icion de piso vinilico 4/23 Williams José Calix Venegas
Demolicion sist eléctrico 4/23 Williams José Calix Venegas
COMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA 4/22
Ci i provicional 4/22 Ing. Deimer Castillo
D: icion de Piso 4/23 Williams José Calix Venegas
D icion de cielos 4/23 Williams José Calix Venegas
D: i6n de paredes 4/23 Williams José Calix Venegas
PASILLO DE MEZZANINE 4/27
D icion de Piso 4/27 Williams José Calix Venegas
CARNICERIA 4/24
Mampara de proteccion 4/24 Ing. Deimer Castillo
6n de previstas el anit 4/24 Eduardo Tellez
Movimiento de urnas hacia el frente 4/24 Eduardo Tellez
Di icion de i 4/25 Williams José Calix Venegas
Demolicién de estructura de cielo 4/25 Williams José Calix Venegas
D icion de cielos 4/25 Williams José Calix Venegas
Demolicién de 4/25 Williams José Calix Venegas
CUARTO DE CARNES 4/25
D icion de panel 4/25 Williams José Calix Venegas
D icion de i 4/27 Williams José Calix Venegas
CTO FRIO VERDURAS 4/25
Deshalojo Cto C 4/25 Eduardo Tellez
D icion de panel cto 4/26 Williams José Calix Venegas
D: icion de i 4/29 Williams José Calix Venegas
SS CLIENTE MUJERES 4/22
Cerramiento Provicional 4/22 Ing. Deimer Castillo
D licién de cielos 4/23 Williams José Calix Venegas
Demolicién de paredes 4/23 Williams José Calix Venegas
D icion de piso vinilico 4/23 Williams José Calix Venegas
D icion sist eléctrico 4/23 Eduardo Tellez
AREA DE CARRITOS 5/2
AREA DE EMPAQUE 5/7
CTO ELECTRICO 4/25
Demolicién paredes 4/25 Williams José Calix Venegas
D icion de paredes 4/27 Williams José Calix Venegas
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Figura 46. Inventario de trabajo ejecutable de la fase 1

Inicio de actividad
segun Pl

Nombre de la tarea por realizar

Encargado

parte 2)

ACABADO ESTRUCTURA METALICA 4/25
Limpieza y pintura de estructura 4/25 Brian Gonzalez
CUBIERTA TECHO 5/10
BASURERO 5/7
Demolicion de enchape de pared 5/7 Williams José Calix Venegas
Demolicion de piso Existente 5/8 Williams José Calix Venegas
PROTOAIRE 4/25
Trazo 4/25 Ing. Deimer Castillo
Armado y for de losa 4/26 Ing. Deimer Castillo
Colado de losa s/5 Ing. Deimer Castillo
ACERAS Y CERRAMIENTOS 5/12
BODEGA DE JABAS Y CARTONES 5/10
Demoliciones de enchapes 5/10 Williams José Calix Venegas
Demoler pared 5/10 Williams José Calix Venegas
Demoler Puerta 5/10 Williams José Calix Venegas

Planificacion semanal

La programacion semanal se obtiene del analisis del inventario ejecutable, donde se seleccionan los distintos
sistemas del proyecto que se encuentran disponibles para ser ejecutados y en conjunto con el ingeniero de
proyecto, el ingeniero residente y los maestros de obra, se formulan actividades aun mas especificas que
componen a las actividades principales, esto por medio de una reunién semanal realizada cada lunes a las
3pm, en el caso del proyecto analizado.

El plan semanal permite la formulacion de los indicadores Last Planner, para este caso se obtiene el
grafico de causas de no cumplimiento (CNC) semanal y el porcentaje de actividades completadas (PAC)
entre las actividades planificadas y las completadas a un 100%. A continuacion, se presentan los resultados
obtenidos de planificacion semanal correspondientes a la primera fase, compuesta de 4 semanas completas.

Plan de semana #1

Figura 47. Plan semanal 1 del proyecto PALI Cafas (parte 1).

Causas de no cumplimiento

no de obra

Sistema del proyecto

Semana 01

Actividad

Encargado

Clima desfavorable

% Ejecutado

¢Se cumpli6?

Si/No

PROTOAIRE
PRELIMINARES -
Trazo Ing. Deimer Castillo 100% si
LOSA DE PROTOAIRE -
Excavacion un 100% Williams José Calix Venegas 100% si
Armado de malla para losa un 50% Williams José Calix Venegas 100% si
CTO ELECTRICO -
PRELIMINARES -
Trazo Ing. Deimer Castillo. 100% si
FUNDACIONES -
ion de iones al 100% Williams José Calix Venegas 100% si
Armado de placa al 100% Williams José Calix Venegas 100% Si
colado de sello Williams José Calix Venegas 100% Si
Colado de placa corrida Williams José Calix Venegas 50% No
PAREDES -
Armado de acero de pared un 50% Williams José Calix Venegas 100% si
SISTEME ELECTRICO GEN.
SOPORTERIA -
70% de soportaria de ducto Eduardo Tellez 100% si
CANALIZACIONES -
90% de canalizacién de abanicos Eduardo Tellez 100% si
50 % de Canalizacion de i Eduardo Tellez 100% si
ACABADO
ESTRUCTURA METALICA
ESTRUCTURA METALICA -
Limpieza de Estructura principal un 20% Williams José Calix Venegas 30% No
S CLIENTE MUJERES
PRELIMINARES -
2 Williams José Calix Venegas 100% si
de paredes internas Williams José Calix Venegas 100% si
DEMOLICIONES -
de paredes internas Williams José Calix Venegas 100% si
Demolicién de cielo Williams José Calix Venegas 100% si
Demoliciones de ios de bafio Williams José Calix Venegas 100% si
Demoliciones electricas Eduardo Tellez 100% si
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Figura 48. Plan semanal 1 del proyecto PALI Canas (parte 2)

Causas de no cumplimiento

e mano de obra

Semana 01 ¢se cumplié?

Falta de mate
Clima desfavorable

Sistema del proyecto Actividad Encargado % Ejecutado Si/No

CCOMEDOR
ASOCIADOS 1ERA ETAPA
PRELIMINARES -
Habilitacion de espacios Ing. Deimer Castillo 100% si
3 iento temporal Williams José Calix Venegas 100% si
Trazo de area Ing. Deimer Castillo 100% si
Demoliciones de paredes 80% Williams José Calix Venegas 100% si
Demoliciones de cielo 100% Williams José Calix Venegas 100% si
Demoliciones eléctricas 80% Eduardo Tellez 100% si
55 ASOCIADOS
HOMBRES
PRELIMINARES -
ilitacion de espacios Ing. Deimer Castillo 100% si
Cerramiento provisional Williams José Calix Venegas 100% si
Trazo de paredes y previstas mecéni Ing. Deimer Castillo 100% si
DEMOLICIONES -
Demolicion de cielos al 100% Williams José Calix Venegas 100% si
Demolicion de Paredes existentes 80% Williams José Calix Venegas 100% si
D: ici eléctricas un 80% Eduardo Tellez 100% Si
INSTALACIONES
PROVISIONALES
CONSTRUCCION DE BODEGA -
Obra civil al 100% Williams José Calix Venegas 100% si
Obras eléctricas Eduardo Tellez 100% si

Figura 49. Grafico de causas de no cumplimiento de la semana 1.

CNC SEMANAL

6%

Falta de material ® Falta de equipos Faita de mano de obra

m Clima desfavorable Cliente m Dependenda de act.

Rendimiento Falta de pagos Ninguna
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Figura 50. Total de actividades completadas de la semana 1

ACTIVIDADES COMPLETADAS - SEMANA

CANTIDAD DE ACTIVIDADES

Plan de semana #2

Planificadas

Figura 51. Plan semanal 2 del proyecto PALI Cafas (parte 1).

Causas de no cumj

Completadas
ESTADO DE LA ACTIVIDAD

sistema del proyecto

Semana 02

Actividad

Encargado

Falta de material

% Ejecutado

Falta de equipos
Falta demano de obra

Clima desfavorable

2

No completadas

Cliente
Falta de pagos

¢Se cumplio?

si/No

CIERRE DE BUQUES -

DESMONTAJE DE PUERTAS -

Cierre de bugue Williams José Calix Venegas 100% si

je de puerta drea de carritos Williams José Calix Venegas 100% si

CARNICERIA -

REFRIGERACION -
6n de equipos Eduardo Tellez 0% No
Elaboracién de mampara terminada Williams José Calix Venegas 0% No
Demolicién de paredes cuarto carnes Ing. Deimer Castillo 0% No
Demolicién de losa cuarto frio Williams José Calix Venegas 0% No
Colocacién de drenaje CF Carnes Williams José Calix Venegas 0% No

BASURERO =

DEMOLICION -

Demolicién de losa Williams José Calix Venegas 100% Si

ACERASY

CERRAMIENTOS =

ACERAS EXTERNAS =

D¢ cién de aceras a demoler y mantener Ing. Deimer Castillo 100% Si

ACERA PERIMETRAL INTERNA TRASERA =

Conformacién de acera nueva 30% Williams José Calix Venegas 100% Si

Alargamiento de bajantes un 100 ms José Calix Venegas 100% Si

Demolicién de acera existente un 100% Williams José Calix Venegas 100% Si

PROTOAIRE =

PISO =

Colada de protoaire al 100% Williams José Calix Venegas 100% Si

Armado de pedestalitos Williams José Calix Venegas 100% Si

CTO ELECTRICO -
CIELO -

Formaleteado y colado de losa de techo Williams José Calix Venegas 100% Si

Armado de losa de techo al 100% Williams José Calix Venegas 100% Si

PISO -

Acabado Lujado de piso al 100% ‘Williams José Calix Venegas 100% si

PAREDES -

Paredes de ia al 100% Williams José Calix Venegas 100% si

FUNDACIONES -

Colado de placa al 100% Williams José Calix Venegas 100% Si
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Figura 52. Plan semanal 2 del proyecto PALI Cafas (parte 2).

Causas de no cumplimiento

e material

Ninguna

semana02 b

Encargado % Ejecutado Si/No

Actividad

Sistema del proyecto

SISTEME ELECTRICO GEN.
CABLEADO -
cableado 100% abanicos de nave Eduardo Tellez 70% No
Cableado de luces perimetrales 80% Eduardo Tellez 50% No
CANALIZACIONES
Canalizacion de iluminacién y tomas en carniceria
Eduardo Tellez §
70% 100% Si
C: de tomas de 90% Eduardo Tellez 100% si
Canalizacion de iluminaci6 i Eduardo Tellez 100% Si
Canalizacién de ldmparas de ia 50% Eduardo Tellez 100% Si
Montaje de ducto eléctrico 50% Eduardo Tellez 100% Si
ACABADO
ESTRUCTURA METALICA
PINTURA ESTRUCTURA PRINCIPAL -
Pinturas laterales. 50% Williams José Calix Venegas 90% No
ESTRUCTURA METALICA -
Limpieza de estructura 40% Williams José Calix Venegas 100% Si
‘COMEDOR
ASOCIADOS 1ERA ETAPA
ESTRUCTURA METALICA -
G i 6n eléctrica Eduardo Tellez 100% Si
Forrado de paredes Williams José Calix Venegas 50% No
de paredes 90% Williams José Calix Venegas 100% si
SS ASOCIADOS
HOMBRES
FONTANERIA -
Drenajes Williams José Calix Venegas 100% Si
6n de tuberia potable Williams José Calix Venegas 100% si

Figura 53. Grafico de causas de no cumplimiento de la semana 2.

CNC SEMANAL

7%

Falta de material ™ Falta de equipos Falta de mano de obra

m Clima desfavorable Cliente m Dependendia de act.

Rendimiento Falta de pagos
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Figura 54. Total de actividades completadas de la semana 2

ACTIVIDADES COMPLETADAS - SEMANAL

CANTIDAD DE ACTIVIDADES

Planificadas Completadas No completadas
ESTADO DE LA ACTIVIDAD

Plan de semana #3

Figura 55. Plan semanal 3 del proyecto PALI Canas.

Causas de no cumplimiento

favorable

Cliente

Ninguna

Semana 03

Rendimiento
Falta de pagos

Falta de material

Falta de mano de obra
Clima des

Actividad

Sistema del proyecto Encargado % Ejecutado

CARNICERIA -
REFRIGERACION -
6n de i Williams José Calix Venegas 100% Si

D icion de paredes cuarto carnes Ing. Deimer Castillo 0% No
6n de losa cuarto frio Williams Joseé Calix Venegas 0% No
C i6n de drenaje CF CARN Williams José Calix Venegas 0% No
BASURERO -
ACABADOS =
Fragua de enchape Williams José Calix Venegas 100% Si
Enchape de paredes Williams José Calix Venegas 100% Si
Lujado de losa Williams José Calix Venegas 100% Si
ACERASY
C ) .
ACERA TRASERA DE TIENDA =
Colado de losa 100% Williams José Calix Venegas 100% Si
y Williams José Calix Venegas 100% Si
CTO ELECTRICO -
ARMADO DE CUARTO =
Cierre de ductos a tablero Eduardo Tellez 100% Si
Montaje de tableros Eduardo Tellez 100% Si
SISTEME ELECTRICO GEN.
AREA EXTERNA -
Canalizacion de Eduardo Tellez 100% Si
AREA TIENDA -
de Eduardo Tellez 100% &
Soporteria para ductos de tablero de bodega Eduardo Tellez 100% Si
Cableado camara de embutidos y cdmara de lacteos Eduardo Tellez 100% si
Bajantes de tuberia para cdmaras de refrigeracion Eduardo Tellez 100% Si
ACABADO
ESTRUCTURA METALICA -
LIMPIEZA -
limpieza principal 100% Williams José Calix Venegas 100% Si
PINTURA ESTRUCTURA PRINCIPAL =
Pintura principal 50% Williams José Calix Venegas 70% No
ESTRUCTURA METALICA -
Sustitucién de columnas 50% Williams José Calix Venegas 100% Si
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Figura 56. Grafico de causas de no cumplimiento de la semana 3

CNC SEMANAL

Falta de material m Falta de equipos Falta de mano de obra
m Clima desfavorable Cliente Dependencia de act.
Rendimiento Falta de pagos Ninguna

Figura 57. Total de actividades completadas de la semana 3

ACTIVIDADES COMPLETADAS - SEMANAL

CANTIDAD DE ACTIVIDADES

Planificadas Completadas No completadas
ESTADO DE LA ACTIVIDAD

Plan de semana #4
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Figura 58. Plan semanal 4 del proyecto PALI Cafas (parte 1).

Causas de no cumplimiento

a desfavorable

Semana 04

Rendimiento
Falta de pagos
Ninguna

éSe cumplio?

Falta de equipos

Falta de mat:

Falta de mano de obra

sistema del proyecto Actividad Encargado % Ejecutado

LUMINARIAS INTERNAS -
INSTALACION LUMINARIAS =

70% de luminarias Eduardo Tellez 40% No
PARQUEO =
OBRA EXTERNA =

de i Williams José Calix Venegas 100% Si

C i6n de luminarias externas Eduardo Tellez 100% Si

Colado de externos Williams José Calix Venegas 100% Si

Colocacién de asfalto Williams José Calix Venegas 100% Si

Acabado de cordones Williams José Calix Venegas 100% Si

SS CLIENTE

HOMBRES =
ACABADOS -

Montaje de Eduardo Tellez 0% No

de losa sanitaria Williams José Calix Venegas 0% No

Fragua de enchape 100% Williams José Calix Venegas 100% si

Enchape 100% Williams José Calix Venegas 100% Si
CARNICERIA -
ACABADOS =

Pintura estructura ine 50% Williams José Calix Venegas 0% No
DEMOLICION -

Revisar desagiies Williams José Calix Venegas 0% No

Demolicién de piso 100% Williams José Calix Venegas 0% No

D icion de paredes 100% Williams José Calix Venegas 0% No

CF VERDURAS Y

EMBUTIDOS -
LOSA DE CONCRETO =

Colado de losa Williams José Calix Venegas 100% Si

Armadura y formaleta Williams José Calix Venegas 100% Si

Sello de losa Williams José Calix Venegas 100% Si
LACTANCIA -
ACABADOS =

Forrado de cielo Williams José Calix Venegas 100% Si

Estructura de cielo 100% Williams José Calix Venegas 100% Si

Sellado de paredes Williams José Calix Venegas 100% Si

Figura 59. Plan semanal 4 del proyecto PALI Cafas (parte 2).

Causas de no cumplimiento

Sistema del proyecto

Semana 04

Actividad

Encargado

% Ejecutado

Falta de material

Falta de equipos
Falta de mano de obra

Clima desfavorable

Falta de pagos

Ninguna

éSe cumpli6?

SISTEME ELECTRICO GEN.
CANALIZACIONES =
Canalizacion de luminaria de nave Eduardo Tellez 100% Si
Canalizacion de tablero de bodega Eduardo Tellez 100% Si
90% i6n tablero Eduardo Tellez 100% Si
Canalizacién de del pi Eduardo Tellez 100% Si
ACABADO
ESTRUCTURA METALICA -
PINTURA ESTRUCTURA PRINCIPAL -
Pintura 85% Williams José Calix Venegas 70% No
Pintura de clavadores 100% Oscar Reyes 70% No
ESTRUCTURA METALICA =
Encierro de 40% Oscar Reyes 100% Si
Parrillas de parqueo Oscar Reyes 0% No
Marco de ventana comedor ine 100% Oscar Reyes 100% Si
Encierro de tesoreria y puerta de gerencia 30% Oscar Reyes 0% No
Puerta cuarto eléctrico Brian Gonzalez 0% No
Puerta de basurero instalada Oscar Reyes 100% Si
Platina de seguridad Oscar Reyes 0% No
Estructura de cielo rasos Oscar Reyes 100% Si
Soportes de abanicos 40% Oscar Reyes 100% si
50% restante de Oscar Reyes 100% Si
Montaje de clavadores 60% Oscar Reyes 100% Si
COMEDOR
ASOCIADOS 1ERA ETAPA -
ACABADOS =
Repello de paredes Williams José Calix Venegas 100% Si
Forrado de paredes Williams José Calix Venegas 100% Si
Estructurado de paredes 100% Williams José Calix Venegas 100% Si
COMEDOR
ASOCIADOS 1ERA ETAPA =
ACABADOS =
losa sanitaria 50% Williams José Calix Venegas 100% Si
Enchape al 100% Williams José Calix Venegas 100% Si
Forrado de cielo 50% Williams José Calix Venegas 100% Si
Estructura de cielo suspendido Williams José Calix Venegas 100% Si
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Figura 60. Grafico de causas de no cumplimiento de la semana 4

CNC SEMANAL

7%

Falta de material ® Falta de equipos Faita de mano de obra
m Clima desfavorable Cliente m Dependencia de act.

Rendimiento Falta de pagos Ninguna

Fi
ACTIVIDADES COMPLETADAS - SEMANAL

ura 61. Total de actividades completadas de la semana 4

CANTIDAD DE ACTIVIDADES

Planificadas Completadas No completadas
ESTADO DE LA ACTIVIDAD

Porcentaje de actividades completadas

El porcentaje de actividades completadas de la primera fase se presenta por medio de un grafico, el cual
permite obtener una referencia del avance real de la obra durante las 4 semanas sobre un porcentaje de
avance esperado. Los datos obtenidos para el proyecto de ejecucion en analisis se presentan en la figura 62,
donde se observa la cantidad de actividades que se ejecutaron respecto a las planificadas de manera inicial.
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Figura 62. Porcentaje de actividades completadas de la fase 1.

Planificado S. CompletadoS. NO Completado PAC PAC esperado PAC deseado

33 31 2 94% 75% 100%
33 24 9 73% 75% 100%
19 15 4 79% 75% 100%
44 31 13 70% 75% 100%

PA;

Analisis de resultados de la implementacion de la
herramienta Last Planner al proyecto PALI CANAS

En esta seccion se presenta el analisis de resultados correspondientes al cuarto objetivo especifico, el cual
consiste en aplicar la herramienta Last Planner como medio de planificacion y control a un proyecto de
DICOMA construccion que se encuentre en el proceso de ejecucion.

El proyecto de ejecucion corresponde a la remodelacion del Pali Cafias, ubicado en la provincia de
Guanacaste. Los datos utilizados en esta seccion corresponden a informacién real obtenida semana a
semana de acuerdo con lo mencionado en las reuniones semanales por los ingenieros encargados y los
maestros de obra.

Cronograma y planificacion intermedia

El cronograma mostrado en la figura 37 es el medio de planificacion y control que utiliza la empresa, por lo
tanto, es incluido y utilizado como plan maestro, el cual permite identificar las actividades que puedan ser
incluidos en la planificacion intermedia, la cual esta programada para abarcar 4 semanas totales de avance
del proyecto. La fecha de inicio del proyecto se dio el 19 de abril del 2023, por lo tanto, la planificacion
intermedia de esta primera fase se muestra en las figuras 38, 39 y 40 y abarca las actividades que pueden
ser realizadas hasta el 15 de mayo del 2023, en ella se contemplan 16 sistemas de los 42 que componen la
totalidad del proyecto. Los sistemas corresponden a un grupo de actividades que permiten dividir al
cronograma en paquetes de trabajo. Todas las actividades que se seleccionan en esta fase deben ser
clasificadas segun su disponibilidad de ejecucion, ya sea que cuenten con restricciones pendientes o que
estén listas para su inicio.
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Analisis de restricciones e inventario de trabajo ejecutable

Las actividades de la seccion de analisis de restricciones se muestran en las figuras 41, 42 y 43 y provienen
de las que fueron clasificadas con alguna restriccién pendiente en la planificacién intermedia, con un total de
57 actividades para la primera fase, todas las actividades se definen con una fecha limite de liberacién de
dos dias antes de lo establecido en el cronograma, esto con el fin de que puedan estar listas a tiempo y no
se presente ningun atraso en el proyecto.

Esta seccion cuenta con graficos que permiten analizar las causas de no cumplimiento que limitan a
las actividades de su ejecucion. Segun los datos obtenidos en el grafico de la figura 44, el 56% corresponde
a la dependencia de otras actividades para que puedan liberarse, lo que evidencia la importancia de que no
existan atrasos en las primeras etapas del proyecto que limiten la liberacion de actividades posteriores. Por
otro lado, el porcentaje menor corresponde a la falta de mano de obra, con un 3%, esto se debe a que para
algunas actividades el coste de mano de obra es muy alto y se contrata el personal hasta unos pocos dias
antes de que sea necesario la ejecucion de dichas actividades.

De igual forma, el inventario de trabajo ejecutable proviene de la seleccién de actividades de la
planificacién, el cual se muestra en las figuras 45 y 46 con un total de 38 actividades que segun el criterio de
los ingenieros que estuvieron presentes en las reuniones semanales, se encuentran completamente libres
para iniciar su ejecucion. Una vez obtenido el inventario de trabajo ejecutable se prosigue con la planificacién
semanal.

Primera semana

El plan para la semana #1 mostrado en las figuras 47 y 48 se compone de las actividades que son
desarrolladas desde el 18 al 24 de abril del 2023, las actividades se dividen en 8 paquetes con un total de 33
actividades por completar. La primera semana presenta un 94% de actividades completadas con unicamente
2 actividades que no se pudieron completar debido a falta de mano de obra y problemas de rendimiento
segun se indica en las figuras 49 y 50.

El colado de la placa corrida para cuarto eléctrico corresponde a una de las actividades que no se
completaron al 100%, esto debido a que no se contaba con el personal calificado para avanzar segun lo
previsto en la fase de planificacion, lo que resulté en un problema de rendimiento al final de la semana. Por
otro lado, se tiene la limpieza de estructura metalica principal, la cual no pudo ser realizada debido a que los
encargados de la estructura metalica del proyecto se presentaron en fechas posteriores a las que se indicaron
de manera inicial, lo que imposibilit6 completar la actividad de limpieza al 100%.

Segunda semana

La semana #2 se muestra en las figuras 51 y 53 y corresponde a la planificacidén que se realiza desde el 25
de abril al 01 de mayo del 2023, con un total de 10 paquetes de trabajo y 33 actividades. La finalizacion de la
segunda semana resulté segun las figuras 53 y 54 con 73% de actividades completadas respecto al total
planificadas, con un total de 9 actividades que no se culminaron debido a falta de equipos, falta de material,
falta de mano de obra y problemas en el rendimiento general del personal.

Segun conversaciones con los ingenieros, respecto al tema de que no se pudo completar ninguna
actividad del sistema “carniceria”, se indicd que todo el personal presente para la semana en analisis estaba
centrado en todas las otras actividades de los otros sistemas y que se imposibilité asignar personas a que
trabajaran en la zona de carniceria. Se evidencia que DICOMA presenta problemas con la cantidad de mano
de obra que asigna, puesto que, desde la semana anterior ya se presentaban problemas al completar las
actividades debido a falta de mano de obra. Por otro lado, los sistemas eléctricos iniciaron con problemas de
falta de equipo y materiales lo cual, imposibilité culminar al 100% algunas de las actividades. Es importante
mencionar que el proyecto se ubica en una zona alejada de la gran area metropolitana y los ingenieros
comentaban que se estaban presentando problemas con la llegada del material y que los centros de
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distribucidn mas cercanos no cumplian con la calidad y tipo de materiales y equipo que necesitaban. Por
ultimo, el problema de la semana #1 respecto a los encargados de la estructura metalica afecta de manera
directa con el avance esperado para la semana #2 y no se logra completar la cantidad de pintura esperada
al finalizar la semana.

Tercera semana

La semana #3 mostrado en la figura 55 abarca los dias presentes entre las fechas de 2 y 8 de mayo del 2023,
para este caso, se presentaron problemas durante su planificacion, puesto que, no se realizé ninguna reunién
semanal. Los datos obtenidos para la tercera semana corresponden a una planificacion pequefia realizada
Unicamente por el ingeniero residente del proyecto y que fue obtenida como una lista formulada en una de
las pizarras informativas que se instalan en las oficinas del sitio, con un total de 19 actividades programadas.
Se observa que los mismos problemas presentes anteriormente se siguen identificando en la tercera semana,
con deficiencias en la cantidad de mano de obra y rendimiento.

Debido a la problematica de la mano de obra presente en el proyecto, los ingenieros identifican que
el personal contratado de la zona de Cafias, Guanacaste no se encuentra calificado para realizar los trabajos,
por lo que se generé una solicitud a gerencia para solucionar el problema lo mas rapido posible. Al
completarse la semana 3 se identifica que no se avanzd en ninguna actividad relevante para la zona de
carniceria, esto debido al mismo problema de falta de mano de obra que se presenta desde la semana
anterior. Respecto a la pintura de la estructura metalica, el atraso proviene desde semana 1 y no se ha
buscado aumentar la eficiencia para esta zona.

El desempefio para la tercera semana no ha sido el esperado pero la identificacion de las causas de
no cumplimiento mostradas en la figura 55 permite dar un enfoque a las deficiencias que se presentan en la
ejecucion de las actividades y que, de esta manera, puedan tomarse medidas correctivas, que, para este
caso, corresponde a mejorar los aspectos relacionados a la cantidad y calidad de la mano de obra.

Cuarta semana

La semana #4 corresponde a la finalizacion de la primera fase de planificacion de la herramienta, la cual,
corresponde a las actividades que se programan entre el 9 y 15 de mayo del 2023 seguin se muestran en las
figuras 58 y 59. Se planificaron 44 actividades, con un total de 31 actividades que se lograron terminar al final
de la semana. Se evidencia en el gréfico de la figura 60 que para la ultima semana comienzan las medidas
correctivas para la problematica de la mano de obra, pero de igual forma, se presenta, en menor medida,
falta de material, bajo rendimiento y como nueva causa de no cumplimiento, falta de pagos en las actividades
relacionados con la estructura metalica.

Respecto a la falta de pagos, se presentd en la pintura de la estructura metalica principal y para las
parillas metalicas del parqueo, esto debido a malentendidos con gerencia, pero se indica que el caso se
resolvié y que para futuras semanas ya no se presentara el problema. La falta de mano de obra se reduce a
un 2% y el bajo rendimiento a un 17%, lo que evidencia que se debe seguir mejorando la calidad del personal
contratado y en general, reducir los problemas relacionados a la mano de obra.

Porcentaje de actividades completadas de la fase #1

La finalizacién de las primeras cuatro semanas de planificacion corresponde al analisis del rendimiento
presentado de la cantidad de actividades ejecutadas respecto a las que se planificaron de manera inicial. El
grafico de PAC del periodo de 4 semanas de la figura 62 indica un porcentaje que se mantiene por arriba del
80% esperado para las semanas #1 y #3 y por debajo del esperado para las semanas #2 y #4. El porcentaje
minimo se obtiene en la ultima semana con 70%, esto debido a las deficiencias de rendimiento que se
presentaron y se explicaron en las secciones anteriores. Se evidencia la importancia de conocer el
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rendimiento que se presenta semana a semana, puesto que, para semanas posteriores se deben reforzar los
aspectos que impidieron completar con éxito las actividades programadas.

Por ultimo, completar todos los procesos implementados en la herramienta Last Planner permite
validar su funcionamiento respecto a la planificacion y control de proyectos en DICOMA Construccion. La
finalidad de la herramienta consiste en obtener un procedimiento completo que permite a los ingenieros
planificar las actividades de acuerdo con las posibilidades de ejecucion y mantener un control con graficos
que brindan la posibilidad de tomar medidas correctivas de acuerdo con el avance semanal que se presente
en cada proyecto.
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Conclusiones y recomendaciones

En esta seccién se presentan las conclusiones y recomendaciones obtenidas en el desarrollo de la presente
practica profesional.

Conclusiones

e Segun el cuestionario y las entrevistas realizadas, DICOMA Construccién no aplica de manera
completa y eficiente la metodologia Last Planner para la planificacién y control de los proyectos, ya
que no se realizan todos los procesos necesarios, como es el caso de la planificacion intermedia,
analisis de restricciones e inventario de trabajo ejecutable, por lo que se evidencia la necesidad de
implementar nuevos procesos y técnicas que permitan un desarrollo mas amplio de los proyectos.

e De acuerdo con el procedimiento para implementar Last Planner en DICOMA Construccion, se
establece que el cronograma que realizan los ingenieros de la empresa funciona como reemplazo
del plan maestro debido al nivel de detalle que presenta.

e Segun los procesos por implementar para la planificacion y control de proyectos mediante Last
Planner, se determina que la planificacion intermedia, el andlisis de restricciones, el inventario de
trabajo ejecutable y la planificacién semanal con sus respectivos indicadores de rendimiento son las
técnicas por aplicar, esto debido a que no son ejecutadas por la empresa puesto que aplican procesos
mas simples e ineficientes.

e Se elaboro una herramienta mediante el software Ms Excel para la planificacién y control de proyectos
bajo la metodologia Last Planner, con ella se determinaron las actividades por ejecutar en un periodo
de cuatro semanas para un proyecto en proceso de ejecucion.

e Para el disefo de la herramienta se determinaron las condiciones actuales de planificacion y control
de manera que los procesos y técnicas implementados se adecuen al sistema de ejecucion de
proyectos que realiza DICOMA construccion.

e De acuerdo con la implementacién de la herramienta al proyecto Remodelacion PALI Cahas, se
planificaron 16 sistemas a intervenir en el edificio, los cuales fueron monitoreados durante las cuatro
semanas que componen a la primera fase, con el fin de identificar la efectividad de la planificacién
realizada y que sea posible la implementacién de mejoras en las siguientes fases del proyecto.

e Segun los resultados de porcentaje de actividades completadas que brinda la herramienta, para la
primera fase se determina que en ninguna semana se logra completar todas las actividades al 100%,
lo cual se debe a una mala coordinacién de los ingenieros en la planificacién inicial respecto a la
definicién de la planilla, por lo que se refleja con una falta y rendimiento del personal.

e Los procesos implementados permiten que el proyecto se gestione de forma rapida y eficiente.
Anteriormente la planificacién y control de los proyectos representaba mucho tiempo y en ocasiones
no se realizaba debido a la complejidad que presentaba para los ingenieros, lo cual se reflejaba en
atrasos y pérdidas econdmicas importantes para la empresa.

e De acuerdo con las causas de no cumplimiento obtenidas en las planificaciones semanales, se
determina que desde el inicio del proyecto se presentaban problemas respecto a la cantidad y
eficiencia de la mano de obra, por lo que, desde etapas tempranas se iniciaron los procesos de
mejora para reforzar los problemas relacionados con el personal.
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Recomendaciones

e Se recomienda al Departamento de Ingenieria estandarizar los procesos que realizan durante la
ejecucion de los proyectos, de manera que todos los encargados de proyecto cuenten con una
estructura definida de planificacion y control.

e Se recomienda al Departamento de Gerencia mantener una mejor comunicaciéon respecto a los
resultados que obtienen al finalizar los proyectos, con el fin de que los otros departamentos puedan
aplicar mejoras que beneficien a ambas partes.

o Respecto a las reuniones semanales durante la ejecucién de los proyectos, se recomienda al
ingeniero de proyecto mantenga comunicacion constante respecto a la fecha programada y que se
asegure de la participacion de como minimo, todos los ingenieros y maestros de obra.

e Serecomienda al departamento de ingenieria que integre a las reuniones semanales y a los procesos
de planificacion y control a los subcontratistas, cliente y demas involucrados del proyecto.

e Serecomienda al Departamento de Ingenieria que, al utilizar la herramienta Last Planner desarrollada
se revise, de manera inicial, la guia de uso con el fin de que se puedan seguir todos los
procedimientos integrados con la manipulacion correcta.

e Se recomienda que el Departamento de Ingenieria genere una politica en la que se establezca de
manera obligatoria el uso de la metodologia Last Planner como el Unico medio de planificacion y
control de proyectos, de manera que todos los procesos que se ejecutan no sean en base a la
experiencia ni en el criterio personal.
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Apéendices

Apéndice 1. Hoja de cédigo completo del proyecto Remodelacion PALI Cafas

Encargados del proyecto sistemas del proyecto Actividades Actividades Actividades Restricciones Restricciones
Ing. Roberto Rodriguez 55 ASOCIADOS MUJERES SS ASOCIADOS MUJERES 4/2 5/25 SS ASOCIADOS MUJERES 4/22 SS ASOCIADOS MUJERES 4/22
Ing. er Castillo _JOMEDOR ASOCIADOS 1ERA ET| i 4/22 4/22 Previstas potable 4/27 Cerramiento Provicional [4/22
Eduardo Tellez PASILLO DE MEZZANINE 4/23 4/25 Previstas aguas negras 4/27 Demolicién de cielos 4/23
Williams José Calix Venegas CARNICERIA n de paredes 4/23 4/26 Colocacion de piso ceramico 5/1 Demolicién de paredes [4/23
Brian Gonzalez ‘CUARTO DE CARNES de piso vinilico 4/23 4/26 Fragua de piso 5/7 Ds de piso vinilico 4/23
Oscar Reyes CTO FRIO VERDURAS on sist eléctrico 4/23 4/26 Estructurado de paredes 5/8 Demolicion sist eléctrico |4/23
SS CLIENTE MUJERES. Previstas potable 4/27 4/29 Forrado de paredes 5/11 COMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA 4/22
AREA DE CARRITOS Previstas aguas negras 4/27 4/30 COMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA 4/ C i ici 4/
AREA DE EMPAQUE Colocacion de piso ceramico 5/1 5/6 Prevista aguas grises 4/29 ion de Piso 4/23
CTO ELECTRICO Fragua de piso 5/7 5/7 Prevista potable 4/29 Demolicién de cielos |4/23
ACABADO ESTRUCTURA META| Estructurado de paredes 5/8 5/10 Colocacion de piso ceramico s5/a Demolicién de paredes 4/23
CUBIERTA TECHO Forrado de paredes 5/11 5/14 Fragua de piso 5/10 PASILLO DE MEZZANINE 4/27
BASURERO COMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA 4/22 5/26 Estructura de Paredes 5/11 Demolicion de Piso 4727
PROTOAIRE Cerramiento provicional 4/2 4/22 PASILLO DE MEZZANINE 4/27 CARNICERIA 4/
ACERAS Y Cl ENTO! ion de Piso 4/23 4/28 ion de Piso 5/1 Mampara de 6 4/24
BODEGA DE JABAS Y CARTO Demolicion de cielos 4/23 4/28 Fraguado de piso 5/9 Reubicacion de previstas electromecénicas |4/24
Demolicién de paredes 4/23 4/28 Estructurado de Paredes 5/9 Movimiento de urnas hacia el frente  [4/24
Prevista aguas grises 4/29 5/3 Forro de Paredes 5/13 D¢ licion de i 4/25
Prevista potable 4/29 5/3 Sistema de potencia 5/13 Demolicién de estructura de cielo |4/25
Colocacion de piso ceramico 5/4 5/9 CARNICERIA 4/24 Demolicién de cielos |4/25
Fragua de piso 5/10 5/10 Colado de i i 5/7 D i6n de enchapes 4/25
Estructura de Paredes 5/11 5/14 Piso Quarry tyle 5/12 CUARTO DE CARNES 4/25
PASILLO DE MEZZANINE 4/27 5/22 Paredes durock 5/10 Demolicién de panel 4/25
emolicion de Piso 4/27 4/30 i6n de metélica 4/27 Dt licion de i 4/27
Instalacion de Piso 5/1 5/8 Previstas aguas grises 5/2 CTO FRIO VERDURAS 4/25
Fraguado de piso 5/9 5/10 Previstas potables 5/4 Deshalojo Cto Congelado |4/25
de Paredes 5/9 5/12 Colocacién de parrillas 5/4 Dt icién de panel cto 4/26
Forro de Paredes 5/13 5/18 Previstas potencia 5/2 Demolicién de contrapiso |4/29
Sistema de potencia 5/13 5/17 Previstas iluminacién s/5 SS CLIENTE MUJERES 4/22
CARNICERIA 4/24 5/29 Previstas datos 5/9 Ce i ici 4/22
Mampara de proteccién 4/24 4/24 CUARTO DE CARNES 4/25 |4/23
Reubicacion de previstas electromecénicas 4/24 4/24 Colocacién de madera perimetral 5/3 Demolicié |4/23
de urnas hacia el frente 4/24 4/24 Colado de 5/6 Dt icién de piso vinilico 4/23
Demolicién de contrapiso 4/25 5/1 Cambio de parrilla 5/5 Demolicion sist eléctrico |4/23
Demolicion de estructura de cielo 4/25 4/26 Prevista potencia 4/27 AREA DE CARRITOS 5/2
Demolicion de cielos 4/25 4/25 Prevista de iluminacién 5/11 AREA DE EMPAQUE [s/7
Demolicién de enchapes 4/25 4/26 Armado de cto carnes 5/8 CTO ELECTRICO 4/25
Colado de contrapiso pendientes 5/7 5/8 CTO FRIO VERDURAS 4/25 Demolicién paredes [4/25
Piso Quarry tyle 5/12 5/18 Colocacién de madera 5/5 [ icién de paredes 4/27
Paredes durock 5/10 5/16 Colado de contrapiso 5/6 ACABADO ESTRUCTURA METALICA 4/25
ion de metalica 4/27 5/6 Previstas potencia 5/9 Limpieza y pintura de 4/25
Previstas aguas grises 5/2 5/3 Previstas potencia iluminacién puertas 5/9 CUBIERTA TECHO 5/10
Previstas potables 5/4 5/4 Previstas resistencia de puertas 5/11 BASURERO 5/7
Colocacién de parrillas 5/4 5/4 C: i6n de control 5/11 Demolicion de enchape de pared 5/7
Previstas potencia 5/2 5/8 Armado del cuarto 5/9 Demolicion de piso Existente [s/s
Previstas inacid 5/5 5/8 SS CLIENTE MUJERES 4/22 PROTOAIRE 4/25
Previstas datos 5/9 5/13 Previstas potable 4/27 Trazo 4/25
CUARTO DE CARNES 4/25 5/27 Previstas aguas negras 4/27 Armado y de losa 4/26
Demolicién de panel 4/25 4/26 Colocacion de piso ceramico 5/1 Colado de losa 5/5
Demolicién de contrapiso 4/27 5/2 Fragua de piso 5/7 /ACERAS Y CERRAMIENTOS [s/12
Colocacién de madera perimetral 5/3 5/a Estructurado de paredes 5/8 BODEGA DE JABAS Y CARTONES 5/10
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Encargados del proyecto Actividadt Actividades Actividades Restriccione: Restricciones ITE
Colocacién de madera 5/3 5/4 Estructurado de paredes 5/8 BODEGA DE JABAS Y CARTONES 5/10
Colado de 5/6 5/7 Forrado de paredes 5/11 i de enchapes 5/10
Cambio de parrilla 5/5 5/5 salidas potencia 5/13 Demoler pared 5/10
Prevista potencia 4/27 4/29 AREA DE CARRITOS 5/2 Demoler Puerta 5/10
Prevista de il i6) 5/11 5/12 Cierres de bugues 5/2
Armado de cto carnes 5/8 5/10 Resane de Paredes 5/7
CTO FRIO VERDURAS 4/25 5/24 Acabado de paredes 5/13
Deshalojo Cto Congelado 4/25 4/25 AREA DE EMPAQUE 5/7
[ icién de panel cto 4/26 4/28 Cierres de buques 5/7
Demolicién de contrapiso 4/29 5/a Resane de Paredes 5/13
Colocacién de madera /5 5/5 CTO ELECTRICO 4/25
Colado de 5/6 5/8 Paredes durock 5/2
Previstas potencia 5/9 5/10 /ACABADO ESTRUCTURA METALICA 4/25
Previstas potencia iluminacién puertas 5/9 5/10 CUBIERTA TECHO 5/10
Previstas resistencia de puertas 5/11 5/11 Cubiertay hojalateria 5/10
Canalizacion de control 5/11 5/11 BASURERO 5/7
Armado del cuarto 5/9 5/10 Colado de piso nuevo 5/9
SS CLIENTE MUJERES 4/22 5/25 Enchape de paredes 5/12
Cerramiento Provicional 4/22 4/22 PROTOAIRE 4/25
4/23 4/25 Entrada de Equipo 5/13
4/23 4/26 ACERAS Y CERRAMIENTOS 5/12
4/23 4/26 Colocacién de loseta tactil 5/12
4/23 4/26 BODEGA DE JABAS Y CARTONES 5/10
Previstas potable 4/27 4/30 Construccion de Pared 5/12
Previstas aguas negras 4/27 4/30
Colocacion de piso ceramico 5/1 5/6
Fragua de piso 5/7 5/7
Estructurado de paredes 5/8 5/10
Forrado de paredes 5/11 5/14
Salidas potencia 5/13 5/15
AREA DE CARRITOS 5/2 5/22
Cierres de buques 5/2 5/6
Resane de Paredes 5/7 5/12
Acabado de paredes 5/13 5/16
AREA DE EMPAQUE 5/7 5/22
Cierres de bugues 5/7 5/12
Resane de Paredes 5/13 5/18
CTO ELECTRICO 4/25 5/25
Demolicién paredes 4/25 4/26
I de paredes 4/27 5/1
Paredes durock 5/2 5/13
ACABADO ESTRUCTURA METALICA 4/25 6/8
Limpieza y pintura de estructura 4/25 6/8
CUBIERTA TECHO 5/10 6/28
Cubiertay hoj i 5/10 6/28
BASURERO 5/7 5/25
Demolicion de enchape de pared 5/7 5/7
Demolicion de piso Existente 5/8 5/8
Colado de piso nuevo 5/9 5/11
Enchape de paredes 5/12 5/17
PROTOAIRE 4/25 5/28
Trazo 4/25 4/25
Armadoy de losa 4/26 5/a
Colado de losa 5/5 5/5
Entrada de Equipo 5/13 5/13
Encargados del proyecto Actividades Actividades Actividades Restricciones Restricciones ITE 3
ACERAS Y CERRAMIENTOS 5/12 7/2
Colocacién de loseta tactil 5/12 5/29
BODEGA DE JABAS Y CARTONES 5/10 5/28
Demoliciones de enchapes 5/10 5/10
Demoler pared 5/10 5/11
Demoler Puerta 5/10 5/10
Construccion de Pared 5/12 5/14
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Apéndice 2. Preguntas de la entrevista realizada a los ingenieros
¢Conoce usted los conceptos de planificacion y control de los proyectos de construccion?

Solo planificacion de proyectos
Solo control de proyectos
Ambos

Ninguno

Seleccione las técnicas de planificacion y control de proyectos que se utilizan en DICOMA
(puede seleccionar varias opciones)

Cronograma detallado
Diagrama de Gantt
Last planner System
Presupuesto detallado

Reuniones de seguimiento

Con respecto a las técnicas mencionadas anteriormente. ;Cuales softwares o herramientas
se utilizan en la empresa para aplicarlas? (puede seleccionar varias opciones)

Ms Excel

Ms Project
Ms Power Bl
Key Planning
PROCORE
Plan Swift

Trello
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¢Qué nivel de importancia cree usted que tiene una buena planificacion y control de un
proyecto de construccion, para que se desarrolle de manera correcta?

Alto

Medio

Bajo

Ninguno

¢Cree usted que los métodos de planificacion y control aplicados por la empresa permiten
una ejecucion adecuada de los proyectos?

Si

No

Se puede mejorar

¢Conoce usted la metodologia Last Planner System?
Si

No

¢Ha aplicado Last Planner System en algun proyecto de la empresa?

Si

No

¢Cree usted que ampliar el uso de Last Planner System pueda ser favorable para la empresa?

Si

No

7
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péndice 3. Guia de uso de la herramienta Last Planner

HERRAMIENTA LAST PLANNER - GUIA DE USO

1. Uso general de la herramienta

La herramienta cuenta con un formato que debe respetarse en todas las hojas de trabajo, esto con el fin de que uso
sea el mas intuitivo posible. Las celdas cuentan con un color de acuerdo con el manejo que se le puede dar,
unicamente deben rellenarse las que presenten el color indicado en la figura 1. Con respecto a los botones, estos
pueden ser de tres tipos, los azules corresponden a acciones que deben ser aplicadas por el usuario, mientras que
los negros con borde rojo corresponden a botones para trasladarse entre todas las hojas de la herramienta, ademas,
en todas las hojas se encuentra un botdn gris que puede ser utilizado para volver al menu de forma inmediata, los
colores indicados se muestran en la figura 2.

Figura 1. Celdas por rellenar en la herramienta Figura 2. Tipos de botones en la herramienta

2. Informacion del proyecto y menu

Al abrir la herramienta, se despliega la primera hoja de trabajo, la cual corresponde a la informacion general del
proyecto y al menu. Como primer paso, se debe aceptar la advertencia de seguridad con el mensaje “Habilitar
contenido”, esto con el fin de que todas las funciones puedan ser utilizadas correctamente. Ademas, se recomienda
guardar una copia nueva del documento en su respectiva carpeta, que incluya el nombre del proyecto por analizar.
Esta hoja debe completarse con los datos generales del proyecto en ejecucion, en ella se encuentran todos los
botones necesarios para trasladarse a todas las demas hojas de trabajo que componen a la herramienta.

3. Hoja cédigo

la mayoria de los datos en esta seccion se generan de forma automatica conforme se avanza con la planificacion y el
control del proyecto, Unicamente debe llenarse la columna con el nombre de “Encargados del proyecto” con los
integrantes que componen al proyecto en ejecucion. Ademas, se presenta un panel a la izquierda con siete
botones, los cuales son utilizados en conjunto con las otras hojas de trabajo, por lo que su uso se explicard mas
adelante

4. Cronograma

Se debe adjuntar el cronograma elaborado, se seleccionan las actividades que los ingenieros encargados consideren
que pueden realizarse en un plazo de cuatro semanas, de manera que puedan ser incluidas en la planificacion
intermedia, para ello, se tienen las columnas “seleccione sistemas” y “seleccione actividades” que despliegan una
lista o bien, pueden llenarse manualmente con una “x”. La seleccion de actividades se indiquen permite asignar los
datos en la hoja de cédigo, para ello, se debe trasladarse a la hoja de codigo y utilizar los botones de "asignar
actividades seleccionadas" y "asignar actividades". Al realizar los pasos indicados, se observa que la hoja de codigo
se rellena automéaticamente con los datos necesarios para proceder con la planificacion intermedia. Es importante
mencionar que, la hoja de cronograma cuenta con un boton especifico para eliminar por completo los datos en la
hoja, lo que permite usar de manera eficiente la herramienta si se quisiera usar con algun otro proyecto.
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HERRAMIENTA LAST PLANNER - GUIA DE USO

5. Planificacion intermedia

La asignacion anterior habilita las funciones del boton de la hoja de planificacion intermedia, llamado “Asignar
actividades seleccionadas”, el cual coloca automaticamente las actividades necesarias para una planificacion a
futuro de cuatro semanas, con sus fechas de inicio y final correspondientes. En esta seccion se debe colocar el
estado de cada actividad, ya sea sin restricciones o con restriccion pendiente, ademas se debe rellenar las casillas
para visualizar la duracion de cada actividad con respecto de otras, ademds, por temas de orden, se recomienda
colocar los sistemas en la columna correspondiente. En esta hoja de trabajo es de suma importancia colocar si la
actividad se encuentra con o sin restricciones, puesto que, las actividades que se encuentren con la condicion
“RESTRICCION PEND.” podrén ser colocadas de manera automéaticamente en la hoja de anélisis de restricciones.

6. Analisis de restricciones

En la hoja de cédigo se encuentra el botdn de “Asignar actividades con restriccion”, el cual permite colocar
automaticamente las actividades que se encuentran con restriccion en la hoja de planificacion intermedia. Una vez
obtenidas las actividades con su respectiva fecha, se puede trabajar directamente desde la hoja de andlisis de
restricciones, donde se debe presionar el botén “Asignar actividades con restricciones”. La hoja de anélisis de
restricciones permite identificar las causas de no cumplimiento para cada actividad, las cuales deben marcarse de
forma manual, al igual que el responsable de su liberacion y el estado en que se encuentra actualmente. La fecha
limite de liberacion se encuentra programada dos dias antes de la fecha de inicio, pero en caso de necesitarse, el
usuario puede cambiarla con el calendario adjuntado. Ademas, en esta hoja se genera un grafico de forma
automatica, el cual permite al usuario identificar que causas de no cumplimiento se presentaron en la etapa de
planificacion.

7. Inventario de trabajo ejecutable

El inventario de trabajo ejecutable es posible realzarlo, al igual que el paso anterior, desde que se indicaen la
planificacion intermedia las actividades que se encuentran libres de restricciones. De igual forma, la hoja de codigo
cuenta con un botdn especifico para cargar todas las actividades disponibles con el nombre de “Asignar inventario
de trabajo ejecutable. La hoja de inventario de trabajo ejecutable cuenta con un botdn para cargar las actividades
que se encuentran listas para su ejecucion. Para este caso, el usuario debe ingresar el encargado de la actividad.

8. Plan semanal

Una vez realizados los pasos anteriores es posible realizar el plan semanal, el cual surge del analisis de las
actividades que pueden ser realizadas segun el inventario de trabajo. Para completar esta seccidon, debe asistirse a
las reuniones semanales del proyecto, en la cual, los ingenieros y los maestros de obra deciden que actividades
realizar, segun la disponibilidad de actividades. La herramienta cuenta con cuatro hojas disponibles para trasladar
todas las actividades que se definen en cada reunion, en ella deben colocarse los sistemas del proyecto, todas las
actividades, el encargado de la actividad y el porcentaje completado se completa segun se indique en las reuniones
posteriores, lo cual permite generar de manera automatica el rendimiento que se presentd en la semana segun lo
planificado inicialmente.

9. Porcentaje de actividades completadas

En esta ultima seccion se almacena de forma automatica el porcentaje de actividades completadas segun lo

planificado para un total de cuatro semanas, el cual corresponde a una fase de aplicacion de Last Planner para un

proyecto de ejecucion. En esta seccion se debe colocar el PAC esperado y el PAC deseado para cada semana, de

forma que, puedan analizarse los datos reales obtenidos con respecto a un valor esperado de actividades
completadas.

79

PROPUESTA DE MEJORA EN LA PLANIFICACION Y CONTROL DE LOS PROYECTOS MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE LA
METODOLOGIA LAST PLANNER PARA DICOMA CONSTRUCCION



Anexos

Anexo 1. Cronograma completo del proyecto Remodelacion PALI Caiia:

mayo 2023
Nombre de tarea + Duraciér v Comienzo v Fin v  Predecesoras
4 REMO. PALI CANAS 76 dias mié 4/19/23 lun7/3/23 I ]
4 HITOS 74dias  mié 4/19/23 sib7/1/23 T 1
4 EQUIPOS 63dias  mié4/19/23 mié 6/21/23 I 1
Ingreso Inox Comedor 0dias mié 5/24/23 mié 5/24/23  85CC ¢ 5/24
Ingreso Multiniveles FyV 0dias sab5/20/23 sab5/20/23 183 ¢ 5/20
Ingreso Ptas - Urnas Carnes 0 dias lun5/22/23 1un5/22/23  116CC e 5/22
Ingreso Ptas Refrigeradas Restan' 0 dias mié 4/19/23  mié 4/19/23 o 419
Ingreso Islas Congeladas 0dias vie6/9/23  vie6/9/23  213CC > 6/9
Ingreso Generador 0dias mié 4/19/23 mié 4/19/23 o 419
Ingreso Equipo Refrigerado 0dias sab5/13/23 sab5/13/23 516 & 5/13
Instalacion Check Out 0 dias mié 6/21/23 mié 6/21/23  383CC t »¢ 6/21
Ingreso Nivelador 0 dias dom 6/18/23 dom 6/18/23 490CC o €/18
Ingreso Géndola 0dias sab 6/10/23 s&b6/10/23  432CC lyo 6/10
Ingreso Rack Trastienda 0dias lun 6/19/23 lun6/19/23 481 o 6/19
4 AREAS 74 dias mié 4/19/23 sib7/1/23 Ir L 1
Entrega Tesoreria y Conteo 0dias mié 6/21/23 mié6/21/23 397 & 6/21
Entrega Gerencia 0dias mié 6/21/23 mié 6/21/23 397 0‘ 6/21
Entrega Bafios Clientes 0dias mié 4/19/23  mié 4/19/23 o 419 [
Entrega Farmacia 0dias mié 4/19/23 mié 4/19/23 o 419
Entrega SAC 0dias mié 4/19/23 mié 4/19/23 © 4/19
Entrega Lactancia 0 dias jue 6/29/23 jue6/29/23 299 & 6/29
Entrega comedor Asociados 0 dias sab7/1/23 sab7/1/23 254FF 1 «71
Entrega Trastienda 0dias lun 6/19/23 lun6/19/23 481 o 6/19
Cto Congelado 0dias mi€é 4/19/23 mié 4/19/23 o 419 T
Cto FyV 0dias mié 5/24/23 mié5/24/23 178 & 5/24
4 AFECTACION TIENDA S0dias  mié5/3/23 mié6/21/23 T 1
Parqueos 27 dias vie 5/26/23 mié 6/21/23  551CC i
Cubiertas 30dias  mié5/10/23 jue6/8/23  428CC e
Linea de Frio 0dias mié 5/24/23 mié 5/24/23 178 4 5/24
Pulido de piso 39dias  mié5/3/23 sab6/10/23  438FF N
Instalacién Gondola 10dias  mar5/30/23 jue6/8/23  431CC »
_ 0 dias mié 4/19/23 mié 4/19/23 41 4/19
N ) R 1
4 PRELIMINARES 3 dias 4/19/23 vie 4/21/23 d—|
Instalaciones provisionales 3 dias mié 4/19/23 vie4/21/23 32
4SS ASOCIADOS MUJERES 34 dias sab 4/22/23 jue5/25/23 [}
4 Movimientos 1dia sab 4/22/23 sab4/22/23 m
Cerramiento Provicional 1 dia sab4/22/23 sab4/22/23 35 I
4 Demoliciones 4dias dom 4/23/23 mié 4/26/23 ¢ 1
Demolicién de cielos 3 dias dom 4/23/23 mar 4/25/23 38 =
Demolicién de paredes 4 dias dom 4/23/22 mié 4/26/23 40CC »
Demolicién de piso vinilico 4 dias dom mié 4/26/23 41CC i
4/23/23
Demolicion sist eléctrico 4 dias dom 4/23/23 mié 4/26/23 41CC 1
4 Sistema mecanico 4dias juea/27/23 dom 4/30/23 1
Previstas potable 3 dias jue4/27/23 saba/29/23 42 —
Previstas aguas negras 4 dias jue4/27/23 dom4/30/23 45CC L N
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4 Pisos
Colocacion de piso
ceramico
Fragua de piso

4 Paredes
Estructurado de paredes
Forrado de paredes

4 Enchapes
Enchape de paredes

4 Cielos
Cielo suspendido

4 Losa Sanitaria
Colocacion de losa
sanitaria

4 Puertas
Puertas de madera

4 Sistema Eléctrico
Salidas lluminacién
salidas potencia
Colocacién de lamparas

4 Particion Sanitaria

Instalacion de particion
sanitaria

4 COMEDOR ASOCIADOS 1ERA ETAPA

4 Movimientos
Cerramiento provicional
4 Demoliciones
Demolicion de Piso
Demolicién de cielos
Demolicién de paredes

4 Sistema mecanico
Prevista aguas grises
Prevista potable

4 Pisos
Colocacion de piso
ceramico
Fragua de piso

4 Paredes
Estructura de Paredes
Forro de Paredes
Sellado de paredes
Pintura paredes
Entrada de inox

4 Cielos
Estructura de cielo
Encartonado de cielo
suspendido

7 dias
6 dias

1dia

7 dias
3 dias
4 dias
6dias
6 dias
2dias
2dias
3 dias
3 dias

1dia
1dia
13 dias
5 dias
3 dias
1dia

5 dias
5 dias

35 dias
1dia

1dia

6 dias
6 dias
6 dias
6 dias

5 dias
5 dias
5 dias
7 dias
6 dias

1dia
16 dias
4 dias
7 dias
2 dias
2dias
3 dias
2dias
1dia
1dia

lun5/1/23 dom5/7/23
lun5/1/23  sab5/6/23

dom5/7/23 dom5/7/23
lun5/8/23 dom 5/14/23
lun5/8/23  mié 5/10/23
jue5/11/23 dom 5/14/23
lun5/15/23 sab5/20/23
lun5/15/23 sab5/20/23
mié 5/24/23 jue 5/25/23
mié 5/24/23 jue 5/25/23
dom 5/21/23 mar 5/23/23
dom mar 5/23/23
5/21/23

dom 5/21/23 dom 5/21/23
dom 5/21/23 dom 5/21/23
sab5/13/23 jue5/25/23
mar 5/16/23 sab 5/20/23
sab 5/13/23 lun 5/15/23
jue5/25/23 jue5/25/23

dom 5/21/23 jue 5/25/23
dom jue5/25/23
5/21/23

sdb 4/22/23 vie5/26/23
sdb 4/22/23 sab4/22/23
sab4/22/23 sab4/22/23
dom 4/23/23 vie 4/28/23
dom 4/23/23 vie 4/28/23
dom 4/23/23 vie 4/28/23
dom vie 4/28/23
4/23/23

sab4/29/23 mié 5/3/23
sdb4/29/23 mié5/3/23
sab4/29/23 mié5/3/23
jue5/a/23  mié5/10/23
jue5/4/23  mar5/9/23

mié 5/10/23 mié 5/10/23
jue 5/11/23 vie 5/26/23

jue5/11/23 dom 5/14/23
lun5/15/23 dom 5/21/23

sab 5/20/23 dom 5/21/23 8.

lun5/22/23 mar5/23/23
mié 5/24/23 vie 5/26/23
mié 5/24/23 jue 5/25/23
mié 5/24/23 mié 5/24/23
jue5/25/23 jue5/25/23

49,43
1

@

@

2

58,54,60

54

52,54

63

52CC+50%
56FF,62

54,64FF

w

5

@

9
71CC
69,72CC
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Nombre de tarea ~ Duraciér v

4 Sistema eléctrico 11 dias
Previstas de potencia 5 dias
Previstas de iluminacién 4 dias
Previstas ventiladores 4 dias

Colocacién de lamparas 1dia
4 PASILLO DE MEZZANINE 26 dias

4 Pisos 14 dias
Demolicion de Piso 4 dias
Instalacion de Piso 8 dias
Fraguado de piso 2dias

4 Paredes 12 dias
Estructurado de Paredes 4 dias
Forro de Paredes 6 dias

Acabado de Paredes 2dias

4 Sistema Electrico 9 dias

Sistema de potencia 5 dias
Tomas y apagadores 3 dias

Sistema de lluminacion  4dias

4 Cielos 2dias
Estructurado de cielo 1dia
Encartonado de cielo 1dia

4 CARNICERIA 36 dias

4 Movimientos temporales 36 dias
Mampara de proteccién  1dia

Reubicacién de previstas 1dia
electromecanicas

Movimiento de urnas 1dia
hacia el frente
Ingreso de urnas nuevas  1dia
Eliminar mampara 1dia
Eliminar urnas viejas 1dia
Ingreso de pozetasy 0dias
equipos

4 Demoliciones 7 dias

Demolicién de contrapiso 7 dias

Demolicién de estructura 2 dias

de cielo

Demolicién de cielos 1dia

Demolicion de enchapes 2 dias
4 Pisos 12 dias

Colado de contrapiso 2dias

pendientes

Piso Quarry tyle 7 dias
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Comienzo v
lun 5/15/23
lun 5/15/23
séb5/20/23
sab 5/20/23
jue5/25/23

jue 4/27/23
juea/27/23
jue a/27/23
lun 5/1/23

mar 5/9/23
mar 5/9/23
mar 5/9/23
s4b 5/13/23
vie 5/19/23
sdb5/13/23
s4b 5/13/23
jue 5/18/23
jue 5/18/23

Fin -
jue 5/25/23
vie 5/19/23
mar 5/23/23
mar 5/23/23
jue 5/25/23

lun5/22/23
mié 5/10/23
dom 4/30/23
lun 5/8/23
mié 5/10/23
sab 5/20/23
vie 5/12/23
jue 5/18/23
s4b 5/20/23
dom 5/21/23
mié 5/17/23
sab 5/20/23
dom 5/21/23

dom 5/21/23 lun 5/22/23
dom 5/21/22 dom 5/21/23

lun 5/22/23

lun 4/24/23
lun 4/24/23
lun 4/24/23
lun 4/24/23

lun 4/24/23
lun 5/22/23
lun 5/29/23
lun 5/29/23
jue 5/18/23

mar 4/25/23
mar 4/25/23
mar 4/25/23
mar 4/25/23

mar 4/25/23

dom 5/7/23
dom 5/7/23

vie 5/12/23

lun 5/22/23

lun 5/29/23
lun 5/29/23
lun 4/24/23
lun 4/24/23

lun 4/24/23
lun5/22/23
lun 5/29/23
lun 5/29/23
jue 5/18/23

lun5/1/23
lun5/1/23
mié 4/26/23
mar 4/25/23

mié 4/26/23

jue 5/18/23
lun 5/8/23

jue 5/18/23

Predecesora

88FF,92

35FC+5 dias

108,106

35FC+2 dias
113FF

114FF
127FC+3 dia:
144,133,160,

144
127

113
121CC

122CC

123CC

137,135,136,

126FC+3 dia:

E L
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junio 2023

Nombre de tarea v Duraciér v Comienzo v  Fin ~ Predecesora:
4 Paredes 16 dias mié 5/10/23 jue 5/25/23
paredes durock 7dias  mié5/10/23 mar5/16/23 126FC+1dia e
Enchapes de Pared 7 dias vie5/19/23 jue5/25/23 129CC+2dia >
4 Cielos 31dias  jue4/27/23 sib5/27/23 Il 1
Adecuacion de estructura 10 dias juea/27/23 sab5/6/23 122
metalica
Cielos suspendido 2dias vie 5/26/23 sab5/27/23 132,130,127 T
4 Sistema mecénico 3 dias mar5/2/23 jue5/4/23 1
Previstas aguas grises 2dias mar5/2/23 mié5/3/23 121
Previstas potables 1dia jues/4/23  jues/a/23 135 T
Colocacion de parrillas 1dia jues/a/23  jues/a/23 135 —
4 Sistema eléctrico 19dias  mar5/2/23 sab5/20/23 1
Previstas potencia 7 dias mar5/2/23 lun5/8/23 121,122,123
Previstas iluminacién 4dias vie5/5/23  lun5/8/23  139FF ‘
Previstas datos 5 dias mar5/9/23 sab5/13/23 139
Conexién de pozetas 2 dias vie 5/19/23 sab5/20/23 119 g
4 Refrigeracién 6 dias mar 5/23/23 dom 5/28/23
Conexién y puesta en marc 6 dias mar 5/23/23 dom 5/28/23 116,139,140,
4 CUARTO DE CARNES 33dias  mar4/25/23 sib5/27/23 1
4 Demoliciones 8 dias mar 4/25/23 mar5/2/23 1
Demolicién de panel 2 dias mar 4/25/23 mié4/26/23 115 Al
Demolicién de contrapiso 6 dias jue4/27/23 mars/2/23 147 1
4 Pisos 18dias  mié5/3/23 sib5/20/23 ) 1
Colocacién de madera 2dias mié5/3/23 jues5/4/23 148
perimetral l
Colado de contrapiso 2 dias sab5/6/23 dom5/7/23 150,154
Piso epoxico 6 dias lun5/15/23 sab5/20/23 151FC+7 1 +: g
dias, 159,127}
4 Sistema mecénico 1dia vie5/5/23  vie5/5/23
Cambio de parrilla 1dia vie5/5/23 vie5/5/23 150
4 Sistema eléctrico 16dias  jue4/27/23 vie5/12/23 T
Prevista potencia 3 dias juea/27/23 sab4a/29/23 147 T
Prevista de iluminacién 2 dias jue5/11/23 vie5/12/23 156,159
4 Refrigeracién 20dias  lun5/8/23 sab5/27/23 T T 1
Armado de cto carnes 3 dias luns/8/23  miés5/10/23 151
Conexion y puesta en 7 dias dom sab 5/27/23 159,156,157, ) =
marcha 5/21/23
4 CTO FRIO VERDURAS 30dias  mar4/25/23 mié 5/24/23
4 Movimientos 1dia mar 4/25/23 mar 4/25/23 n
Deshalojo Cto Congelado 1 dia mar4/25/23 mar4/25/23 147CC HE
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Nombre de tarea v Duraciér v Comienzo v Fin

4 Demoliciones 9dias mié 4/26/23 jue 5/4/23 1
Demolicion de panel cto 3 dias mié 4/26/23 vie 4/28/23 163
congelado l
Demolicién de contrapiso 6 dias sab4/29/23 jues/4/23 165 ]
4 Pisos 16dias  vie5/5/23  sib5/20/23 T 1
Colocacién de madera 1dia vie5/5/23  vie5/5/23 166 1
Colado de contrapiso 3dias sab5/6/23 luns5/8/23 168 1
5 dias mar5/16/23 sab5/20/23 169FC+7 dia
4 Sistema Eléctrico 3dias mar5/9/23 jue 5/11/23 T
Previstas potencia ventilad 2 dias mar5/9/23 mié5/10/23 177CC
Previstas potencia 2dias mar 5/9/23 mié5/10/23 172FF
iluminacién puertas
Previstas resistencia de pu 1 dia jue5/11/23 jueS/11/23 173
Canalizacién de control ~ 1dia jue5/11/23 jues/11/23 173
4 Paneleria Y Equipos 16 dias mar5/9/23 mié 5/24/23
Armado del cuarto 2 dias mar5/9/23 mié 5/10/23 169
Puesta en marcha 4 dias dom 5/21/23 mié 5/24/23 170
4 URNA VERDURAS 14 dias dom 5/14/23 sib5/27/23 1
4 Movimientos 7 dias dom 5/14/23 sab 5/20/23 1
Previstas temporales para 1dia dom dom 5/14/23 35FC+22 dia: h
equipos 5/14/23 l
Movimiento de equipos 1dia lun5/15/23 lun5/15/23 181 |
hacia el frente
Ingreso de nuevos equipos 0 dias sab5/20/23 sab5/20/23 189,190,187 4 5/20
4 Sistema mecénico 3 dias mar 5/16/23 jue 5/18/23 —
Revisién y reubicacién de 3 dias mar 5/16/23 jue 5/18/23 182
desagues
4 Pisos 2dias vie 5/19/23 sab5/20/23
pulidoy brillado de piso 2 dias vie 5/19/23 sib5/20/23 185
4 Sistema eléctrico 5 dias mar 5/16/23 sab 5/20/23 I
Previstas potencia 5dias mar 5/16/23 sab5/20/23 182 -
Previstas iluminacion 4dias mar 5/16/23 vie 5/19/23  189CC L
4 Refrigeracion 12 dias mar 5/16/23 sab 5/27/23 I 1
Sistema de refrigeracion 4 dias mar 5/16/23 vie 5/19/23 182 H
Conexién y puesta en 7 dias dom sab 5/27/23 183,189,190,
marcha 5/21/23
I 1
4 CTOS FRIOS LACTEOS EMBUTIDOS 30 dias mar 5/30/23 mié 6/28/23 T 1
4 Demoliciones 7 dias mar 5/30/23 lun 6/5/23 T
Demolicién de contrapiso 7 dias mar 5/30/23 lun6/5/23 117 e
4 Pisos 17dias  mar6/6/23 jue 6/22/23 l 1
Colocacién de madera 2 dias mar 6/6/23 mié6/7/23 197
Colado de losa 3 dias mar 6/6/23 jue6/8/23  199CC E 1
7 dias vie 6/16/23 jue 6/22/23  200FC+7 dia: ‘ ) h
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Nombre de tarea v Duraciér v Comienzo v Fin v Predecesorat 16

4 Sistema Eléctrico 4dias vie 6/9/23 lun6/12/23 T
Previstas potencia ventilac 2 dias vie 6/9/23 sab6/10/23 208CC Pt
Previstas potencia 2dias vie 6/9/23  sab 6/10/23 203FF
iluminacién puertas I
Previstas resistencia de pu 1 dia dom 6/11/22 dom 6/11/23 204,208 T
Canalizacién de control 1dia lun 6/12/23 lun6/12/23 205
4 Paneleria Y Equipos 20dias  vie6/9/23 mié 6/28/23 T 1
Armado del cuarto 2 dias vie 6/9/23  sab6/10/23 200 H
Puesta en marcha 6 dias vie 6/23/23 mié 6/28/23 201,205,206
4 PTAS REFRIGERADOS 16 dias mar 5/30/23 mié 6/14/23 I 1
4 Movimientos 16dias  mar5/30/23 mié 6/14/23 T 1
Mov al frente 1dia mar 5/30/23 mar5/30/23 117 [-
Ingreso equipos nuevos 0 dias vie 6/9/23 vie6/9/23 225,216,217, 9
Eliminar equipos 0dias mié 6/14/23 mié 6/14/23 228 * €/14
existentes
4 sistema Eléctrico 5 dias mié 5/31/23 dom 6/4/23 —
Previstas potencia ventilac 5 dias mié 5/31/23 dom 6/4/23 212 B
Previstas potencia ilumina 2 dias sab6/3/23 dom 6/4/23 216FF M
Previstas resistencia de pu 1 dia dom 6/4/23 dom 6/4/23 217FF “
Canalizacién de control 1dia dom 6/4/23 dom 6/4/23 218FF 0y
4 Sistema mecanico 3 dias mié 5/31/23 vie 6/2/23 1
Ajustes desagues 3 dias mié 5/31/23 vie 6/2/23 212
4 Pisos 4dias sdb6/3/23 mar6/6/23
Resane de pisos 4 dias sab 6/3/23 mar6/6/23 221
4 Paredes 3 dias mié 6/7/23 vie 6/9/23
Sellado de paredes 3 dias mié 6/7/23 vie6/9/23 223 H
4 Refrigeracion 12.5dias  vie6/2/23 mié 6/14/23 T 1
Sistema refrigeracion 3 dias vie 6/2/23 lun6/5/23  216CC+50% 1 T
Puesta en marcha 5dias sab 6/10/23 mié 6/14/23 227,225,213
4 COMEDOR ASOCIADOS 2DA ETAPA 33 dias mar 5/30/23 sab7/1/23 T 1
4 Movimientos 1dia mar 5/30/23 mar 5/30/23 m
Cerramiento provicional ~ 1dia mar 5/30/23 mar5/30/23 197CC B
4 Demoliciones 5 dias mié 5/31/23 dom 6/4/23 1
5 dias mié 5/31/23 dom 6/4/23 231 4
Demolicién de cielos 5 dias mié 5/31/23 dom 6/4/23  233CC ‘»
Demolicién de paredes 5 dias mié 5/31/23 dom 6/4/23 231,234CC ‘»
4 Sistema mecanico 6 dias lun6/5/23  sib 6/10/23
Prevista aguas grises 6 dias lun6/5/23 séb6/10/23 235
Prevista potable 6 dias lun6/5/23 sab6/10/23 237CC
4 Pisos 7 dias dom 6/11/23 sab 6/17/23 1
Colocacion de piso 6 dias dom vie 6/16/23 237 5
ceramico 6/11/23 l
Fragua de piso 1dia sab 6/17/23 sab6/17/23 240 h
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Duraciér v

o

Predecesora:

16

1

4 Paredes
Estructura de Paredes
Forro de Paredes
Sellado de paredes
Pintura paredes

4 Cielos
Estructura de cielo
Encartonado de cielo
suspendido

4 Sistema eléctrico
Previstas de potencia
Previstas de iluminacién
Previstas ventiladores
Colocacion de lamparas

4 55 ASOCIADOS HOMBRES
4 Movimientos
Cerramiento Provicional
4 Demoliciones
Demolicién de cielos
Demolicién de paredes

Demolicién de piso vinilico

Demolicion sist eléctrico
4 Sistema mecanico
Previstas potable
Previstas aguas negras
4 Pisos
Colocacion de piso
ceramico
Fragua de piso
4 Paredes
Estructurado de paredes
Forrado de paredes
4 Enchapes
Enchape de paredes
4 Cielos
Cielo suspendido
4 Losa Sanitaria
Colocacién de losa
sanitaria
4 Puertas
Puertas de madera
4 Sistema Eléctrico
Salidas lluminacion
Salidas potencia
Colocacién de ldmparas
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11 dias
3 dias
6 dias
2dias
2 dias
3dias
2dias
1dia

11 dias
5 dias
4 dias
3 dias
1dia

33 dias
1dia

1dia

4dias
2dias
3 dias
3dias

4 dias
2dias
2dias
2dias
7 dias
6 dias

1dia

7 dias
3 dias
4dias
6 dias
6 dias
3 dias
3 dias
4dias
4 dias

1dia
1dia
15 dias
5dias
3 dias
1dia

dom 6/18/23 mié 6/28/23
dom 6/18/22 mar 6/20/23
mié 6/21/23 lun 6/26/23
dom 6/25/22 lun 6/26/23
mar 6/27/23 mié 6/28/23
jue 6/29/23 sab7/1/23
jue 6/29/23 vie 6/30/23
sdb7/1/23 sab7/1/23

mié 6/21/23 sab7/1/23
mié 6/21/23 dom 6/25/23
lun 6/26/23 jue 6/29/23
lun 6/26/23 mié 6/28/23
sab7/1/23 sab7/1/23

mar 5/30/23 sib7/1/23
mar 5/30/23 mar 5/30/23
mar 5/30/23 mar 5/30/23
mié 5/31/23 sab 6/3/23
mié 5/31/23 jue 6/1/23
mié 5/31/23 vie 6/2/23
mié 5/31/23 vie 6/2/23

mié 5/31/23 sab 6/3/23
sdb6/3/23 dom 6/4/23
sab6/3/23 dom 6/4/23
sdb6/3/23 dom 6/4/23
lun6/5/23 dom 6/11/23
lun6/5/23  sab 6/10/23

dom 6/11/22 dom 6/11/23
lun 6/12/23 dom 6/18/23
lun 6/12/23 mié 6/14/23
jue 6/15/23 dom 6/18/23
lun 6/19/23 sab 6/24/23
lun 6/19/23 sab 6/24/23
jue 6/29/23 séb7/1/23
jue 6/29/23 sab7/1/23
dom 6/25/23 mié 6/28/23
dom mié 6/28/23
6/25/23

dom 6/25/23 dom 6/25/23
dom 6/25/22 dom 6/25/23
sab 6/17/23 sab7/1/23
mar 6/20/23 sab 6/24/23
sab 6/17/23 lun 6/19/23
sab7/1/23 sab7/1/23

244CC
251

251
249FF,253

231CC
257

259CC
260CC

260CC

262,268
270

271

273,277,279

273

271,273

282
271CC+50%
275FF,281

=

-
=

S22

*TJ
J
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Nombre de tarea v Duraciér v Comienzo v Fin ~ Predecesora

4 Particion Sanitaria 5 dias mar 6/27/23 sab7/1/23 —
Instalacion de particion 5 dias mar 6/27/23 sab 7/1/23  273,283FF
sanitaria
4 CUARTO LACTANCIA 33 dias mar 5/30/23 sib7/1/23 | 1
4 Movimientos 1dia mar 5/30/23 mar 5/30/23 m
Cerramiento provicional  1dia mar 5/30/23 mar5/30/23 257CC (]
4 Demoliciones 5 dias mié 5/31/23 dom 6/4/23 1

Demolicién de paredes 5 dias mié 5/31/23 dom 6/4/23 288

Demolicién de piso para 5 dias mié 5/31/23 dom 6/4/23 288
sistema mecénico

4 Piso 8dias lun6/5/23  lun 6/12/23 IL 1
Instalacion de Piso 7 dias lun6/5/23 dom 6/11/23 291 1
ceramico
Fraguado 1dia lun 6/12/23 lun6/12/23 293 ]
4 paredes Livianas 17dias  mar6/13/23 jue 6/29/23 Il 1
Estructurado de paredes 5 dias mar 6/13/23 séb 6/17/23 294 1
Forro de paredes 6 dias dom 6/18/23 vie 6/23/23 296 Ii
Pintura de paredes 4dias sab 6/24/23 mar6/27/23 297 T
Rodapie 1dia jue 6/29/23 jue 6/29/23 298,303
4 Cielos 2dias vie 6/30/23 sib7/1/23 b
Cielo suspendido 2 dias vie 6/30/23 sab7/1/23 297,298,299
4 Puertas 1dia mié 6/28/23 mié 6/28/23
Puerta madera 1dia mié 6/28/23 mié 6/28/23 298 Y
4 Sistema eléctrico 10 dias jue 6/22/23 sib7/1/23 I 1
salidas potencia 2dias jue 6/22/23 vie 6/23/23 297FF “
Salidas iluminacion 2dias jue 6/22/23 vie6/23/23  305FF *

Colocacion de ldmparas 2 dias vie 6/30/23 sab7/1/23  301FF

4 EDIFICIO 73dias  sab4/22/23 lun7/3/23 T ]
4 S5 CLIENTE MUJERES 34dias  sib4/22/23 jue5/25/23 T
4 Movimientos 1dia sab 4/22/23 sab4/22/23 m
Cerramiento Provicional 1 dia sab4/22/23 sabaf22/23 35 i
4 Demoliciones 4dias dom 4/23/23 mié 4/26/23 % 1
Demolicién de cielos 3 dias dom 4/23/22 mar 4/25/23 312 ~
Demolicién de paredes 4 dias dom 4/23/23 mié 4/26/23 314CC o
Demolicién de piso 4dias dom mié 4/26/23 315CC > h
vinilico 4/23/23 |
Demolicion sist eléctricc 4 dias dom 4/23/22 mié 4/26/23 315CC “
4 Sistema mecanico 4dias jue 4/27/23 dom 4/30/23 i_l
Previstas potable 4dias jue4/27/23 dom4/30/23 316
Previstas aguas negras 4 dias jue4/27/23 dom4/30/23 319CC [: d
4 Pisos 7 dias lun5/1/23 dom5/7/23 Il
Colocacion de piso 6 dias lun5/1/23 sab5/6/23 320
ceramico l
Fragua de piso 1dia dom5/7/23 dom5/7/23 322
4 Paredes 7 dias lun5/8/23 dom5/14/23 Ll 1
Estructurado de paredes 3 dias lun5/8/23 mié5/10/23 317,323 1
Forrado de paredes 4dias jue5/11/23 dom 5/14/23 325 It —
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mayo 2023

Nombre de tarea v Duraciér v Comienzo v Fin ~ Predecesora:

4 Enchapes 6dias  lun5/15/23 sab5/20/23 [ —
Enchape de paredes 6 dias lun 5/15/23 sab5/20/23 326

4 Cielos 2dias mié 5/24/23 jue 5/25/23
Cielo suspendido 2dias mié 5/24/23 jue 5/25/23 328,332,334

4 Losa Sanitaria 3 dias dom 5/21/23 mar 5/23/23 I
Colocacién de losa 3dias dom mar5/23/23 328 |
sani 5/21/23

4 Puertas 1dia dom 5/21/23 dom 5/21/23 I
Puertas de madera 1dia dom 5/21/23 dom 5/21/23 326,328 —

4 Sistema Eléctrico 13dias  sab5/13/23 jue5/25/23
Salidas Illuminacién 5 dias mar 5/16/23 sab 5/20/23 337 B —
salidas potencia 3 dias sab5/13/23 lun5/15/23 326CC+50% — 3 J
Colocacién de ldmparas 1 dia jue5/25/23 jue5/25/23 330FF,336

4 SS CLIENTE HOMBRES 34 dias vie 5/26/23 mié 6/28/23 1

4 Movimientos 1dia vie 5/26/23 vie 5/26/23 m
Cerramiento Provicional 1 dia vie 5/26/23 vie5/26/23 330 ik

4 Demoliciones 4dias sab5/27/23 mar5/30/23 &_ n
Demolicién de cielos 3 dias séb 5/27/23 lun5/29/23 341 —

Demolicién de paredes 4 dias sab 5/27/23 mar5/30/23 343CC g
Demolicién de piso 4 dias sab 5/27/23 mar5/30/23 344CC ]
vinilico l
Demolicion sist eléctricc 4 dias sab5/27/23 mar5/30/23 344CC e

4 Sistema mecénico 4dias mié 5/31/23 sib 6/3/23 Ii'_l
Previstas potable 4dias mié 5/31/23 sab 6/3/23 345 -

Previstas aguas negras 4 dias mié 5/31/23 sab 6/3/23  348CC ‘0 l

4 Pisos 7 dias dom 6/4/23 sab 6/10/23 T
Colocacion de piso 6 dias dom 6/4/23 vie 6/9/23 349
ceramico 1
Fragua de piso 1dia sab 6/10/23 sab 6/10/23 351

4 Paredes 7 dias dom 6/11/23 sab 6/17/23 il 1
Estructurado de paredes 3 dias dom 6/11/23 mar 6/13/23 346,352 1
Forrado de paredes 4dias mié 6/14/23 sab 6/17/23 354 A T ‘

4 Enchapes 6 dias dom 6/18/213 vie 6/23/23 ll
Enchape de paredes 6 dias dom 6/18/23 vie 6/23/23 355

4 Cielos 2 dias mar 6/27/23 mié 6/28/23 l_l
Cielo suspendido 2 dias mar 6/27/23 mié 6/28/23 357,361,363 -

4 Losa Sanitaria 3 dias sab 6/24/23 lun 6/26/23
Colocacion de losa 3dias sab 6/24/23 lun6/26/23 357

4 Puertas 1dia sab 6/24/23 sab 6/24/23
Puertas de madera 1dia sab 6/24/23 sab6/24/23 355,357 —

4 Sistema Eléctrico 13dias  vie 6/16/23 mié 6/28/23 T 1
Salidas lluminacién 5 dias lun 6/19/23 vie 6/23/23 366 _
salidas potencia 3dias vie 6/16/23 dom 6/18/23 355CC+50% — y l
Colocacién de ldmparas 1 dia mié 6/28/23 mié 6/28/23 359FF,365
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v Duraci

4 AREA DE CARRITOS 21 dias

4 PAREDES 15 dias
Cierres de buques 5 dias
Resane de Paredes 6 dias

Acabado de paredes 4 dias

4 SISTEMA ELECTRICO 6 dias
Traslados de gabinetes 6 dias

4 CHECK OUT 20 dias
4 Estructura metdlica 6 dias

Colocacién y ajustes de 6 dias

4 Sistema eléctrico 14 dias
Sistema de pontencia 9 dias
Sistema de datos 9 dias
Conexiones de muebles 5 dias

4 Muebles 5 dias
Colocacién de muebles 5 dias

4 AREA DE EMPAQUE 16 dias

4 PAREDES 16 dias
Cierres de buques 6 dias
Resane de Paredes 6 dias

Acabado de paredes 4dias

4 TESORERIA Y CONTEO 30 dias
4 Movimientos 1dia
Movimiento de tarimas 1 dia
y muebles
4 Demoliciones 7 dias

Demolicion de paredes 7 dias
4 Paredes Livianas 27 dias
Pared durock - jordomex 8 dias

Dividion metalica 7 dias
Pintura paredes 3 dias
4 Cielos 9 dias
Refuerzo metélico 7 dias
antirrobo
Cielo suspendido 2dias
4 Puertas 8 dias
Puerta metélica 8 dias
4 Sistema eléctrico 15 dias
Salidas potencia 7 dias
Salidas iluminacién 2 dias
salidas regulado 5 dias

Colocacién de ldmparas 1 dia

4 ESCALERAS 2DO NIVEL 14 dias

4 Demoliciones 4dias

Demolicién de paredes 3 dias
Demolicién de escaleras 1 dia
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mar 5/2/23
mar 5/2/23
mar 5/2/23
dom 5/7/23
sab 5/13/23
mié 5/17/23
mié 5/17/23
mar 6/6/23
mar 6/6/23
mar 6/6/23
lun 6/12/23
lun 6/12/23
lun 6/12/23
mié 6/21/23
mié 6/21/23
mié 6/21/23
dom 5/7/23
dom 5/7/23
dom 5/7/23
sab 5/13/23
vie 5/19/23
mar 5/23/23
mar 5/23/23
mar 5/23/23

mié 5/24/23
mié 5/24/23
vie 5/26/23
vie 5/26/23
lun 6/12/23
lun 6/19/23
lun 6/5/23

lun 6/5/23

lun 6/12/23
lun 6/12/23
lun 6/12/23
mar 5/30/23
mar 5/30/23
séb 6/3/23

jue6/1/23

mar 6/13/23

mar 5/23/23
mar 5/23/23
mar 5/23/23
vie 5/26/23

lun 5/22/23
mar 5/16/23
sab 5/6/23
vie 5/12/23
mar 5/16/23
lun5/22/23
lun 5/22/23
dom 6/25/23
dom 6/11/23
dom 6/11/23
dom 6/25/23
mar 6/20/23
mar 6/20/23
dom 6/25/23
dom 6/25/23
dom 6/25/23
lun5/22/23
lun5/22/23
vie 5/12/23
jue 5/18/23
lun5/22/23
mié 6/21/23
mar 5/23/23
mar 5/23/23

mar 5/30/23
mar 5/30/23
mié 6/21/23
vie 6/2/23

dom 6/18/23
mié 6/21/23
mar 6/13/23
dom 6/11/23

mar 6/13/23
lun 6/19/23
lun 6/19/23
mar 6/13/23
lun 6/5/23

dom 6/4/23
lun 6/5/23

mar 6/13/23

lun 6/5/23

vie 5/26/23
jue 5/25/23
vie 5/26/23

Predecesora!

35FC+10 dia:

35FC+45 dia:

377
379CC
379,380

381CC

35FC+15 dia:
386
387

391

393CC+2 dia:
399
395,396,399

395,405

399,405

395,399

395CC+50%

395

404FF
400FF,405
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Duraciér v

4 Estructura metalica 11 dias
Escaleras metélicas 5 dias
Barandas 6 dias

4 CTO ELECTRICO 31 dias

4 Demoliciones 2dias

Demolicion paredes 2dias

S dias
Demolicién de paredes 5 dias
4 Paredes 14 dias
Paredes durock 12 dias
Pintura paredes 2dias
4 Puertas 10 dias
Puerta metélica 10 dias

4 ACABADO ESTRUCTURA METALICZ 45 dias

Limpieza y pintura de estru 45 dias

4 CUBIERTA TECHO 50 dias
Cubierta y hojalateria 50 dias
4 PULIDO Y REST DE PISO 35 dias

4 Movimientos temporales 24 dias
Movimiento de 10 dias
géndolas
Ingreso de géndolas 1dia
Armado de géndolas 12 dias

4 Zonas 35 dias
Bajo gondolas 10 dias
Planta Gral 21 dias
Trastienda, bodega, Cto 12 dias
Administrativos 12 dias
Check outs 10 dias

4 SISTEMA ELECTRICO GENERAL 57 dias
4 SISTEMA DE ILUMINACION 12 dias
Sistema de Luminarias 12 dias

4 Sistema de Ventilacion 12 dias

Colocacién de 6dias
soporteria
Potencia para 6 dias

ventiladores
4 Sistema eléctrico exterior 24 dias
Canalizacion y cableado 12 dias

Colocacién de 12 dias
luminarias
4 Sistema de Accesos Point 41 dias
4 Estructura 7 dias

Colocacién de soporte 7 dias
4 Sistema eléctrico 18 dias
Canalizacion y cableac 10 dias
Colocacion de ventilai 8 dias
Soporteria 4 dias

Potencia 5 dias

vie 5/26/23
vie 5/26/23
mié 5/31/23
mar 4/25/23
mar 4/25/23
mar 4/25/23
jue a/27/23
jue 4/27/23
mar 5/2/23
mar 5/2/23
dom 5/14/23
mar 5/16/23
mar 5/16/23
mar 4/25/23
mar 4/25/23
mié 5/10/23
mié 5/10/23
mar 5/30/23
mar 5/30/23
mar 5/30/23

sab 6/10/23
dom 6/11/23
mar 5/30/23
mié 5/31/23
mar 6/13/23
sab 6/10/23
mar 5/30/23
sab 6/24/23
dom 5/7/23
dom 5/7/23
dom5/7/23
vie 5/19/23
vie 5/19/23

jue5/25/23

mié 5/31/23
mié 5/31/23
lun 6/12/23

mar 5/23/23
mar 5/23/23
mar 5/23/23
vie 5/26/23
vie 5/26/23
lun 6/5/23
sab 6/24/23
mié 6/28/23

v Predecesora

lun 6/5/23
mar 5/30/23
lun 6/5/23
jue 5/25/23
mié 4/26/23
mié 4/26/23
lun 5/1/23
lun5/1/23
lun5/15/23
séb 5/13/23
lun 5/15/23
jue5/25/23
jue5/25/23
jue 6/8/23
jue 6/8/23
mié 6/28/23
mié 6/28/23
lun7/3/23
jue 6/22/23
jue 6/8/23

sab 6/10/23
jue 6/22/23
lun7/3/23
vie 6/9/23
lun7/3/23
mié 6/21/23
sab 6/10/23
lun7/3/23
dom 7/2/23
jue 5/18/23
jue 5/18/23
mar 5/30/23
mié 5/24/23

mar 5/30/23

vie 6/23/23
dom 6/11/23
vie 6/23/23

dom 7/2/23
lun5/29/23
lun 5/29/23
lun 6/12/23
dom 6/4/23
lun 6/12/23
mar 6/27/23
dom 7/2/23

35FC+3 dias

35FC+18 dia

117

431,435
432

431CC+1 dia.
433CC+2 diaf
435

431CC
436FF

35FC+15 dia:

442

445
447

444CC+4 diat

451CC+3 dia
453
448
455

[
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4 PINTURA GENERAL 50 dias
Lechada en paredes prefay 25 dias
Limpieza y pintura de parec 25 dias

4 SALIDA DE EMERGENCIA POR 10 dias

CHECK OUTS

4 Demoliciones 6 dias
Demolicién de paredes 2 dias
Bugue de puerta emerge 4 dias

4 Paredes 3 dias
Pared de durock 3 dias
4 Puerta de emergencia 1dia
Suministro y colocacién 1dia
de puerta
4 SALIDA DE EMERGENCIA 12 dias

CAMARAS REFRIGERADAS

4 Demoliciones 6 dias
Demolicién de paredes 2 dias
Bugue de puerta emerge 4 dias

4 Puerta de emergencia 1dia
Suministro y colocacion 1 dia
de puerta

4 Escaleras 5 dias

Confeccidn escaleras me 5 dias
4 SALIDA DE EMERGENCIA Trastienc 12 dias

4 Demoliciones 6 dias
Demolicién de paredes 2 dias

Bugue de puerta 4 dias
emergencia
4 Puerta de emergencia 1dia
Suministro y colocacion 1 dia
de puerta
4 Escaleras 5 dias
Confeccién escaleras 5 dias
metilicas
4 SALIDA EMERGENCIA 36 6 dias
Cerrar buque 2dias
Remozar pared 4dias
4 ANDEN 6 dias
4 Movimientos 4dias

Desmontajes de nivelad 1 dia
Montaje de niveladores 1dia

4 Nivelador de andén 6 dias
Fosa nivelador 3 dias
Sistema eléctico 3 dias

Cortinas anden 2unid 2 dias
4 PILETAS 12 dias

Pileta trastienda 12 dias
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sib 5/13/23
sab5/13/23
mié 6/7/23

sab 6/3/23

mar 6/6/23
mar 6/6/23
jue 6/8/23
sdb 6/3/23
sab 6/3/23
lun 6/12/23
lun 6/12/23

mar 6/13/23

mar 6/13/23
mar 6/13/23
jue 6/15/23
lun 6/19/23
lun 6/19/23

mar 6/20/23
mar 6/20/23
mar 6/13/23
mar 6/13/23
mar 6/13/23
jue 6/15/23

lun 6/19/23
lun 6/19/23

mar 6/20/23
mar 6/20/23

mar 6/6/23
mar 6/6/23
jue 6/8/23
jue 6/15/23
jue 6/15/23
jue 6/15/23
dom 6/18/22
jue 6/15/23
jue 6/15/23
jue 6/15/23
lun 6/19/23
lun 5/22/23
lun5/22/23

sab7/1/23

mar 6/6/23
sab7/1/23
lun 6/12/23

dom 6/11/23
mié 6/7/23
dom 6/11/23
lun 6/5/23
lun 6/5/23
lun 6/12/23
lun 6/12/23

sab 6/24/23

dom 6/18/23
mié 6/14/23
dom 6/18/23
lun 6/19/23
lun 6/19/23

sab 6/24/23
sab 6/24/23
sab 6/24/23
dom 6/18/23
mié 6/14/23
dom 6/18/23

lun 6/19/23
lun 6/19/23

sab 6/24/23
sab 6/24/23

dom 6/11/23
mié 6/7/23
dom 6/11/23
mar 6/20/23
dom 6/18/23
jue 6/15/23
dom 6/18/23
mar 6/20/23
sab 6/17/23
sab 6/17/23
mar 6/20/23
vie 6/2/23
vie 6/2/23

35FC+21 dia
458

465
462

395

463

471

473

470CcC
478

481

a62cC
485

471CC

492,493

489CC

489CC

430

35FC+30 dia

717




mayo 2023 junio 2023 julio 202

Nombre de tarea v Duraciér v Comienzo v Fin ~ Predecesora: 1 E 31 3 8 27 30 3
4 CTO BOMBAS 19dias  jue6/1/23 lun6/19/23 1
Resane de paredes 12 dias jue6/1/23 lun6/12/23  35FC+40 dia: l
Puerta metalica 7 dias mar 6/13/23 lun 6/19/23 498
4 OFFSITE 69 dias. mar 4/25/23 dom 7/2/23 1
4 ENCIERRO CARRITOS 14 dias dom 6/11/23 sib 6/24/23 1
Estructura metélica nueva 14 dias dom 6/11/22 sab 6/24/23  35FC+50 dia:
4 BASURERO 19dias  dom5/7/23 jue5/25/23
Demolicion de enchape de 1dia dom 5/7/23 dom5/7/23 35FC+15 dia: b
pared l
Demolicion de piso 1dia lun5/8/23 lun5/8/23 504 X
Existente l
Colado de piso nuevo 3 dias mar5/9/23 jue5/11/23 505 L
Enchape de paredes 6 dias vie 5/12/23 mié5/17/23 506 T
Resane de paredes 4dias jue5/18/23 dom 5/21/23 507 — h
exteriores l
Resane de losadetecho  4dias lun5/22/23 jue5/25/23 508
Puertas metélicas 8 dias jue5/18/23 jue5/25/23 508CC >
4 PROTOAIRE 34dias  mar4/25/23 dom 5/28/23 1
Trazo 1dia mar4/25/23 mar4/25/23 35FC+3 dias y
Armado y formaleteado de 9 dias mié 4/26/23 jue5/4/23 512 )
losa l
Colado de losa 1dia vie5/5/23 vie5/s/23 513
Cerramiento perimetral 12 dias dom 5/14/23 jue 5/25/23 516 l
Entrada de Equipo 1dia sab 5/13/23 sab5/13/23 514FC+7 dia 1
Previstas Electricas 15 dias dom 5/14/22 dom 5/28/23 516
4 ACERAS Y CERRAMIENTOS S2dias  vie5/12/23 dom7/2/23 1
4 Acera Interna 17dias  mar5/30/23 jue 6/15/23 1
Limpieza y sellado 17dias  mar5/30/23 jue 6/15/23 523 i
4 Acera externa s0dias  vie5/12/23 vie 6/30/23 i 1
Limpiezay sellado 15 dias vie 6/16/23 vie 6/30/23 520
Colocacidn de loseta 18dias  vie5/12/23 lun5/29/23 35FC+20 dia: >
tactil .[
Resane de bordillos 18 dias vie5/19/23 lun6/5/23  523CC+7 dia: —
Construccion de rampas 12dias  vie 5/12/23 mar5/23/23 523CC ] h
7 unid
4 Acera Nueva 8 dias dom 6/25/23 dom 7/2/23 I 1
Construccién de acera 8 dias dom 6/25/22 dom 7/2/23 483 "
4 Cerramiento perimetral ~ 33dias  mar 5/30/23 sab7/1/23 T 1
Remozar malla ciclén 18 dias mar 5/30/23 vie 6/16/23 523 I
Cambio alambre pua 15 dias sab 6/17/23 sab7/1/23 529
4 Rejillas metalicas 7 dias sab 6/17/23 vie 6/23/23 1
Rejilla en andén nueva 7 dias sab 6/17/23 vie 6/23/23 529,510
4 Portonones 30 dias mar 5/30/23 mié 6/28/23 I 1
Portén vehicularandén 10dias  mar5/30/23 jue6/8/23 523 g H
aremozar l
Portén parqueo a 10dias  vie6/9/23 dom6/18/23 534 3
remozar 2 unid l
Portén peatonanuevo2 10dias  lun6/19/23 mié 6/28/23 535 —
unid
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Nombre de tarea -

4 Barandas
Barandas en rampas de
ingreso
Barandas en parqueo
motos
4 BODEGA DE JABAS Y CARTONES

Duraciér v

20 dias
10 dias

10 dias

19 dias

Demoliciones de enchapes 1dia

Demoler pared
Demoler Puerta
Construccion de Pared

2dias
1dia
3 dias

Impermeabiliacion de losa 3 dias

Resane de paredes
Acabado de paredes
Puerta
4 PARQUEOS
4 Parqueo constado lateral
derecho
Demolicion de parque
en general

3 dias
4 dias
4 dias
38 dias
37 dias

2dias

Excavaciones de tuberia 3 dias

Instalacion de Tuberia

3 dias

Colado de cajas pluviale: 3 dias

Relleno con material
granular
Instalacion de cuneta
media cafia
Colocacion de asfalto
Detallado de corona de
cajas y tapas de registro
Demarcacion horizontal
Colocacién de topes
Remozar tubosy
pedestales de

4 Parqueo Frontal

4 dias

2dias

1dia

5 dias
7 dias
3 dias
7 dias

10 dias

Corte de areas a interver 4 dias

Bacheo
Borrado de lineas
Demarcacion Vial

4 Parqueo Lateral izquierdo

Demolicion de carpeta
asfaltica

Sustitucion de Lastre
cemento

Divisiones de adoquin
Demarcacion de
parqueo

2dias
2dias
2dias
10 dias

2dias

4 dias

3dias
1dia

PROPUESTA DE MEJORA EN LA PLANIFICACION Y CONTROL DE LOS PROYECTOS MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE LA

Comienzo v
mié 5/24/23
mié 5/24/23

sab 6/3/23

mié 5/10/23
mié 5/10/23

mié 5/10/23
mié 5/10/23
vie 5/12/23
jue 5/18/23
lun 5/15/23
dom 5/21/23
jue 5/25/23
vie 5/26/23
vie 5/26/23

vie 5/26/23

dom 5/28/23
mié 5/31/23
s4b 6/3/23
mar 6/6/23

sab 6/10/23

lun 6/12/23
mar 6/13/23

dom 6/18/22
dom 6/25/22
dom
6/25/23

mar 6/13/23
mar 6/13/23
s4b 6/17/23
lun 6/19/23
mié 6/21/23
vie 6/23/23

vie 6/23/23
dom
6/25/23

jue 6/29/23
dom 7/2/23

lun 7/3/23

Fin ~ Predecesora

lun 6/12/23
vie 6/2/23

lun 6/12/23

dom 5/28/23
mié 5/10/23

jue5/11/23
mié 5/10/23
dom 5/14/23
séb 5/20/23
mié 5/17/23
mié 5/24/23
dom 5/28/23
dom 7/2/23
sab7/1/23

sab5/27/23

mar 5/30/23
vie 6/2/23
lun 6/5/23
vie 6/9/23

dom 6/11/23

lun 6/12/23
sab 6/17/23

sab 6/24/23
mar 6/27/23
sab 7/1/23

jue 6/22/23
vie 6/16/23
dom 6/18/23
mar 6/20/23
jue 6/22/23
dom 7/2/23

sab 6/24/23
mié 6/28/23

sab 7/1/23
dom 7/2/23

lun 7/3/23

525

538

35FC+18 dia:

541CC
542CC
542
546
544
545
547

35FC+34 dia:

551
552

536,560,532,

mayo 2023

4

junio 2023

julio 2023

METODOLOGIA LAST PLANNER PARA DICOMA CONSTRUCCION

93



