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1. Resumen Ejecutivo

El desarrollo de los procesos de extension desde las Universidades publicas, no es sélo un
proyecto en si, es devolver y justificar nuestra razén de ser como investigadores, ya que la
informacidén que no se pone en practica, que no se comparte realmente no es valiosa.
Ademas como parte de nuestro pais no podemos desconocer que en aspectos productivos
y de desarrollo de procesos, las comunidades rurales necesitan apoyo, guia vy
acompafiamiento.

El impulsar en comunidades rurales una visiéon de desarrollo integrada y articulada con los
grupos organizados, que propongan crecer y desarrollar su cantén, como grupos meta
especialmente desde el desarrollo de productos y en especial el encadenamiento de los
mismos en sistemas de comercializacién de valor agregado fomentan el desarrollo local en
la zona de influencia definida para este proyecto

Asi mismo la situacién socioecondmica que atraviesa la zona sur, evidenciada por
indicadores como la tasa de desocupacidn mas baja del pais, asi como la mayor
emigracion a causa de la falta de oportunidades, todo esto impulsa al sistema
universitario publico a ser proponente activo en iniciativas que dinamicen los sectores de
la economia en la zona sur, en donde ademas el 50,2 % de la poblacién ocupada esta
circunscrita al sector agropecuario, lo que se constituye en un potencial para el desarrollo
de propuestas dirigidas a construir encadenamientos productivos, brindar valor agregado,
y con ello generar alternativas de comercializacién, en las distintas agrocadenas del
cantén de Corredores.

La implementacion del desarrollo de productos de valor agregado a partir de Rambutan y
su encadenamiento con productoras de lacteos de la zona, con la base para helados y
yogurt, es una posibilidad real de mejora de oportunidades comerciales a dos grupos de la
zona sur que estan realizando un gran esfuerzo para mejorar sus actividades productivas
actuales.



Generalidades

Nombre y Grado Jornada (horas por Universidad
académico semana)
Ing. Marianella Gamboa 10 TEC
Responsable Murillo, MEd
Virginia Torres Coto 2,5 TEC

Otros académicos(as),
funcionarios(as) o
estudiantes
participantes

Estudiante

Escuela de Agronegocios

Universidad Presupuesto Presupuesto Justificacion de lo NO ejecutado
Asignado Aproximado
Ejecutado
Considero que respecto al presupuesto asignado, hay
TEC 5120 300 4 484 739 diversas razones para la baja ejecucion como son 1. El

presupuesto de alimentacién asignado para apoyar el
desarrollo de las capacitaciones desarrolladas con los
productores no se utilizd en su mayoria porque los
productores aportaron este rubro,

2. Al sufrir un accidente se imposibilité terminar las
actividades asignadas para esta iniciativa. Sin embargo
en este estado facilitado por la administracién no se
visualizan los gastos reales, a manera de ejemplo en
noviembre ya se habian realizado 4 giras de campo y
transportes sélo refleja gastos por 302 400,00 un rubro
irreal para giras destacadas a Canoas y Golfito. Ademas
los gastos de viaticos tampoco reflejan la cantidad real
ejecutada segun el registro de gastos, ya que para las
tres giras se registran Unicamente 112 800 colones.




2. INICIATIVA instrumento de logros 2014.xlIsx

(Documento adjunto)

3. Matriz de ejecucion presupuestaria

(Sera proporcionado por la administracion del Programa)

INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA RICA

DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE
UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO Y PRESUPUESTO

ESTADO DE PRESUPUESTO DE EJECUCION

AL 24/11/2014
5401-1709-6007 IIDR "GESTION PARA EL FORTALECIMIENTO DE

OBJETO DE TOTAL REAL PRE- SOBRANTE O
CONCEPTO COMPROMISO
| GASTO PRESUPUESTO EJECUTADO COMPROMISOS (FALTANTE)
[ Tio00 [SERVICIOS
1120 |ALQUILER DE 150,000.00 0.00 0.00 0.00 150,000.00
MAOUINARIA. EQUIPO Y
TOTAL ALQUILERES 150,000.00 0.00 0.00 0.00 150,000.00
Psao |IMPRESION, 520,000.00 64,108.00 0.00 0.00 455,892.00
ENCUADERNACION Y
TOTAL SERVICIOS COMERCIALESY |520,000.00 64,108.00 0.00 0.00 455,892.00
Ji520 |VIATICOSDENTRO DEL |650,300.00 112,800.00 0.00 0.00 537,500.00
TOTAL GASTOS DE VIAJE Y DE 650,300.00 112,800.00 0.00 0.00 537,500.00
TOTAL SERVICIOS 1,320,300.00 176,908.00 0.00 0.00 1,143,392.00
2000 |MATERIALES Y SUMINISTROS
2191 |OTROSPRODUCTOS 40,000.00 0.00 0.00 0.00 40,000.00
QUIMICOS
TOTAL PRODUCTOSQUIMICOSY __ |40,000.00 0.00 0.00 0.00 40,000.00
[2231 [ALIMENTOSY BEBIDAS |1,050,000.00  |53,540.00 0.00 0.00 996,460.00
TOTAL ALIMENTOSY PRODUCTOS |1,050,000.00  |53,540.00 0.00 0.00 996,460.00
2511 |UTILESY MATERIALES |50,000.00 14,712.38 0.00 0.00 35,287.62
DE OFICINA Y COMPUTO
2521 |UTILESY MATERIALES |50,000.00 0.00 0.00 0.00 50,000.00
MEDICO. HOSPITAL ARIO
2550 |UTILESY MATERIALES |50,000.00 0.00 0.00 0.00 50,000.00
DE | IMPIEZA
2590 |OTROSUTILES, 300,000.00 0.00 0.00 0.00 300,000.00
_|vATERIAIESY
TOTAL UTILESMATERIALES Y 450,000.00 14,712.38 0.00 0.00 435,287.62
TOTAL MATERIALES Y 1,540,000.00  |68,252.38 0.00 0.00 1,471,747.62
5000 | TRANSFERENCIAS CORRIENTES
5227  |BECASESTUDIANTE 160,000.00 88,000.00 0.00 0.00 72,000.00
ASISTENTE ESPECIAL
TOTAL TRANSFERENCIAS 160,000.00 88,000.00 0.00 0.00 72,000.00
TOTAL TRANSFERENCIAS 160,000.00 88,000.00 0.00 0.00 72,000.00
9500  |SERVICIOS INTERNOS
9510  |SERVICIOSUNIDAD DE _ |1,750,000.00  |302,400.00 0.00 0.00 1,447,600.00
TRANSPORTE
9520  |SERVICIOSTALLER 350,000.00 0.00 0.00 0.00 350,000.00
PUBLICACIONES
TOTAL SERVICIOS INTERNOS 2,100,000.00 _ |302,400.00 0.00 0.00 1,797,600.00
TOTAL SERVICIOS INTERNOS 2,100,000.00 _ |302,400.00 0.00 0.00 1,797,600.00
TOTAL IIDR "GESTION PARAEL __ |5,120,300.00 _ |635,560.38 0.00 0.00 4,484,739.62




4. Consideraciones finales

Observaciones finales, conclusiones, cumplimiento de objetivos, éxitos no esperados,
limitaciones, participacién de otras universidades, comunidades beneficiadas,
beneficiarios directos, beneficiarios indirectos (estimado), recomendaciones y resultados
de consultorias, etc.

Analisis Sensorial de los alimentos desarrollados

El andlisis sensorial bdsico para el mejoramiento de los productos desarrollados es una
herramienta utilizada en los sistemas agroindustriales para la definicién final de cada
producto desarrollado

En el caso del Yogurt con rambutan desarrollado, se realizaron pruebas con los tres tipos
de bases de rambutdn realizadas (tienen diferente tamafio de la fruta, después del pelado
y eliminacién de la semilla, las frutas se trataron de la siguiente forma:

1. Fruta picada a mano
2. Frutalicuaday
3. Frutarallada en el procesador de alimentos

Al respecto, vale la pena aclarar que falta realizar las pruebas en la zona de influencia
(golfito, Rio Claro) para la venta del producto.

Estas pruebas se realizaron con pocos degustadores, para probar los instrumentos de
evaluacién disefiados.



[lustracion 1 Evaluacion sensorial de yogurt de Rambutan

Programa de Regionalizacién Universitaria / Regién Pacifico Sur
Tecnoldgico de Costa Rica
Escuela de Agronegocios

Analisis Sensorial
Productos Rambutan

Para apoyar al desarrollo de Productos a partir de Rambutdn en el proyecto “Gestion para el fortalecimiento de la comercializaciény
encadenamientos del cultivo de Rambutdn en los cantones de Canoas y Golfito”, estamos elaborando diferentes combinaciones de producto, que nos

permitan encontrar la formulacion adecuada para el mercado de productos de valor agregado en Rambutan, a lo cual le agradecemos su colaboracién
en este Andlisis Sensorial

Escala de Calificacion

1 Me gusta mucho
2 Me gusta

3 Me gusta poco
4 Me disgusta

Le agradecemos degustar las siguientes muestras una a una de Yogurt con trozos de Rambutan, calificando las caracteristicas de cada
producto, segun la escala proporcionada. Porfavor entre una muestray otra, tomar agua para limpiar el paladar

Valoracién

Muestra nimero 1 2 3 Muestra niumero Excesivo Adecuado Poco Insipido
Olor Cant. Azucar
Color 1 Cant. Fruta
Sabor
Textura
Acidez Cant. Azticar

2 Cant. Fruta

Observaciones adicionales:

Cant. Aztcar

3 Cant. Fruta

Fuente la autora.

Grafico 1 valores de moda en la degustacidn realizada con yogurt de rambutan

Caracteristicas Yogurt/Moda

Cant. Azucar
3

2,5
2
1,5
1
0,5
0 =@=\uetra 2

=@ \uetra 1

Muetra 3

Tamafio Fruta Cant. Fruta



Se puede notar que de la escala establecida como de maximo tres puntos las muestras 1y
2 tienen los mismos valores mientras que la muestra tres baja en un punto respecto a la
cantidad de fruta adicionada

Respecto al helado se midieron mas variables, las cuales se muestran a continuacion

Gréfico 2 Valores de moda en la degustacion realizada con helado de rambutdn

Analisis Sensorial Helado/Moda

Olor
3
2,5
2
15
Acidez 1 Color Muestra 1
0,5
0 Muestra 2
Muestra 3
Textura Sabor

Estableciendo variables similares en los valores de textura y olor entre las tres muestras
pero diferencias en acidez, sabor y color.

Cuadro 1 Detalles de las organizaciones con las que se trabajaron estos procesos

Estado de la .
e Aspectos a trabajar para
Nombre de la . o Comercializacion . o
., Localidad y distrito | Productos . . mejorar el desempefio
organizacion (Bajo / Medio / oreanizacional
Alto) &
e  Comercializacién
APROFRUT San Martin y San , . e Valor Agregado
Rambut Med
(CANOAS) Miguel de Canoas ambutan edio e BPA, BPMy aspectos de
calidad
AGROINDUSTRIAL Agroindustrial de . g'o'znerdalAifjad'or'\t ti
[ )
DE GOLFITO & : Lacteos Medio stemas Administrativos
GOLITO Golfito y de Gestion
( ) e BPMy aspectos de calidad

Fuente: elaboracidn propia

Respecto a la cantidad de personas que influencian esta iniciativa se puede expresa que:



Productores de Rambutan

Asociacidon de Productores y Comercializadores de Frutas Tropicales, APROFRUT
tienen actualmente 18 miembros activos (cada miembro representa a un nucleo
familiar) se pude especificar que se benefician 18 familias (en el entendido de que
la mayoria son de 4 miembros podemos decir que se estd influenciando a 72
personas) ademas de que los procesos de capacitacion involucraron a las personas
gue “hacen horas” en la seleccion y manejo del rambutan asi que se pueden
anotar unas 10 personas adicionales

Productoras de Lacteos

Respecto al grupo de mujeres de la Asociacién de Mujeres productoras
agropecuarias y artesanas de Agroindustrial de Golfito (resumido Agroindustrial de
Golfito) son cerca de 12 sefioras todas las socias de la asociacién pero alrededor de
10 estadn activas, varias son jefas de hogar podemos decir que con ellas se
impactan a cerca de 30-35 personas



Fotografias

Se presentan a continuacion varias fotografias ordenadas segln cada una de las giras que
se pudieron realizar

Fotografias GIRA 1

Figura 2 Poda Sanitaria después de cosecha Rambutan Finca de Orlando Muiioz, San Miguel de Canoas.
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Figura 3 Preseleccion de fruta previo a traslado a la Planta, finca de Laudelino Mufioz y Mayra Villarreal
San Martin de Canoas

Figura 4 Reunion con mujeres de Agroindustrial de Golfito, Golfito.



Figura 5 Trabajos de lavado y seleccion de Rambutan en planta de APROFRUT, Darizara Canoas

Fotografias GIRA 2

Figura 6 Rambutan en deshidratador de conveccion forzada por aire caliente, prueba realizada en la
planta de APROFRUT.
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Figura 7 Don Cristino lavando cajas con proteccion adecuada a la labor, planta de APROFRUT

Figura 8 Seleccion de Rambutan, todavia no logramos que todos tengan delantales o gabachas, pero
todos ya tienen redecilla y la mayoria llegan con camisetas apropiadas.



Figura 9 Lavado de Rambutan, utilizacion de caja base segun la normativa

Fotografias GIRA 3




Fotografias GIRA 4

Figura 11 Camino a Agroindustrial de Golfito, parcialmente inundado.

Figura 12 Pruebas de los distintos Yogurt.



Figura 13 Productoras realizando degustacion de las tres distintas bases para helados y yogurt
desarrolladas.

Figura 14 Llenando envases de yogurt, Sra Alejandra Marenco miembro Junta Directiva.
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Figura 15 Envases de yogurt.

ENASA RB-042-2007

Figura 16 Producto terminado, listo para pruebas.



Pruebas de degustacion productos de Rambutan

Figura 17 Compaiieros de la Escuela de Agronegocios del TEC, degustando helados de Rambutan..



Aspectos positivos a considerar

Algunos de los aspectos positivos al trabajar con estos dos grupos de productores se
pueden resumir de la siguiente manera

* Los productores aportan, analizan y mejoran el desarrollo e implementacion de los
cambios propuestos para mejorar los procesos elaborados

* Respecto a la alimentacién, los productores organizaron varias actividades y no
so6lo traian su propio alimento en algunas ocasiones sino que organizaban las
actividades con la colaboracion de todos.

* Productores anuentes a continuar con mejoras en los productos, actualmente
estdn negociando la construccidn de una pequefa planta de agregacion de valor

* Documentos elaborados con los recursos de la zona y con el aporte sustancial de
los productores

* Establecimiento de sistemas de control con el aporte de las necesidades del dia a
dia de los productores.

* Encadenamiento realizado



Apéndices

Documentos (manuales, convenios, etc.), fotos, etc.

Manuales de BPM establecidos para esta iniciativa

Manual de BPM Manual de BPM
Rambutdan LACTEOS

Fruta fresca, Mercado Nacional Helados y Yogurt de Rambutin
Bsociacion de Productores y Comercisizzdores de Frutas Tropicales, APROFRUT Asociacin de Mujeres productorss sgropecuarias y
Canoes, Puntarenss stesanes de Agroindustrisl de Golfito
Costa Rica Golfito, Puntarenas.
Costa Rica

Ing. Marianella Gamboa Murilio, MEd,

Excusis ce Agronegocios ing. Marianea Gamboa Murilio, M54,
Programs ce Regionsiizacion Universitaria Escueie ce Agromegosies
Temodzios oe Costs Fica, 2044 #rograma ce Regionsizacin Unersitaria

Tecoidgico ce Costa i, 2038




Registros de trabajo en planta realizados con los productores

Control de entrada de fruta en planta

Control de ENTRADA Producto: _Rambutén, cosecha 2014
Fecha: Recibe: Firma:

KX
¥ Productor Entrega Hara Cantidad de cajes | Limpias Observaciones

Padides | Entregades | 3i | ma

Wiztarisl de apoya dessrrolisda por el proyecto “iGestion pars = fortslagmisnta de bs comercalizeson y enmadensmisntos del ouitiva de Rembutsn enbos cantones de Canoss y Goifito”

Esta se realiza para establecer la cantidad de entrega de producto por cada
asociado a la planta, minimos establecidos y limpieza de la entrega



Control de personal de trabajo en planta

Controlde PERSOMNAL PROCESO Producto: _Rambutan, cosecha 2014
Fecha: Coordinag actividades: Firma:
f Mombre Horas - Cantidsd Firma
Ingreso Salida Horas lah.
1
7
-]
10

aterial d= 2poy0 deserraliada por & proyecta “Gestion pars ol fortslecmisnto de ls comercislizacan y encedenmmisntos del cultiva de Rembutsn enlos cantonss de Canoas y Golfita”

Mucho del personal se contrata por la temporada, a lo cual se le sugiere al
encargado de llevar este control tener un registro definido para esto, se les
presenta una propuesta, se mejora con las sugerencias de ellos y se pone a
trabajar la version final del mismo.



Control de salida de producto

Controlde SALIDA Producto: _Rambutan, cosecha 2014
Fecha: Despacha: Firma:
+ —
# Productor Hora | Cantidad de cajas Observaciones
2
L
2
H
12
Wiatarial g mpoyo desarroliada por &l proyecta TEC: “Gestion pars of fortsbedmienta de Is comergslizacian y encadenamisntos del cultiva de Rambutsn enlos cantones de Canoes y Goifita™

Para tener un control cruzado se sugiere un monitoreo de salida de la fruta,

lo que se espera permita evaluar la calidad de la fruta que estan llevando
cada asociado a APROFRUT



Sugerencia de insecticida de contacto etiqueta verde utilizado en pina, para

su utilizaciéon con la fruta para mercado nacional,

este producto esta

certificado en la lista de permisos del MAG como piretrina natural

jALTO! LEA EL PANFLETO ANTES DE USAR EL PRODUCTO
¥ CONSULTE AL PROFESIONAL EN CIENCIAS AGRICOLAS

EVERGREEN" 5.85EC
INSECTICIDA-PIRETRINA NATURAL
PYRETHRING

PRECAUCION
ANTIDOTO: MO TIENE

SOLVENTE: ACEITE DE PETROLED PARAFINADO
DENSIDAD: 0.375GML A 20 C.

ESTE PRODUCTO PUEDE SER MORTAL 31 5 INGIEREYID SE INHALA PUEDE CAUZAR
DARDS 4 LOS QUOSY & LA PIEL POR EXPOSICION

HO ALMACENAR EN CASAS DE HABITACKON MANTENGASE ALEJADO DE LOS NIROS,
PERSONAS MENT ALMENTE INCAPACES, ANIMALES DOMESTICOS, ALIMENTOS ¥
MEDICAMENTOS.

US0 AGRONOMICO

MODO DE ACCION:

Sl PrOUCHD B5 UNa MeZria oe pIrtinas insectcida Natural) con & DD oe Fipernic que
a3 como n sinerglsta. Las piretings fenan acsian de contactn y rpkdamentz panean o
sistama nenioso Gel Insacdd, ] bubiedoo de plperoniky & Lna sinerglesa tervad e productos

ratureics que aumenta ol poder Insacdicit de (25 piretings previnendo que
sean detmiicadas 3 rivel de los micsomas.
EQUIPO DE APLICACION;

n-m;erquwmmueumgmtgmﬁafﬂe iﬁgmm

{abien puste ser apIadD Con QU0 MAnus), ERSTE 0 38120 N & CMpO (LS50 AgNcaia).
En apicaciones eMesiTes Use LN Vaumen de caido o2 200 3 500 ha, y &n aplcacinas 38
o 50-30 Vha. E cald de aplkeacion debe usarse el mismo dia qua s2 preparm. Carciorase que
el equipo de apiicacitn 56 encusnte en condidlones adecusdas de S0, Callore = equipn 62
apilcacion. Bl pmduetn no present ringun boo de acdon soore & equipo o2 aplcacitn

Recomendado por RESUSA

FORMA DE PREPARACION DE LA MEZCLA:

Liene el tanque hasta 13 mitad con agua ITpia, ponga & slstsma de agtacien a funcionary vertala
doss dsf proaucio y Iego teeTrine o llenar & Sngu con agua Impia. £) equip yios uenslios
ampleados &na maznla y apilcaciin deben ser |avaos con sufidents agua tesplts de caa jomada
de trabajo. Desache |35 Auas o |avao &n U M, ejos o Aentes o2 a0 y vinds, Dete
de usar puantes v Dolas 02 hule dursnis & Bvado del equipd de Jpicasin,

\-1| LY
RECOMENDACIONES DE USO:
COSTARICA:
[UCTNDS | PLAGAS 50 DOSGMa  |OBSEAVACIONES
Waz Trie T0is taad
Zzamag  |GUsandSoidam 30E00MiNE  |CuEndo s Lz
Spodoptera Agrcoia
Tuierta {Campa)
s 285360 Mihs
Cummis | Bemislatanas
[
ioecas o @ ia
Pfia
Ananas Cemtts capiis
COMICEUE Postcosecha (B midlim de agua
osea doméstica
Musca domesica
(Cucarachas
Blatela gemarica
Biatta orlertals

EPOCA DE APLICACION: De scusrto con e culthvo (ver cuadro anieror).

INTERVALD ENTRE L& ULTIMA APLICACION Y LA COSECHA: Sin resfricsion. Se puede aplcar
) mismo 03 e 13 oi5echa & Inclsa

ITrEH.‘dﬁ.LDDEREHGREm#.LAREATRﬂADA.

Para uso agricola 2 podea reingresar 3l area fatada cusndo se haya secado & product,
apradmadaments 15 minutis despues d2 13 apleacion. Para uso postoosacha se podrd rengresar &
area ge tralamisin Sin resrocion.

FITOTCXICICIDAD: No es Tiokico en los cultivos, 3135 dosis recomendadas y en |3 épaca de
aplcaciin rREomendada

COMPATIBILIDAD: Incormpatible con producos fuenameante acidos 0 aicalings. Cuando no s
conoce 56 compatilidad con agin products en particuiar, se recomienda rallzar una prueba previa
de compatiolidad.



Situacion encontrada en la planta de APROFRUT, comercializacién de fruta en

fresco

Planta APROFRUT

Diagrama de proceso Actual
La Figura no esta realizada a escala, la idea es mostrar el flujo de producto

Serv.
Sanitarios

Diferentes
elementos de
construccion
almacenados
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Acero
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Pila Lavado Fruta
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Camara de Frio

\ Entrada
Carga al Camion
Fin de Proceso

1

Inicio de Proceso

Entrega de fruta de campo

Entrada 2



Cambios sugeridos en la planta de APROFRUT

Planta APROFRUT

Propuesta de ordenamiento del Proceso
La Figura no esta realizada a escala, laidea es mostrar el flujo de producto

Diferentes elementos de
construccion almacenados

I Lote 4 I
I Productor 4 I Productor 5

i

Serv.
Sanitarios

.
]

I Lote 6 I
I Productor 6 I

MesaMadera
Registro de cajas de
entrega cada productor

Entrada 2
Inicio de Proceso

Entrega de fruta de campo

PilaLavado Fruta 4/6)

I Lote 1
Productor 1
LAVADO ‘

Productor
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Productor 2
LAVADO
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Acero
Inoxidable

LAVADO

Mesa|
Acerd
Inoxidable

Mesa

Acero|

Inoxidpble
y

Area de Proceso

. Inoxidable

Lote 3

Productor 3

Despul-
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Cajas
Hortifruti

Mesas

Madera
Camara
de frio

L e

Mesa Acero

Balanza Peso Final

Camara de Frio

Carga al Camion
Fin de Proceso

Entradal



Estos cambios se empezaron a aplicar en el momento de realizar esta
sugerencia.



