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2. Cddigo, titulo del proyecto y periodo de ejecuciéon
- Codigo 1431042
- Titulo Fomento de la competitividad y sostenibilidad agricola en la Zona Norte de
Cartago.
- Periodo de ejecucion: 1 de julio del 2022 al 30 de junio del 2025

3. Autoria

Nombre Participacion Instancia Aportes especificos
académica o
dependencia

Ing. Laura Patricia Coordinacién Escuela de Labores de coordinacion del
Brenes Peralta, PhD Agronegocios proyecto. A nivel técnico
aportd en planeamiento
estratégico, acciones de
sostenibilidad, estudio de
competitividad, Modelo de
Negocio, sesiones con
personas integrantes del
sector productivo, relacion
con la DExt, acciones de
comunicacion del proyecto.
También gestion6 acciones
con estudiantes asistentes,
incluyendo una pasantia
doctoral de la Universidad
de Bologna y un TFG de
Ingenieria en Agronegocios
del TEC.

Ing. Maria Fernanda Extensionista Escuela de Estudio de competitividad y
Jiménez Morales, Agronegocios Talleres de  biocarbon,
M.Eng modelo de negocio vy
planeamiento  estratégico,
sesiones con personas
integrantes  del  sector
productivo y presentacion
del proyecto en sesiones
varias (comunicacion).

Ing. Marianella Gamboa | Extensionista Escuela de Desarrollo de productos
Murillo, M.E.T. Agronegocios agroindustriales y talleres de
modelo de negocio,
practicas agroecolégicas y
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planeamiento  estratégico,
canal de comunicacion
principal con las personas
integrantes  del sector
productivo que participaron.

M.B.A. Manuel Masis Extensionista Escuela de Planeamiento estratégico y
Jiménez Agronegocios Planes de Negocio, Talleres
de modelo de negocio y
planeamiento  estratégico,
celebracion de curso de
gestién agroempresarial con
personas productoras vy
coordinacién (asesoria) del
TFG de estudiante de
Ingenieria en Agronegocios
vinculado a este proyecto

Ing. Rooel Campos Extensionista Escuela de Coordinacién y ejecucién de
Rodriguez, PhD Agronegocios acciones de sostenibilidad
entre ellas el seguimiento a
personas productoras para
la obtenciéon de galardén
Bandera Azul Ecoldgica-
categoria Agropecuaria esto
incluyo coordinacion
interinstitucional (MAG) vy
celebracion de talleres de
aspectos ambientales junto
a estudiantes del curso de
Gestion Ambiental en los
Agronegocios

Nota: el proyecto conté con participacion de Mercedes Montero Vega, PhD Extensionista
de la Escuela de Economia Agricola y Agronegocios, UCR, y con Anna Niero, PhD
de la Universidad de Bologna, Italia como pasante doctoral.

4. Resumen

El proyecto se enfocd en mejorar la competitividad y la sostenibilidad de las organizaciones
productivas y las personas relacionadas a ellas, en la Zona Norte de Cartago, dedicada
principalmente a agricultura de productos como papa, cebolla, zanahoria y hortalizas de
hoja e inflorescencia. Se basé en métodos y técnicas diagndsticas y participativas, para
promover a cogeneracion de prototipos, practicas y distintitos que apoyaran el
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posicionamiento de las organizaciones en su sector socioecondmico. Inicialmente se busco
trabajar con CoopeHorti Irazu R.L., APROZONOC y COPRIMEX, resultando la mayoria de
los productos y la participacion constante de CoopeHorti principalmente. Entre los métodos
empleados para abordar la situacion destacaron las entrevistas, las visitas a finca, los
grupos focales, el metaplan y las sesiones de validacion y socializacion de resultados. Se
abordd a partir de dos componentes: uno de capacidades agroempresariales y otro de
gestion del capital socioambiental. Como principales productos se obtuvo: a) un Informe
del Estado de competitividad y sostenibilidad compartido con la cooperativa y plasmado en
una publicacién cientifica en revision, b) la creacién del indice de Competitividad, explicado
a la organizacion e igualmente en la publicacion, c) la generacion del proceso de Ideacion
de un Modelo de Negocio (Sustainable Business Model Thinking), socializado con la
cooperativa y en proceso de publicacion de otro articulo cientifico, a partir de una pasantia
doctoral, d) un proceso de Planeamiento Estratégico resultante de un TFG que incluyé
pasantia estudiantil en el extranjero, y plasmado en una de las publicaciones anteriormente
citadas, e) el logro del Galardén Bandera Azul Ecoldgica para cuatro fincas nuevas, y d) la
cercana integracion Academia-Personas productoras. Fue posible también la generacion
de productos académicos y en su conjunto, se considera que esta experiencia colocé en
mejor posicion competitiva a la organizacion en el contexto actual, manifiestan satisfaccion
con el proyecto y se espera que las lecciones aprendidas sean utiles para contextos
agricolas mediante una evaluacion integral e insumos para la toma de decisiones
estratégicas.

5. Abstract

The project focused on improving the competitiveness and sustainability of agricultural
organizations and the people related to them, in the North Zone of Cartago, mainly dedicated
to the cultivation of potatoes, onions, carrots and leafy and inflorescence vegetables. It was
based on diagnostic and participatory methods and techniques, to promote the cogeneration
of prototypes, practices and distinctives that would support the positioning of the
organizations in their socioeconomic sector. Initially, we sought to work with CoopeHorti
Irazu R.L., APROZONOC and COPRIMEX, but most of the products and the constant
participation remained in CoopeHorti. Among the methods used to address the situation,
interviews, farm visits, focus groups, the metaplan and validation and socialization sessions
of results stood out. The project’s approach relied on two components: one on agribusiness
capacities and the other on socio-environmental capital management. The main products
were: a) a Report on the State of Competitiveness and Sustainability shared with the
cooperative and reflected in a scientific publication under review, b) the creation of a
Competitiveness Index, explained to the organization and also in the publication, c) the
generation of the Sustainable Business Model Thinking process, socialized with the
cooperative and in the process for publication of a second another scientific paper linked to
a doctoral internship, d) a Strategic Planning process resulting from a student thesis that
included a student internship abroad, and also reflected in one of the aforementioned
publications, e) the achievement of the Ecological Blue Flag Award for four new farms, and
d) the close integration of academia and producers. It was also possible to generate
academic products, and as a whole, it is considered that this experience have placed the
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organization in a competitive position in the current context. They express satisfaction with
the project, and it is expected that the lessons learned will be useful for agricultural contexts
through a comprehensive evaluation and inputs for strategic decision-making

6. Palabras clave y key words
Sostenibilidad, competitividad, sector agricola, Zona Norte de Cartago, resiliencia
Sustainability, competitiveness, agricultural sector, North Zone of Cartago, resilience

7. Contextualizacion del proyecto

El proyecto se desarrollé en la zona norte de la provincia de Cartago, con énfasis en las
localidades de Tierra Blanca, Oreamuno y Alvarado. Esta area es primordialmente
habitada por personas campesinas, dedicadas a la agricultura, y en el caso de la
poblacién de interés del proyecto, mayormente a la horticultura. Predomina el cultivo de
papa, cebolla y zanahoria pero igualmente se obtienen otros productos como brécoli,
repollo, lechuga, hierbas culinarias, entre otros (INDER, 2016; MAG, 2020).
Socioecondémicamente, varios indicadores situan a esta zona como de bajo indice con
algunas personas que viven en condicion de pobreza y dificultad para cubrir
necesidades basicas (MIDEPLAN, 2018). Topograficamente, la localidad se caracteriza
por tener terrenos quebrados, deslizamientos y actividad volcanica. Al estar Costa Rica
en una alta zona de vulnerabilidad al cambio climatico, esta zona no escapa a las
afectaciones de este, lo cual sumado a limitaciones tecnolégicas, de inversion y del
mercado que se confirmaron en el proyecto genera presiones importantes en la
permanencia y competitividad de las organizaciones y unidades productivas y por tanto,
el ingreso y modo de vida de las personas de la zona.

El proyecto nacio tras varias experiencias previas con grupos productivos de la zona,
tanto a partir de proyectos financiados por la Ley de Cemento 9829 en el 2021 como de
acercamientos directos de la Escuela de Agronegocios a la zona. En esos procesos se
recibié la expresion de interés y necesidad de personas productoras para ser mas
competitivas y sostenibles en su produccion. Los productores y productoras indicaron
que tendrian interés de profundizar en los conocimientos adquiridos durante
capacitaciones cortas en diciembre 2021 para atacar causas que generan retos a su
competitividad, como es la dificultad de comprender y adoptar conceptos
agroempresariales, incrementar su acceso a mercado o permanecer en él, e intensificar
la aplicacién de practicas mas sostenibles para propiciar su diferenciacion en el
mercado y su sostenibilidad, y por ende mejorar la calidad de vida de ellos y ellas, sus
familias y su localidad.

Al iniciar el proyecto, se conocia de la existencia de 42 asociados a CoopeHorti Irazu,
cinco familias relacionadas a APROZONOC y al menos ocho productores que se
vinculan como proveedores a Coprimex y que comercializan productos como papa,
zanahoria, hortaliza de hoja, y brocoli en el mercado nacional e internacional a través
de estas organizaciones (INFOCOOP, 2022) (Coprimex, 2022) (SFE, 2021) y que
querrian ser parte de este proyecto.
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A través de la lectura del entorno por parte del grupo extensionista ejecutor del proyecto,
junto a las personas productoras, asi como del respaldo en la literatura, la propuesta
del proyecto valoré el gran potencial de las organizaciones rurales agricolas para el
desarrollo local. Sin embargo, dichas organizaciones no siempre son vistas realmente
como agronegocios, lo que pone mas presién sobre el rol que desempefian en términos
de (OCDE & FAQ, 2019) (Boros et al., 2025):

a) ser un vehiculo de ingreso para las familias y personas que las integran,

b) responder al reto de ser mas sostenibles ambientalmente,

c¢) contribuir a la seguridad alimentaria familiar y nacional, y ademas,

d) responder a las tendencias del mercado para mantenerse activo en él

Es en este sentido que atender a este sector econdmico, desde una Optica de
competitividad, estrategia agroempresarial y sostenibilidad, es vital. Conceptualmente,
la competitividad se entiende como la capacidad de una organizacién para mantener y
mejorar su posicion en un entorno socioeconomico, logrando ventajas comparativas
frente a los competidores (Solleiro & Castaidn, 2005; Saavedra Garcia, 2017). Para
lograrlo, los agronegocios no pueden actuar solo intuitiva o reactivamente, sino que es
ideal que se apoyen en el planeamiento estratégico, el cual es descrito como un proceso
que incorpora los pasos de formular, implementar y evaluar decisiones
interdisciplinarias que permiten a una organizacién alcanzar sus objetivos (David &
David, 2017). Dentro de dicho planeamiento, hoy dia es innegable la necesidad de
incorporar en su definicion mas amplia el concepto de sostenibilidad, con el fin de lograr
equilibrar los aspectos financiero-econdmicos propios del fin de cualquier agronegocio,
con la perspectiva social que bajo principios de cooperativismo buscan el soporte de las
personas y sus medios de vida, asi como el uso de recurso naturales, inmersos en la
produccién agricola, como es el caso de este proyecto.

Dado el contexto anterior, el proyecto planteé como su propdsito amplio, el “Mejorar la
competitividad y sostenibilidad agricola en la Zona Norte de Cartago por medio de los
agronegocios como promotores de un desarrollo sostenible e inclusivo”. Para esto
plante6 dos componentes cuyo abordaje se amplia en el préximo apartado, pero que se
enfocaron justamente en i) fomentar las capacidades agroempresariales vy ii) gestionar
el capital socioambiental de manera sostenible.

En concreto, el proyecto integré la accidon del grupo extensionista con tres
organizaciones iniciales en el proyecto, conformando un grupo inicial de 55 personas
productoras. Si bien con todas las organizaciones hubo actividad, al finalizar el proyecto,
APROZONOC se encontraba practicamente inactiva, aunque siempre fue contactada y
se mantuvo vinculacion con tres personas de la organizacion. En el caso de COPRIMEX
se sostuvo un primer taller y tras varios contactos no se logré mayor involucramiento en
el proyecto. Finalmente, se mantuvo activa participacion de CoopeHorti Irazi R.L. la
cual a su vez tuvo algunas variaciones en la cantidad de miembros, resultando en un
grupo beneficiario final cercano a las 37 personas.
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El trabajo del TEC, junto a grupos productivos como los citados, por un lado, respondié
al llamado de la institucion y de la Escuela de Agronegocios a abordar problematicas
nacionales, particularmente en un contexto como el actual, donde se espera haber
cimentado algunas bases en torno a visiones estratégicas y competitivas para el grupo
productivo. Producto de esto fue la participacion sostenida del Consejo de
Administracion de CoopeHorti en las sesiones que aportaron al dia de hoy el documento
de Plan Estratégico y Modelo de Negocio Sostenible de la cooperativa. Por otro lado,
buscé promover el intercambio de conocimientos académicos y empiricos, la teoria con
la experiencia y la organizacion de algunos aspectos para el mejor curso de las acciones
de la cooperativa con la que mayormente se interactud, que resultd en la aprobacion de
5 fincas con el galardon Bandera Azul Ecoldgica, lo que posiciona hoy dia mejor a la
organizacion y las fincas de las personas que lo integran. El desmejoramiento del sector
es ajeno al proyecto de manera directa y, aunque sin duda afecta a las personas
productoras, hoy dia manifiesta contar con algunas herramientas de planeacion,
diferenciacion y organizacion que podrian sostener su modo de vida aun en el contexto
actual.

8. Estrategia de abordaje
La propuesta se basé en dos componentes, a saber:

e |la mejora de las capacidades empresariales de las personas productoras
para mejorar su permanencia y acceso a mercados bajo el enfoque de
‘cluster’ productivo; y

e |a gestion sostenible del capital socioambiental de su sistema productivo
prestando atencién a técnicas de agricultura sostenible, manejo de los
recursos suelo y agua, gestion integral de sus residuos bajo un enfoque de
bioeconomia circular, y las personas agricultoras.

8.1. Mejora de capacidades empresariales de las personas productoras
El Componente 1 incluia cinco actividades, codificadas como c¢1.a1 a c1.a5. A continuacion
se detalla para cada uno su abordaje, buenas practicas y retos encontrados:

- c¢1.a1 Establecimiento y funcionamiento permanente del LV

- c1.a4 Ildentificacion, validacion y prototipado de ideas innovadoras para acceso a
mercado

- c1.a5 Celebracion de sesiones de identificacién y contacto entre actores de un futuro
cluster en la Zona Norte de Cartago

Se propuso trabajar de forma conjunta entre los beneficiarios, los extensionistas y las
organizaciones citadas en el apartado anterior, ademas de integrar otras instituciones
necesariamente relacionadas a extension agropecuaria (por ejemplo, el MAG) haciendo
uso de elementos y principios de la metodologia de “Laboratorios Vivos” (c1.a1), donde
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contrario al concepto de ‘laboratorio cientifico convencional’ en el que las actividades y
experimentos se dan a puerta cerrada, la experiencia en este caso se genera en sitio y con
interaccion entre los actores para propiciar una innovacion (ENoLL, 2022; Carayannis,
2012) ya fuera incremental o disruptiva pero 100% sensible al contexto. Si bien no se
implementaron a cabalidad o sostenidamente los LV, sus elementos se aplicaron sobre todo
al inicio de proyecto una conversacion multilateral entre Organizaciones-TEC-MAG lo que
facilité la orientacién de las acciones posteriores por considerar, y posteriormente a lo largo
del proyecto para que las personas de la organizacion “aprendieran haciendo” y se
apropiaran de su proceso de cambio.

A lo largo de las actividades participativas (c1.a4 y c1.a5) que incluyeron visitas a finca,
entrevistas, sesiones con las organizaciones, activacion de un grupo de whatsapp, talleres
y capacitaciones y aplicacién de grupos focales y la metodologia metaplan (Aloy-Duch et
al., 2023; Veiga-Seijo et al., 2020), fue posible acceder a procesos de identificacion de
alternativas innovadoras, que fueron prototipadas en cada caso y validadas con los
interesados. A raiz de esto se considera que se logrd innovar, especificamente con
personas productoras de CoopeHorti, en:

a) Producto: Propuesta de productos agroindustriales con valor agregado para tres
beneficiarios (cebolla caramelizada, hierbas deshidratadas y ajo negro)

b) Organizacion: Entrega de un Plan Estratégico y Modelo de Negocio Sostenible
basado en evaluaciones de impacto ambiental y externalidades

¢) Proceso: diferenciacion de la produccion para la una gestion mas sostenible de la
produccién primaria y el acceso a mercado

Debe destacarse que este logro requirié ajustes al notar decrecimiento de participacién en
algunas actividades, cambios y cancelaciones a citas ya establecidas, lo cual es una
realidad en la atencion al sector productivo que puede estar influida por aspectos culturales,
economicos, e incluso climaticos. Esto se ha externado verbalmente en varios momentos a
la Direccion de Extension, tanto por parte de este proyecto como en otros donde algunas
extensionistas han sido parte, con el fin de activar el dialogo sobre cémo contribuir a que el
trabajo desde los proyectos de Ley del cemento y TEC cumplan con el impacto esperado.
Fue notorio como, al hacer ajustes como buena practica, escuchando y priorizando las
necesidades de las personas productoras, fue posible concretar los productos esperados,
a saber

a) LV en funcionamiento (intermitentemente)

b) Ciclos de sesiones interactivas

¢) Ideas innovadoras de producto y proceso, y

d) visualizacién de posibles interacciones entre actores locales para un cluster,
aunque este no se tenia previsto que se activara dentro del alcance del proyecto
(nota: se realizaron incluso giras al CENADA para valorar un ejercicio de
comercializacion alternativa, pero varios antecedentes consultados con distintos
actores mostraron dificultad de aplicacién del ejercicio).
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- c1.a2. Diagndstico de verificacion de estado de la competitividad de la zona agricola
de interés

El diagnéstico se basd en un proceso primero del grupo extensionista para definir
dimensiones e indicadores por evaluar basados en instrumentos desarrollados por FAO
(2019) y Aramyan et al. (2007). Luego se elabord un instrumento de recoleccién de
informacion, se probd y se empez6 su aplicacion, tabulacion y analisis. Ademas, de manera
participativa se socializaron los resultados y se validaron con los miembros de la
cooperativa. El diagndstico abordd todas las organizaciones inicialmente, con baja
respuesta de dos de ellas, y luego los productos obtenidos se centraron en CoopeHorti
dada la representatividad en el proceso.

Entre las practicas positivas, se denoté que, abordar el proyecto desde un diagndstico
guardaba similitud con estudios como el de Barrera Rodriguez et al. (2013), mismo que
ejecutd fases de diagndstico, de analisis y de propuesta (de plan estratégico, productos,
sellos diferenciadores y modelo de negocio). Esto evidencia que no fue un proceso
improvisado sino ya probado en otros contextos. Sin embargo, el presente proyecto fue un
paso mas alla y, ademas, desarrollé un indice de Competitividad. El grupo extensionista
considera que esta es una herramienta que podria ser util para contextos similares en
adelante, tanto para este grupo beneficiario, como para la Escuela de Agronegocios y en
general para la Direccidon de Extensién. Dicho indice dejé ver cdmo la competitividad esta
comunmente anclada a restricciones en elementos habilitantes, como son los activos y las
brechas de planeamiento agroempresarial (nota: el analisis completo de estos aspectos
esta presente en un articulo en revision por parte de una revista cientifica por lo que no se
divulgan los detalles en este informe).

Este diagndstico tenia como producto inicialmente planteado, la generacion de un Informe
del Estado de la Competitividad para uso de las organizaciones e instituciones sectoriales,
pero resultd en estos productos finalmente:

a) Informe del Estado de competitividad compartido con la cooperativa y plasmado en
una publicacion cientifica en revision

b) Creacion del indice de Competitividad, explicado a la organizacién e igualmente en
la publicacién

c) Generacion del proceso de ldeacion de un Modelo de Negocio (Sustainable
Business Model Thinking), socializado con la cooperativa y en proceso de
publicacién de otro articulo cientifico, a partir de una pasantia doctoral

d) Proceso de Planeamiento Estratégico resultante de un TFG que incluyé pasantia
estudiantil en el extranjero, y plasmado en una de las publicaciones anteriormente
citadas.

Sin embargo, hubo oportunidades de mejora evidentes, como la extension del instrumento.
Inicialmente, se tratd de aplicar otros cuestionarios de instituciones publicas del sector, pero
estos no eran integrales y se enfocaban fuertemente en produccion, dejando por fuera otros
aspectos socioculturales y de gestion del agronegocio. Esto resultd en el disefio propio del
instrumento que consté de 120 preguntas. Al construir el indice de Competitividad,
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realmente fue posible traducir bajo un enfoque cuali-cuantitativo solo 75 de ellas. Si bien
todas las respuestas se analizaron y aportaron a la discusion, el instrumento podria ser mas
concreto, lo cual, de hecho, fue usado parcialmente en otro proyecto y con resultados ya
publicados (Picado, R., Arzadun, P., Brenes-Peralta, L., Gamboa-Murillo, M., & Marchena,
T. V. (2025). Productores horticolas en Costa Rica: diagndstico de recursos y capacidades.
e-Agronegocios, 11(1), 96-117). Lo anterior lleva a recomendar un redisefio del cuestionario
hacia un formato mas constructivo, que no solo recolectara datos, sino que también
generara reflexion dentro del grupo sobre sus propios procesos organizativos y productivos.

- c1.a3. Celebracion de sesiones interactivas de gestion agroempresarial

Para esta actividad se realizé un proceso de integro las fases de planeamiento (incluyendo
aspectos observados en la fase diagnodstica, particularmente en los indicadores de
planeamiento y gestion), ejecucion de un programa corto de gestiébn agroempresarial y la
retroalimentacion de este.

El curso empled recursos ya preparados en el 2021 como fue el Manual denominado
“Agronegocios: Gestién Administrativa, Contable y Producciéon Sostenible” con
adaptaciones al grupo de interés y la creacion de presentaciones de power point y practicas
por resolver en grupo. Se basé en un programa presencial, en el horario solicitado por el
grupo, en cuatro sesiones. Sin embargo, la asistencia fue reducida a pesar de multiples
invitaciones a las tres organizaciones. Se realiz6 en las instalaciones de CoopeHorti con
participacién de personas solo de esa organizacion

8.2. Gestion sostenible del capital socioambiental
El componente 2 se compuso de cuatro actividades, codificadas como c2.a1, c2.a2, c2.a3
y c2.a4, mismas que se presentan a continuacion en términos de abordaje y lecciones
aprendidas a partir de sus buenas practicas y limitaciones.

- c2.a1. Diagnostico de verificacion de estado de sostenibilidad de la zona agricola
de interés

- c2.a2. Celebracion de sesiones interactivas en fincas modelo encontradas en la
zona

Este proceso diagnoéstico se ejecutd simultdneamente con la actividad c1.a2 pues el
instrumento aplicado consulté sobre aspectos ambientales, su monitoreo, logros y
limitaciones en el cumplimiento o gestion adecuada de estos, entre otros. Adicionalmente,
se complement6 con un proceso de evaluacion ejecutado durante la pasantia doctoral de
una estudiante de UNIBO, donde se celebr6 primero un grupo focal para identificar la
aplicacion de practicas agroecolégicas, basadas en la herramienta denominada en inglés
Agroecology Criteria Tool de FAO (Biovision, 2019). Esto permitié identificar practicas
promisorias en fincas modelo con las que se tuvieron sesiones interactivas especializadas,
de manera que se pudieran levantar datos primarios de las practicas realizadas, los
insumos empleados, y su rendimiento. Como método de la evaluacion de este estado de
sostenibilidad, se recurrié al Pensamiento de Ciclo de Vida, particularmente al Costeo de
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Ciclo de Vida (Hunkeler et al., 2008), donde se comparé el desempefio convencional con el
de las fincas promisorias, detectando una que lograba menores costos en insumos y
energia, mayores costos en infraestructura y mano de obra y general, muchos menores
costos ambientales al monetizar externalidades como las como emisiones y la huella de
agua. Dicha monetizacion se baso en los factores de la Fundacion True Price (Galgani et
al., 2023), la consideracion de precios de mercado local, provenientes de fuentes oficiales
como los avios agropecuarios de SEPSA y MAG (SEPSA, 2023). Los resultados se
plasmaron en un articulo cientifico en revision por parte de la revista por lo que no se
detallan los resultados en este informe. Estos resultados fueron clave para las proximas
actividades de este componente, asi como para cotejar los hallazgos con el proceso de
Ideacién del modelo de negocio sostenible, celebrado mediante reuniones con el Consejo
de Administracion de CoopeHorti, el cual en gran medida resalta las ventajas comparativas
que se podrian tener de una produccion mas sostenible, basada en principios
agroecoldgicos para posicionar el producto de la cooperativa.

Para el proceso de levantamiento de informacion se recurrié a los registros de produccion
que las personas empleaban y al uso de la aplicaciéon YVY®© app (Plan21, 2024). Si bien
esto fue util para acopiar, ordenar la informacién y arrojar calculos como emisiones y huella
de agua, fue visible la limitacion para contar con datos disponibles o completos
oportunamente dado que no todas las personas productoras acostumbran a registrar sus
procesos (otro de los hallazgos del diagnéstico y el indice de competitividad, tanto desde el
punto de vista administrativo como de sostenibilidad al tener repercusiones en evaluaciones
socioambientales y en su competitividad). Esto significé que se debieran hacer multiples
consultas a las personas productoras y que se debiera completar algunas secciones con
datos secundarios. Ademas, en términos de la confiabilidad de los datos obtenidos, los
ejercicios de comparacion se hicieron finalmente con solo una de las fincas modelo.

En sintesis, estas actividades permitieron la obtencion de los productos esperados para
esta seccién del componente 2, a saber:

a) informe del estado de la sostenibilidad de las fincas que integran los grupos de
interés de la zona agricola norte de Cartago
b) sesiones interactivas con miembro de las fincas modelo

Con los insumos anteriores fue posible incursionar en publicacién cientifica, por un lado, y
materiales propios para avanzar en el soporte de la competitividad y sostenibilidad
buscadas.

- c2.a3. Ejecucion del proceso de adopcién, adaptacion y comunicacion de practicas
sostenibles segun prioridades de productores (agua, suelo, residuos)

Para esta actividad, se tomé informacién del diagndstico, asi como sesiones con el Consejo
de Administracion y se determind que en lugar del uso de los criterios de TuMoDelLo se
emplearia el proceso del galardon del Programa Bandera Azul Ecologica PBAE — categoria
Agropecuaria al ser mas adecuado para el proceso. El caso de TuMoDelLo resultaba muy
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util pues en el planteamiento inicial se consideré la posibilidad de dirigir a las personas
productoras al abastecimiento y encadenamiento con actores turisticos o gastronémicos
locales; sin embargo. han evolucionado a un abastecimiento mas al sector de retail
(minorista). En este sentido, el PBAE comprende un primer paso para ir documentando y
comunicando practicas y con una cultura mas establecida de monitoreo, migrar a otros
sellos como Tico-BPA, etc.

Para esta actividad se sumaron una serie de subactividades. Primero se tuvo una sesién
del grupo extensionista con e Ing. Rolando Tencio del MAG; encartado del PBAE en
Cartago para una induccion. También se trasladd esta informacién a las personas
beneficiarias y se hizo la convocatoria para quienes quisieran avanzar en el proceso.
Seguidamente, los grupos de estudiantes del curso Gestion Ambiental en Agronegocios de
los 2do Semestres del 2023 y 2024, junto con estudiantes asistentes colaboraron en visitar
las fincas, documentar las practicas y facilitar talleres para la atencién y mejora de aspectos
ambientales significativos contemplados en el PBAE que requirieran atencion. Fue posible
abrir los procesos para seis fincas inicialmente, pero fueron cuatro las que generaron el
primer reporte anual, remitido al MAG. Como resultado, a inicios del 2025 fue posible su
premiacién al lograr puntajes minimos o superior al minimo en algunos casos para optar
por la Bandera Azul.

Como producto de este proceso, por tanto, se logré en si la “adopcién, adaptacion y
comunicacion de practicas sostenibles” para aspectos prioritarios al ser determinados como
Aspectos ambientales significativos. El galardén PBAE por si mismo es un instrumento de
comunicacion al ser colocado a la entrada de las fincas visiblemente y constituye un proceso
de adaptacion y adopcion de practicas de monitoreo y gestion ambiental, por lo que permite
ir concienciando y capacitando a las personas productoras en manejo de aspectos como
agua, suelo, residuos, combustibles, cambio climatico, accién comunitaria, entre otros.

- c2.a4. Retroalimentacion para evaluaciones parciales y final de cambios en
competitividad y sostenibilidad a partir de productos que acceden al mercado.

Finalmente, se destaca que todo el proyecto conté con socializacion y retroalimentacion
constante, ya fuera para reorientar alguna accion o bien valorar el aporte que las actividades
que se iban concretando. Para esta actividad se recurrié a métodos como el grupo focal
donde la introduccion por ejemplo presentaba resultados para contextualizar y validar, y
que abrieran las sesiones del grupo. También se dieron infografias en fisico y por whatsapp,
se recurrio a talleres practicos y a la socializacion de resultados en una sesion plenaria a
finales de junio 2025, con participacién de personas productoras de CoopeHorti, el grupo
extensionista y la Direccion de Extension del TEC.
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9. Valoracién general de los resultados obtenidos

En términos generales, se considera que este proyecto obtuvo resultados satisfactorios y
algunos productos superaron las metas establecidas. Por un lado, iniciar con un proceso
diagnéstico ordenado y que fuera sistematizado a la luz de la disciplina de los Agronegocios,
permitié identificar areas clave de trabajo en la organizacion, y fortalecer el sentido de
pertenencia, la reflexién colectiva y la construccion conjunta de soluciones, al tiempo que
se fomentaron capacidades y conceptos propios de la gestion de las fincas y la cooperativa.

La interaccion constante entre extensionistas y personas productoras permiti6 mucha mas
empatia, confianza y cercania para una mejor lectura del entorno, y la obtencién de los
productos correspondientes. Particularmente, estos procesos de generacién del indice de
Competitividad, los Informes de Competitividad y Sostenibilidad, el Plan Estratégico y el
Modelo de Negocio, fueron mas que la mera generacion de documentos técnicos, sino que
se constituyeron en un espacio de didlogo y aprendizaje colectivo, fundamental para
avanzar hacia modelos de agronegocio mas resilientes, sustentables y centrados en las
personas.

En cuanto a los talleres y capacitaciones, cuando se traté de procesos practicos como el
Taller de biocarbon o los talleres de procesamiento en planta, la asistencia fue la esperada,
no asi para el Curso de Gestién Agroempresarial. Sin embargo, aun con la poca asistencia,
la retroalimentacién arroj6 frases de parte de los participantes como “un curso productivo,

.

de facil comprensién y de gran ayuda al manejar el agronegocio”; “...las explicaciones del
., @

profesor muy claras y concisas”; “...me gusté mucho la relacién que se obtubo en los temas
dados....”.

En términos generales, durante la actividad de socializacion de resultados, se obtuvo una
resefia como la siguiente, publicada el 2 de julio de 2025 en “Hoy en el TEC”:

De acuerdo con Carlos Angulo Brenes, presidente de Coopehorti Irazu, el
acompanamiento técnico y cientifico del TEC ha sido clave para fortalecer la
competitividad de los productores de la zona norte de Cartago.

“‘Nos ha permitido implementar practicas agricolas mas eficientes,
sostenibles y adaptadas a los desafios actuales. Ademas, la colaboracion de
profesionales y estudiantes ha enriquecido nuestro ftrabajo con
conocimientos especializados y un enfoque cercano a las necesidades del
sector”, manifestd Angulo Brenes.

Angulo acoté que la alianza entre la academia y el sector productivo impulsa
el desarrollo agricola local, ademas de generar un impacto positivo en las
familias y la economia de la region.
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10. Logro del propésito y los componentes

| Direccion de Extension

[ Vicerrectaria de Investigacian y Extensian |

organizacién
con viabilidad
(proceso o
producto)

Propésito Mejorar la competitividad y sostenibilidad agricola en la Zona Norte
(objetivo de Cartago por medio de los agronegocios como promotores de un
general): desarrollo sostenible e inclusivo
Componentes (objetivos Indicador % de Comentarios
especificos) logro
Mejora de las capacidades 1 sesion de 100% Las comunicaciones en
empresariales de las personas comunicacion torno a los principios de
productoras para mejorar su y conformacién LV con multiples actores
acceso a mercados bajo el de los LV se mantuvieron
enfoque de ‘cluster’ productivo
2 sesiones de | 100% La comunicacion con el
seguimiento grupo beneficiario fue
anual constante en el tiempo,
mas que dos sesiones
Al menos 10
interacciones 100% Consta en las
anuales entre interacciones en
miembros del whatsapp, minutas u
LV otras actividades el
cumplimento de esta
meta
1 informe
culminado y 100% El informe se genero, se
validado por socializé y validé con
los actores actores y luego se
basado los integré en un articulo
Criterios como cientifico
los de Esquivel
y otros (2012)
y Milla Toro y
otros (2013)
10 sesiones
interactivas 100% Consta en las
celebradas con interacciones en
los whatsapp, minutas de
beneficiarios reuniones, talleres,
distribuidos en capacitaciones y visitas
el tiempo a finca, el cumplimiento
de esta meta
1 idea
innovadora por | 100% Se obtuvo al final 3

ideas innovadoras de
producto prototipadas y
con plan de negocio
entregado a cada
persona interesada;
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ademas de los procesos
de modelo de negocio y
plan estratégico

celebradas con
los
beneficiarios
distribuidos en
el tiempo del
proyecto

Inventario de
practicas
sostenibles
aumenta en un
5% respecto a
linea base

5 productores
nuevos logran
Bandera Azul
Ecoldgica o
Certificacion
Voluntaria de

1 sesion de
acercamiento | 75% La tematica se abordé
de actores en varias sesiones para
pertenecientes activar interacciones
al cluster entre clusters aunque
no fue estrictamente
dedicada como una
sesion solo de este
tema.
Gestion sostenible del capital 1 informe El informe se generd, se
socioambiental de su sistema culminado y socializé y validé con
productivo prestando atencién a | validado por actores y luego se
técnicas de agricultura los actores integré en un articulo
sostenible, manejo de los basado los cientifico, se defini6
recursos suelo y agua, gestion Criterios de pasar de criterios de
integral de sus residuos bajo un | Sostenibilidad TuMoDeLo a los de
enfoque de bioeconomia de TuMoDeLo Agroecology Criteria
circular (2021) Tool de FAO.
10 sesiones Consta en las
interactivas interacciones en

whatsapp, minutas de
reuniones, talleres con
estudiantes de Gestion
Ambiental en
Agronegocios y visitas a
finca, el cumplimiento
de esta meta

Las practicas se
documentaron en los
informes anuales del
Programa Bandera Azul
remitidos al MAG para
las fincas participantes;
la puntuacion y logro
muestra mas de un 5%
de aumento de practicas
sostenibles

Iniciaron 5 productoras,
terminado 4
exitosamente con la
Bandera Azul (1
agricultora era de una
de las organizaciones
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Buenas que se retiraron); sin
Practicas del embargo, una de las
MAG (algunos fincas es de la
ya han iniciado Cooperativa lo que
proceso) genera incorporacion de

al menos 3 productores
que siembran en
terrenos de la

Cooperativa
1 informe El informe de Modelo de
culminado y Negocio, Plan
validado por Estratégico, indice de
los actores que competitividad y fincas
muestra PBAE fue socializado y
mejoras en validado en una
competitividad actividad de entrega de
y resultados en el TEC al
sostenibilidad. cierre del proyecto. En
1 seccion de la actividad se
lecciones abordaron las lecciones
aprendidas y aprendidas, mismas que
posible ruta han quedado plasmadas

en un articulo cientifico
de sistematizacion de la
experiencia

11. Logros no contemplados en el proyecto

Anteriormente se comentd que el proyecto sobrepaso las metas, por lo que se anotan a
continuacion aquellos logros no contemplados inicialmente en el proyecto pero que en
conjunto aportaban al propésito planteado:

e Pasantia Doctoral de la Universidad de Bologna UNIBO al TEC

e TFG de Licenciatura en Ingenieria en Agronegocios, con pasantia internacional del
TEC a UNIBO

¢ Plan Estratégico para CoopeHorti

e Propuesta de Modelo de Negocio Sostenible

e Evaluaciones de impacto ambiental y ejercicio de internalizacion de externalidades

e Creacion de un indice de Competitividad

e Nueva propuesta de proyecto (rechazada en la convocatoria 2025-2026 pero
visualizando retomarla para avanzar a sistemas de gestién ambiental producto de
la experiencia positiva dentro del PBAE)

e Alianza TEC-MAG en el marco de Bandera Azul Ecoldgica
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¢ Vinculacion de un TFG adicional de Ingenieria en Agronegocios para prueba de
bioinsumos, lo que respalda las practicas agroecolégicas que se usan en las fincas

o Talleres de reduccion de pérdida y desperdicio de alimentos como elemento de
promocion del uso y aprovechamiento de productos locales como los de la zona
norte de Cartago

12. Detalle de evidencias
Fecha de actividad/gira/reunion

Para efectos de evidencias, ver algunas imagenes al final de estas actividades. Algunos archivos
no se comparten en esta version por ser sujetos de publicacion cientifica atin en revision editorial

16-jun-2022

AEA Tierra Blanca

Marianella Gamboa, Manuel Masis, Laura Brenes, Jairo Gonzalez (MAG)

Presentacion de proyecto e inicio de estructuracion e interacciones de los Laboratorios Vivos.
Se valoré acuerdo de cooperacion y compartir informacion pero al 21 nov el MAG no ha
respondido ni con la informacion ni con el avance al acuerdo de cooperacion.

22-jul-2022

Museos Banco Central

Marianella Gamboa, Laura Brenes, Claudia Lépez Oviedo
(Museo)

Reunidn inicial de coordinacion, presentacion de las instituciones
y objetivos y recorrido por exhibicion “Semilla, fuego, raiz” con el
fin de explorar cultivos de interés en la era pre y post colombina
en Cartago que se pudieran mantener o valorar como de interés
dentro de las cadenas de valor del proyecto. Se agenda taller
conjunto con proyecto de PDA

10-set-2022

Museos Banco Central

Marianella Gamboa, Laura Brenes, estudiante Natalia Diaz, Maria Fernanda Jiménez, Claudia
Lopez Oviedo (Museo)

En seguimiento a programacion de taller de la reunion del 22-jul-2022 se aprovecha este espacio
para valorar respuesta de algunos de estos productos por parte de consumidores y sus
comentarios a mayores razones de pérdida o no compra del producto y considerarlo luego en
estrategia de competitividad. Ademas del taller se generaron videos que permanecen hoy en el
repositorio del Museo

https://youtu.be/ UyOow bjJk?si=4d-G8Z0o0dospQo0t

https://youtu.be/hkwP3UPNFBqg?si=IS-ZQcRwtg pMgl5
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https://youtu.be/8f6 GyFM5IR0?si=hK-tTARCRSYig59K

20-set-2022

San José

Maria Fernanda Jiménez

Lanzamiento del proyecto Rutas Bajas en emisiones donde se conversé de estrategias en
diversos sistemas productivos para reducir o mitigar emisiones, Hubo interés en nuestro
proyecto por el abordaje en sostenibilidad con los beneficiarios del proyecto. Se prevé seguir en
contacto con esta iniciativa

15-set-2022

Alrededores Sanatorio Duran

Manuel Masis

Entrega de documentos generales y conversacion preliminar del proyecto para ir haciendo
vinculaciéon con uno de los miembros de Junta Directiva de Coopehorti, posteriormente
convocarian a otra reunidon de coordinacion.

30-set y 1-oct-2022

Tierra Blanca

Marianella Gamboa Murillo, Guadalupe Carbo

Visita general e interaccion de especialista con zona productora para algunas apreciaciones
desde el punto de vista de sostenibilidad y posibles criterios por considerar. Ella es Biodloga de
la Universidad Natural de Buenos Aires y parte de la iniciativa Planet 4 People, vino en el
marco de otras actividades TEC y se aprovechd su visita.

5-oct-2022

Finca comercial de banano

Laura Brenes, José Pablo Rosales

La visita fue parte de un TFG que se lleva para evaluar uso de
bioinsumos de distintos tipos (harinas de sangre,
microorganismos, hidrolizados de proteina de mateaderos) y se
quiere ver qué resultados hay en este proyecto para luego
valorar expandir el uso de estos insumos a la zona productora
del proyecto, o bien valorar posible produccion de bioinsumos de
este tipo.

13-oct y 14-oct-2022

Tierra Blanca

Manuel Masis

Contacto con algunos productores de la zona vinculados a organizaciones como CoopeHorti o
bien otros grupos para valorar posible incorporacién como parte de los Laboratorios Vivos
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10--nov-2022

Tierra Blanca

Marianella Gamboa, Maria Fernanda Jiménez, Laura Brenes

Reunion con Junta Directiva de CoopeHorti para formalizacion de trabajo con agremiados. Se
acord6 que comunicacion inicial la manejarian ellos y luego nos pasarian contactos para iniciar
agenda de citas para diagnéstico. Ademas, se presenté una vez mas el proyecto y sus
componentes y a actividades

CONVOCATORIA
ABIERTA

APOYO A 5 FINCAS PARA EL PROCESO DE BANDERA
AZUL ECOLOGICA-CATEGORIA AGROPECUARIA

Tecnologico
de Costa Rica

Proyecto Fomento de la Competitividad y Sostenibilidad en la Zona
Norte de Cartago coordinado por el TEC apoyard en:
Diagnéstico para Bandera Azul Ecolégica

Se seleccionardn las fincas en orden de llegada e interés
Fincas deberdn mantenerse en el proceso todo este semestre

FECHA LIMITE PARA INDICAR INTERES:
VIERNES 11 DE AGOSTO

* correo labrenes@tec.ac.cr
¢ tel 8839-2243
* orespondiento a este mensaje

‘ Contard con soporte de estudiantes y profesionales del TEC

26 de enero-2023
Tierra Blanca
Rooel Campos-Manuel
Masis — Maria Fernanda
Jiménez-Laura Brenes
(varios transportes TEC)
Marianella Gamboa-
Mercedes Montero
transporte UCR)
Aplicacién de cuestionarios y
visita a finca

2 de febrero-2023

Tierra Blanca

Marianella Gamboa- Rooel Campos-Manuel Masis (varios transportes TEC)
Laura Brenes-Mercedes Montero (transporte UCR)

Aplicacion de cuestionarios y visita a finca
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9 de febrero -2023

Tierra Blanca
Marianella Gamboa- Rooel Campos-Manuel Masis
Aplicacion de cuestionarios y visita a finca

27 de febrero-2023

Tierra Blanca

Laura Brenes-Marianella Gamboa (transporte propio)
Reunién con productores de CoopeHorti

2 de marzo-2023

Tierra Blanca

Marianella Gamboa- Rooel Campos-Manuel Masis
Aplicacion de cuestionarios y visita a finca

9 de marzo-2023

Alvarado

Laura Brenes

Aplicacion de cuestionarios y visita a finca
Alvarado-Oreamuno

Maria Fernanda Jiménez, Valery Rodriguez,
Andrea Segura, Flabiana Tencio

Aplicacion de cuestionarios y visita a finca
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10 de marzo-2023

Maria Fernanda Jiménez y Laura Brenes AGRICULTURA DE LA
Actividad de transferencia junto a otro proyecto TEC MANO CON EL AMBIENTE
: H i 70 de manza
Agricultura de la mano con el medio ambiente N"’ Al ﬂWIIQ(b gt
Fera do inicio: §:00 am

21



- ° | Direccion de Extension
Tecnologico
de Costa Rica . [ Vicerrectoria de Investigacian y Extensidn |

TEL

14 de marzo-2023

Turrialba

Laura Brenes (Transporte propio)
Aplicacion de cuestionarios y visita a finca

16 de marzo-2023

Tierra Blanca

Marianella Gamboa- Manuel Masis
Aplicacion de cuestionarios y visita a finca

17 de marzo-2023

Oreamuno

Maria Fernanda Jiménez, Andrea Segura, José
Maria Alvarado, Manuel Masis

Charla sobre BPA en Coprimex

13 de abril-2023

Tierra Blanca

Marianella Gamboa — Manuel Masis Jiménez
Aplicacion de cuestionarios y visita a finca

20 de abril-2023

Tierra Blanca

Marianella Gamboa

Aplicaciéon de cuestionarios vy visita a finca

Tierra Blanca

Maria Fernanda Jiménez, Andrea Segura, Jefferson Leandro, Flabiana Tencio, Valery
Rodriguez

Aplicaciéon de cuestionarios vy visita a finca

26 de abril-2023

Tierra Blanca

Manuel Masis-José Maria Alvarado
Aplicacion de cuestionarios vy visita a finca
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27 de abril-2023

Tierra Blanca

Manuel Masis-José Maria Alvarado
Aplicacion de cuestionarios y visita a finca

17-agosto-2023

CoopeHorti

Marianella Gamboa /Manuel Masis

Reunion de planeamiento de actividades 2do sem 2023

22-agosto-2023
CoopeHorti
Marianella Gamboa /Manuel Masis

APERTURA DE CURSO

Coordinacién apertura de curso de Gestion de los Agronegocios

GESTION DE LOS AGRONEGOCIOS

23-agosto-2023

CoopeHorti

Manuel Masis / estudiantes asistentes

Sesion 1 Curso de Gestion de los Agronegocios

EC
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de Costa Rica
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30-agosto-2023

CoopeHorti

Manuel Masis / estudiantes asistentes

Sesion 2 Curso de Gestion de los Agronegocios

11-set-2023

Fincas de Tierra Blanca (Vianney, Sadi, Gustavo), Turrialba (Floribel) y Pacayas (Martha)
Rooel Campos / Laura Brenes / Manuel Masis / Maria Fernanda Jimenez y estudiantes del
curso Gestion Ambiental en los Agronegocios distribuidos en 3 vehiculos segun ruta
Aplicacion de diagnostico Bandera Azul

13-set-2023

CoopeHorti

Manuel Masis / estudiantes asistentes

Sesion 3 Curso de Gestion de los Agronegocios

19-set-2023

CENADA

Marianella Gamboa / Asistentes

Visita a CENADA para observacién de
elementos de comercializacién (posterior
modelo de negocio)

20-set-2023

CoopeHorti

Manuel Masis / Laura Brenes / estudiantes asistentes
Sesidn 4 Curso de Gestion de los Agronegocios

4-oct-2023

CoopeHorti-TEC interno

Manuel Masis /Maria Fernanda Jimpenez

Llevada de insumos para Taller de Biocarbon y preparacion de lugar

5-0ct-2023

CoopeHorti

Laura Brenes / Maria Fernanda Jiménez
Celebracion de Taller de Biocarbén
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6-0ct-2023 THC 22
CoopeHorti-TEC interno TALLER: d
Laura Brenes / Maria Fernanda Jiménez BIO CARBﬁ NY MANEJO DE
Recoleccion de materiales del Taller de SUELOS

Biocarbon

Taller tedrico prdctico sobre prdcticas sostenibles de manejo de suelos y
elaboracion de biocarbdn, impartido por profesionales del TEC.
Es gratuito pero debe confirmar asistencia. jLleve ropa coémodal!

JUEVES 5 DE OCTUBRE
3:00PM

INSTALACIONES DE COOPEHORTI

CONFIRMACION:
correo labrenes@tec.ac.cr
tel 8839-2243

INVITA:
Proyecto Fomento de la Competitividad y
Sostenibilidad en la Zona Norte de Cartago, CoopeHorti
Irazd y Grupo de Investigacion de Suelos-TEC

12-0ct-2023

Nieto Center

Laura Brenes / Marianella Gamboa

Sesiodn de interaccion con chefs de Nieto Center y ANCH para evaluacién de calidades de

productos hortofriticolas de interés.

13-oct-2023

CENADA
Marianella Gamboa / Maria Fernanda Jiménez / Laura Brenes Peralta / Asistentes

Visita a CENADA para observaciéon de elementos de comercializacion (posterior modelo de
negocio)
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14-dic-2023

Laura Brenes Peralta, Marianella Gamboa Murillo, Maria Fernanda Jiménez Morales, Anna
Niero

Grupo focal para identificacion de fincas modelo con practicas agroecoldgicas

Checklist de la de Criterios o \g| y Pool, 2020)

1. Eficiencia ¢Cuales han sido las précticas que han implementado para aumentar la
eficiencia de las practicas agricolas convencionales?
1 Reduccién del uso de agua
a on en la de
e fertilizantes sintéticos

s desechos o pérdidas de producto
ina variedad vegetal mejorada

14 de febrero-2024

2 fincas productores

Valery Rodriguez, Marianella Gamboa, Anna Niero

Actualizacion de datos YvY ® para analisis en construccion del Modelo de Negocio (uno de los
productores no respondi6 luego)

14 de mayo-2024

2 fincas productores

Valery Rodriguez, Laura Brenes

Actualizacion de datos YvY ® para analisis en construccién del Modelo de Negocio
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4 de junio-2024
CoopeHorti
Marianella Gamboa

(paso previo requerido para el Taller)

Sesion con Junta Directiva, actualizacion de acciones estratégicas y coordinacién de Taller 1

25 de junio-2024

CoopeHorti

Maria Fernanda Jiménez, Manuel Masis, Valery
Rodriguez, Laura Brenes

Taller 1 de Codisefio de Modelo de Negocio,
método metaplan

Tecnologico
de Costa Rica

TALLER: _ TEC
CO-DISENO DE UN MODELO
DE NEGOCIO PARA NUESTRA
COOPERATIVA

Se presentardn resultados del diagndstico 2023, actualizaremos las
lineas estratégicas de trabajo y en conjunto visualizaremos el
Modelo de Negocio al que podrd apuntar CoopeHorti Irazui R.L.
a futuro.

MARTES 25 DE JUNIO, 2024
3:00PM
INSTALACIONES COOPEHORTI

INVITA:
Fomento de la competitividad y sostenibilidad
agricola en la Zona Norte de Cartago
TEC-UCR

31 julio-2024
CoopeHorti

Taller N°2 Co-disefio de modelo de negocio.

TALLER 2: _ TEC | Fexse
CO-DISENO DE UN MODELO
DE NEGOCIO PARA NUESTRA
COOPERATIVA

Se presentardn resultados del Taller 1 y en conjunto
avanzaremos en la construccion del Modelo de Negocio al
que podrd apuntar CoopeHorti Irazti R.L. a futuro.

MIERCOLES 31 DE JULIO, 2024
3:00PM
INSTALACIONES COOPEHORTI

INVITA:
Fomento de la competitividad y sostenibilidad
agricola en la Zona Norte de Cartago
TEC-UCR-UNIBO

Manuel Masis, Maria Fernanda Jiménez, Valery Rodriguez
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20 de agosto-2024

Finca persona productora

Rooel Campos

Toma de datos para Bandera Azul,
componente ambiental.

11 setiembre-2024

CoopeHorti

Rooel Campos, Laura Brenes, Marianella Gamboa, Carlos Castillo + grupo estudiantes de
Gestién Ambiental en Agronegocios

Sesion interactiva Programa Bandera Azul Ecoldgica. Charlas, infografias, ejercicios y
conversatorio sobre Insumos Agropecuarios, Recurso Hidrico, Bienestar animal, Manejo y
Conservacion de suelos, Energia Eléctrica, Experiencia de una finca galardonada con Bandera
Azul (caso Carlos Angulo)
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Sesién interactiva: | °C ©
Bandera Azul Ecolégica

Invitamos a personas interesadas o activas en el Programa de
Bandera Azul Ecoldgica a esta sesion sobre :

* Insumos Agropecuarios * Manejo y conservacion de suelos
* Recurso Hidrico * Energia eléctrica
* Bienestar animal * Experiencia de una finca

Bandera Azul

AIERCOLES 11 DE SETIMBRE, 2024
2:15PM
INSTALACIONES COOPEHORTI

INVITA
Fomento de la competitividad y
sostenibilidad agricola en la Zona Norte de
Cartago
TEC-UCR-UNIBO

8 octubre-2024

Finca persona productora

Rooel Campos

Toma de datos para Bandera Azul, componente ambiental.

9 octubre-2024

CoopeHorti

Rooel Campos, Laura Brenes, Carlos Castillo + grupo estudiantes de Gestién Ambiental en
Agronegocios

Sesion interactiva Programa Bandera Azul Ecoldgica. Charlas, infografias, ejercicios y
conversatorio sobre Gestion de Residuos, Combustibles fésiles, Proyeccidn socio-empresarial,
Adaptacion al Cambio Climatico, Registros y Documentacion , Experiencia de una finca
galardonada con Bandera Azul (Caso dofia Sonia)
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Sesion interactiva 2: ¢
Bandera Azul Ecolégica

Invitamos a personas interesadas o activas en el Programa de
Bandera Azul Ecolégica a esta sesion sobre :

¢ Gestion de Residuos ¢ Adaptacion a Cambio Climdtico
* Combustibles fésiles * Registros y documentacion
* Proyeccion socio-empresarial * Experiencia de una finca

Bandera Azul

MIERCOLES 9 DE OCTUBRE, 2024
2:15PM
INSTALACIONES COOPEHORTI

& ~Luis Sanc... +506 8809 2639
 Muchas gracias Laura
1:23p.m. M

INVITA:
Fomento de la competitividad y
sostenibilidad agricola en la Zona Norte de
Cartago
TEC-UCR-UNIBO
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20 noviembre-2024

Finca persona productora

Rooel Campos

Toma de datos para Bandera Azul, componente ambiental.
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24nov-2024
Invitacion a Taller de proyecto cercano para Servicio al Cliente en el Sector Agropecuario
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18 diciembre-2024

Finca persona productora

Rooel Campos

Toma de datos para Bandera Azul, componente ambiental.

24mar2025

Maria Fernanda Jiménez, Marianella Gamboa,
Manuel Masis, Valery Rodriguez, Laura
Brenes, Rooel Campos

Socializacion de resultados preliminares
CoopeHorti R.L.

2 de julio de 2025

Maria Fernanda Jiménez, Marianella Gamboa, Manuel Masis, Laura Brenes, Rooel Campos
Entrega de resultados finales y de productos obtenidos (Plan Estratégico, Modelo de Negocio,
Productos Agroindustriales con su plan de negocio, indice de competitividad — validacién)
nota Hoy en el TEC
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13. Integracion con la academia

Participacion de estudiantes asistentes

Nombre del estudiante Carrera Actividades realizadas
Carlos Castillo Ramirez Ingenieria en Apoyo en toma de datos y
Agronegocios ordenamiento de PBAE
Flabiana Tencio Cordero Apoyo en planes de negocio

de productos con valor
agregado y curso de Gestion
Agroempresarial

Valery Rodriguez Vega Apoyo en planeamiento
estratégico, soporte a
pasante doctoral en
comunicacién con personas
productoras y curso de
Gestion Agroempresarial,
redaccion de articulo. Apoyo
en tabulacién de encuesta

Julian Leiva Robles Apoyo en desarrollo de
productos agroindustriales

Arturo Quirés Ulloa Apoyo en desarrollo de
productos agroindustriales

Andrea Segura Campos Ordenamiento de datos
recopilados y revisiones de
teoria

Jefferson Leandro Quirds Ordenamiento de datos
recopilados y revisiones de
teoria

José Maria Alvarado Vargas Apoyo en aplicacion de

encuestas y tabulacion de las
mismas para orden de datos.

apoyo Arturo Quirds en practica en Planta piloto agroindustrial con una familia
productora
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Participacién de estudiantes con trabajos de grado y posgrado

Nombre de obra Tipo de obra (TFG, Autores Enlace al
practicas de documento
especialidad, tesis)

“Disefio de propuesta | TFG de Licenciaturaen | Valery TFG Aprobado. Es
de Plan Estratégico Ingenieria en Rodriguez parte de un
para Agronegocios del TEC Vega articulo cientifico
Coopehorti Irazu, por lo que no esta
Zona Norte, Cartago publicado aun
que contribuya a la
competitividad y
sostenibilidad a
largo plazo”.
Understanding PhD (DOTTORATO DI Anna Niero Tesis aprobada.

business model
sustainability in food
production systems
through Life Cycle
Thinking

RICERCA IN SCIENZE
E TECNOLOGIE
AGRARIE, AMBIENTALI
E ALIMENTARI)
Universidad de Bolonia

Es parte de un
articulo cientifico
por lo que no esta
publicado aun se
copia portada de la
tesis

re

Visita de Anna Niero a una de las fincas de personas productoras asociadas a la
Cooperativa
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Valery Rodriguez en taller para parte de su TFG en planeamiento estratégico

Participacion de estudiantes de cursos de grado o posgrado

Actividades realizadas

Objetivo del i smi
Curso Carrera ) (giras académicas,
curso proyectos de cursos,
actividades de clase)
Gestién Ambiental en | Ingenieria en Comprension del | Giras a fincas para
Agronegocios Agronegocios concepto de levantamiento de
Aspectos informes
Ambientales,
sellos como

Bandera Azul y
aplicacion en
campo de estos
procesos

' final de talleres de PBAE con el grupo 2024
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14. Cumplimiento del plan de socializacién y publicacion
a. Estrategia de socializacién de los resultados

e Se contd con espacio de parte del CIGA para socializacion de resultados en la
Semana de Agronegocios, al haber presentado un poster en 2025.

e |gualmente se esta autorizando la carga de este informe en el repositorio del
SIBITEC.

¢ Se han tenido multiples publicaciones en redes sociales de la Escuela, el TEC y
CoopeHorti  principalmente, sobre actividades y resultados obtenidos
(https://www.facebook.com/share/p/1K8sdPoEvX/,
https://www.facebook.com/share/p/170Bpd2uijf/;
https://www.facebook.com/share/p/19yDB7hGdr/;
https://www.facebook.com/share/p/17nDSg1Hqgs/)

¢ La Oficina de Comunicacién y Mercadeo del TEC realizé también una nota Hoy
en el TEC sobre resultados del proyecto.

e Se particip6 en la Jornada de Extension para socializaciéon de resultados en el
2do semestre 2025

e Se celebraron multiples sesiones como consta en el apartado 12 de este informe
para presentar resultados parciales, avances, insumos e informacién del
proyecto, ya fuese mediante visitas individuales, reuniones presenciales y

comunicaciones via WhatsApp.

b. Estrategia de comunicacion y visibilidad de los productos académicos

Comité
Nombre de Tipo de Estado Bas.e de da.t?s Nombre de |  entifico
producto producto (acepta.do de indexacion evc_anto, ylo .
., .. por publicar (cuando revista o Consejo
academico academico y publicado) corresponda) editorial editorial
(Si 6 NO)
Unravelling Articulo Revision de | Scopus Sustainable | Si
business cientifico pares en Futures
models revista
sustainability terminada,
opportunities: esperando
the case of decision de
horticultural editor,
farmers in manuscrito
Cartago, no. SFTR-
Costa Rica D-25-02841
Agricultural Articulo En revision | Scopus Journal of Si
Competitivene | cientifico de | del editor al Rural
ss: diagnosis | sistematizaci | momento Studies
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and strategic | 6ndela de este

planning for a | experiencia | informe,

horticultural manuscrito

cooperative in no. RURAL-

Costa Rica D-25-03398

Fomento de la | Ponencia Presentado | N/A V Congreso | Si
competitividad (se adjunta de

y certificado) Extension
sostenibilidad dela
agricolaen la Universidad
Zona Norte de Nacional
Cartago

15. Lecciones aprendidas, conclusiones y recomendaciones

Como lecciones aprendidas, resulta vital comprender la multidireccionalidad de
aprendizajes en proyectos como este donde participan personas productoras que
integran organizaciones, personas también de esas organizaciones en posiciones de
toma de decisidén, extensionistas, estudiantes y personas de instituciones. Todas
poseen conocimientos y percepciones validos segun su experiencia y es necesario
generar una relacion respetuosa, consciente y empatica para avanzar hacia posibles
soluciones de problematicas que si se reconocen comunmente.

Al reflexionar sobre los factores de éxito, el caso de CoopeHorti, en particular, evidencia
los frutos de una relacion sostenida en el tiempo, al ritmo de la organizacion y del
impulso académico. Esto ha permitido productos tangibles e intangibles para la
organizacién, conocimiento, apropiacién y apertura también para estudiantes que
visualizan de mejor manera la realidad rural agricola.

Como observaciones del proyecto se insta a seguir trabajando en aspectos
agroempresariales, técnicos y ambientales. El grupo extensionista lamenta que no se
aprobara una nueva propuesta de proyecto en la convocatoria de Extensién 2026 pues
daba seguimiento al componente socioambiental trabajado en esta experiencia, pero se
mantiene la vinculacion con la organizacion, esperando nuevas oportunidades.
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involucrados y al equipo de la Escuela de Agronegocios, tanto de Planta, como Campo,
Direccion y Administrativo que en muchos momentos nos apoyaron para celebracion de
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