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Resumen ejecutivo

El Museo de los Nifios es una institucion que pretende estimular una actitud critica y analitica, mostrando los
fenomenos fisicos de manera educativa, interactiva y lidica. Busca que sus exhibiciones propicien el aprendizaje,
por medio del juego y la experimentacion, que respalden el aprendizaje que los nifios reciben en las escuelas.
Una de las “estrellas” del Museo es el dinamo, el cual se encuentra expuesto al mal uso y al vandalismo. Ademas,
su sala, Electricidad y Magnetismo, tiene 15 afios desde su construccion y nunca ha sido remodelada, lo cual
hace que presente problemas de disefio.

Para solucionar tanto el problema del dinamo, como el de la sala, se han realizado dos soluciones. Se ha disefiado
un Manual de Productos, en donde se presentan lineamientos para el disefio de los proximos dispositivos de
la sala y obtener uniformidad. Promovera la construccion del conocimiento y la co-participacion de las y los
visitantes con los objetos y los otros sujetos. Este Manual es una y a la vez sirve de capacitacion para quien se
contrate para el disefio y elaboracion de los dispositivos.

De esta manera, el Manual permite disefiar un nuevo Dinamo, el cual soluciona de forma innovadora los dafios
que recibia el generador de electricidad (aparato dinamo), es atractivo para sus usuarios (nifios de primaria, 7
a 12 afios), permite interacciones, guianza y aprendizaje entre los nifios y sus padres. Ademas, se ha disefiado
de manera que como objeto de aprendizaje sea intuitivo, y se observe muy claramente el fendmeno fisico que
ocurre, su funcionamiento y su forma de uso.

El mantenimiento es facil de acceder, es facil de limpiar, y permite un dispositivo seguro, antivandalico y
antirrobos.

En conclusion, se presenta al Museo de los Nifios un valor agregado con este proyecto al resolver cada uno
de los problemas fundamentales, logrando soluciones creativas y refrescantes a nivel estético, manteniendo la
concordancia con la exhibicion, pero proponiendo un disefio distinto a lo existente. Se proporciona un Manual de
producto que permite concordancia en la exhibicion, y por consiguiente un dispositivo acorde a sus lineamientos,
que resiste el transito pesado de usuarios y visitantes del Museo.

* Palabras claves: Dispositivos, nifios, museo de nifios, museos, interfaces, dispositivos, productos, disefio, tendencia
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FASE 1 |.Planteamiento del proyecto

Descripcion de la Institucion

El Museo de los Nifios es un espacio donde se propicia el aprendizaje, por medio del juego y la
experimentacion, se respalda el aprendizaje que los nifios reciben en la escuela, y esta enfocado
precisamente en este publico meta. Asi mismo, recibe anualmente a cientos de miles de nifios,
jovenes, adultos, turistas, adultos mayores y familias en sus diferentes salas (Ver figura 1). El
Museo pretende estimular una actitud critica y analitica, mostrando los fendémenos fisicos de
manera educativa, interactiva y ludica, accesible a los distintos publicos del Museo.

Descripcion del problema

El enfoque del proyecto es la sala de electricidad y magnetismo, la cual es patrocinada por el
Instituto Costarricense de Electricidad. Esta sala tiene aproximadamente 15 afios desde que
se construyd, y no ha sido remodelada, por lo que se encuentran numerosos problemas tales
como: Elementos muy antiguos, informacion desactualizada, interfaces repetitivas, elementos
descompuestos, dispositivos dificiles de usar y de comprender. Ademas, por el alto transito de
visitantes que recibe la sala, los dispositivos reciben golpes, se ven dafiados por el mal uso y el
vandalismo. Por el limitado presupuesto, es dificil dar a la sala un mantenimiento continuo, los
dispositivos deben estar en reparacion constante y debe sustituirse en su totalidad dos veces por
afio (en el caso del Dinamo), ademas debido a la popularidad de algunos dispositivos, el hecho
de no encontrarse en las salas genera quejas continuas de los visitantes.

Problema de desarrollo
Los dispositivos de la sala de electricidad y magnetismo no resisten el uso, estan desactualizados

Figura 1. Imagenes en el Museo de los Nifios
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Caracterizacion del usuario

Los usuarios meta del Museo de los Nifios, son nifios de primaria principalmente, es decir, nifios entre 7
y 12 afios (Ver figura 2). Sin embargo, las exibiciones intentan abarcar una poblacién desde nifios de 4
afnos hasta adolescentes de 17 afios.

El tema de “Energia eléctrica“ se desarrolla en los programas del Ministerio de Educacién Publica, en
quinto y sexto grado de la Educacion Primaria, y en décimo y undécimo de la Educacion Secundaria.
Por esta razdn, la comunicacion de la sala se ha destinado para estudiantes de escuelas y colegios
con edades entre los 7 y 16 afios de zonas urbanas y rurales. Sin embargo, para el desarrollo de este
proyecto se tomara en cuenta como usuario principal los nifios de 7 a 12 afios.

Los siguientes son algunas caracteristicas principales (Ver tabla 1):

Desarrollo | Disminuye el ritmo de crecimiento. Se incrementa la fuerza y mejoran las habilidades atléticas. Son
fisico comunes las enfermedades respiratorias, pero la salud es, en general, mejor que en cualquier otro
momento de la vida.

Desarrollo | Disminuye el egocentrismo. El nifio empieza a pensar en forma l6gica, pero concreta. Mejoran la
cognoscitivo | memoria y las habilidades del lenguaje. Los avances cognoscitivos permiten al nifio beneficiarse de
la escuela formal. Algunos nifios presentan necesidades y fortalezas educativas especiales.
Desarrollo | El autoconcepto se vuelve mas complejo, afectando la autoestima. La corregulacion refleja un cambio
psicosocial | gradual en el control, de los padres hacia el nifio. Los padres asumen una importancia central.
Pueden equilibrarse en un pie sin ver.

Pueden caminar sobre barras de equilibrio de dos pulgadas de ancho.
Pueden saltar en un solo pie o brincar con precision en pequefios cuadrados.
Pueden realizar ejercicios de precision con titeres.

Tienen una fuerza de sujecion de 5,4 Kg de presion.

D 8 La cantidad de juegos en que participan ambos sexos es mayor a esta edad.

eStr_ezas Pueden realizar saltos ritmicos alternados en un patrén de 2-2, 2-3 03-3.
motrices Las chicas pueden lanzar una pelota pequefia a 12 m.

9 Los chicos pueden correr a 4,95 m/s.
Los chicos pueden lanzar una pelota pequefia a 21 m.
10 Pueden juzgar e interceptar trayectorias de pelotas pequefias lanzadas a distancia.
Las chicas pueden correr a 5,10 m/s.
11 | Enelcaso de los chicos, pueden dar saltos generales de 1,5 m sin carrera; 15 cm menos en el caso de las chicas.
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Algunas problematicas
mostradas en las
imagenes:

Componentes desprotegidos

Interfaces repetitivas

Componentes despintados

Componentes herrumbrados

Dispositivos antiguos

Elementos punzo cortantes

Figura 3. Dispositivos existentes en el Museo
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Analisis de involucrados

Se analiza el proyecto desde el punto de vista de los involucrados, los problemas (Ver tabla 2), recursos disponibles, mandatos existentes y posibles

conflictos.
GRUPOS

Intereses

Problemas percibidos

Recursos y

mandatos

Interés en
estrategias

Conflictos

Usuarios * Diversion, recreacion En los dispositivos: * Informar acerca de Medio. Los dispositivos son
(7_1 2 ai OS) * Investigacion acerca del » Mal funcionamiento gustos y preferencias, Se interesan posiblemente:
funcionamiento de los objetos « Falta de variedad en interfaces capacidades y detalles en utilizacién y * Poco atractivos
* Juego, entretencion * Juegos aburridos antropomeétricos entretenimiento » Dificiles de entender
* Accesibilidad + Continua ausencia debido a Segun los derechos de los | con el objeto. * Poco resistentes
reparaciones por mal estado nifios:
» Fenémeno fisico dificil de * Articulo 2: Dispondra de
entender oportunidades y servicios
« Existencia de elementos que no | *Articulo 5: Cuidados
sirven y confunden especiales ante algun
impedimento
* Articulo 7: Juegos y
recreaciones orientados a
la educacion
* Articulo 10: Contra la
discriminacion
Dpto * Brindar un aprendizaje mediante el En los dispositivos: * Recursos financieros Alto. * Incertidumbre acerca
Museo grafl'a juego y la experimentacion * En reparacion constante * Informacion grafica, Desean un de los recursos
’ » Estimular una actitud critica y analitica | * Continua ausencia debido a manual de marca nuevo disefio financieros que aportan
curador + Mostrar los fenémenos fisicos con reparaciones por mal estado que solucione los patrocinadores para
seografia, dispositivos educativos, interactivos y * Golpes, mal uso, vandalismo por | Asesoria en: los problemas el desarrollo de la sala
curador ludicos parte de usuarios * Rutinas de uso de los actuales de mal » Remodelacién de
En los dispositivos: « Alto costo de mantenimiento dispositivos uso, golpes, y la sala en progreso,
+ Afinidad con los programas de estudio | ¢ Elementos estéticamente * Funcionamiento vandalismo. posibles limitantes en
del MEP pasados de moda * Afinidad entre los cuanto a la tendencia
* Alta resistencia y larga vida util * Distribucion inadecuada, dispositivos y el programa estética
* Accesibilidad espacios desaprovechados de estudios del MEP
+ Fabricacion nacional « Deterioro por antigliedad o falta |  Protocolo de
* Variedad en la oferta de mantenimiento emergencias
* Disefio estéticamente adecuado
* Aptos para variedad de edades y
capacidades

Tabla 2. Analisis de los grupos involucrados en el proyecto
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Intereses

Problemas percibidos

Recursos y
mandatos

Interés en
estrategias

Conflictos

Patrocinador | ° Optimizar los costos VS los beneficios | + Continua ausencia de Asesoria y acceso en: Alto. Desconocimiento
(|CE) Publicidad: dispositivos debido a reparacion « Informacion acerca de Le interesa la por parte del equipo
* Promocionar su institucion por mal estado las funciones que realizan | publicidad de desarrollador del
« Dar un sentido de pertenencia con * Deterioro por antigliedad o falta | « Componentes reales que | la institucion, proyecto, en cuanto al
futuros usuarios potenciales de mantenimiento en algunos utilizan los temas, presupuesto disponible
» Mostrar las labores a los que se dispositivos * Informacion técnica elementos para la fabricacion de
dedica su institucion * Expertos en la materia de las salas, la sala
« Informacion gréfica, distribucién,
manual de marca entre otros
Educativos * Ensefiar mediante experimentacion * Posible falta de relacion entre el | ¢ Informacion acerca de Medio. + Dificultad en la
(MEP) acerca de electricidad y magnetismo fenémeno fisico a representar con | los programas de estudio Se interesan en explicacion del
« Brindar un entorno con elementos las actividades fendémeno fisico

el juego

de educacion primaria

aptos para el aprendizaje * Posible falta de relevancia de los | « Materia de ciencias que puedan « Falta de claridad en el
» Generar una sala acorde al interés de | dispositivos existentes en la sala, | (electricidad y fortalecer la uso de dispositivos
la poblacion meta en comparacion con el programa magnetismo) de la escuela | ensefianza. * Posible conflicto
de estudios de la educacion * Experiencia e entre la practica
primaria informacion profesional de conductista de las
maestros y especialistas clases y la experiencia
en educacién especial constructivista del
museo
* Incertidumbre en
cuanto a la existencia
de los dispositivos de
interés educativos
« Falta de interés
en participar en el
proyecto
Miscelaneos » Conservar las salas y dispositivos con | - Dificultad en la limpieza del Informar acerca de Bajo.

un minimo de limpieza
« Lograr la limpieza de los dispositivos
facilmente

dispositivo

« Dificil o casi imposible
desplazamiento de los
dispositivos para su limpieza

métodos de limpieza que
utilizan

Se encuentran
interesados en

la facil y eficiente
limpieza de los
dispositivos.
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GRUPOS Intereses Problemas percibidos Recursos y Interés en Conflictos
mandatos estrategias
Padres, + Diversion, esparcimiento, aprendizaje | En los dispositivos: * Informacion acerca de Medio. * Que el padre, madre
madres de los nifios « Continua ausencia debido a gustos y preferencias Les interesa 0 encargado considere
’ * Adquirir un aprendizaje propio reparaciones por mal estado propias y de nifios el aprendizaje peligroso que el nifio
encargados, + Vivir una experiencia infantil + Juegos aburridos + Informacion sobre de los nifios, reciba una corriente
otros * Mal uso interfaces y dispositivos ademas el eléctrica
.  Mal funcionamiento mas empleados, de mayor | entretenimiento « Falta de confianza
usuarlc?s « Falta de variedad en las éxito o gusto propio con los en la seguridad del
potenciales interfaces dispositivos. dispositivo
* No aptos para distintas edades, * Frecuencia de robos
comprension y vandalismo limita la
* Golpes, mal uso, vandalismo por oferta de interfaces que
parte de usuarios el museo puede brindar
« Existencia de elementos que no * Incoherencia con los
sirven y confunden derechos del nifio en
cuanto a ausencia de
elementos accesibles
Guia sala + Ensefiar por medio de las salas y En los dispositivos: Informar acerca de: Medio. No puede efectuar bien

dispositivos

* Obtener facilidades a nivel fisico
y grafico en la explicacion de las
exposiciones

* Facil comprensién de las salas y
dispositivos

+ Continua ausencia debido a
reparaciones por mal estado

+ Funcionamiento dificil de explicar

« Falta de mayor interaccion por parte
de los usuarios

« Dificil de usar y falta de claridad en
el uso

« Falta de detalles en las
explicaciones

* Informacién errénea o
desactualizada

« Deterioro por antigliedad o falta
de mantenimiento en algunos
dispositivos

* Frecuencia y modo de
uso

* Posibles mejoras a
dispositivos

* Interfaces preferidas o de
mayor éxito

» Formas de vandalismo o
mal uso, como prevencion

Le interesa el
mejoramiento de
los dispositivos,
y la afinidad
entre los
dispositivos y
el programa de
estudios del
MEP.

Les interesa

la informacién
clara.

su labor
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Intereses

« Conseguir con facilidad la reparacién
y recambio de piezas

« Conseguir con un minimo
mantenimiento la reparacion o recambio
de piezas

Problemas percibidos

« Dificil acceso a zonas
importantes del dispositivo para
su mantenimiento

« Dificil recambio de piezas en los
dispositivos

Recursos y
mandatos

* Informacion del
mantenimiento que se da
actualmente

* Acceso a talleres para
reparaciones menores

Interés en
estrategias

Medio.

Les interesa

el adecuado
funcionamiento
de los

Conflictos

* Acceso a herramientas y | dispositivos,
maquinaria menor asuvezel
* Técnicos facil acceso,
+ Conocimiento técnico reparacion y facil
recambio de
piezas.
Diseinadora * Aprobar académicamente el proyecto | « Dispositivos poco eficientes en + Principios de disefio Alto. * Poco tiempo

» Generar un aprendizaje acorde a
las capacidades y habilidades de los
usuarios

» Generar un nuevo disefio de
tendencias aptas para los dispositivos
que sean intuitivas, atractivas y
dinamicas

« Aplicar las tendencias disefiadas al
dinamo

» Promover el uso de las tendencias a
disefar en todas las salas del museo

cuanto al fenémeno fisico que desean
mostrar

* Antigiiedad de la sala, dispositivos y
mecanismos desactualizados

» Fendmeno fisico no es explicito,
dificil de explicar

« Falta de coherencia en la
informacion grafica

« Elementos peligrosos, picos,
punzantes

« Las instrucciones poseen mucho
texto y pocos infograficos

industrial y disefio en
comunicacion visual

* Analisis de tendencias
existentes

Se encuentra
interesada en
la adecuada
solucion de las
tendencias de
disefio para los
dispositivos, y
especialmente
en la aplicacion
en el dinamo

disponible para el
proyecto

* Posibles pocas visitas
al museo

* Desacuerdo por parte
del museo con las
soluciones planteadas
para el proyecto

11



Diseio integral de los dispositivos de la sala de electricidad y magnetismo en el museo de los niihos
Proyecto de graduacioén

Daniela Chavarria Aguilar

Arbol de problemas
Se analiza el problema principal segun los subproblemas que son efectos y causas del mismo, se buscan los problemas raices (Ver figura 4).

Figura 4. Mapa conceptual del arbol de problemas W [m]
mantenimiento de los dispositivos
L./

genera

|
Constantes reparaciones

Dificultad de uso \gene/
* ? genera | Mal funcionamiento
Mal funcionamiento

! Usuarios se aburren * relacionado con | gen|era Fenémeno fisico l fi
Fenémeno fisico
. . N o genera et .
Confusion en el usuario Obje,:;.\,’:: j:,m,,',’é?,"y'ﬁuseo de los dispositivos Blte]) CrEreiiED dificil de explicar dificil de entender
genera 4 ge:era * v\ /v
genera

|
Dafios
genera
| genera | |

genera | |
genera |
Poco atractivos, | Di recambio No se ajusta a las habilidades o
repetitivos Golpes, mal uso Dificil de limpiar de piezas comprension de ciertos usuarios

Poca interaccién de los
usuarios con dispositivos

genera

relacionado con

genera

genera

No se da el aprendizaje

Existencia de elementos

Minima implementacién
descompuestos en la sala

de infograficos

efectos

Los dispositivos de la sala no resisten el uso,
estan desactualizados y no cumplen claramente
su funcién de objeto de aprendizaje.
causa

relacionado con

Elementos desactualizados, Falta de variedad Carece de una Falta de relacién
pasados de moda en la t implementacion del fenémeno fisico
de usabilidad y el dispositivos

zonas importantes

causado por causado por causado por |

|
causado por causado por
¥ a A

Presupuesto limitado [Falta de jerarquia] Falta de 7
instrucci claras Falta de claridad en cémo
dle produce el fenédmeno fisico
K 3 [

[
causado por
causado por

en el interior de los dispositivos

[ Falta de accesos a elementos ]

causado por

v

Presupuesto limitado

No se muestran los mecanismos
que generan el fendmeno fisico
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Manual de producto

Diseio integral de los dispositivos de la sala de electricidad y magnetismo en el museo de los niihos

Proyecto de graduacioén
Daniela Chavarria Aguilar

Para solucionar los problemas generales de la Sala de electricidad y magnetismo, y para promover consistencia entre el Dinamo y el resto de dispositivos que se disefien,
se ha ha realizado un Manual de producto. Este manual es una necesidad y una pauta a seguir para el Museo de los Nifios. Una de las recomendaciones museolégicas
que da Rodriguez (2008) para las exhibiciones del Museo es:

“Resulta indispensable para un museo contar con lineamientos educativos claros y definidos, en términos de qué tipo de interacciones, en relacién con cada exhibicion,
pretende promover la construccion del conocimiento y la co-participacion de las y los visitantes con los objetos y los otros sujetos. Esto requiere de un documento ...
y de capacitacion a quienes se contrata para el disefio y elaboracion de los dispositivos®.

Segun la pauta anterior, este manual se ha disefiado de manera que guie, y asu vez capacite a los futuros disefiadores que disefien dispositivos. En el caso de este
manual, su aplicacién es especifica para la Sala mencionada; sin embargo, la informacién es aplicable con pequefias adecuaciones a cualquier otra sala del Museo.
El Manual de producto se muestra en el anexo 2, y también se contara con copias impresas y digitales para el departamento de Museografia.

Algunos de los apartados del Manual son:

Lineamientos de disefio Lineamientos para usabilidad

Pictograma | Principios del Disefio Universal

=

Pictograma | Principios del Disefio Universal Limitaciones a considerar en el disefio para

personas con discapacidad

// N —

PR AR

extemporaneo

Lineamientos para interfaces

Posibles combinaciones crométicas para interfaces

Ubicacién de las combinaciones en el circulo cromatico

— Legibilidad Disefio Color
Electronicos — Sonido h Armar Ve 2 - - - - ~N e N
7 e eirument s Woo | Poicas paiios s Optar por tamafio de letra 14,0 |  Los ttulos pueden ser més Evitar colorear fuentes con trazos Sinserifas (5} Aria)
SOFTWARE B nstumentos musicales  Wooler '13." eeeee aumentarlo hasta 24 punios, dindmicos y divertidos en estlo, | fino, o invertiias (positivo - negativo). Sonmas gk
Animaciones 30 Bases de dalos Equipos de sonido S peas Tuos segin tipografia y edad del lector. CD‘IDL y diseﬂc‘l‘/ﬂ que hay menos Poseen mayor ltua de ltras minisculas
labras para leer.
Software interactivo Juegos Musica (MP3, WMA, CDs) o Ve paEbesp Senmayormente liads v
da diaria Designar distancia y espaciado Sise utiizan cursivas, estas Impedir fiar largas cantidades de e et mentas 6.
Internet N Méscaras  Herramientas entre letras, de 4 a 6 puntos. Esto | deben ser faciles de leer, y no texto en color o fondo negro. aprondea reconccer e itz
Mecanicos es preferible a indentaciones al demasiado condensadas o ocera
Presentaciones  Videos B s o ms mé
Db Foos Pecules Palancas Pojess separar parraos. estiizadas.  Son Gpimas para textos pequefios
- - "B Movimiento Evitar trazos muy finos o trazos |  Mentener un disefio amigable, | Mantener un alto contraste para
HARDWARE Manivelas  Engranes ) demasiado gruesos. Para grandes | calido, y de formas generosas, | unalegibilidad eptima en todos los Serifas (5
, Ruedss  Helices  Cilndros tamafios, preferir letras con pero de formas tradicionales. medios (impresos y web).
Films tactiles Céamaras "
S oo cueras Eserss anti-alias (sin efecto escalon)
Pantallas ticties  Computadoras Eléctri A
Videojiegos ectricos —_— Evitar densos bloques de textoen | Decidir conscientemente sobre | - Elegir una iluminacion y contraste
'"s"“"‘f”‘“ Peril ol . Y Naturales una pégina, pueden ser muy utiizar letras con serifas o sin adecuados entre fondo y figura,
musicales Video beam erilas  Televisores  Luces les Agua  Pidras intimidantes. serifas. Preferir disefios de una | en especial al usarse un trazo
Medios de Deportes sola planta "a"y 'g’". delgado contra un fondo oscuro.
transporte interactivos \ Contactos  Computadoras ) Burbujas _ J

[z

Q)
9
i

- Detectar - Expresarse

Cognitivas Fisicas
[§]

- Expresarse, - Salvar

s
N ohslac los + Captacion de analizar ylo pendientes o
- ercibir seiales anticipar desniveles
m(ulmauun gréfica dvertencias situaci + Realizar
- Propox plana acisticas - Captar y retener  movimientos de
o
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Planteamiento de objetivos

Objetivo general:
Generar un manual de producto para la Sala de Electricidad y Magnetismo, que origine dispositivos resistentes al uso continuo, con una larga vida util y un
cumplimiento claro de su funcion de objeto de aprendizaje, como complemento de la educacion primaria.

Objetivos especificos:

1. Ajustar los dispositivos a las habilidades y comprensiéon de los usuarios meta, mediante una alta relacion con el fendmeno fisico.

2. Desarrollar dispositivos contemporaneos en las salas, que requieran una renovacion minima, mediante elementos que provean una larga vida util.

3. Generar dispositivos atractivos y novedosos, aumentando la gama de interfaces, que sean anti-vandalicas y anti-robos.

4. Facilitar la forma de uso de los dispositivos mediante la implementacion de usabilidad en instrucciones y en la aplicacién de jerarquia a graficas y
objetos.

Alcances del proyecto

Es por esto que este proyecto viene a proponer como medio de solucion el disefio de una tendencia que proporcione lineamientos tanto a nivel funcional,
estético y perceptual; tomando en cuenta las habilidades del publico meta, el cual son nifios en edad escolar (de 7 a 12 afios). Ademas, se disefiara
como aplicacion a la tendencia el Dinamo, el cual es un dispositivo educativo que el museo utiliza para mostrar la generacion de electricidad, mediante la
transformacion de energia mecanica a eléctrica.

Algunos de los resultados que se esperan solucionar con el proyecto son: Entre los entregables se encuentran los siguientes:

- Buen estado de los dispositivos - Disefio del manual de producto adecuado para la sala, generando
- Dispositivos atractivos y novedosos como aplicacion el dispositivo Dinamo.

- Amplia oferta de interfaces - Disefio del dispositivo Dinamo a nivel de modelos en 3D.

- Facilidad en la limpieza y mantenimiento - Disefio de la informacion grafica del dispositivo ejemplo.

- Obtencion de aprendizaje por medio de experimentacion y descubrimiento - Disefio de un manual técnico para la fabricacion del dispositivo.

- Dispositivos resistentes al uso continuo
- Dispositivos adaptables a las habilidades y comprension de los usuarios meta
- Dispositivos con una adecuada usabilidad
« Instrucciones de uso mas claras
- Informacién gréfica adecuada, adaptada a la comprensién de los usuarios meta
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Arbol de objetivos
Se analizan los problemas y se convierten en soluciones, se identifican relaciones medio-fin entre los objetivos para poder llegar a una situacién futura
deseada (Ver figura 5).

Figura 5. Mapa conceptual del arbol de objetivos

[Mayor disponibilidad del presupuesto](— causa
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mantenimiento de los dispositivos

genera

! Aprov ) Gran interacci
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) | fisi ) 3
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Se cumplen los forma de uso A . 4ci 3 1
* objetivos deIpMEP y Museo las zonas del Fécil facil de explicar fécil de entender
4 dispositivo V\ /V
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— | . » |
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(=

fines

Generar dispositivos que resistan el uso,
posean una larga vida util y que cumplan claramente

deben ser L n L
genera su funcion de objeto de aprendizaje.
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Marco metodolégico
Se definen las estrategias con las que se trabajard, y los criterios que verifican la ejecucion de las mismas (Ver tabla 3).

ESTRATEGIAS

Recursos disponibles

Probabilidad

de alcanzar los

objetivos

CRITERIOS
Factibilidad politica

Sostenibilidad del
proyecto

Duplicacion con
otros proyectos

1. Relacionar el fendmeno
fisico con los dispositivos
para ajustarlos a las
habilidades y comprension
de los usuarios meta

* Acceso a personas que se encuentran
dentro del mercado meta

+ Acceso a programas de estudio,
materia de estudio

* Detalles técnicos, consulta con
expertos

+ Acceso a profesionales especializados
en psicopedagogia, curadores

Alta, ya que la
funcion del museo
esta dirigida
prioritariamente al
aprendizaje de los
usuarios meta

Se debe validar la propuesta
con el departamento

de Museografia, los
Patrocinadores (ICE) y el
Centro Costarricense de la
Ciencia y la Cultura

Se requiere retroalimentacion
de parte de los usuarios,

en el uso continuo. Se
necesita ademas un continuo
mantenimiento (limpieza y
recambio de piezas)

Alta, ya que esta
estrategia podria
aplicarse a otras
salas del museo

2. Utilizar elementos que
provean una larga vida
(til al disefiar dispositivos
actuales, y que ademas
requieran una renovacion
minima

* Retroalimentacion de los dispositivos
de otras salas

* Detalles técnicos, consulta con
expertos

Media, ya que

Se posee un
presupuesto
limitado, y se limita
un poco el uso de
diversos materiales

El departamento de
Museografia, Patrocinadores
(ICE) y Centro Costarricense
de la Ciencia y la Cultura
deben aceptar el disefio y uso
de materiales previamente

Se requiere mantenimiento
a través del tiempo de
exposicion del dispositivo

Media, ya que existen
dispositivos en otras
salas que cuentan
con elementos que
les brindan una larga
vida util

3. Aumentar la gama

de interfaces, siendo
antivandalicas y antirrobos,
al generar dispositivos
atractivos y novedosos

+ Acceso a personas que se encuentran
dentro del mercado meta para la
aplicacion de encuestas de gustos y
preferencias.

Media, ya que el
proyecto se limita al
uso de elementos
existentes en el pais

Se deben coordinar con el
departamento de museografia
para el adecuado
mantenimiento y limpieza

Se debe corroborar el
gusto de los usuarios por
los dispositivos y la sala en
general, y el tiempo que
invierten en la sala

Media, ya que los
dispositivos de

otras salas han

sido renovados
Ultimamente, y tienen
las caracteristicas
mencionadas

4. Implementar la usabilidad
en instrucciones y en la
aplicacion de jerarquia a
gréficas y objetos para
facilitar el uso de los
dispositivos

+ Curador, experiencias con
cedulaciones de otras salas

* Acceso a profesionales especializados
en ergonomia

Alta, ya que esto
depende de un
disefio adecuado y
actual

El departamento de
Museografia, Patrocinadores
(ICE) y Centro Costarricense
de la Ciencia y la Cultura
deben aceptar la informacién
grafica que se utilizara
previamente

Se deben renovar o remover
la informacion grafica cuando
se haga algiin cambio en la
sala

Baja, ya que la
usabilidad se
encuentra bien
implementada en
salas mas recientes
del museo

Tabla 3. Estrategias del proyecto y Criterios para verificarlas




Matriz de marco légico

Se conceptualiza el disefio, la ejecucion, el seguimiento del desempefio y la evaluacion del proyecto (Ver tabla 4).

Elementos basicos del proyecto

Objetivo General: Generar una tendencia
de disefio para la sala de electricidad

y magnetismo, que origine dispositivos
resistentes al uso continuo, con una larga
vida util y un cumplimiento claro de su
funcion de objeto de aprendizaje, como
complemento de la educacion primaria.

Indicadores objetivamente verificables

+ Permanencia y aprovechamiento del dispositivo
enla sala

+ Opinién del visitante acerca de la vigencia de la
tendencia de disefio de la sala

+ El estudiante tiene aprendizaje derivado de su
interaccion con el objeto

Fuentes de verificacion

* Reporte acerca de las
reparaciones hechas a los
dispositivos

* Encuesta de opinién para el
visitante del museo.

+ Apariencia excelente, buen estado
de los dispositivos

* Encuestas del aprendizaje de los
nifios

Diseio integral de los dispositivos de la sala de electricidad y magnetismo en el museo de los niihos

Proyecto de graduacioén
Daniela Chavarria Aguilar

Factores externos o supuestos

Apoyo por parte del departamento de
museografia, para ampliar la oferta

de interfaces y apoyo por parte de los
patrocinadores con el presupuesto para el
desarrollo de la sala

Objetivos especificos:

Ajustar los dispositivos a las habilidades

y comprension de los usuarios meta,
mediante una alta relacién con el fenémeno
fisico.

+ Posibilidad de uso de todos los usuarios meta
* El estudiante tiene aprendizaje derivado de su
interaccion con el objeto

+ Evaluacion del desempefio en la
interaccion de los usuarios con los
dispositivos con la sala

* Encuestas del aprendizaje de los
nifios

Recurso humano disponible para la
evaluacién de los usuarios en las salas,
y apoyo por parte del departamento de
museografia en permisos administrativos
para realizarlas

Desarrollar dispositivos contemporaneos
en las salas, que requieran una renovacion
minima, mediante elementos que provean
una larga vida Util.

+ Permanencia y aprovechamiento del dispositivo
en la sala

+ Se da un mantenimiento minimo

* Facilidad en la limpieza y recambio de piezas

+ Evaluar a mediano y largo plazo
el desempefio de los dispositivos,
tanto en cuanto a su apariencia
como en su funcién

* Reportes del area de
mantenimiento y limpieza

Recurso humano disponible para la
evaluacion del desempefio de los
dispositivos

Generar dispositivos atractivos y
novedosos, aumentando la gama de
interfaces, que sean anti-vandalicas y anti-
robos.

+ El estudiante tiene aprendizaje derivado de su
interaccion con el objeto

+ Los dispositivos son mas resistentes

+ Mayor seguridad de los dispositivos y los diversos
elementos que lo componen

+ Evaluacion del grado de interés de
los usuarios en la sala

* Reportes del area de
mantenimiento

Anuencia del departamenteo de
museografia a brindar la posibilidad de traer
productos de otros paises

Facilitar la forma de uso de los dispositivos
mediante la implementacién de usabilidad
en instrucciones y en la aplicacion de
jerarquia a graficas y objetos.

« El visitante de la sala usa y entiende
eficientemente lo objetos.

+ Evaluacion del desempefio en la
interaccién de los usuarios con los
dispositivos con la sala

Recurso humano disponible para la
evaluacién de los usuarios en las salas,
y apoyo por parte del departamento de
museografia en permisos administrativos
para realizarlas

Tabla 4. Matriz de Marco L<')gi430‘1 7



Elementos basicos del proyecto

Resultados:

* Buen estado de los dispositivos

+ Dispositivos atractivos y novedosos

* Ampliar oferta de interfaces

* Facilidad en la limpieza y mantenimiento
+ Obtencién de aprendizaje por medio de
experimentacion y descubrimiento

* Dispositivos resistentes al uso continuo

* Dispositivos adaptables a las habilidades
y comprension de los usuarios meta

* Dispositivos con una adecuada usabilidad
* Instrucciones de uso mas claras

* Informacion gréfica adecuada, adaptada a
la comprension de los usuarios meta

Diseio integral de los dispositivos de la sala de electricidad y magnetismo en el museo de los niihos

Indicadores objetivamente verificables

Encuestas de aprendizaje, interaccion
Reportes de desempefio y reparaciones
Encuestas de mantenimiento y limpieza

* Encuestas del grado de interés de los usuarios en
la sala

* Encuestas del aprendizaje de los nifios

* Inspeccionar a mediano y largo plazo el
desempefio de los dispositivos, tanto en cuanto a
su apariencia como en su funcion

* Encuestas acerca del desempefio en la
interaccion de los usuarios con los dispositivos con
la sala

* Inspeccionar el mantenimiento brindado a los
dispositivos

Fuentes de verificacion

* Evaluacion del grado de interés de
los usuarios en la sala

* Verificacion del aprendizaje de los
nifios derviado de su interaccién
con el dispositivo

+ Evaluar a mediano y largo plazo
el desempefio de los dispositivos,
tanto en cuanto a su apariencia
como en su funcién

+ Evaluacion del desempefio en la
interaccion de los usuarios con los
dispositivos con la sala

* Reportes del mantenimiento
brindado a los dispositivos

Proyecto de graduacioén
Daniela Chavarria Aguilar

Factores externos o supuestos

Debe existir concordancia y negociacion
para la aceptacion y aprobacion del
proyecto en cuanto a las tomas de
decisiones entre patrocinadores y
departamento de museografia
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Actividades:
Fase 1
Metodologia de marco ldgico
Diagnostico
Andlisis de los
involucrados
Anélisis de problemas
Definicién
Andlisis de objetivos
Analisis de alternativas
Resumen ejecutivo
Matriz de marco ldgico

Planteamiento del proyecto

Etapa de analisis

Andlisis funcional

Analisis tecnoldgico
Analisis perceptual
Desarrollo y seleccion del concepto de
disefio
Sintesis de analisis previos
Interface a disefiar
Concepto de disefio

Fase 2
Desarrollo de alternativas
Seleccion de propuesta de disefio

Fase 3

Detalles técnicos
Validacién

Aportes

Borrador informe final
Informe final
Presentacion final

Medios:

+ Informacion acerca de gustos y preferencias,
capacidades y detalles antropométricos de los
usuarios

+ Asesoria en el funcionamiento de los dispositivos
+ Informacion grafica, manual de marca del museo

« Informacion acerca de los programas de estudio
de educacion primaria

+ Materia de ciencias (electricidad y magnetismo) de
la escuela

Asesoria y acceso de los patrocinadores en cuanto
a:

+ Informacion acerca de las funciones que realizan
+ Componentes reales que utilizan

* Informacion técnica

* Expertos en la materia

+ Informacion sobre interfaces y dispositivos mas
empleados, de mayor éxito o0 gusto

Informar acerca de:

* Frecuencia y modo de uso

* Posibles mejoras a dispositivos

* Interfaces preferidas o de mayor éxito

* Formas de vandalismo o mal uso, como
prevencion

* Principios de disefio industrial y disefio en
comunicacion visual
« Andlisis de tendencias existentes

+ Consulta y acceso a profesionales en las ares
especificas

Costos:
No es posible cuantificarlos atn

Factores externos o supuestos:

* Anuencia a tomar en cuenta los
lineamientos de la tendencia de disefio que
se propondra en el desarrollo de los demas
dispositivos de la sala

+ Coordinacién para que se apliquen las
tendencias de disefio aunque se esté
llevando a cabo actualmente el redisefio de
sala
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Il. Programacién del trabajo
Se programa el trabajo que se realizara para la ejecucion del proyecto, la metodologia a utilizar y la planeacion de cada fase (Ver figuras 6 y 7).
La programacion se divide en tres fases (Ver tablas 5,6 y 7).

Metodologia - Fase 1

Figura 6. Mapa conceptual de la Metodologia utilizada, fase 1
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Metodologia - Fases 2y 3

Figura 7. Mapa conceptual de la Metodologia utilizada, fases 2 y 3
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Especificaciones Informe de disefio \ '
Seleccion de propuesta de disefo del proyecto por medio de
Pruebas
| . RN
x
/ P 7

(Geometrla del producto) . e

por medio de
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Fase 1 -Semana1aSemana?7 -

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 4 Duracion

Diagnéstico Analisis de involucrados
(Situacion actual)
Analisis de problemas

Metologia de marco Del 8 al 26
logico de febrero

Analisis de configuracion general

Analisis funcional Analisis ergondmico
Andlisis de principios fisicos

Del 1 al

Planteamiento Etapa de andlisis 12 de marzo

del proyecto

Aspectos semidticos
Aspectos visuales
Aspectos psicologicos
Aspectos topoldgicos

Analisis perceptual

Sintesis de analisis Conclusion de analisis
previos

Desarrollo y seleccion Del 15 al
del concepto de disefio 26 de marzo

Tabla 5. Cronograma fase 1
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Fase 2 - Semana 8 a Semana 12 -

Nivel 1

Desarrollo de
alternativas

Seleccion de
propuesta de disefio

Tabla 6. Cronograma fase 2

Nivel 2

Arreglo configurativo

Geometria del
producto

Duracién

Del 5 al
23 de abril

Del 26 de abril
al 7 de mayo

Fase 3 - Semana 13 a Semana 16 -

Nivel 1

Detalle

Validacion

Tabla 7. Cronograma fase 3

Nivel 2

Planos

Viabilidad

-

Tolerancias

Contribuciones

Recomendaciones

>

Duracion

Del 10 al
14 de mayo

Del 17 al
28 de mayo

Del 31 de mayo
al 4 de junio
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FASE 2 |.Desarticulacion del problema

Definicion de subproblemas fundamentales

Para solventar el problema de disefio se divide el problema en subproblemas. Se presentan posibles soluciones que se utilizaran mas adelante en el

disefio de conceptos.

Subproblemas fundamentales

los dispositivos

No resisten el uso continuo Se encuentran desactualizados

I
debido a

debido a
Mal uso del accionador Dispositivos antiguos, | mantenimiento
del dinamo poco atractivos y limpieza
| y repetitivos
requiere I requiere
requiere
| , 2N
Cambio en la aplicacién Aparienclia Facil acceso Superficies
de energia mecanica contemporanea, al interior del faciles
renovacion dispositivo de limpiar

\

| minima
posiblemente

/

[Biela, palanca y excéntrica

Pifidn y cremallera

[Manija, pifién y cadena]

[Engranaje y timén o cIavijaJ

Aumentar
dimensiones

de manivela
actual

Biela y émbolo

R & W & =1
(IRAIRS, T
g r

,-f‘ s

No cumplen su funcion
de objetos de aprendizaje
I
debido a

No se ajusta a la Falta de relacion

del fenémeno fisico
y el dispositivos

comprension
de ciertos usuarios

requiere .
requiere

I
If=’er?|o(rjnenotﬁsi5:0 Claridad en cémo se
E1dl I3 Gl produce el fenémeno fisico

posiblemente

Cédulas - | superficies
interactivas transparente

Carcasas Mecanismos
transparentes expuestos

Figura 8. Mapa conceptual de los Subproblemas fundamentales
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Requisitos y necesidades
Se presentan los requisitos (deseables) y los requerimientos (indispensables) para el disefio del dinamo. Asi mismo, se detallan las necesidades
especificas y los respectivos criterios de seleccidn, los cuales serviran adelante para la seleccion de la propuesta de disefio.

Requisitos Requerimientos

Funcion de Objeto de aprendizaje Fenomeno fisico facil de entender
Capacidad para mas de 3 usuarios Implementa usabilidad

Claridad en forma de uso Implementa accesibilidad
Atractivo y novedoso Facil mantenimiento

Implementa interactividad Resistente al uso continuo
Antivandalico y antirrobo Larga vida til

Féacil de limpiar Fabricado con tecnologia nacional

Tabla 8. Requisitos y requerimientos

Necesidades Criterios de seleccion

Claridad en forma de uso Fécil de utilizar

Atractivo y novedoso Mantiene la atencién del usuario
Antivandalico y antirrobo Es seguro y resistente

Facil de limpiar Limpieza efectiva

Fenémeno fisico facil de entender Intuitivo

Implementa usabilidad Usabilidad

Facil mantenimiento Mantenimiento efectivo

Resistente al uso continuo Resistente a condiciones de uso
Larga vida util Minimo reemplazamiento de piezas

25

Tabla 9. Necesidades vs Criterios de seleccion
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Areas de referencia
Para el disefio de dispositivos en un museo de nifios, se deben tomar en cuenta 3 grandes areas de referencia. Un area técnica referente a la museografia;
otra area de caracteristicas de los dispositivos, y los comportamientos de los usuarios a su alrededor; y un area de caracteristicas psicologicas y fisicas
desarrolladas por los usuarios. Se presenta una analisis de cada una de estas 3 areas.

Tabla 10. Referencia de las caracteristicas que deben tener los dispositivos

Pictograma | Caracteristicas de los dispositivos Pictograma | Caracteristicas de los dispositivos

~

Psicologico El desarrollo: Juegos

« Estimular el desarrollo cognitivo, la la seriacion y clasificacion
de objetos y eventos.

+ Estimular la l6gica operativa completa, pueden llegar a

o/

'l
L]

Juguete ideal:

+ Sencillo y simple, que no se contemple, sino que se pueda

jugar.

+ Que incite al juego y la accidn, que consiga la maxima

Fisico
o ) conclusiones correctas al estar observando un evento objetiva y participacion.
7
correctamente. Técnico « Facilite el desarrollo de la imaginacion y favorezca el juego
+ Fomentar actividades que desarrolle en los nifios habilidades T T en grupo y la cooperacion.
Salas concretas. Especificaciones de la museografia:
H i\‘J * Las actividades que realizan son menos libres y mas « El visitante ha de obtener informacién sin la colaboracion
\ ) estructuradas. de un guia.

« Prefieren juegos de construccion, de habilidad y precision. « El publico debe poder desplazarse en la exhibicion de

Demandas sensoriales: manera libre, y los recorridos

Familias + Permitir mayor cantidad de sentidos al usar el dispositivo, y asi no deben ser obligantes.
IH\R‘J poder hacer inferencias de uso y funcionamiento. « La museografia debera considerar diferentes formas de
* Incluir actividades que permitan la coordinacién entre aprendizaje .

participantes y demandas sensoriales. * Todos los paneles y juegos, deberan contar con leyendas

Interacciones grupales: y dibujos de instrucciones de uso.
+ Capturar la atencion del grupo y permitan el tiempo + El texto debera ser comprensible para nifios o personas
compartido. analfabetas.

« Permitir interacciones de autoafirmacion entre padres e hijos.
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I1.Definicidn del concepto

Conceptos de diseino
El concepto de disefio se ha planteado para la tendencia de todos los productos que se disefiaran basados en ella.
Este concepto asi mismo sigue las disposiciones y objetivos del Museo con la Sala y con todos sus dispositivos en general.

Concepto de disefio:  La propuesta es versatil en el uso, en los usuarios que la pueden emplear, en la diversidad de proyectos, al dar
VERSATILIDAD mantenimiento; esto ya que su disefio brinda posibilidades innovadoras, eficientes y dinamicas.

Concepto de la tendencia:

CONSTRUCTIVISMO

Aprendizaje colaborativo Conocimiento previo Andamiaje Mediacién instrumental
Se da un aprendizaje por Cada nueva informacion o Es el apoyo temporal que El nifo se adapta a la
medio de la interaccion social, experiencia se asimila por los padres, maestros u realidad, transformandola y
lo que da paso a un el conocimiento que existe otros dan al nifio para transformandose a si mismo,
crecimiento cognoscitivo, previamente en el nifo, realizar una tarea, hasta para adaptarse a ella, a
mediante un proceso de dando asi nacimiento a que el nifio pueda hacerlo través de instrumentos
colaboracion. conocimiento nuevo. por si mismo. psicologicos  denominados

"mediadores".

Conceptos para los dispositivos:

Participacion individual Participacion grupal Participacion guiada

@@@ @@@
& o)
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Diseno del dinamo
Segun los planteamientos y andlisis realizados anteriormente, y con especial atencidn en los subproblemas, se plantean las siguientes propuestas,
explorando los conceptos mencionados.

Aplicacion energia mecanica

Uno de los aspectos mas relevantes en el disefio del dispositivo dinamo es que este no resiste el uso continuo. Las siguientes son soluciones propuestas
a la aplicacion de energia mecanica.

Solucién Imagen Solucién Imagen

Ajustar dimensiones
de manivela actual

El departamento de Museografia
dado a sus afios de experiencia
descartaron las posibles soluciones,
seleccionando unicamente 2:

* Engranaje y timén y

« Manija, pifién y cadena.

Engranaje y clavija

Biela, palancay Las desventajas de los otros

sistemas era su propension al
vandalismo, alta complejidad y gran
cantidad de piezas.

Las ventajas de los sistemas

Engranaje y timon "
9 ey excéntrica
seleccionados fue la buena
experiencia con sistemas similares,

Manija, piidn y
cadena Manija, piidn y
cadena
y la posibilidad que se eviten dafios

L en el dinamo por el cambio de eje al
Pifion y cremallera % [ Biela y émbolo que se le aplican las fuerzas.

28
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Propuesta 1

Ventajas

+ Mayor cantidad de usuarios

+ Centralizacion de los proyectos, mayor jerarquia
+ Estimula una mayor cantidad de sentidos a la vez
+ Disefio atractivo y novedoso

Desventajas

= Las competencias generan conductas destructivas
hacia los dispositivos

= No es factible la gran variedad de sistemas para
aplicar la energia mecanica

= Alto nivel de complejidad en el uso, poco intuitivo
y distractor

Participacion grupal

Figura 9. Boceto de la propuesta 1
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Propuesta 2

Ventajas

+ Interaccion con padres, madres o encargados
+ Buena apreciacion del dinamo

+ Los proyectos se encuentran seguros

Participacion guiada  Participacion individual

Desventajas @ ®®
= Fomenta la competencia @ @
= Gran complejidad en la

generacion de energia mecanica

= Los cables son victimas del
vandalismo muy a menudo

Figura 10. Boceto de la propuesta 2 30
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Propuesta 3

Ventajas

+ Colores ayudan a relacionar las
aplicaciones

+ Provoca el trabajo en equipo

+ Permite la gran cantidad de usuarios
interactuando con el dispositivo, ya sea
activa o pasivamente

Participacion grupal Participacién individual

Desventajas @ @
= Poco intuitivo @ @

= Las competencias generan @
conductas destructivas hacia los

dispositivos
= Poco apreciable el fendmeno fisico

Figura 11. Boceto de la propuesta 3 31
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Propuesta 4

Ventajas

+ Se visualiza muy bien el fenémeno
+ Interacciones entre la familia

+ Dispositivo mas intuitivo

Participacion individual ~ Participacion guiada

Desventajas @ @
= Acceso medianamente dificil @
al mantenimiento @ @

= Puede generar conductas
destructivas

Figura 12. Boceto de la propuesta 4 32
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Propuesta 5

Participacion grupal

Ventajas Desventajas D @
+ Se visualiza muy bien el fenémeno fisico = Mecanismo complejo @

+ Dispositivo mas intuitivo = Puede ser poco seguro

+ Se da una mayor integracion del dispositivo y = Puede necesitar de mantenimiento continuo,

la aplicacion de energia mecanica debido a la amplia superficie giratoria

Figura 13. Boceto de la propuesta 5 33
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Seleccion de la propuesta final
Visualizacion de los conceptos
Segun los criterios de seleccion definidos, se puntian las propuestas para conocer la mas factible, y la que mayormente soluciona los subproblemas

planteados. Cada propuesta se califica comparada con el dispositivo existente en el museo.
Tabla 12. Visualizacién de los conceptos

Visualizacion del concepto Conceptos

Criterios de seleccion

Propuesta 1 Propuesta 2 Propuesta 3 Propuesta 4 Propuesta 5

+

Féacil de utilizar

Mantiene la atencién del usuario
Es seguro y resistente

Limpieza efectiva

Intuitivo

Usabilidad

Mantenimiento efectivo

Resistente a uso continuo

Minimo reemplazamiento de piezas

oo 4+ooco+4 4
o1 +o o1

Sumar +
Sumar 0
Sumar -

oD

Puntuacién neta
Rango
¢ Tomar en consideracion?

w NN wealodo 4o 44

Lo @ s |+ 100 + +
w N|= ow

® 2 olo vo|l++ot+o+++

NO

=
o
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FASE 3 |.Propuesta final

Propuesta final
Luego de analizar los conceptos, y de seleccionar el mejor segun las necesidades, requisitos y criterios planteados, se generan diversas propuestas que
utilizan este concepto, y se selecciona una propuesta final, como la que mejor resuelve el problema planteado. En los apartados siguientes se explica y
detalla cada aspecto de la propuesta mostrada a continuacion.

Figura 14. Propuesta final ~ Figura 15. Variacion cromatica segun el Manual de Producto
35
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A. Diagrama de la propuesta
Se explica por medio de un diagrama explosado los componentes principales de la propuesta y el orden de armado.

Semiesferas de acrilico

Proyectos \

Cédula

Tapaderas de madera
Carcasa circular

Base de carcasa circular

Pedal
Agarradera

Asiento
madera sélida

Bisagra

’__ \ Piston

Pie de amigo
Grupo de engranes

Cadena

Grupo de engranes

Base

Figura 16. Exploso de componentes Figura 17. Exploso en orden de armado
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B. Materiales y procesos constructivos
Los materiales utilizados y los procesos de manufactura son todos accesibles a nivel nacional. Se muestran a continuacién, divididos segun los
subsistemas que requieren ser fabricados. Ademas se da la especificacion de los acabados ha utilizarse y las especificaciones de los proyectos.

Tabla 13. Materiales y procesos productivos

CARCASA

ACABADO

Materiales
Madera aglomerada pino (122x244x22)

Bisagras de tortuga
Cerrojo escudo

Lamina de Hierro negro pulido calibre #14
(1,22 x 2,44)

Tubo negro redondo 1" (Agarradera)
Piston (Gas spring) extensién 35 cm
Tornilleria madera

Remaches para bisagras

Domos acrilicos base circular g20cm
Domos acrilicos base circular g40cm

Proceso manufactura

Dibujado con moldes y perfiles y por medio de una
caladora o fresadora se da forma a la curva. Sellado y
acabado

A la madera se atornilla, al metal se remacha

Remachado al metal

Dibujado con moldes y perfiles, unido con soldadura,
para dar la forma se dobla con maquina. Sellado y
acabado

Corte y dobles para dar la curva, sellado y acabado

Material para el
acabado

Pintura automotriz
(Tiefseeblau)
Pintura de aceite
(Yellowstone)

Pintura de agua (como

sellador)
Minio rojo

Soldadura 60-13 x
3.32

Proceso manufactura
Se aplica con aspersor luego del sellador
Se aplica con aspersor luego del sellador

Se aplica antes de la pintura de aceite,
puede utilizarse color blanco o un tono
amarillo similar.

Sellador y anticorrosivo para el hierro
negro

Utilizada para unir las platinas y las
l&minas de hierro negro entre si.

ESTRUCTURA

Materiales estructura
Engranes bicicleta 10 cm
Engranes bicicleta ¢15 cm
Mufioneras 1,5"

Platinas (25 x 5 mm x 6 m)
Cadena bicicleta 32"

Pedales

Tornilleria metal calibre #14 x 1"

Proceso manufactura

Montados en tubo de metal y asegurado con roscas
Montados en tubo de metal y asegurado con roscas
Soldado a soporte de engranes

Cortadas y dobladas con maquina

Aguarras -
PROYECTOS
Material Especificaciones
Bombillo 127V
Timbre Escolar
Hélice Plastica g13 cm (Microondas)
Motor Motor 12 V (Secadora de cabello)
Tapa hueco Metal
LEDs 5 mm, colores calidos
Resistencia 10V
Dinamos NV
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C. Dimensiones generales de la propuesta
Se presentan las dimensiones del sistema, estas se encuentran acordes con el anélisis ergonomico, para hacer el dispositivo mas cémodo y amigable.

Dimensiones generales del dispositivo Dimensiones del sobre del dispositivo

- 60.0—, R12.5
E-45-°~ (N

A
N\
"/

75.0
95.0
w

- 60.0—
[F©
T

110.0 -240.04

ol@)e S~~~

17.0

| 26.0_ Figura 18. Dimensiones generales de la propuesta
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D. Relacién usuario-producto
Se explica por medio de un diagrama los componentes principales de la propuesta.

Segun la dinamica propuesta para el Dinamo, el padre, madre o encargado ElDinamo es accesible para nifios con discapacidad. Usuario en Dinamo
guiara el aprendizaje, por lo que preferiblemente sera quien pedalee. Ellos pueden ver los elementos y sentir como pasa Se recomienda que sea un adulto quien
El asiento es lo suficientemente largo para que pueda pedalear tanto un la electricidad por su cuerpo con los contactos. pedalee, y asi pueda guiar el aprendizaje.

adulto como un nifio de 12 afios, con sdlo acercarse a los pedales.

Se puede utilizar el Dinamo para hacer un juego de cadena y sentir la electricidad pasar a través del cuerpo. Como se tienen dos
contactos a cada lado, se pueden hacer a) grupos, b) de manera individual o que c) participen todos los nifios.

39

Figura 19. Relacion usuario-producto Figura 20. Usuario utilizando el Dinamo
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E. Configuracion del dispositivo
La propuesta final esta compuesta de los siguientes subsistemas:

a) Subsistema de carcasa

Cédula

—

Asiento

Bisagra
Piston

Agarra

Figura 21. Subsistema de carcasa

Movilidad y accesos de la carcasa

Figura 22. Movilidad y accesos de la carcasa

b) Subsistema estructural

Anillos Pie de
estructurales amigo

Refuerzo
estructural

Pie de
amigo

Estructura

para engranes Muioneras

Figura 23. Subsistema estructural
¢) Subsistema mecanico

i\ Engranes de

Cadena los dinamos

Juego de
engranes

Engrane
principal

Pedales

Figura 24. Subsistema mecanico 40
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Para el subsistema mecanico, se realizaron estudios acerca de las dimensiones de los radios de los engranes y de las revoluciones necesarias tanto para
que el dinamo funcionara, como para que un adulto o un nifio pudieran generar las revoluciones necesarias al pedalear.

Para determinar los radios necesarios de los engranes
se utiliza la formula de Velocidad tangencial

Velocidad La cadena hace que los
Velocidad angular elementos tengan igual
tangencial "\ rapidez tangencial
V=W 1" Radio
= V1 =V )
Férmula de Velocidad
tangencial w, R= w, r

V1= wye R

V2= Woer

Férmula de Velocidad
tangencial del engrane 1

Férmula de Velocidad
tangencial del engrane 1

Diagrama del juego de engranajes
cadena b .
EEE%E/WQ
la \ c rd
wa=120 rpm ——F--——1--1=<1 wd=180rpm
Una persona b’ El dinamo generaré
promedio al dar — el maximo de
pedal generara de energia al alcanzar
100 a 130 rpm we =120 rpm las 180 rpm

Figura 25. Diagrama de engrane y cadena

Figura 26. Diagrama del juego de engranes

Al aplicar las formulas y al suponer que:
Va=vc=vd Wp= W, = Wy rd<rc

Se pueden determinar los radios necesarios, los cuales tienen medidas
acordes con los engranes utilizados por las bicicletas comunes.

re=15cm
ra=10cm

rb=15cm
' =15cm

ra=15cm
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d) Subsistema de proyectos
El subsistema de proyectos se refiere a cada una de las propuestas para la aplicacién de la energia producida por el dinamo. Los proyectos son en total 5:

Figura 27. Subsistema de Proyectos

1. Electricidad

La electricidad se muestra por medio de 2

contactos, un contacto es positivo y el otro

es negativo. Cuando el nifio pone una mano

en cada contacto, la electricidad pasa por su

cuerpo.

2. Viento

Por medio de una hélice se utiliza el mismo

principio de las secadoras de cabello, y se
genera aire. Puede apreciarse por medio de A '
. . . L]
cintas de colores que bailan con el viento.
’ 1] L e
. ' 3 '
3. Sonido '

Se utiliza una campana tipo timbre, muy

¢ '
1 L
comunmente utilizado en las escuelas, el cual
proporciona sonido suficiente para captar la Contactos
atencion de los nifios. Sonido
4. Movimiento
El movimiento se muestra por medio de una

hélice, accionada a través de un motor de 12 V.

-

5 Luz Dinamos LED

La luz es proporcionada por un bombillo de Se utilizan dos dinamos que generan a S s ean 4 LEDs desde los di hast
LEDs, el cual para llamar la atencion de los electricidad mediante aplicacion de energia gl S oros cada Ve e fuoro
nifios cambia de color cada segundo, logrando - cada proyecto, con colores cada vez mas fuertes
7 colores distintos. mecanica. para mostrar el trayecto de la electricidad.
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Para aumentar la interaccién, facilitar el entendimiento del fendmeno fisico y brindar innovacién al dispositivo, se plantea la posibilidad de aumentar la
cantidad de proyectos. Los proyectos son las diferentes formas en las que se ve la aplicacion de la energia mecanica, ya sea en energia eléctrica, de
movimiento, sonido, luminica, entre otros.

Proyectos existentes Se aplica en

A Luz Bombillo

B | Sonido Campana
C | Medicion Voltimetro
D | Electricidad Contactos

Proyectos propuestos  Se aplica en

1 Luz Bombillo

2 | Sonido Timbre

3 Calor Viento caliente
4 Electricidad Contactos

5 Movimiento Hélice

Figura 28. Proyectos propuestos y su aplicacion
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e) Subsistema eléctrico

El sistema eléctrico transmite la electricidad generada por el dinamo a los LEDs, los cuales van prendiéndose uno a uno, hasta llegar a cada uno de
los proyectos. Este subsistema se encarga de todas las conexiones, y elementos que requieren electricidad. Es importante destacar que el dinamo no
generard mas de 90 V por seguridad de las personas. Se presenta un diagrama y los componentes respectivos.

Diagrama de componentes eléctricos Componentes eléctricos:
ne = + Circuito Integrado CMOS 40178
— 4 BT +  Circuito Integrado LM555
= l— + Diodos de uso comdn tipo
J,«,,N = IN4004
Y = 8 + Resistencias de 15KQ, 470Q),
. 100KQ
o1z KH ';‘
J g +  Condensador electrolitico 10uF
] —
B ) +  Potenciometro de 100KQ
. [L J,ﬁ - +  Transistores NPN 2N2222A
26% .
e . A = ol +  Diodos LED
12 1I:100Ra [] : ? INCésﬁs n1g 15K ZNIZIZA

Figura 29. Subsistema eléctrico 44
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F. Entorno del Dinamo
Se han planeado las condiciones en las que se ubicara el Dinamo. El Dinamo se utiliza de manera grupal, y pertenece al area tematica de Electricidad.
Se muestra un planeamiento segun la sala actual, de la ubicacién segun las interacciones que se realizan.

Division propuesta segun s

Iméagenes del Dinamo en el Museo de los Nifios
interaccion de los usuarios

SALIDA|

Divisién propuesta segun o ‘ T
areas tematicas

I

ELECTRICIDAD

H TELECOMUNICACIONES

Dispositivos en la sala

1. Maqueta de electricidad en Costa Rica
2. Maqueta de Generacion energia
3. Preguntas y respuestas

4. Voltimetro SALIDA
5. Ferro-magnetismo

6. Brajulas

7. Bola relampago

8. Fluorescentes

9. Bobina de Tesla

10. Dinamo

11. Bateria humana

12. Magneto

13. Chispa S e e

% 14. Hierro polvo g
15. Mural telecomunicaciones

MAGNETISMO

—

> TELECOMUNICACIONES

ELECTRICIDAD

10
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G. Mantenimiento
Para dar mantenimiento al Dinamo, se puede acceder a la zona del subsistema eléctrico, o a la zona del subsistema mecanico. Se muestran los pasos
para acceder a ellos.

Acceso a subsistema eléctrico

Ubicacién de los tornillos 1. Quitar los tornillos 2. Levantar el sobre
Vista frontal Vista superior
Corte del sobre Disposicion hexagonal de los tornillos

Figura 32. Mantenimiento del subsistema eléctrico
Acceso a subsistema mecanico

1. Abrir el cerrojo 2. Levantar tapa 3. Levantar el asiento 4. Acceder al interior

R & W & =1
(IRAIRS, T
g r

,-f‘ s

Figura 33. Mantenimiento del subsistema mecémico46
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H. Costos

Se muestran los costos en colones segun se dividen en Proyectos, Carcasa, Estructura y Acabados. Luego se muestra el total del costo del dispositivo.
Este dispositivo es unico, es decir, la serie es de 1 unidad, por lo que los costos son calculados de manera unitaria.

Estructural
Cantidad Material ——Precio tofal
1 Engranes 10 cm 700
- 4 EnganesiSem 6000
2 Mufioneras 9200
-1 Plnas(25x5mmx6m) 5285
4 Circulos metal 12000

Carcasa

Bisagras 7500

2 Madera aglomerada pino 122x244x22 77000

1 Tubo negro redondo 1" (Agarradera) 5900

50 Tornilleria madera 15

1 Par pedales 750 4 Domos 20
12 Tomileriametal #14x 1" 300 -t Domes40 3985
Total 35355
Acabados Proyectos

0.25  Automotriz para metal (tiefseeblau)

0.25  Agua madera (sellador)

4 Tapa hueco 1980

1 Aguarras (litro)

1 Bombillo 12000

1 Hélice 800

1 Resistencia 2500

Total 274755

Tabla 14. Costos del Dinamo

Total Proyectos = ¢ 274 755
Total Carcasa = ¢ 327 520
Total Acabados = ¢ 19 200
Total Estructural = ¢ 35 355

Gran total = ¢ 656 830
Mano de obra = ¢ 152 830

Total total = ¢ 809 660
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Ill. Discusion de resultados

Este proyecto ha tenido una base sélida en cuanto a investigacion y analisis, y es que precisamente ha servido tanto como recurso para la
creacion del Manual de producto, como de base para el disefio del dispositivo Dinamo.

En cuanto al Manual, este cuenta con informacién importante para que los futuros disefiadores de los dispositivos de la Sala de electricidad
y magnetismo puedan basarse en él como marco de referencia, y haya una concordancia en toda la exhibicién. Un apartado muy importante
en el Manual es el de Accesibilidad, en donde se busca aplicar los principios de Disefio Universal, tomando en consideracion las limitaciones
de personas con discapacidad, para que la exhibicion pueda ser totalmente accesible y usable por todo tipo de nifios, lo cual es uno de sus
derechos fundamentales e inherentes.

Exitosamente, la informacion recopilada se complementa entre si, habiendo respaldo tanto de aspectos psicolégicos de los usuarios, aspectos
fisicos, aspectos estéticos y sociales. Ademas se reafirma al ver la aplicacion de la informacion recopilada en otras salas del Museo de los Nifios
de Costa Rica, como de al menos otros 5 museos internacionales.

En cuanto al Dinamo, este cumple con uno de los retos mas grandes, el cual era poder evitar el dafio constante del aparato dinamo, al cambiar
la ubicacion del eje donde el usuario aplica la fuerza, fuera del aparato mismo. Por medio de engranes y cadenas, se adicionaron pedales, lo
cual es un elemento atrayente para los nifios y nifias, y a su vez evita que se quiebre y dafie el aparato.

Por otra parte, se solucionaron dos problemas relacionados con la solucién de los proyectos (luz, sonido, movimiento, calor), ya que se evita en
vandalismo al protegerlos, y es muy facil de dar mantenimiento o de cambiarlos para evitar su deterioro.

Asi también, se ha propuesto una disposicién de los elementos de forma que el aparato dinamo sea el elemento central, y el usuario pueda ver
como de él se envia la electricidad cuando se van encendiendo los LEDs y se activan los proyectos.

Por tanto, se ha logrado resolver cada uno de los problemas fundamentales, y se ha dado un valor agregado con el disefio de este dispositivo,

logrando soluciones creativas y refrescantes a nivel estético, manteniendo la concordancia con la exhibicidn, pero proponiendo un disefio
distinto a lo existente.
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IV. Gradientes de mejoramiento

Las gradientes de mejoramiento son las mejoras y optimizaciones, o ventajas e innovaciones realizadas al producto que se esta disefiando. En este caso, las gradientes

se dividen en dos grandes grupos, ya que se ha disefiado un Manual de producto y el dispositivo Dinamo, que es la aplicacién del Manual. De esta manera, al hablar del
Manual, también se aplica al mejoramiento de la exhibicion, cédulas y salas.

Manual de producto

+ Se da una redistribucidn de los dispositivos existentes segun las areas (electricidad, magnetismo, telecomunicaciones) y segun las interacciones (grupa e individual)
que se dan en la sala.

+ Se realizaron lineamientos de disefio (estética y ergonomia), lineamientos de usabilidad (aprendizaje y accesibilidad), lineamientos de tipos interfaces, lineamientos
para infograficos, para unificar la exhibicion.

+ Se brinda una sintesis y aplicacién de normas técnicas del departamento de Museografia del museo, legislacion de los Derechos de los nifios, y de la ley 7600.

+ Se toma en cuenta la accesibilidad, principios de disefio universal, limitaciones de personas con discapacidad.

Dispositivo dinamo
+ Aplicacion de teorias de desarrollo del nifio a nivel psicoldgico, fisico y cognitivo.
+ Consideracion de demandas sensoriales y actividades de autoafirmacion de los nifios en el uso del dispositivo y en la interaccion con el mismo.
+ El Dinamo posee las siguientes caracteristicas:
0 Multilados: La familia puede ubicarse junta alrededor del objeto
0 Multiuso: La participacion con el dispositivo permite a varias personas a la vez
0 Accesible: Ergondmicamente adaptado para nifios, nifias y adultos
o0 Multioutcome: Lo que se observa y hace es suficientemente complejo como para promover la discusion grupal
o0 Multimodal: Considera diferentes estilos de aprendizaje y niveles de conocimiento
o Legible: El texto esta estructurado en segmentos facilmente comprensibles
o0 Relevante: Provee conexiones cognitivas con los conocimientos y experiencias de los visitantes.
+ Se evitan los dafios constantes en el aparato dinamo al cambiar el eje en el que se aplica la fuerza.
+ Se aumenta, actualiza y mejoran los proyectos.
+ El Dinamo es realizado con tecnologia, procesos y componentes nacionales, a excepcion del aparato dinamo.
« El dispositivo es intuitivo, tiene baja carga cognitiva y mantiene la atencion del usuario.
+ Se facilita la utilizacién, es claro. Proporciona novedad y el fenomeno fisico es facil de entender.
* Producto antivandalico y antirrobo. Es seguro y resistente.
* Facilidad de limpieza y mantenimiento. Larga vida Util y es resistente al uso continuo.
* Permite la participacion individual o la participacién guiada, lo cual promueve el aprendizaje.
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V. Conclusiones

Al generar un Manual de producto que dio paso al disefio del Dinamo, se han obtenido las siguientes conclusiones:
+ Se ha brindado un complemento de la educacion primaria, en el tema de generacion de energia, esto por medio de un dispositivo intuitivo, que permite la interaccion familiar y la
discusion grupal del fenémeno fisico.
« El dispositivo se ajusta a las habilidades, capacidades fisicas y cognitivas, y disminuye la incertidumbre acerca del funcionamiento del dinamo. El usuario es capaz de comprender
la relacién de la aplicacién de energia mecanica y la respectiva generacion de energia eléctrica.
+ Se desarrolla a nivel estético un disefio basado en figuras geométricas, disminuyendo la discordancia con la tendencia del Museo y de elementos para nifios. Asi mismo, el
mantenimiento es facil de dar y permite renovar los componentes que lo requieran.
+ Se han utilizado componentes faciles de mantener y resistentes, permitiendo con la adecuada limpieza que el dispositivo tenga una larga vida Util.
+ Se ha mejorado la aplicacion de energia mecanica, proporcionando una larga vida Util del aparato dinamo, y motivando a los nifios a jugar libremente al pedalear, ya que con el juego
de engranes se disminuyen las revoluciones dadas y proveen las revoluciones necesarias al aparato.
+ El objeto cumple claramente con la funcién de objeto de aprendizaje, mostrando de forma clara el fenémeno fisico, esto proporciona compartir experiencias de autoafirmacion entre
los nifios y sus padres o madres, al darse una comprension satisfactoria.
+ La invitacién a pedalear y la respuesta que da, atrae la atencion de los nifios y nifias. Asi mismo el Dinamo utiliza al menos 3 sentidos: vista, oido y en menor grado el tacto.
Incluye demandas cognitivas de coordinacién de la actividad con otros participantes y cognitivas-manipulativas simultaneamente. Es decir, demandas de coordinacion de la atencién
y sensoriales, especialmente cenestésico, vestibular y tactil; cumpliendo asi con los principios fundamentales para atraer la atencién de los usuarios, mencionados en el Marco
tedrico.
+ Se ha aplicado la jerarquia y una distribucién adecuada de los componentes, de igual forma se aplica usabilidad y disefio universal, fomentando una buena y facil utilizacién del
producto.

En conclusién, se presenta al Museo de los Nifios un valor agregado con este proyecto, al proporcionar un Manual de producto que permite solucién a problemas de concordancia en
la exhibicién, y por consiguiente un dispositivo acorde a sus lineamientos, que resiste el transito pesado de usuarios y visitantes del Museo, y cumplen una clara funcién de objeto de
aprendizaje.

VI. Recomendaciones

Para la aplicacion del Manual: Para el uso del Dinamo:

+ Al ubicar los dispositivos, basarse en la configuracion propuesta, segun areas y
segun interacciones.

+ Preferir la seleccion de cromatica dando un seguimiento a la tendencia mostrada en
el circulo cromatico seguin cada apartado de la exhibicion.

* Investigar si al disefiar un dispositivo existe alguna otra legislacion vigente, aparte
de las dadas.

* Asegurarse que el dispositivo maneje al menos 2 alternativas de conceptos basados
en la teoria del constructivismo, ya sea: participacion individual, grupal o guiada.

+ Para las cédulas, instrucciones de uso y rotulacién, utilizar infografia y tipografia
comprensible para los usuarios meta, ademas considerar personas analfabetas.

* Promover que sean los padres o encargados quienes pedaleen, guiando asi el
aprendizaje.

* Motivar la interaccion grupal alrededor del Dinamo, e impulsar diferentes formas de
juego con los contactos y quienes pedaleen.

+ Utilizar siempre proyectos que sean innovadores y llamen la atencion de los nifios.
+ Al dar mantenimiento, una persona puede abrir el Dinamo, pero se requiere de dos
para acceder a la zona eléctrica.
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Marco teorico

En cuanto a la informacién recolectada durante la investigacion bibliografica y acerca del estado del arte, se encontro
gran cantidad de informacion acerca de otros museos, dispositivos, interfaces, salas, gréficas, entre otros. Ademas se
investigd acerca de juguetes para nifios, habilidades, capacidades y etapas de desarrollo de los nifios, tanto fisicas como
psicolégicas (se hace un resumen de los datos en la columna de la derecha, segun el tema que se esté tratando).

Una de las fuentes mas acertadas es la Tesis Doctoral de la Dra. Keylin Rodriguez (2008): La participacion guiada
de Padres y Madres con sus hijas e hijos de | y lll ciclo escolar, en la visita familiar al Museo de los nifios de Costa
Rica. Esta investigacion tratd acerca de la exploracidn que se lleva a cabo en una de las salas del Museo, por parte de
Padres y Madres, con sus respectivos hijos € hijas. Se tratan los temas de atencion a los dispositivos tanto individuales
como compartidos, el aprendizaje, los tiempos que se dura en cada dispositivo, las demandas cognitivo-sensoriales, la
importancia del disefio de los dispositivos, entre otros.

Al respecto de esta Tesis, son rescatables los analisis, resultados, conclusiones y recomendaciones museoldgicas
planteadas por Rodriguez, por lo que se presenta una sintesis de los mismos.

En la Sintesis General de resultados, en cuanto a la atencién focalizada de las familias (Padres, Madres, Hijos mayores,
Hijas mayores [9,6 afios], Hijos menores, Hijas menores [6,9 afios]) hacia los objetos museograficos, destaca que:

a) Los hijos e hijas mayores pasan mas tiempo en los dispositivos que implican de observacion de fenémenos. De
igual manera las mujeres duran mas que los hombres en este tipo de dispositivo.
b) En donde mas invierten su tiempo las familias:
i. Atencidn en solitario: Dispositivos que implican lectura y observacion.
ii. Atencion compartida: Dispositivos que implican Inferir a partir de una experiencia cognitivo-sensorial.
c) Los dispositivos que permiten la atencién compartida son los preferidos por las familias.
d) Los dispositivos que al utilizarse demandan mayor involucramiento de sentidos captan mas la atencion de todos.

Rodriguez (2008) analiza los resultados, y discute acerca de los mismos, concluyendo en los siguientes puntos:

a) Los nifos utilizan por méas tiempo los dispositivos que implican Inferir a partir de una experiencia sensorial, estos
dispositivos estan mas enfocados en el ofrecimiento de experiencias y sensaciones, esto es mas afin a la novedad.
Estos requieren ser explorados con més sentidos que los otros, y por esto captan mas la atencion de los jovenes que
de los adultos.

Los hijos e hijas menores muestran mayor interés en experiencias con mayor cantidad de sensaciones y que involucren
exploracién con la mayor cantidad de sentidos posibles. A mayor edad, mayor interés en la Lectura y la observacion,
0 sea, mayor alfabetizacion.

Familias
Datos importantes: h'J

+ Los dispositivos que permiten la atencién compartida
llaman mayormente la atencion de las familias,
especialmente si se ven obligados a inferir su
funcionamiento mediante una experiencia
cognitivo-sensorial.

+ Los nifios prefieren los dispositivos que les ofrecen
experiencias y sensaciones, esto es novedad. Requieren
ser explorados con mayor cantidad de sentidos.

* A mayor edad, mayor interés en la Lectura y la
observacion, o sea, mayor alfebetizacion.
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Alrededor de los 10 afios existe una madurez relativa de la atencion visual y auditiva, en la adolescencia evidencian
mayor fluencia verbal (incluyendo semantica), auditiva y visual.

b) Los dispositivos de Lectura y observacion suponen una Unica actividad y sin espacio suficiente para toda la
familia, los adultos son los que pasan mas tiempo en ellos. Los dispositivos donde los sujetos pasan mas tiempo y
donde se presentan mas interacciones conjuntas, son aquellos que permiten la atencion compartida. Esta permite la
construccion de significados compartidos, supone habilidades sociales-cognitivas, cognitivas y manipulativas.

En cuanto a las orientaciones pedagdgicas:

+ El acompafiamiento de los padres y madres se interpreta como un comportamiento de soporte de la actividad en
los dispositivos; y la aparente lectura de parte de los padres, es una forma de modelaje para los nifios y las nifias,
consciente o inconsciente.

+ El modelado es uno de los mecanismos pedagdgicos de mayor frecuencia.

+ La iniciativa de referirse a la forma de utilizar el objeto, por parte de los hijos mayores a sus padres, supone un
conocimiento tecnologico que podria ser superior.

Sintetizando las conclusiones que obtuvo en su Tesis doctoral, Rodriguez (2008), se aprecian las siguientes:

1. Los patrones de comportamiento de la atencion familiar estan relacionados con el disefio de los dispositivos,
segun sus demandas cognitivo-sensoriales. El tipo de dispositivo museografico si esta fuertemente vinculado con la
atraccion de la atencion no solo de los sujetos en solitario, sino también de la atencion compartida y conjunta.
2. Existen dispositivos que atrapan la atencion de todas las personas y, a la vez, son los mismos que permiten el
tiempo compartido. Estos son los de Inferir a partir de una experiencia fisica. Esto se encuentra vinculado con la
potenciacion de competencias subjetivas, ya que supone una coordinacién con otros para el mantenimiento de la
atencion. La familia visita junta el Museo y por lo tanto, se mantiene ante objetos que lo permitan.
3. Los disefios de dispositivos que incluyen las caracteristicas indicadas demandan en términos cognitivo-sensoriales
mayor cantidad de sentidos para ser utilizados, captan la atencion individual, solitaria y de los grupos familiares por
mas tiempo.
4. A mayor cantidad de demandas cognitivo-sensoriales en el disefio de dispositivos, mayor cantidad de
comportamientos relacionados con la co-construccion del conocimiento.
5. La funcién educativa del Museo de los Nifios, desde las interacciones pedagdgicas de los grupos familiares con
los dispositivos de exhibicion son:
a. Alfabetizar en el uso de formatos tecnolégicos
b. Exponer un escenario utilizado por las familias para practicar habilidades atencionales y de coordinacién de
la atencion
¢. Brindar un espacio educativo rico y permitir interacciones exitosas y de autoafirmacion, que les permite
interacciones exitosas para los hijos mayores con sus padres y madres, sobre la actividad con los dispositivos
d. Repeler diferencias de género en detrimento de las hijas mayores en las interacciones con los dispositivos

| .
Datos importantes: Familias

+ Las actividades que permiten la atencién compartida
proporcionan construccion de significados compartidos,
suponen habilidades sociales-cognitivas, cognitivas y
manipulativas.

+ El acompafiamiento de los padres y madres brinda
un comportamiento de soporte de las actividades; la
aparente lectura de su parte es una forma de modelaje
consciente o inconsciente.

* Los hijos mayores tienen iniciativa de referirse ala forma
de utilizar el objeto, suponiendo un mayor conocimiento
tecnoldgico.

¢ La familia visita junta el Museo, por lo que se
mantienen ante objetos que les permitan mantenerse
asi. La atencion compartida potencia competencias
subjetivas, ya que supone una coordinacién con otros
para mantener la atencion.

+ A mayor cantidad de demandas cognitivo-sensoriales,
mayor cantidad de comportamientos relacionados con la
co-construccion del conocimiento.

+ Una de las funciones del Museo es brindar un espacio
educativo rico y permitir interacciones exitosas y de
autoafirmacion, que les permite interacciones exitosas
para los hijos mayores con sus padres y madres, sobre
la actividad con los dispositivos.
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Por Gltimo, la autora basada en las conclusiones, analisis y resultados anteriores, brinda las siguientes recomendaciones
a sequir en el desarrollo de la museografia:

1. Se debe contar con lineamientos educativos claros y definidos, en términos de qué tipo de interacciones, en
relacion con cada exhibicion, pretende promover en la construccion del conocimiento y la co-participacion de las y los
visitantes con los objetos y los otros sujetos. Se requiere de un documento para este fin, y capacitacion a quien se
contrate para el disefio y elaboracion de los dispositivos.

2. Es fundamental elaborar una evaluacion de los puntos de focalizacion de la atencién en los objetos museales, para
determinar dénde la atencion es solitaria y dénde compartida, y construir asi un control sobre las interacciones que se
desea promover entre los visitantes solitarios, los visitantes en grupo y la exhibicién.

3. Latendencia de los visitantes es ir junto con otros al Museo, por lo que resulta imprescindible el disefio de espacios
que permitan la co-participacion de los sujetos con los objetos. Esto tiene relevancia educativa en la construccion del
conocimiento en la actividad social.

4. Se deben considerar las actividades de Lectura y observacion como complementos de un dispositivo, y no como
la dindmica central de él.

5. En el disefio de los dispositivos, si estos permiten la atencion compartida existe mayor posibilidad de promover
la actividad conjunta para la co-construccion virtual de sentido. Se debe contemplar la posibilidad de que mas de
tres personas puedan participar de la actividad con el dispositivo, e incluir demandas cognitivas de coordinacién de
la actividad con otros participantes y cognitivas-manipulativas simultaneamente. Es decir, demandas de coordinacién
de la atencion y sensoriales, especialmente cenestésico, vestibular y tactil.

Para complementar la informacion recabada anteriormente, se puede analizar que el juego es un elemento primordial en el
desarrollo integral de cada nifio y nifia. En especial si participan de ello sus padres, madres o encargados. Es por esto que
en el articulo de Natalia Fernandez (2010): E/ juego en el desarrollo integral del nifio/a, se presentan tres modelos basicos
de participacion de los adultos en el juego infantil:
+ Juego paralelo: implica que un adulto juegue al lado de un nifio y nifia sin interactuar de manera directa, como
cuando cada uno construye su propio objeto con bloques de madera.
+ Juego compartido: implica que un adulto se una a un nifio y nifia en el transcurso del juego en el cual el
participante mantiene el control. El adulto interactia con el nifio y nifia pero soélo provee una guia indirecta a través
de preguntas.
+ Juego dirigido: implica que un adulto ensefie al nifio y nifia, nuevas formas de jugar.

Asi mismo, se vuelve de primer orden comprender las habilidades, competencias, preferencias y desarrollo tanto fisico
como psicolégico de los nifios, para conocer con las caracteristicas con las que se contara para el disefio tanto de la
tendencia, como de los productos a disefiar. Asi mismo, es importante conocer sus preferencias en cuanto a juegos y

Datos importantes:

+ Se debe definir los tipos de interacciones que se
pretenden promover en cada dispositivo por sala,
ademas se debe definir los puntos de focalizacién de la
atencion, ya sea solitaria o compartida.

* Las actividades de Lectura y observacion deben ser
complementos de un dispositivo, nunca la dinamica
central.

+ Se debe dar la posibilidad de que mas de tres personas
puedan participar de la actividad con el dispositivo,
e incluir demandas de coordinacién de la atencién y
sensoriales, especialmente cenestésico, vestibular y
tactil.

Juegos

* Los dispositivos deben permitir la exploracion por parte
de los nifios en el juego, es importante que se dé un
Juego compartido, en donde los adultos interactien con
ellos, reafirmando su relacion.
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Se presenta la siguiente informacion concerniente a la etapa de la nifiez en la cual se encuentra el usuario meta, es decir,
de 7 a 12 afios, la cual es la Nifiez intermedia, segun Papalia, Olds y Feldman (2005). o
. ) Fisico
Datos importantes:

Desarrollo fisico y salud

* A los nifios y nifias les complace mucho someter a

Estatura e's’o ) . . . ) prueba su cuerpo y aprender nuevas habilidades.
En comparacién con su acelerado ritmo en la nifiez temprana, el crecimiento en estatura y peso durante la nifiez intermedia

se reduce considerablemente.
Los nifios en edad escolar crecen entre 2,5y 7,5 cm cada afio y aumentan de peso entre 2,250 y 3,600 Kg o mas, lo cual
duplica su peso corporal promedio. Las chicas conservan algo mas de tejido graso.

* Pueden realizar mayor cantidad de actividades con
mayor precision.

. fisi * La cantidad de juegos en que participal ambos sexos
Desarrollo motor y juego fisico es mayor a esta edad.

Las capacidades motrices de los nifios siguen mejorando. Los nifios siguen fortaleciéndose, haciéndose mas rapidos y

adquiriendo una mejor coordinacion, y les complace mucho someter a prueba su cuerpo y aprender nuevas habilidades.  Pueden realizar actividades ritmicas en patrones

Desarrollo motor en la nifiez intermedia
Edad Comportamientos selectos

6 Las nifias son mejores en movimientos de precisién; los nifios son superiores en
actos de fuerza menos complejos.
Pueden saltar y pueden lanzar pesos de acuerdo a su tamafio.

7 Pueden equilibrarse en un pie sin ver.
Pueden caminar sobre barras de equilibrio de dos pulgadas de ancho.
Pueden saltar en un solo pie o brincar con precision en pequefios cuadrados.
Pueden realizar ejercicios de precision con titeres.

8 Tienen una fuerza de sujecion de 5,4 Kg de presion.
La cantidad de juegos en que participan ambos sexos es mayor a esta edad.
Pueden realizar saltos ritmicos alternados en un patrén de 2-2, 2-3 03-3.
Las chicas pueden lanzar una pelota pequefia a 12,2 m.

9 En salto vertical las nifias pueden sobrepasar en 21,2 cm. y los varones en 25 ¢cm la
altura que alcanzan de pie con los brazos extendidos hacia arriba.
Los varones alcanzan una velocidad de 5 m/s.
Los chicos pueden correr a 4,95 m/s.
Los chicos pueden lanzar una pelota pequefia a 21 m.

10 Pueden juzgar e interceptar trayectorias de pelotas pequefias lanzadas a distancia.
Las chicas pueden correr a 5,10 m/s.

1 En el caso de los chicos, pueden dar saltos generales de 1,5 m sin carrera; 15 cm
menos en el caso de las chicas.

12 Salto en alto posicion vertical hasta una altura de 90,5 cm.
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Juego brusco
Cerca de 10% de la actividad libre de los escolares durante los recreos en los primeros grados es juego brusco, vigoroso,

que consiste en luchas, patadas, volteretas, forcejeos y, en ocasiones, persecuciones, las cuales suelen acompafiarse de
risas y gritos.

Eljuego brusco ayuda a los nifios a competir por el predominio en el grupo de comparieros, pues pone a prueba las fuerzas
propias y de los demas. Los nifios de todo el mundo practican juego brusco mas que las nifias, hecho generalmente
atribuido a una combinacion de diferencias hormonales y socializacion.

Deportes organizados
Cuando los nifios superan la fase del juego brusco y empiezan a realizar juegos que tienen reglas, muchos se concentran

en deportes organizados, dirigidos por adultos.

Para ayudar a los nifios a mejorar sus habilidades motrices, los programas atléticos organizados deberian ofrecer la
oportunidad de probar diversos deportes, deberian orientar el entrenamiento hacia el desarrollo de habilidades y no soélo
hacia juegos en los cuales la finalidad es el triunfo; asimismo, deberian incluir a tantos nifios como fuera posible.

Los nifios pasan el doble de tiempo realizando deportes en equipo que las nifias. La disparidad en cuanto al tiempo que
dedican nifios y nifias a los deportes aumenta cuando crecen.

Habilidades motoras del nifio

Estas habilidades fisicas basicas se pueden clasificar en:
+ Locomotrices: Andar, correr, saltar, variaciones del salto, galopar, deslizarse, rodar, pararse, botar, esquivar, caer,
trepar, subir, bajar, etc.

+ No locomotrices: Su caracteristica principal es el manejo y dominio del cuerpo en el espacio: balancearse, inclinarse,
estirarse doblarse, girar, retorcerse, empujar, levantar, tracciones, colgarse, equilibrarse, etc.

+ De proyeccién/recepcion: Se caracterizan por la proyeccion, manipulacion y recepcion de moviles y objetos:
recepciones, lanzar, golpear, batear, atrapar, rodar, driblar, etc.

, Juegos
Datos importantes:

* El juego brusco les permite a los nifios competir por el
predominio en el grupo de comparieros, ponen a prueba
las fuerzas propias y las de los demas. Las nifias se
quedan al margen de estas actividades.

* Los juegos organizados deben ayudar a los nifios a
mejorar sus habilidades motrices. Se debe fomentar el
desarrollo de estas actividades.

* Las actividades que realizan son menos libres y mas
estructuradas, como los deportes organizados.

o
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Aspectos cognoscitivos del desarrollo, en los cinco periodos del desarrollo del nifio.

Periodo de edad

Desarrollo cognoscitivo

Periodo prenatal
(de la concepcion
hasta el nacimiento)
Infancia y etapa de
los primeros pasos
(del nacimiento a los
3 afos)

Nifiez temprana
(de los 3 alos 6
afios)

Nifiez intermedia
(de los 6 alos 11
afios)

Adolescencia
(de los 11 hasta
aproximadamente
los 20 afios)

Las capacidades para aprender, recordar y responder a los estimulos sensoriales
estan en desarrollo

Las capacidades para aprender y recordar estan presentes, incluso en las primeras
semanas.

El uso de simbolos y la capacidad para resolver problemas se desarrollan a finales del
segundo afio.

La comprension y el uso del lenguaje se desarrollan rapidamente.

El pensamiento es, hasta cierto punto, egocéntrico, pero surge la comprension de la
perspectiva de otras personas.

La inmadurez cognoscitiva produce algunas ideas ilégicas acerca del mundo.

Mejoran la memoria y el lenguaje.

La inteligencia se vuelve mas predecible.

Es comun la asistencia al jardin de nifos.

Disminuye el egocentrismo. El nifio empieza a pensar en forma logica, pero concreta.
Mejoran la memoria y las habilidades del lenguaje.

Los avances cognoscitivos permiten al nifio beneficiarse de la escuela formal.

Algunos nifios presentan necesidades y fortalezas educativas especiales.

Se desarrolla la capacidad de pensamiento abstracto y el uso del razonamiento
cientifico.

El pensamiento inmaduro persiste en algunas actitudes y conductas.

La educacion se enfoca en la preparacion para la universidad o la vocacion.

Psicolégico

Datos importantes:

+ El nifio empieza a pensar de forma ldgica, pero
concreta.

* Mejora la memoria y las habilidades del lenguaje.

+ Se desarrolla la capacidad de pensamiento abstracto y
el uso del razonamiento cientifico.
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El nifio en la etapa de las operaciones concretas: Modelo Piagetiano

De acuerdo con las teorias planteadas por el psicdlogo Jean Piaget (citado por Papalia, Olds y Feldman, 2005), alrededor de los siete afios, los nifios entran en la etapa de las operaciones
concretas, cuando estan en posibilidades de realizar operaciones mentales para resolver problemas concretos (reales). En esta etapa, los nifios piensan ya en forma logica, puesto que
pueden considerar diversos aspectos de una situacion. Sin embargo, aun se limitan a pensar en situaciones reales relacionadas con el aqui y el ahora.

Aspectos sobre nifios
de 8 a 12 afios

SubPeriodo de Operaciones Concretas

=

Abandona Empieza

AN

Egocentrismo Légica m Sentido iti
S Desarrollo cognitivo
precausal autoritario g m

Comprende Conceptualiza Desarrolla Desarrolla

[Seriacio’nj [Clasiﬁcacién] TlemPO [Espacno Légica operativa Principios de casualidad Trabajo Jerarquizacion Sentido d
\ / completa y contradiccion en equipo p::t;ngnc?a

Lo preparan para

Velocidad Conclusiones Conclusmnes Puntos Cooperacién
correctas de vista

Al observar

Objetiva y
correctamente

Llega a comprender Llegando Diferentes

i OJUL,
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Progresos cognoscitivos
Los nifios que estan en la etapa de las operaciones concretas realizan tareas de un nivel mucho méas elevado que antes.
Tienen una mejor comprension de los conceptos espaciales, la causalidad, la conservacion y los nimeros.

Algunos de los progresos en determinadas capacidades cognoscitivas durante la nifiez intermedia:
+ Pensamiento espacial
+ Causay efecto
+ Clasificacion
+ Seriacion e inferencia transitiva
+ Razonamiento inductivo y deductivo
+ Conservacion
+ NUmeros y matematicas

Etapa cognoscitiva del desarrollo segun Piaget

Sensoriomotriz El infante gradualmente es capaz de organizar actividades en
(nacimiento a los 2 afios)  relacion con el ambiente, a través de actividad sensorial y motora.
Preoperacional El nifio desarrolla un sistema de representaciones y utiliza
(2a7 afios) simbolos para representar personas, lugares y sucesos. El

lenguaje y el juego imaginativo son importantes manifestaciones
de esta etapa. El pensamiento aln no es légico.

Operaciones El nifio puede resolver problemas de manera légica si estan
concretas enfocados en el aqui y el ahora, pero no puede pensar en forma
(7:a 11 aios) abstracta.

Operaciones formales La persona puede pensar de manera abstracta, enfrentar
(11 afios hasta la adultez)  sjtuaciones hipotéticas y pensar sobre posibilidades.

Teoria sociocultural de Lev Vygotsky

El reconocido psicologo constructivista Lev Vygotsky (citado por ORIENTARED [2010]), desarroll6 la teoria sociocultural.
Esta considera que el desarrollo cognoscitivo de los nifios se centra en el complejo social, cultural e historico del que el
nifio forma parte. Se debe observar los procesos sociales de los que deriva el pensamiento del nifio.
Se enfatiza la relacion activa del nifio con su ambiente. Se considera el crecimiento cognoscitivo como un proceso
colaborativo. Los nifios aprenden a través de la interaccion social. Adquieren habilidades cognoscitivas como parte de su
“L&%=.7  induccién en una forma de vida.
/ :;_J Los adultos o los padres deben ayudar de forma directa y organizar el aprendizaje del nifio antes de que éste pueda
\ {; T( manejarlo e internalizarlo. Esta guia es mas eficaz para ayudar a los nifios en su zona de desarrollo préximo (ZDP), la

Psicolégico

Datos importantes:

* Prefieren juegos de construccion, de habilidad y
precision, que fomenten participacion de varias personas,
estrategia, audiovisuales.

* Pueden resolver problemas de manera logica si estan
enfocados en el aqui y el ahora, pero no pueden pensar
en forma abstracta.
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brecha entre lo que ya son capaces de hacer y lo que no estan listos atn para lograr por ellos mismos. Los nifios que
se encuentran en la ZDP para una tarea en particular casi pueden, pero no por completo, realizar la tarea por su cuenta.
Sin embargo, con la guia correcta lo puede lograr exitosamente. La responsabilidad para dirigir y evaluar el aprendizaje
cambia gradualmente del adulto hacia el nifio.

A esta forma de ensefianza se le llama andamiaje, que es el apoyo temporal que los padres, maestros u otros dan al nifio
para realizar una tarea, hasta que el nifio pueda hacerlo por si mismo.

Ademas Vygotsky, propone que el sujeto humano actla sobre la realidad para adaptarse a ella transformandola y
transformandose a si mismo a través de unos instrumentos psicolégicos que le denomina “mediadores”. Este fenémeno,
denominado mediacion instrumental, es llevado a cabo a través de “herramientas” (mediadores simples, como los recursos
materiales) y de “signos” (mediadores mas sofisticados, siendo el lenguaje el signo principal). Y que esa actividad es “inter-
actividad”, conjunto de acciones culturalmente determinadas y contextualizadas que se lleva a cabo en cooperacion con
otros. La actividad del sujeto en desarrollo es una actividad mediada socialmente.

Entorno Social

Edad Caracteristicas

4 anos  Son imaginativos, espontaneos y originales. A veces confunden la
fantasia con la realidad. Son descubridores e interrogadores.
Pueden comunicar sus deseos y necesidades.

5anos  Son mas realistas y su atencion comienza a ser mas duradera.

La evolucién del lenguaje es notable.
Se destaca su sociabilidad.
6 afos  Necesita que lo ayuden a tener confianza en si mismo como
miembro de la sociedad. Sensible a la aprobacion o desaprobacion
5 de los demas. Le gusta competir con otros, en juegos de equipo,
7afos  her siempre quiere ganar, es un mal perdedor.
Distingue las diferencias sexuales.

8 afios  Los varones aprenden que es importante ser valiente en cualquier
situacion. Tiene mucha inclinacion a ser dominante, formando
grupos de amigos del mismo sexo, estableciendo diferencias para
comenzar a verse a si mismo como persona.

9afos  Los grupos y las actividades son importantes.

Ayudandose a formar buenos patrones de conducta. Quieren ser
como los de su grupo.

10 afios  Los varones y las nifias parecen no gustarse durante. Su humor es
solo gracioso para los de su grupo.

Comienzan con mas fuerza las relaciones intimas con los demas.

Psicolégico

Datos importantes:

+ Se considera el crecimiento cognoscitivo como un
proceso colaborativo. Los nifios aprenden a través de la
interaccion social.

+ Los nifios necesitan ayuda en su Zona de desarrollo
préximo (ZDP), que los adultos o los padres les ayuden
de forma directa a organizar el aprendizaje antes de que
ellos puedan manejarlo e internalizarlo.

« El andamiaje permite cambiar gradualmente la
responsabilidad de dirigir y evaluar el aprendizaje del
adulto al nifio.

* Lamediacidn instrumental, es llevada a cabo a través de
“herramientas” (mediadores simples, como los recursos
materiales) y de “signos” (mediadores mas sofisticados,
siendo el lenguaje el signo principal).
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Caracteristicas de los juguetes preferidos segun edades

Tipos de juguetes utilizados segun la edad
Segun las diferentes edades, los juguetes cumplen diferentes funciones, y tienen caracteristicas que los identifican como
las siguientes:
+ 8 aflos: Trabajos manuales y juguetes para el aire libre como: patin, bicicleta, juegos de mesa y estrategia simple.
Construcciones de diferentes tipos: ladrillos, varillas, tridimensionales, entre otros.
+ 9-11 afios: Se interesan por actividades complicadas. Complementos deportivos, juegos de estrategia, reglas y
reflexion, audiovisuales, electrénicos y experimentos. Juegos que se comparten con otros.
+ 12 afios: Disminuyen las ganas de jugar y van construyendo su propia identidad. Libros, musica y videos-juegos.

El juego infantil

ST

Desarrolla Significa Interés en juegos de Emerge

N S

personalidad

Paréametros del “Juguete Ideal”
Los parametros identificados para nombrar un juguete como ideal, cuenta con las caracteristicas o propiedades
siguientes:
+ Material de calidad e inofensivo (al romperse no debe tener aristas con las que se pueda cortar).
* Resistente y agradable al tacto, como los realizados en madera o en telas blandas. Evita las pinturas toxicas.
+ Atractivos de tamafio, color, forma y tacto para los nifios.
+ Adecuados para su edad. A veces les gusta la publicidad del juguete, pero si el juguete no esta adaptado a la edad
del nifio lo aparcan inmediatamente.
+ Sencillo y simple. Los juguetes no son para contemplarlos, sino para jugar con ellos. Es preferible que tenga que
poner de su imaginacion.
+ Un mismo juguete puede servir para diferentes situaciones y juegos. Fomenta la originalidad del nifio en el juego.
+ No debe alentar a la violencia en el nifio. Un juguete no debe considerar como héroes e interesantes situaciones
bélicas.
* Los juguetes no deben determinarse como “de chico” 0 “de chica”. Cada vez los roles del hombre y de la mujer son
mas parecidos, aunque la publicidad los determina.
+ Eljuego se modifica y cambia con la evolucién del nifio segun su maduracion fisica, intelectual, afectiva y social.

, Juegos
Datos importantes:

* Juguete ideal:
+ Sencillo y simple, no contemplarlo, sino jugar
* Que incite al juego y la accion, que consiga la
maxima participacion
+ Facilite el desarrollo de la imaginacion y favorezca
el juego en grupo y la cooperacion
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+ Cada juguete pretende unos objetivos determinados y provoca o sugiere determinados tipos de juego (movimiento,
imitacion, construccion, reflexidn, etc.). Observa estos aspectos para ver cual se adapta mejor al caracter de tu hijo
(mas o menos tranquilo, por ejemplo).

+ El juguete mas caro no es el que ofrece mas posibilidades, sino aquel que consiga la maxima participacion del
nifo.

+ Debe incitar al juego y a la accién, no a la contemplacion pasiva.

+ Un excesivo nimero de juguetes dificulta el establecimiento de vinculos con ellos por parte del nifio y les conducira
a no valorarlos, cuidarlos ni conservarlos.

+ Busca juguetes que faciliten el desarrollo de la imaginacion del nifio y aquellos que favorezcan el juego en grupo y
la cooperacion.

Algunos mecanismos para juguetes
« Electrénicos: permiten el juego a través de una interfaz tipo control. El juego se desarrolla en la interactividad del nifio

con una pantalla u otro tipo de retroalimentaciones auditivas, visuales 0 ambas.

+ Robdticas: el juego se desarrolla por la interaccion con robots.

+ Mecanicos: el juego se desarrolla a través del movimiento ejecutado por el nifio sobre partes del juguete.
+ Simbdlicos (mesa): el juego esta relacionado con reglas y objetos que representan algo.

+ Magnéticos: la funcién principal del juguete tiene que ver con principios magnéticos.

« Armado: el juguete pretende el armado de diferentes piezas para conformar estructuras u otros juguetes.
+ Mufiecos (pretend): el juego se desarrolla utilizando los juguetes como parte de una fantasia-

+ Transporte: juguetes como bicicletas o patinetas.

+ Cientificos: juguetes que sirven para descubrir, experimentar, analizar.

« Artisticos: el juego consiste en crear manualidades, pinturas, etc.

* Musicales: el juego consiste en producir musica.

+ Lanzar/atrapar: el juego se desarrolla mediante la interaccion de objetos y generalmente es con otras personas.
« Acuatico: para ser utilizado dentro del agua.

Acerca de los nifios y el juego

Se pueden conocer tres areas que destacan y pueden determinar la relacion del nifio o nifia con el juego: Aspectos
cognitivos, desarrollo corporal y el juego infantil. Se detalla cada uno a continuacion:

Aspectos cognitivos
El nifio abandona los comportamientos de egocéntrico, animista, egoista y deja de lado su sentido autoritario, y empieza

a desarrollar su conocimiento cognitivo. Es bueno estimularles la comprension de la seriacidn y clasificacion de objetos y
eventos, también es en esta edad que ellos empiezan a comprender el tiempo y el espacio, conocimientos que los ayuda
- acomprender el concepto de velocidad.

Psicolégico

Datos importantes:

+ Se debe estimular el desarrollo cognitivo, lacomprension
de la seriacion y clasificacion de objetos y eventos.
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También es una edad donde se desarrolla la l6gica operativa completa, y por ende pueden llegar a conclusiones correctas
al estar observando un evento objetiva y correctamente. También se empiezan a desarrollar los principios de casualidad
y contradiccion, pudiendo comprender diferentes tipos de conclusiones y puntos de vista, los ayuda en los eventos
colectivos.

Por medio de juego los infantes desarrollan el trabajo en equipo, la jerarquizacion y el sentido de pertenencia, actividades
que los preparan para la cooperacion.

Desarrollo Corporal
En este periodo lo nifios empiezan a desarrollar independencia de: los brazos y piernas del tronco, identificar la derecha

de la izquierda y a dominar segmentos y elementos corporales. También llegan a desarrollar la posibilidad de tener un
relajamiento global o ya sea segmentado.

Por medio el juego se llega a tener conocimiento: propio, colectivo y de mundo exterior que los rodea, y lo experimentan
por medio de las formas jugadas, donde se puede experimentar con elementos individuales, elementos de conjunto o
incluso sin elementos.

El nifio va adquiriendo, a través de la motora gruesa, la habilidad para mover armoniosamente los musculos de su cuerpo,
y mantener el equilibrio, ademas de adquirir agilidad, fuerza y velocidad en sus movimientos.

El Juego Infantil

Por medio del juego los nifios desarrollan las organizaciones, y sus diferentes personalidades, las cuales llegan a desarrollar
un papel tnico y diferente dentro de cada grupo.

Para los nifios el juego significa juego (diversion), simbolismo y reglas, las cuales en un principio son simples y se trata
de que todos las entiendan, a medida que la edad de los nifios avanza estas se vuelven cada vez mas complejas e
importantes de cumplir.

En estas edades los juegos de mayor interés son aquellos que les exigen mas esfuerzos de agilidad, destreza y
competencia, y son los principios para que la sociedad emerja.

Segun los grandes exponentes mencionados en la etapa de Desarrollo cognoscitivo del nifio, Piaget y Vygotsky (citado
por Parica, Liendo y Abancin, 2005), la teoria de aprendizaje mas adecuada para el desarrollo de los dispositivos en el
Museo de los Nifios es el constructivismo, a continuacién se dan un acercamiento basico a sus principales afirmaciones,
esto se encuentra basado en el articulo electronico: Teoria del constructivismo social de Lev Vygotsky (citado por Parica,
Liendo y Abancin, 2005).

Datos importantes:

* Se desarrolla la légica operativa completa, pueden
llegar a conclusiones correctas al estar observando un
evento objetiva y correctamente.

+ Adquieren habilidad para mover armoniosamente
los musculos de su cuerpo, y mantener el equilibrio,
ademas de adquirir agilidad, fuerza y velocidad en sus
movimientos.

Juegos

* A través del juego, desarrollan organizacion y sus
diferentes personalidades.

* Los juegos de mayor interés son aquellos que les exigen
mas esfuerzos de agilidad, destreza y competencia, y
son los principios para que la sociedad emerja.
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Constructivismo

El constructivismo es una posicion compartida por diferentes tendencias de la investigacion psicologica y educativa. El
Constructivismo, es una teoria que intenta explicar cual es la naturaleza del conocimiento humano. El constructivismo
asume que nada viene de nada. Es decir que conocimiento previo da nacimiento a conocimiento nuevo.

El constructivismo sostiene que el aprendizaje es esencialmente activo. Una persona que aprende algo nuevo, lo incorpora
a sus experiencias previas y a sus propias estructuras mentales. Cada nueva informacién es asimilada y depositada
en una red de conocimientos y experiencias que existen previamente en el sujeto, como resultado podemos decir que
el aprendizaje no es ni pasivo ni objetivo, por el contrario es un proceso subjetivo que cada persona va modificando
constantemente a la luz de sus experiencias

Por ejemplo, aplicado a un aula con alumnos, desde el constructivismo puede crearse un contexto favorable al aprendizaje,
con un clima motivacional de cooperacion, donde cada alumno reconstruye su aprendizaje con el resto del grupo. Asi, el
proceso del aprendizaje prima sobre el objetivo curricular, no habria notas, sino cooperacion.

Especificaciones técnicas para la museografia

Teniendo una vez un panorama amplio acerca de las experiencias de familias visitantes del Museo, y de posiciones
tedricas acerca del aprendizaje. Es esencial para el disefio de la tendencia y de los productos en general, basar este
conocimiento tedrico en las especificaciones a nivel técnico con el que trabaja el departamento de Museografia del Museo.
El siguiente es un extracto de los apartados mayormente significativos de las Especificaciones técnicas para el disefio,

construccion y montaje de los espacios museograficos en el museo de los nifios, lineamientos realizados por el Museo de
los nifios (2000).

En cuanto a la gréfica de las salas y dispositivos, se dispone lo siguiente:
1. Los Murales se realizaran con pintura artistica de calidad (al 6leo o acrilica). Todos los murales, obras de arte e
ilustraciones se deberan realizar sobre formatos adecuados, segun la técnica empleada. Los murales tendran una
capa final de barniz especial como sellador.
2. Los dibujos seran de calidad, de tipo estilizado, realista o caricaturesco, con volumen o planos de color, sin
borrones, manchas, etc.
3. Todos los dibujos deberan tener las perspectivas, proporciones y anatomias adecuadas. El manejo del dibujo debe
ser de excelente calidad.
4. Las fotografias se montaran en retablos y las transparencias impresas en ploters en papel translight para duratrans
en marco y cubiertas de acrilico de 9 mm.
5. Las ilustraciones seran impresas en papel fotografico o pintadas directas sobre un soporte de playwood o trupan
de primera calidad de 9 mm, protegidas con acrilicos de 4mm. No se permitiran ilustraciones sobre cartén de
presentacion o cartafon.
6. Las figuras recortadas seran en madera de 9 mm. En playwood de primera calidad o trupan; las mismas deberan
contar con acabados perfectos, debidamente pintadas con pintura artistica y lijadas, recubiertas con barniz
especial.

Psicolégico
Datos importantes:

¢ La teoria de aprendizaje mas adecuada para el
desarrollo de los dispositivos en el Museo de los Nifios
es el constructivismo.

« El constructivismo asume que nada viene de nada.
Es decir que conocimiento previo da nacimiento a
conocimiento nuevo.

+ Una persona que aprende algo nuevo, lo incorpora
a sus experiencias previas y a sus propias estructuras
mentales.

* La gréafica deber ser en todos sus componentes de
excelente calidad.
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7. Toda la gréfica de la sala debera de contar con bocetos previos para su aprobacidn, posteriormente se deberan
presentar los artes finales previo a la elaboracion final.
8. Las ilustraciones deberan de ser atractivas al publico utilizando para ello recursos como iluminacién por detras,
para lo cual se deben realizar en ploters en papel translight para duratrans.

T T Técnico

* La gréfica de la sala debera de contar con bocetos
previos para su aprobacidn, posteriormente se deberan
presentar los artes finales previo a la elaboracion final.

Datos importantes:

La cedulacién presenta los siguientes lineamientos:
1. Seraimpresa en calcomania, madera, acrilico o papel de alta calidad recubierta con acrilico de 4 mm.
2. Salvo contadas excepciones la cedulacion sera colocada a una altura no mayor de 1.20 metros.
3. Todos los paneles, juegos y dispositivos interactivos, deberan contar con leyendas y dibujos de instrucciones de
uso. Las cédulas deberan ser comprensibles para nifios y nifias entre los 7'y 12 afios y para personas analfabetas.
4. Cuando algun elemento pueda ser fuente potencial de peligro, debera colocarse una sefial de advertencia.
5. Todas las cédulas deberan contar con un icono unificador.
6. Las cédulas seran redactadas considerando los distintos publicos que asisten al Museo de los Nifios.
7. El disefiador debera entregar la cedulacién a un filélogo para su revision.

+ Las ilustraciones deberan de ser atractivas al publico.

+ La cedulacién sera colocada a una altura no mayor de
1.20 metros.

* Todos los paneles, juegos y dispositivos interactivos,
deberan contar con leyendas y dibujos de instrucciones
de uso. Las cédulas deberan ser comprensibles para
nifos y nifias entre los 7 y 12 afios y para personas
analfabetas.

Los objetos museales deben cumplir con lo siguiente:
1. Los objetos punzocortantes deberan contar con una proteccion en acrilico o estar fuera del alcance del publico.
2. Elementos como radiografias deberan contar con soportes y proteccion.

Los equipos y software deben cumplir los siguientes lineamientos:
1. Todos los equipos de computo deberan contar con un mueble de proteccién y al menos un asiento para el publico.
El' mueble debera tener un llavin y ventilacion adecuada, con compartimentos para colocar el CPU, monitor, teclado y
otros periféricos. Los periféricos de hardware deberan de estar igualmente protegidos y los Joystick, palancas u otros
elementos a utilizar por el publico deberan de ser de buena calidad, para un uso continuo y pesado.
2. El software a utilizar debera ser “amigable al usuario”, en idioma espafiol y debera contar con instrucciones de uso
claras. El software deberéa de disefiarse de manera interesante para el usuario, con el cual este resuelva problemas,
escoja alternativas entre otras. El disefiador debera de presentar guiones y gréaficas del software para la aprobacion
y modificaciones respectivas.
3. Tanto el software como el hardware deberan contar con una garantia minima de un afio. El Contratista debera de
brindar una capacitacion al personal de Museos sobre el uso del software y entregar manuales de los mismos.
4. Todos los equipos deben contar con reguladores de voltaje y la ventilaciéon adecuada segun las instrucciones del
fabricante.
5. Todos los equipos deberan ser para uso industrial.

+ Cuando algun elemento pueda ser fuente potencial de
peligro, debera colocarse una sefial de advertencia.

+ Todas las cédulas deberan contar con un icono
unificador.

+ Todos los equipos deben contar con reguladores de
voltaje y la ventilacion adecuada segun las instrucciones
del fabricante.

+ Todos los equipos deberan ser para uso industrial.
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Los paneles y maquetas electrénicos deben ser:

1. Todos los paneles electronicos y maquetas contaran con botoneria de tipo industrial, para trabajo continuo y
pesado similar a la fabricada por TAIWAN Co.

2. Todos los paneles electronicos y maquetas con mas de una botoneria deberan de ser controlados independientemente
de manera que varios usuarios puedan accesar simultaneamente el dispositivo.

3. Enaquellos paneles que se incluyan preguntas y respuestas, entre la escogencia y la respuesta no debe transcurrir
mas de 4 segundos.

4. Los paneles que se incluyan preguntas y respuestas, debera contar con al menos dos alternativas de respuestas.

Las instalaciones eléctricas deben cumplir con los siguientes requisitos:
1. Todo el sistema eléctrico debera estar debidamente aislado y bien instalado.
2. Todos los tomacorrientes y apagaderos deberan contar con tapas plasticas de seguridad, similares a las fabricadas
por la LINEA INFANTIL MENEM, o de metal.
3. Las vitrinas contaran con luces halégenas empotradas en el mueble.
4. Lailuminacién de ambiente sera por medio de reflectores direccionales de 25 Watts a 100 Watts y reflectores de
luz dispersa de 75Watts, todos ubicados en rieles.
9. Los filtros de los reflectores seran de vidrio.
10. Las lamparas, luces 0 neones no deberan estar al alcance del publico o contar con la proteccion para evitar
quemaduras.
11. Los fluorescentes seran de 48 pulgadas de 2 Pines F40T12, 40 watts de 18 pulgadas de 2 pines F15T12 de 15
watts.
12. Cada exhibicién debera contar con un sistema maestro de encendido y apagado, fuera del alcance del publico.
13. Las ilustraciones en ploters en papel translight para duratrans seran iluminadas con fluorescentes segun su
tamario.
14. El Contratista debera entregar el manual técnico de cada uno de los equipos.

Los dispositivos museograficos y la museografia deben cumplir con las siguientes caracteristicas:
1. Todos los dispositivos que tengan ldmparas, equipos o fuentes de calor deberan tener sistemas de ventilacion
adecuados, fuera del alcance del publico o cubiertos.
2. Los dispositivos con palancas, sistemas de abrir y cerrar, girar, halar, empujar, etc. deberan ser seguros y
resistentes y contar con los topes necesarios. Los dispositivos con sistemas de cadenas o0 engranajes, o similares
deberan de ser resistentes y estar fuera del alcance del publico protegidos con acrilicos de 9 mm o madera.
3. Debido ala gran asistencia de publico al Museo de los Nifios el disefiador debe resolver en su propuesta problemas
de congestionamiento, contaminacion acustica y ventilacion. Para areas muy encerradas donde la ventilacion natural
no es adecuada se utilizaran aires acondicionados (acordes con el espacio), considerando el montaje y desagiie de
los equipos.

T T Técnico

* Todos los paneles electrénicos y maquetas contaran
con botoneria de tipo industrial, para trabajo continuo y
pesado

Datos importantes:

+ Las ldmparas, luces o neones no deberan estar al
alcance del publico o contar con la proteccién para evitar
quemaduras.

* Los dispositivos con palancas, sistemas de abrir y
cerrar, girar, halar, empujar, etc. deberan ser seguros y
resistentes y contar con los topes necesarios.

* Los dispositivos con sistemas de cadenas o engranajes,
o similares deberan de ser resistentes y estar fuera del
alcance del publico protegidos.
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4. Para la mayoria de las exhibiciones, la museografia debe desarrollarse considerando que existen guias asignados
en varias &reas museograficas y no destacados exclusivamente en el &rea de exhibicion especifica, por lo tanto la
exhibicion debe ser disefiada de manera que el visitante pueda obtener informacion sin la colaboracién de un guia.
5. El publico deberd poder desplazarse en la exhibicion de manera libre, y los recorridos no deberan de ser
obligantes.

6. La museografia debera considerar las diferentes formas de aprendizaje (a través de texto, audiovisual, grafica,
sonido, etc) y los distintos publicos que asisten al museo de los nifios.

Para la utilizacion de logos y personajes comerciales del patrocinador:
1. El Museo de los Nifios y sus exhibiciones tienen un objetivo educativo. Por lo tanto el uso de los logos es
restringido y de uso muy discreto. En todos los casos los logos deberan ser parte integrante de la museografia y no
serén elementos aislados.
2. Todo personaje de “marca” deberéa estar acompafiado por los personajes del Museo de los Nifios, quienes estaran
siempre en primer plano.
3. No se permitira el uso de mensajes, videos 0 “slogans” comerciales.
4. No se permitira el uso de imagenes, mensajes, sonidos o videos que promuevan el consumo de productos del
patrocinador o resalten la imagen de la empresa con fines comerciales o de promocion.
5. Los personajes de “marca” podran estar en los videos educativos, sin la compafiia de los personajes del Museo
de los Nifios.
6. No se permitira el uso de vallas, rétulos, banderines, banderolas, mantas, banners con él logo del patrocinador,
ni productos del patrocinador en la sala.
7. Se podran colocar placas individuales para objetos o elementos donados. Estas seran en metal de 2 x 5 cm con
el siguiente texto: “donado por....”

Todas salidas y puertas de emergencias no deberan ser obstruidas con ninglin elemento museogréfico. Las puertas de
emergencias deberan contar con la sefializacion adecuada y ser facilmente visibles.
Ademas los recorridos dentro de la sala serén libres. Es decir el visitante recorrera las distintas areas de la sala, segun
sus intereses y preferencias, no obligandosele a estacionarse en areas especificas.

En cuanto a la coordinacion y supervision, dentro del cronograma de trabajo para el desarrollo de exhibicion el disefiador
debera estipular un periodo de prueba o evaluacién con el publico del Museo de los Nifios para validar con el publico
los mecanismos de dispositivos, cedulaciones, ilustraciones, nivel de informacion y tematica, para lo cual disefiara y
desarrollara material provisional. El disefiador debera presentar los criterios de validacion y el estudio que se le harg al
material.

T T Técnico

+ La exhibicion debe ser disefiada de manera que el
visitante pueda obtener informacion sin la colaboracion
de un guia.

Datos importantes:

« El publico debera poder desplazarse en la exhibicion
de manera libre, y los recorridos no deberan de ser
obligantes.

* La museografia debera considerar las diferentes formas
de aprendizaje.

* Los logos deberan ser parte integrante de Ila
museografia y no seran elementos aislados.

+ Todo personaje de “marca” debera estar acompafiado
por los personajes del Museo de los Nifios, quienes
estaran siempre en primer plano.

* Las salidas y puertas de emergencias no deberan ser
obstruidas, las puertas de emergencias deben contar
con sefializacién adecuada y ser facilmente visibles.
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Para desarrollar el concepto museografico se recomienda el uso de una guia que consta de cuatro partes:

a. “Gancho”: es el elemento que debe atraer la atencidn del visitante. Lo conecta, motiva, lo interesa. Por medio de Técni
éste se garantiza que el visitante ingrese a la exhibicion. Datos importantes: ecnico
b. Contenido: se define con detalle los temas a desarrollar en la exhibicion y los recursos a emplear (dispositivos,

juegos, fotografias, etc.) , N , o « Caracteristicas ideales de las exhibiciones:

¢. Manipulacion: se brindan elementos accesibles al visitante para que este pueda ampliar su conocimiento con la Elementos bien situados. suficiente  informacion
experimentacion. elementos para todas las edades, facilita la

d. Descubrimiento: a partir de la interaccion del visitante con los elementos de la exhibicion, se produce un efecto en

. . . - ) . . comprension.
el mismo. El relaciona, asimila y aplica a su vida cotidiana.

Gracias a un estudio, desarrollado en el articulo Characteristics of ideal museum exhibits (Caracteristicas ideales de
exhibiciones museales), de Alt y Shaw (1984), llevado a cabo en el Museo Britanico, mas especificamente el Salon de
Biologia Humana, se presentan caracteristicas ideales que deben tener las salas de los museos, para captar el interés y
promover el aprendizaje de los visitantes.

+ Caracteristicas ideales de los dispositivos:

Caractgr_|lst|ca|s |dealtes de exh|b|0|ct)nesbmusgiles; , 05 cobran vid Multilados, multiuso, accesible,multioutcome, multimodal,
i los elementos se encuentran bien situados, pareciera que estos cobran vida. legible, relevante.

+ Si da suficiente informacién, es mas facil de entender el punto a explicar.
+ Si mantiene la atencidn, es porque tiene elementos para todas las edades.
+ Sies claro y facilita la comprension, sobresale de otras exhibiciones estandar.
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Otro aspecto teorico para considerar en el disefio del dispositivo en el que se aplicara la tendencia, es decir el Dinamo, se
presenta su principio de funcionamiento y un esquema general del mismo, esta informacion fue tomada de los articulos
electronicos El Proceso de la Dinamo, de Stern (2001) y Dinamo y alternador: sus diferencias, de Murcia (2010).

Funcionamiento del dinamo

Un dinamo (o generador eléctrico) es un aparato que transforma la energia de movimiento (mecanica) en una corriente
eléctrica. Este concepto en el que se basa el dinamo, se debe a Michael Faraday (1791-1867), quien descubri6 que
moviendo un iman cerca de un circuito eléctrico cerrado, o cambiando el campo magnético que pasa a su través, era
posible “inducir” una corriente eléctrica que fluyera dentro de él. Esa “induccion electromagnética” quedd como principio
de los generadores eléctricos y otros.

Principio de funcionamiento

Al hacer girar un anillo de alambre dentro del espacio libre entre dos imanes muy préximos, se crea en este una corriente
eléctrica (Ver figura).

Esta energia es generada por el movimiento del alambre al atravesar las lineas de fuerza del campo magnético que se
forma entre los dos imanes.

La cantidad de energia eléctrica generada depende de la velocidad de giro del anillo y de la potencia del campo magnético
producido por los imanes. El movimiento del anillo debe de ser continuo para que el flujo de energia sea constante, y los
imanes deben estar dispuestos de modo que aporten un campo magnético. Esto significa que los imanes deben tener la
cara interna semicilindrica para que puedan abarcar el bobinado en toda la extension posible.

Junto con la velocidad de rotacion, el voltaje viene determinado por la intensidad del campo magnético creado por los
imanes. Por lo tanto se hace necesario utilizar electroimanes para intensificarlo. Estos consisten en pequefias tiras de
hierro 0 acero magnetizado, unidas entre si y rodeadas por espirales de alambre de cobre, denominadas inductor. La
unidad completa recibe el nombre de pieza polar.

Cuando el dinamo empieza a funcionar, las piezas polares son alimentadas, con lo que adquieren gran energia y la
intensidad del campo magnético aumenta y crece la potencia de salida del dinamo.

_ Técnico
Datos importantes:

+ Un dinamo (o generador eléctrico) es un aparato que
transforma la energia de movimiento (mecanica) en una
corriente eléctrica.

Bobinado Armadura
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Anexo 2. Manual de Producto
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1) Introduccién

Objetivo del manual

Brindar lineamientos que permitan originar
dispositivos resistentes al uso continuo, con una
larga vida util y un cumplimiento claro de su
funcion de objeto de aprendizaje, como
complemento de la educacion primaria.

Este manual pretende facilitar la labor de disefio de dispositivos en la
Sala de Electricidad y Magnetismo del Museo de los nifios de Costa
Rica. Se crea con la finalidad de contar con lineamientos educativos
claros y definidos, en términos de las interacciones en cada exhibicion;
ademas se pretende que con él se capacite a los nuevos disefiadores
que realizen nuevos dispositivos o salas.

Especificamente los dispositivos:

Para su elaboracion se analizaron diferentes salas de museos en
diversos paises, asi como sus dispositivos, al mismo tiempo que se
analizaron los dispositivos del propio Museo de los nifios. Se investigo
acerca de dispositivos de electricidad en juguetes y otros productos
similares.

Se cont6 con la colaboracion del departamento de Museografia, con
su basta experiencia en el disefio, implementacion y evaluacién de
dispositivos, durante los 16 afios del Museo.

Se espera que este manual siga creciendo, y pueda llenar sus paginas
de la experiencia de la realizacion practica de dispositivos, salas e

1. Se ajustaran a las
habilidades y
comprension de los
usuarios meta, mediante
una alta relacion con el
fenémeno fisico.

2. Tendran un disefio
contemporaneo,
requeriran una
renovacion minima,
teniendo una larga
vida util.

3. Tendran un disefio
atractivo y novedoso,
mediante el aumento
en la gama de
interfaces, que sean
anti-vandalicas y

4. Facilitaran la forma
de uso mediante la
implementacion de

usabilidad en
instrucciones y en la
aplicacion de jerarquia

interfaces nuevas por venir. anti-robos. a graficas y objetos.
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b) Disefio de la cédula

Para el disefio de la cédula se tomaron en cuenta lineamientos de cromatica, tipografial legibilidad y contenido del texto.

Cromatica
* Relacion cromatica con los dispositivos.
+ Colores complementarios.

« Prevalencia de colores frios.

Precaucion

Colores alto contraste
Simbologia

Tamafio de letra grande y legible

+ Color contrastante fuerte y saturado y
otro que ontrarreste.

PRECAUCION

NO deben tocar los contactos:
Personas con afecciones del corazén
Personas con marcapasos, audifonos,
piezas metalicas (placas o pines)

Texto

+ Claro, breve y conciso

+ Comparaciones y analogias

+ Comprensibilidad por encima de la estética
+ Coherencia entre graficos e imagenes

Tipografia

+ Sin serifas

* Tamafio de letra 24

+ Separacién de 4 puntos
* Trazados medios

+ Titulos dinamicos

+ Disefio amigable

+ Constraste adecuado
26
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2) Sala actual

a) Planos y dispositivos

Se presenta el plano de la sala actual, sus dimensiones y accesos. Los dispositivos presentes, su ubicacion y nombre de cada uno.

1. Maqueta de electricidad en Costa Rica
2. Magueta de Generacion energia
3. Preguntas y respuestas

4. Voltimetro

5. Ferro-magnetismo

6. Brijulas

7. Bola reldmpago

8. Fluorescentes

9. Bobina de Tesla

10. Dinamo

11. Bateria humana

12. Magneto

13. Chispa

14. Hierro polvo

15. Mural telecomunicaciones

Recorridos y estructura
Vista superior de la sala
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Dispositivos y areas
Vista superior de la sala
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b) Divisién por areas

Se muestra la division actual de la sala y la divisién propuesta, esto segun 1) La interaccion de los usuarios con los usuarios, grupal o individual; y
2) Las areas tematicas de los dispositivos: Electricidad, Magnetismo y Telecomunicaciones.

Distribucién actual de la sala - Vista superior

Segun interaccion de los usuarios

SALIDA

SALIDA

Desventajas

- Desorden en el tipo de interaccion de los dispositivos

- Falta de espacio para las interacciones grupales

- Falta de guia legible para conocer el tipo de interaccion

Segun areas tematicas

> TELECOMUNICACIONES

SALIDA

ELECTRICIDAD

TE;CT !ICIDATD
Desventajas

- Desorden en la ubicacién de los dispositivos, distribucion poco intuitiva
- Alto nivel cognitivo al no conocer de qué trata cada dispositivo
- Falta de guia legible para conocer el area tematica

Distribucion propuesta para la sala - Vista superior

Segun interaccion de los usuarios

sALIDA| ‘ ‘ ‘ ‘

SALIDA

Ventajas

+ Distribucién ordenada y guiada

+ Mas espacio para interacciones grupales

+ Ubicacion del usuario en el area que se encuentra

Segun areas tematicas

|
K H H| HE| B0

ELECTRICIDAD
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SALIDA

ELECTRICIDAD

TUNEL DH INGREFO|

TLECT TICIDA
Ventajas

+ Distribucién intuitiva y adecuadamente segmentada y ubicada
+ Bajo nivel cognitivo, mayor comprension de dispositivos de cada area
+ Ubicacion del usuario en el area que se encuentra

o
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3) Lineamientos de disefo
a) Cromatica

Los lineamientos acerca de la cromatica se dividen en 4 apartados, a
continuacion se detalla cada uno.

i) Interfaces

Este apartado se refiere a los elementos con los que los usuarios hacen

contacto fisico. Posibles combinaciones cromaticas para interfaces

* Enla cromatica de este apartado prevalescen los colores calidos, \ . . .
especialmente los que tienden a tonos rojos y naranjas.

¢ La saturacion debe ser fuerte, ya que intuitivamente, las interfaces
son los elementos que las personas buscan para saber como
funcionan los objetos.

* Loscoloresdeben seranalogos, y debe existir un color contrastante,
que generalmente es frio.

* Se debe tomar en cuenta la cromética de la sala o el dispositivo en Ubicacién de las combinaciones en el circulo cromatico
donde se encuentra la interface.
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ii) Dispositivos

Este apartado se refiere a los dispositivos en general que se encuentran
en la sala.

* Los dispositivos deben llamar la atencién del usuario, pero
enfocarse en enfocar la atencion en las interfaces de los mismos.

¢ Se presenta una prevalencia por colores calidos, los colores deben
ser equilibrados en cuanto a tonalidad, es decir, oscuros y claros.

Posibles combinaciones cromaticas para dispositivos

* Puede seleccionarse una cromatica bien distribuida, proponiendo
dos colores calidos y dos frios.

\o @4
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Ubicacién de las combinaciones en el circulo cromatico
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iii) Salas
Este apartado se centra en los colores que se encuentran en las salas
en general, es decir, paredes, mobiliario, pisos, colgantes, entre otros.

* Es de suma importancia generar contraste de la sala con los
dispositivos, no deben pasar desapercibidos. Para cada uno
deben usarse colores contrastantes, es decir, que se encuentren
al otro extremo del circulo cromatico uno de otro.

*  Enlacromética de este apartado prevalescen los colores célidos y
de tonos rojizos y marrones. Se puede observar siempre un color
frio contrastante.

e Se usan colores fuertes y saturados para las paredes, marcos o
estructuras de las salas. Los elementos de juego siempre son mas
llamativos y en tonos mas brillantes.

@
@ e ®
® \\
@ ‘ @

Ubicacion de las combinaciones en el circulo cromatico
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iv) Infografica

Este apartado se refiere a la informacién grafica que se presenta en
las salas o dispositivos, ya sean cédulas, instrucciones, advertencias,
entre otros.

* En este apartado los infograficos deben mantener relacion
cromatica tanto con los dispositivos, como con la sala. No
necesariamente contrastante, sino con colores complementarios,
a menos que sean advertencias.

*  Se presenta una inclinacion a utilizar tanto colores calidos como
colores frios. Sin embargo, existe prevalencia de colores frios.

* Existe siempre un color contrastante muy fuerte y saturado.
De igual manera, hay siempre un color débil més blanco, para
contrarrestar ese color fuerte.

Ubicacion de las combinaciones en el circulo cromatico
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b) Semidtica
Los lineamientos semidticos pretenden dar una 4

identidad visual a los dispositivos a disefiar.

Gran cantidad de interfases y dispositivos
son tradicionales, pero poseen temas mas
contemporaneos. El mensaje principal debe
ser el contraste.

Debe buscarse unaidentidad que considere el
cuadrante 2 y en menor cantidad el cuadrante
1

contemporaneo

Se busca el uso de colores brillantes, variedad
en texturas, gran cantidad de formas,
elementos mas grandes que en la realidad
para dar sensacion de juego y fantasia.

La tendencia debe promover el disefio de
dispositivos innovadores pero utilizando
experiencias tradicionales, siempre
manteniendo la sensacion de interfases y
juegos contemporaneos.

Ejes semanticos que muestran la tendencia semantica buscada

extemporaneo

innovador

10
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c) Topologia

Se
los

presentan los lineamientos topoldgicos, que se refieren a la forma de
objetos. Existen 2 grandes tendencias topoldgicas:

Figuras y solidos geométricos

Se muestran elementos muy angulares, es decir, sobres, planos
y superficies unidas por angulos muy visibles, pero con esquinas
suavizadas.

Asi mismo, se puede encontrar en contraste con las superficies,
botones circulares, algunas cupulas y circulos en la forma de los
dispositivos.

Las uniones entre superficies no son muy complejas y generalmente
en angulos de 90°. Algunas veces las uniones son entre planos
rectos y planos inclinados.

Figuras orgénicas

Se presentan elementos curvilineos, como cilindros y estructuras en
alambre. Las palancas y botones son tubulares y circulares.

Las superficies pueden ser onduladas y/o sinuosas.

Las zonas de agarre e interfaces deben utilizar formas organicas
para ajustarse al usuario.

Se pueden combinar elementos organicos con figuras o solidos
geométricos.

I

A

Tendencia topologica de figuras organicas

11
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d) Ergonomia

i) Biomecanica

\

Para el disefio de dispositivos se debe tomar en cuenta las capacidades biomecanicas de los usuarios, es decir, los angulos, medidas y dimensiones
en las cuales se siente a gusto para usar los elementos.

Zona de alcance hacia
adelante horizontal

71cm-92cm

Capacidades biomecanicas del usuario meta

Maxima zona de — 150

alcance - //
B A0

- 180

Zona de alcance
confortable

~

/1]

11|k | )

i el

—30

12
Zonas de alcance confortable para el usuario meta

HYSER
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ii) Antropometria

\

Para calcular las medidas antropométricas a utilizar, se definen percentiles que abarquen la mayoria de la poblacién, incluyendo personas con
discapacidad, para introducir aspectos de accesibilidad al proyecto. Se definen algunos percentiles (5%, 50% 6 95%), segun sea para hombre o mujer
(H6 M), y su edad. Esto se define segun las medidas de la poblacion necesarias para el disefio de los dispositivos.

Percentil
50 H, 10 afios

Percentil
50 M, 9 afios

Percentil
5H, 8 afios

Percentil
50 H, 8 afios

Definicién de percentiles

Percentil
50 M, 9 afos

Percentil
95 H, 8 afios

Asignacion de los Datos antropométricos 13
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4) Lineamientos para usabilidad

Para brindarle usabilidad a la exhibicién, se utilizan 3 conceptos,
los cuales se interrelacionan entre si. La legislacién determina los
lineamientos irrevocables, estos a su vez al brindar universalidad en el
disefio promueven que los dispositivos sean accesibles. El aprendizaje
brinda técnicas y estrategias que permiten un entendimiento total de
todos los usuarios que se encuentren en las exhibiciones.

. Usabilidad ___

a) Legislacion
La exhibicion debe ser acorde a las legislaciones o reglamentaciones
que rijan para el Museo en si. Principalmente son:

* Los Derechos universales de los nifios y nifias

Los articulos relevantes para las exhibiciones son:
* Articulo 2: Disponer de oportunidades y servicios
* Articulo 5: Tener cuidados especiales ante algun impedimento
* Articulo 7: Recibir juegos y recreaciones orientados a la educacion
* Articulo 10: Ser protegido contra lo que fomente discriminacion

* Ley 7600 (Se detalla en el apartado siguiente: Accesibilidad)

\

* Especificaciones técnicas para la museografia

CGréfica

- Tener componentes de excelente calidad.

- Ser atractivas al publico.

- Contar con un icono unificador.

- Contar con leyendas y dibujos de instrucciones de uso.

- Ser comprensible a un nifio y personas analfabetas.

- Colocarse a una altura no mayor de 1.20 metros.

- Colocar una sefial de advertencia si algiin elemento es fuente
potencial de peligro.

Cedulacion

- Contar con reguladores de voltaje y la ventilacion adecuada.
- Ser para uso industrial, trabajo continuo y pesado
- Proveer seguridad y resistencia a los dispositivos.

Equipos

4 - Disefiar la exhibicion para que el visitante pueda obtener
informacion sin la colaboracién de un guia.

- Dar un desplazamiento libre en la exhibicion, recorridos no
obligantes.

- Considerar las diferentes formas de aprendizaje.

Museografia

\
4 - Integrar los logos a la museografia, que no sean elementos
aislados.

- Brindar preminencia a los personajes del Museo de los
Nifios, cuando se encuentren acompafiado de un personaje
de “marca’.

Logos

-
-

- Evitar la obstruccion de las salidas y puertas de
emergencias.

- Contar con sefializacién adecuada y ser faciimente
visibles.

Salidas

|
J
|
|
]

&
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b) Accesibilidad

\

Para proporcionar exhibiciones para todo tipo de usuarios, se debe aplicar la accesibilidad en las salas y dispositivos que se vayan a disefiar. Esto
implica poner a disposicion de todas las personas los elementos que componen su entorno, incluyendo a quienes presentan una discapacidad.

-
Servicios de apoyo o ayudas Incrementar la participacion,
m i técnicas usados para ermite compensando limitaciones
seretiere a aumentar, mantener o P funcionales producidas por
mejorar habilidades distintos tipos de deficiencia
-
aplicable a
\ = : _. Ser utilizables en
— se refiere a _‘ Ed'ﬁcm,s, ambientes, Servicios, |_ permite —| un contexto de seguridad,
objetos o instrumentos comodidad y autonomia
=

Accesibilidad
RSO ERENGE M — se refiere a -

/

implica —

MCUESTEICETEl M — se refiere a —

se refiere a —

Universalidad

Elemento esencial para el pleno ejercicio
de los derechos humanos establecidos en el
ordenamiento juridico

Interviene en la organizacion de
la sociedad para atender las necesidades
de las personas

Incluye personas y ambientes,

sus caracteristicas y condiciones

15
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El Disefio universal es parte esencial de la accesibilidad, este consiste en proporcionar comodidad, conveniencia y seguridad al disefio y construccion

de cualquier objeto, ambiente, servicio, actividad o tecnologia, de forma equitativa o0 equivalente para cualquier persona, sin que tenga que ser
adaptado o modificado especificamente. Estos son los principios del Disefio universal:

Pictograma | Principios del Disefio Universal Pictograma | Principios del Disefio Universal
( itati ) 4 K N
Uso equitativo N Tolerancia al error
+ Apto para distintas habilidades ) « Minimiza los riesgos y consecuencias de acciones accidentales
« Proporciona medios de uso idénticos o equivalentes . L .
) - . . « Organiza los elementos para minimizar los riesgos y errores
- Permite la privacidad, garantia y seguridad ) . .
- Es agradable - Advierte de riesgos y errores accesibles
- / - Ofrece caracteristicas a prueba de fallos
-~ ~ « Minimiza la accion inconsciente en tareas que requieren atencion
Flexibilidad en el uso guered J
- Adaptable a variedad de preferencias y habilidades individuales N
- Diversidad en métodos de uso Esfuerzo fisico reducido
- Facilita la exactitud y precision - Uso eficiente y confortable, con un minimo de fatiga
q - Se adapta al ritmo del usuario ) « Permite una posicion corporal neutra
- Usa la fuerza razonablemente
e I N « Minimiza las acciones repetitivas
Uso sencillo e intuitivo P
- Facil de entender, aun sin experiencia o nivel de concentracion + Minimiza el esfuerzo fisico sostenido )
- Adaptable a expectativas e intuicion
- Adaptable a niveles de alfabetizacion y habilidades de lenguaje - - ~
- Proporciona avisos y comentarios eficientes antes, durante y Tamafio y espacio para acceso y uso )
L después de la tarea, de acuerdo al nivel de importancia ) - Proporciona un tamafio y espacio adecuado para interactuar
« Proporciona una linea de vision clara hacia elementos importantes
4 Informacion perceptible N\ - Sencillo alcanzar todos los elementos
- Comunica informacién necesaria de manera eficaz - Permite el gjuste de tamafios y espacios )
« Diversidad en formas de presentacion de informacion
. i i i6 i ~
H Proporcp'na contrgste entrg informacion esencial y entorno Asequibilidad
« Informacion esencial es legible . . - .
. . ) . - - Es asequible a nivel econémico para todos por igual
« Proporcionar facilmente instrucciones o indicaciones
- Compatibilidad con técnicas o dispositivos para poblaciones con
limitaciones sensoriales
N J ),

16
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Se deben de considerar al disefar las limitaciones con las que se

contara en el Museo. Las siguientes son las mas comunes:

Limitaciones a considerar en el disefio para
personas con discapacidad

Visuales Auditivas Cognitivas Fisicas
£
- Detectar - Expresarse - Expresarse, - Salvar
obstéaculos - Captacion de analizar ylo pendientes o
- Percibir sefiales y anticipar desniveles
informacion gréfica advertencias situaciones - Realizar
plana acusticas - Captary retener  movimientos de
- Encontrar objetos « Detectar informacion  fuerza y/o equilibrio
- Percibir la luz y/o elementos o + Relacionarse « Accionar
los colores acontecimientos, con los demas mecanismos
- Captar campos que no se « Realizar « Presentan mayor
visuales amplios encuentren frente itinerarios o peligro de caidas
- Ceguera nocturna aellos actividades « Acceder al
o intolerancia a la complejas mobiliario
iluminacion - Recorrer
trayectos largos y
espacios estrechos

c) Aprendizaje
La usabilidad implica facilidad de aprendizaje, este apartado propone
utilizar los principios del constructivismo. Ademas se consideraran teorias
de la psicologia infantil.

(Psicologias del desarrollo:
« Estimular el desarrollo cognitivo, la comprensién de la seriacion y
clasificacion de objetos y eventos.
« Estimular la légica operativa completa, pueden llegar a conclusiones
correctas al estar observando un evento objetiva y correctamente.

+ Fomentar actividades que desarrolle en los nifios habilidades concretas.

Demandas sensoriales:

+ Permitir mayor cantidad de sentidos al usar el dispositivo, y asi poder
hacer inferencias de uso y funcionamiento.

* Incluir actividades que permitan la coordinacion entre participantes y

demandas sensoriales.

Interacciones grupales:

+ Capturar la atencion del grupo y permitan el tiempo compartido.

( Permitir interacciones de autoafirmacion entre padres e hijos.

17
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Una forma muy efectiva del aprendizaje infantil es mediante la utilizacion de conocimiento previo para aumentar su red de conocimientos y construir
su aprendizaje de manera colaborativa. Siguiendo este planteamiento, en el disefio de los dispositivos, deben implementarse estos tres conceptos:

Pictograma Definicion de conceptos

Aplicacion en los dispositivos

mismo.

( [ ] Medlad.or tlnstrumerlllta!: , => Los dispositivos deben poseer mediadores instrumentales
I \I ° erigfen;f?ozsnif?slscgsgcjjap){arzgr;(ljsmg;iﬁ que permitan a Ips padres o engargados gu??r de fqrma
IHI mediante la transformacion de la realidad o directa y organizar ¢l apr endizaje del nifio. .EX|.ste_n
. B elementos fisicos que también pueden ayudar a disminuir
de si mismo, en cooperacién con otros. la brecha.
(& J
(@ Zona de desarrollo proximo: = Los dispositivos deben permitr a los padres o
I \\. Brecha entre lo que los nifios son capaces de encargados visualizar la Zona de Desarrollo Proximo de
| hacer y lo que no estan listos aln para lograr los nifios, para conocer hasta qué punto necesitan de su
Y por ellos mismos. ayuda y/o guia. )
4 Andamiaje: N

la responsabilidad para dirigir y evaluar el
aprendizaje pasa de los padres, maestros u

@ ° Cambio gradual, o apoyo temporal en el que | = Los componentes u elementos de los dispositivos deben
I .o ()
N |
H otros al nifio, hasta que pueda hacerlo por si padres, hasta los nifios.

\

brindar la posibilidad de transmitir la responsabilidad de
dirigir y evaluar el aprendizaje, desde los encargados o

/

18
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Estos son algunos otros conceptos del aprendizaje, especificamente
refiriéndose al constructivismo:

~

(Aprendizaje colaborativo
Se da un aprendizaje por medio de la interaccion
social, lo que da paso a un crecimiento
cognoscitivo, mediante un proceso de colaboracion

Conocimiento previo

Cada nueva informacién o experiencia se asimila
por el conocimiento que existe previamente en el
nifio, dando asi nacimiento a conocimiento nuevo. )

\_

Caracteristicas ideales de los dispositivos, basadas en las teorias
psicoldgicas del crecimiento del nifio, deben ser:

* Multilados: La familia puede ubicarse junta alrededor del objeto

+ Multiuso: La participacion con el dispositivo permite a varias personas
alavez

* Accesible: Ergonémicamente adaptado para nifios, nifias y adultos

* Multioutcome: Lo que se observa y hace es suficientemente complejo
como para promover la discusion grupal

* Multimodal: Considera diferentes estilos de aprendizaje y niveles de
conocimiento

+ Legible: El texto estd estructurado en segmentos facilmente
comprensibles

* Relevante: Provee conexiones cognitivas con los conocimientos y
experiencias de los visitantes.

Paraaplicarlateoria acercadelaprendizaje, se brindan 3 posibles conceptos
a utilizar al disefar los dispositivos basandose en el constructivismo:

Participacion individual

La participacién individual es utilizada mas que
nada dedicarse a la lectura de las cédulas. Es
preferida por los padres o por los nifios de mayores
edades, quienes tienen mayormente desarrollada la
habilidad de lectura.

®

Participacion grupal

La participacion grupal influye en el interés y el
tiempo que duran los usuarios en cada dispositivo.
Las interacciones son muy ricas en cuanto a
aprendizaje colaborativo. Fomenta la diversion,
descubrimiento y exporacion.

D@
@@@

Participacion guiada

La participacion guiada es la optima, ya que
desarrolla conceptos como el Andamiaje, la Zona
de desarrollo préximo, Mediadores instrumentales
@ @ y aprendizaje colaborativo. Fomenta las relaciones
familiares.

@
D
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5) Lineamientos para interfaces

Las interfaces son los elementos, componentes o partes del dispositivo N\
con las que se encontrara en contacto el usuario. En este apartado se Electronicos
pretende dar una clasificacion para posibles interfaces para utilizar al
diseniar dispositivos. SOFTWARE
. . . - Animaciones 3D Bases de datos
Es importante destacar que se debe considerar varios aspectos al utilizar
las interfaces recomendadas, como lo son el vandalismo, el robo y la Software interactivo Juegos
seguridad de los nifios y las nifias. Se recomienda emplear distintas .
interfaces en cada dispositivo para mantener la atencion de los usuarios, Internet Redes sociales
de manera que se explote el uso de al menos 3 sentidos al utilizar el P aci Vid
dispositivo. resentaciones ideos
Dibujos Fotos
Segun los conceptos de aprendizaje mencionados anteriormente, es de
suma importancia mantener una participacién guiada por parte de padres
0 encargados, que cumplen el papel de mediadores instrumentales entre HARDWARE
el conocimiento y el nifio. Existe mayor posibilidad de dar a conocer la Films tactiles Camaras
Zona de desarrollo proximo del nifio, y permitir su experimentacion con la o
sala. Con ello se puede incrementar el surgimiento de la creatividad y el Pantallas tactiles ~ Computadoras
descubrimiento en cada exhibicion. Instrumentos Videojuegos
Las interfaces electronicas son un recurso nuevo con mucho potencial, sin d musicales Video beam
embargo, no debe abusarse de un mismo tipo en mas de un 20 a 30% de Medios de Deportes 20
los dispositivos de la exhibicion, debido a que pocas son multiusuarios. transporte interactivos )
*3 Manual de producto para el disefio de dispositivos \
V,Sgﬁ.’i Sala de Electricidad y Magnetismo e \
/
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Estos son otros tipos de interfaces que se dividen segun las acciones R
que se realizan o lo que desean representar en los dispositivos en Armar
general. También se dividen segun los componentes principales que Paletas Palilos  Sélidos
requieren para su funcionamiento. geométricos
Piezas  Tuquitos
= Sonido h
Instrumentos musicales ~ Woofer B Vida diaria
Equipos de sonido ) .
Musica (MP3, WMA, CDs) ) Méscaras Herramientas
Mufiecas Carros  Ropa )
Lo )
Mecanicos o
Pedales Palancas  Poleas ovimiento
. Ruedas  Hélices  Cilindros
Manivelas  Engranes )
Discos Cuerdas  Esferas )
L )
Eléctricos A
4 Naturales
" Perillas  Televisores Luces ]
s Animales Agua  Piedras
Contactos Computadoras ) ‘
Arena Burbujas )
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6) Lineamientos para infograficos

Al disefiar las cédulas, instrucciones y rotulacién de los dispositivos y
salas, se tomaran en cuenta los siguientes lineamientos. Ademas debe
considerarse el apartado de tipografia, ya que es un elemento que

Tipografia

\

Para infogréaficos infantiles, la tipografia asume un papel importante, ya que
puede brindar gran legibilidad a los infograficos u rétulos. Los siguientes

aportara gran atraccion o al emplearse mal, repulsion.

son caracteristicas de cada familia tipografica para seleccionar el tipo de

letra, ya sea con serifas 0 sin serifas:

(Principios para el disefio de infograficos

(Sin serifas (Ej. Arial)

+ Mantener la atencion del lector por medio del factor sorpresa

+ Ser claro, breve, conciso y atractivo

* Hacer uso de comparaciones y analogias

+ Conservar el dinamismo y la diversion en los graficos o imagenes

~

+ Son mas legibles

+ Poseen mayor altura de letras minusculas
+ Son mayormente utilizadas para
ecuaciones matematicas

+ Son mas faciles de discriminar mientras se

* Que el estilo sea genérico, que se mantenga vigente por varios afios
* Que la documentacion sea correcta, suficiente y organizada
* Mostrar, no contar (mas informacion que texto)

* Que sea rigoroso y que la comprensibilidad esté siempre por encima de la estética
* Mantener el orden légico
+ Mantener la coherencia entre los graficos o imagenes, que mantengan

un mismo estilo

« Utilizar resoluciones dptimas para que las imagenes se vean bien de largo o de
cerca. Preferiblemente para impresiones: 300 ppp y para pantalla 72 ppp

* Evite que sus lectores tengan que trabajar duro en entender lo que estan viendo.
Los infograficos no deberian necesitar una leyenda para entenderse.

* Mientras que no afecte la legibilidad y claridad, incluya ilustraciones y fotos.

aprende a reconocer las letras
+ Poseen un disefio mas limpio
+ Son optimas para textos pequefios

Serifas (Ej. Times New Roman)

* Tiene trazos de diferentes anchos

* Causan ruido visual

* Son mayormente utilizadas para material de
lectura para niflos

* Son mas usuales, por lo que son mas familiares
* Aumentan las habilidades de lectura de los nifios

\_ ) \' Son mejores para textos grandes ) 22
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Esta tabla muestra lineamientos para tomarse en cuenta al seleccionar la tipografia. Ademas se menciona la cromatica, la cual se regiré también por
el apartado de Infogréafica del Anélisis Cromatico.

Legibilidad

Disefo

Color

(Optar por tamafio de letra 14, 0
aumentarlo hasta 24 puntos,
segun tipografia y edad del lector.

Los titulos pueden ser mas
dinamicos y divertidos en estilo,
color y disefio, ya que hay menos
palabras para leer.

Evitar colorear fuentes con trazos

fino, o invertirlas (positivo - negativo).

\

Designar distancia y espaciado
entre letras, de 4 a 6 puntos. Esto
es preferible a indentaciones al
separar parrafos.

Si se utilizan cursivas, estas
deben ser faciles de leer, y no
demasiado condensadas o
estilizadas.

Impedir fijar largas cantidades de
texto en color o fondo negro.

Evitar trazos muy finos o trazos
demasiado gruesos. Para grandes
tamanos, preferir letras con
anti-alias (sin efecto escalon).

Mantener un disefio amigable,
calido, y de formas generosas,
pero de formas tradicionales.

Mantener un alto contraste para
una legibilidad dptima en todos los
medios (impresos y web).

Evitar densos bloques de texto en
una pagina, pueden ser muy
intimidantes.

\_

Decidir conscientemente sobre
utilizar letras con serifas o sin
serifas. Preferir disefios de una

(=]

sola planta "a"y “g”.

Elegir una iluminacién y contraste
adecuados entre fondo y figura,
en especial al usarse un trazo
delgado contra un fondo oscuro.

J
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7) Aplicacioén de la tendencia

a) Disefio del dinamo

Para el disefio del Dinamo se han tomado en cuenta los lineamientos Algunas caracteristicas importantes del Dinamo:

y aspectos tedricos de este Manual. Ademas se realiz6 una » Cromética acorde con la sala / patrocinador / otros dispositivos
investigacion tedrica y técnica especifica para este dispositivo. « Formas geométricas

24
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* Accesibilidad y disefio universal Se puede utilizar el Dinamo para hacer un juego de cadena y sentir la

electricidad pasar a través del cuerpo. Como se tienen dos contactos a
cada lado, se pueden hacer a) grupos, b) de manera individual o que c)
participen todos los nifios.

El Dinamo es accesible para nifios con discapacidad. Ellos pueden ver
los elementos y sentir como pasa la electricidad por su cuerpo con los
contactos.

* Interacciones grupales o individuales

El padre, madre o encargado guiara el aprendizaje, por lo que sera
quien pedalee. El asiento es lo suficientemente largo para que pueda
pedalear tanto un adulto como un nifio de 12 afios, con so6lo acercarse
a los pedales.

25
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8) Conclusiones y recomendaciones

Al dar finalizacién a este manual se quiere retomar el hecho de que este es un apoyo y a la vez capacitaciéon para los

disefiadores de exhibiciones, salas y dispositivos.

Este es un compendio de lineamientos que brinda ideas y propuestas claras, definiciones, legislaciones y teorias importantes

a tomar en cuenta al disefiar.

En muchos casos se deja a criterio del disefiador (a) la seleccion de elementos, colores, interfaces, etc; a utilizar en la
exhibicién, sin embargo, debe tomar en consideracién principalmente al usuario, su seguridad, que se evite el vandalismo y

el robo, y la armonia de la sala con el resto del Museo.

En conclusion, debe brindar importante atencién en los apartados de este manual que son obligatorios, y los que quedan a
criterio del disefiador (a), ademas este manual sera un complemento importante para la validacién de la remodelacion de
la Sala de Electricidad y Magnetismo, para la cual se brindan distribuciones claras, conforme a los dispositivos existentes,

renovar es siempre la mejor forma de mantener la atencion al publico infantil entretenido.

27
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