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RESUMEN

El CIE-TEC es un centro que busca un camino deatiféacion con las demas incubadoras

existentes en el pais.

La experiencia y el conocimiento desarrollado encasi 20 afios de estar trabajando y de
acuerdo a lo planteado en el nuevo plan estratégic@€entro de Incubacién de Empresas. Se ha
realizado la busqueda de nuevos horizontes pamba@r con los emprendimientos locales.
Ejemplo de ello, fue el primer concurso realizadceemes de agosto de 2013, en la provincia de

Limon.

Esta actividad conté con el apoyo y colaboracidnMiaisterio de Economia, Industria y
Comercio, y tuvo por nombrgmon esta emprendiendahismo que fue catalogado de exitoso y

sin duda alguna de alto impacto para el TEC.

De acuerdo a la metodologia empleada por el CIE; HsGmportante la colaboracion que
se ejecuta con el Programa de Emprendedores, mraegado del fomento emprendedor, en el cual
busca un acercamiento con los estudiantes del Basarrollo Emprendedor, asi como con la Feria

de Ideas de Negocios.

Es importante, hacer referencia ademas de lostadssl obtenidos en el XV Concurso
Nacional de Emprendedores 2013, en que se reaadtital participacion con respecto a la edicion
anterior. Este certamen, continla siendo el megenipor excelencia para la atraccion de
emprendimientos a incubar en el CIE-TEC, donde auygartir del ingreso de las empresas al
proceso de incubacion se inicia el ciclo de segeriioi y capacitacion de acuerdo a las necesidades

gue cada una de ellas requiera.



PALABRAS CLAVE

Incubacién, Concurso Nacional de Emprendedoresdizsttes

INTRODUCCION

El origen de las incubadoras y su proceso hanaigaiamente investigados por diversos
autores, los cuales analizan la importancia deseatcanismos de ayuda para las empresas de una

Zzona o un pais.

Maroto et al., (2004), indican el origen de lasuladoras, como un fendmeno que data en
los afios posteriores a la Il Guerra Mundial en Bstados Unidos. Los primeros intentos de
incubacién de empresas surgieron en centros detigaeion y universidades.

Su funcién esencial consistia en fomentar el égpémprendedor entre los alumnos e
investigadores. Asi fue como aparecieron, entrasptfa iniciativa del American Research
Department (ARD) perteneciente al Massachussetitutes of Technology (MIT). Se puede
observar que este tipo de centros, ademas de aimnleutealidad de las universidades a la de las
empresas, generaban espacios que readecuabandesqy, fomentaban el desarrollo de areas de

investigacion y propiciaban cambios en los progsamariculares.

De esta manera, la incubacion pretendia serviese de union entre el sistema cientifico-
tecnolégico, representado por los centros de imaesbn y universidades, y la realidad

empresarial, promocionando lo que en la actuakidacemos como spin-off académicos.



Los objetivos que las incubadoras de empresasgpersison: i) prestar apoyo técnico y
gerencial a empresas, a través de la identificaciénofrecimiento de consultorias especializadas;
ii) acelerar la consolidacién de empresas, ayudasda superar de forma rapida las barreras
técnicas, gerenciales y de mercado; iii) fortaleleecapacitacién emprendedora al ofrecer un
ambiente apropiado y una gerencia dinamica; ivalellar acciones asociativas y cooperativas; v)
optimizar y reducir costos para las empresas y laar@ntidades que apoyan a la incubadora; vi)
buscar nuevos apoyos o0 socios estratégicos; y awiipentar la interaccién entre el sector

empresarial y las instituciones académicas.

Fardelli et al (2003), manifiestan las razones parareacion de incubadoras: aglutinan
diferentes motivos, expectativas e intereses séagidistintos agentes sociales relacionados a un
emprendimiento comudn. Estos son: universidadestutts de investigacion, empresarios, agentes

financieros, agencias de desarrollo y autoridaddegigobiernos nacional, regional y/o local.

Cassin (2010), menciona que las incubadoras pugdsificarse en:

Fisicas:Este tipo de incubadoras ofrece espacios fisiaos lp incubacién y el enfoque de
los servicios esta dirigido a brindar una locagiama el emprendimiento y servicios comunes y
generales compartidos. Busca ante todo estimutanéagia entre los emprendedores alojados en su

interior, asi como entre éstos y las instituciaqes apoyan o promueven la incubadora.

Virtuales: Se considera como “virtual” aquella que ofreceis@s a empresas de manera

interactiva a través de Internet y haciendo uninismsivo de las TICs.

A distancia: Se trata de un proceso de incubacién con equipgedtdn que presta los

servicios técnicos completos a nuevas empresashdidas en el territorio.

Por su parte, Tellez Martinez (2010), como directet programa de emprendimiento
Tecnolégico del TEC de Monterrey, investiga eldellas incubadoras de empresas y la vinculacion
con el programa de emprendedores tecnoldgicos edaridcubadora tiene una participacion activa
desde el inicio ya que cada proyecto generadolgmograma se desarrolla gracias al apoyo de los
asesores de la incubadora...fortaleciendo los sebhsist esenciales: Gestion, Tecnolégico y
Estratégico



Razon por la cual Cassin expone diversas opcioméasdorocesos de incubacion a ofrecer

por parte de las incubadoras, como lo son:

Incubadora TradicionalApoya el desarrollo de empresas ligadas a sedalertsseconomia
gue utilizar tecnologias ampliamente difundidasnadas areas textil o de calzados. El objetivo, tal
como refieren ciertos estudios, es “agregar valdos productos y procesos, a través de la

utilizacion de nuevas tecnologias”.

Incubadora de Base Tecnol6gicdon incubadoras que incuban empresas cuyos posguct
procesos y/o servicios son resultados de la imyedtin cientifica y que representan un alto valor
agregado. Estas incubadoras apoyan empresas @enilatgia, informatica, electrénica, entre

otras.

Incubadora Mixta: Brinda apoyo tanto a empresas tradicionales comasade base

tecnolégica.

Incubadora Cultural:Apoya emprendimientos del area de cultura, comdaagsscultura,

fotografia, cine, eventos etc.

Incubadora Social: Son incubadoras que apoyan, segun resaltan vastsdies,
"emprendimientos surgidos de proyectos socialemdis a los sectores tradicionales, cuyo
conocimiento es de dominio publico y que atiendésm d@emanda de empleo y renta y a la mejora

de la calidad de vida de la comunidad".

Incubadora de Agro-negociogipoya emprendimientos agropecuarios, con el olgedie

estimular el emprendedurismo y la innovacion te@giok en esa area.

Incubadora Sectorial:apoya emprendimientos de una Unica area. En est@Elgeuna
incubadora puede ser, al mismo tiempo, sectoridd pase tecnoldgica, por ejemplo, tomando en

cuenta aquella que apoya solo empresas en el ésadtdiare.



Finalmente, Fardelli et al (2003); exponen cuaklesnpacto de las incubadoras para un
pais, “aspira tener un impacto positivo en la salkkmhomica de la comunidad, pontaximizacion
del desarrollo de empresas, respondiendo a un mddglmico, sustentable y eficiente”.

Como lo demuestra Gomez (2002), con los resultdéosnpacto de las incubadoras en
empresas‘Las empresas participantes en los programas deulacion mostraron grandes

ganancias en términos del capital invertido y deiligresos brutos anuales”

Para el cumplimiento del objetivo general y de tdgetivos especificos, se utilizé la

metodologia que el CIE-TEC ha desarrollado, la caakta de diferentes etapas como lo es:

Pre- incubacién la cual tiene por objetivo detectar y recibir ideasproyectos con
factibilidad de transformarse en empresas. Asi cehalar a conocer los mecanismos existentes en

el proceso empresarial en el pais, siendo los @aamsmos mas importantes el:

a. Curso de Desarrollo de Emprendedoresrso semestral para los estudiantes del ITCR, de
distintas carreras y que pueden manifestar el dédsemntinuar con el proyecto una vez
finalizado el curso.

b. Feria de Ideas de Negocioactividad de fomento emprendedor para los esttefiate las

diferentes carreras del ITCR, promovida por la EEcde Administracion de Empresas.

El CIE-TEC analiza las propuestas presentadasogoproponentes. En caso de considerar
gue la informacién revelada sea poco explicitmeesonal encargado contactara al proponente para
una ampliacién de los datos, sin que esto compeoaleCentro en la aceptacion de la empresa al

proceso de incubacién.

El andlisis de las propuestas, profundizara aspetdtes como: factibilidad técnica,
comercial y financiera. Siendo importante el deteam que las ideas, no pueden competir con
empresas que se encuentren en el proceso de imubasi como contar con las caracteristicas de
idoneidad del CIE-TEC.



Por su parte la Incubacion, inicia con la admiglérias propuestas que llegan al CIE-TEC

por dos medios diferentes.

a. Ganadores del Concurso Nacional de Emprendeddeé<IE-TEC determina el periodo

de convocatoria al Concurso Nacional de Emprendsd@&l cual generalmente se lleva a

cabo en el mes de Agosto y finaliza en el mes diebbre (todas sus etapas).

A manera de resumen se indican las etapas delmsoncu

1.

© N o g~ w N

Convocatoria en medios de comunicacion y redesissci
Revision de propuestas presentadas.

Primera exposicidn de propuestas seleccionadas.
Seleccion de propuestas clasificadas.

Mentoria en mercadeo y finanzas.

Segunda exposicion de propuestas.

Seleccion de ganadores.

Premiacion de ganadores.

El Concurso, tiene como finalidad el captar undesde propuestas cuyas principales

caracteristicas son: ser una empresa de basedgimaok innovadora. Es abierto a toda la

comunidad nacional, y tiene por premio un afio gatde incubacion, es importante

resaltar que el CIE-TEC, no permite que se incudmnempresas bajo la misma actividad

empresarial.

b. Seleccionados por propuestas independientes quaresenten al CIE-TECCualquier

persona fisica o juridica, puede presentar a l&ddiébn del CIE-TEC una propuesta

emprendedora que cuente con nivel de innovacider yisa empresa de base tecnoldgica,

ademas de no competir con las empresas que sengecui@staladas en el ese momento en

el CIE-TEC.



Las propuestas emprendedoras aceptadas, contamdncapacitaciones segun las
necesidades de cada uno, asi como charlas y asegopartidas por ustaff de profesionales
expertos ofrecidas por el CIE-TEC. Ademas de cocwar un espacio fisico para las actividades
empresariales propuestas y salas comunes paramegni eventos empresariales, conexion a redes

y opciones de fuentes de financiamiento.

Es importante indicar, que el periodo maximo dailigcion intramuros es de tres afios,
tiempo en el cual se realizan todas las actividedéscadas a la implementacién de lo descrito por
el emprendedor en su plan de negocio (si existenu propuesta, dando asi inicio a las
operaciones de la empresa, la produccién del bsamacio y su comercializacion.

Finalmente se procede a la post-incubacién: fasdaecual se da seguimiento a las
empresas graduadas del proceso de incubacion ajecytor el CIE-TEC, por un periodo
aproximado a los 4 afios. Recabando informacioneatio de encuestas semestrales y/o anuales,
esperando generar indicadores que demuestrenuaciéih actual de la pyme, asi como su
estabilidad en el mercado, las posibilidades deesma mercados internacionales, entre otros.

Para poder desarrollar la investigacion se plaotels siguientes objetivos:

Objetivo General
Incubar empresas de base tecnoldgica bajo la ndadailitramuros.

Objetivos Especificos
Recibir y analizar propuestas de empresas para p@tancubacién intramuros: propuestas
independientes o por medio del Concurso Nacion&mprendedores.
Organizar el Concurso Nacional de Emprendedores.
Ofrecer seguimiento a las empresas incubadaspnadso intramuros.
Ofrecer capacitacion a la medida a las empresabdgias, segin sus necesidades.
Ofrecer colaboracion a la Coordinaciéon del Prograde Emprendedores para la
organizacion de la Feria de Ideas de negocios.
Recibir a los estudiantes de los distintos grugbsurso de Desarrollo de Emprendedores.

Actualizar el plan estratégico de desarrollo deit@e
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METODOLOGIA

Al ser una actividad continua la metodologia quEIE-TEC posee se divide en diferentes
etapas para el proceso de incubacion, a sabemimtoa o extramuros, para empresas de base

tecnolégica (EBT’s) o dinamicas.

La metodologia de incubacidmtramuroscuenta con 3 etapas principales que se detallan a

continuacion.

Pre-incubacion:
Para esta fase, se hace una divisién de fasesaldiene por objetivo detectar y recibir

ideas y proyectos con factibilidad de transformarsempresas.

a. La postulacién:de ideas individuales de personas fisicas o pa$dique postulan su
propuesta para ser evaluada.

b. Curso de Desarrollo de Emprendedoresrso semestral para los estudiantes del TEC, de
distintas carreras y que pueden manifestar el désemntinuar con el proyecto una vez
finalizado el curso.

c. Feria de Ideas de Negocioactividad de fomento emprendedor para los esttetiate las
diferentes carreras del TEC, promovida por la Haade Administracién de Empresas.

El CIE-TEC analiza las propuestas presentadasogoproponentes. En caso de considerar
que la informacion revelada sea poco explicitpeesonal encargado contactara al proponente para
una ampliacion de los datos, sin que esto compealaIE-TEC en la aceptacién de la empresa al

proceso de incubacién.
El analisis de las propuestas, profundizara aspetdtes como: factibilidad técnica,

comercial y financiera. Siendo importante el deteamque las ideas no pueden competir con

empresas que se encuentren en el proceso de irmubac
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Incubacién:

En esta fase, se admiten las propuestas que pevi@rnan sido analizadas y en caso de
ser de interés para el CIE-TEC se solicita magnmdicion con el fin de tomar la decisién y poder

ingresar al Centro. Estos son los dos medios pazdales se reciben propuestas.

a. Ganadores del Concurso Nacional de Emprendedde<IE-TEC determina el periodo
de convocatoria al Concurso Nacional de Emprendsd@&l cual generalmente se lleva a
cabo en el mes de Agosto y finaliza en el mes debbre (todas sus etapas).

A manera de resumen se indican las etapas delrsoncu
Convocatoria en medios de comunicacion y redesissci
Revision de propuestas presentadas.

Primera exposicidn de propuestas seleccionadas.
Seleccion de propuestas clasificadas.

Mentoria en mercadeo y finanzas.

Segunda exposicion de propuestas.

Seleccion de ganadores.

Premiacién de ganadores.

El Concurso, tiene como finalidad el captar undesde propuestas cuyas principales
caracteristicas son: ser una empresa de basedgioaok innovadora. Es abierto a toda la
comunidad nacional, y tiene por premio un afio grate incubacion. Una vez elegidos los
proyectos ganadores, se procede a iniciar el af@aplcitacion el cual sera dictaminado

por medio de un diagnéstico inicial a cada propuest

b. Seleccionados por propuestas independientes quaresenten al CIE-TECCualquier
persona fisica o juridica puede presentar a lacbibea del CIE-TEC una propuesta
emprendedora que cuente con nivel de innovacidr yisa empresa de base tecnoldgica,
ademas de no competir con las empresas que sengecui@staladas en ese momento en la
incubadora. Si se determina por parte del CIE-TH@ ge aceptara a la empresa
proponente, entonces se procede con la aplicaeiddiagndéstico inicial el cual indicara el
nivel de conocimientos administrativos que poseaielo emprendedor, posteriormente se
dara inicio a las diferentes asesorias y capagiiasien el area administrativa.

12



Las propuestas emprendedoras aceptadas, contamdncapacitaciones segun las
necesidades de cada uno, asi como charlas y asegsopartidas por un staff de profesionales
expertos ofrecidas por el CIE-TEC. Ademas de cocwar un espacio fisico para las actividades
empresariales propuestas y salas comunes paramegni eventos empresariales, conexion a redes

y opciones de fuentes de financiamiento.

Es importante indicar, que el periodo maximo deuliacion intramuros es de tres afios,
tiempo en el cual se realizan todas las actividedéscadas a la implementacién de lo descrito por
el emprendedor en su plan de negocio (si existenu propuesta, dando asi inicio a las
operaciones de la empresa, la produccién del bsamacio y su comercializacion.

Post-incubacion

Esto se lleva a cabo con las empresas graduadpsodeko de incubacion ejecutado por el
CIE-TEC, por un periodo aproximado a los 4 afios nfamlio de encuestas semestrales y/o anuales,
se esperan generar indicadores que demuestrenitiexicanes actuales de las empresas
costarricenses, su estabilidad en el mercado, Ipssibgresos a mercados internacionales, entre

otros.

Finalmente para lacubacion extramurogl CIE-TEC determina que esta se llevara a cabo
de acuerdo a las necesidades de cada empresaestprayapoyar. Las mismas se pueden ejecutar
en cualquier zona geografica del pais y no sorusixels de propuestas de base tecnoldgica.

El proceso incubacion extramuros esta planificadm gempresas ya establecidas y que
poseen su espacio fisico de trabajo. En estos tasosubacion se hace mediante una asesoria de
seguimiento de gestidon segun los objetivos queeseah alcanzar, con el fin de fortalecer su

desarrollo, mejorar su competitividad y buscamadées estratégicas.

13



RESULTADOS

Recibir y analizar propuestas de empresas pararopta incubacion intramuros: propuestas
independientes o por medio del Concurso Nacional Edeprendedores, y organizacion del
Concurso Nacional de Emprendedores

XIV Concurso Nacional de Emprendedores

En el afio 2012 se llevd a cabo el XIV Concurso dlzadide Emprendedores. Debido a que
se venia trabajando conjuntamente con el SistenBadea para el Desarrollo, se decide buscar los
mismos requisitos que estableceria el sistemalpa@eptacion de los postulantes a capital semilla.

Se puede observar en los apéndices # 1y # 2.

Siendo éstos: proyectos innovadores, de base tegomlcon expectativas de rentabilidad,

oportunidades comerciales y potencial de crecimient

Para esta edicion Unicamente se recibieron 15 pstgs, lo cual es un niimero bajo para lo
acostumbrado en ediciones anteriores, sin embarganalizaron los proyectos recibidos y se
procedié a clasificar a ocho de éstos, los cuaatrmaron en una siguiente fase, la cual se basa e
una mentoria de seis semanas en la que se tralmgdemas especificos: finanzas y mercadeo. Una
vez finalizado este periodo se procedié a escuesadefensas de los proyectos, los cuales se
defendian ante un jurado especializado en temas:cmercadeo, finanzas, especialista técnico y
un emprendedor. Concluido este proceso el juratiloedé y determind las tres mejores propuestas
que se adjudicarian un afio gratuito de incubacion.

Las empresas ganadoras para el 2012 son: TuPerBeg\esenciales, Vehiculo Eléctrico,
tal y como se observa en el apéndice # 3. Es imp@tmencionar que los proponentes del
Vehiculo Eléctrico declinaron ingresar al procesoirttubacién, ya que estos esperaban tener un
premio en efectivo de $5000, el cual nunca fue meado ni propuesto por el CIE-TEC, tal y
como fue explicado en reunién con el sefior Miltoitlaxteal, Vicerrector de Investigacion y
Extension y el sefior Alejandro Masis Director d&szuela de Administracion de Empresas, y la

sefiora Eugenia Ferreto coordinadora del Centro.
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XV Concurso Nacional de Emprendedores

Es en el mes de octubre de 2013 cuando se publiauecio del XV Concurso Nacional

de Emprendedores, como se puede observar en eiegpém.

En esta edicién se contd con una alta participad@indo a que los requisitos establecidos
no eran tan estrictos como los de la edicién antetdl y como se aprecia en el reglamento del

concurso en el apéndice # 5.

Para este afo se recibieron 87 propuestas, disidgidalos categorias, 52 para la categoria
de ideas y 35 para la categoria de proyectos echmadna vez cerrado el tiempo de recepcion, se
leyé cada una de las propuestas, para hacer umerpriclasificacion de un maximo de 14, se
procedié a llamar a cada uno de los proponentesgmventar dudas y poder determinar cuales y
cuantas de estas pasarian a la ultima fase, lasetial la defensa ante jurado por un tiempo de 30

minutos.

Finalizadas las exposiciones, se tabularon lostaeks de los jurados para definir a las dos
mejores propuestas que recibiran el afio de incibacframuros/extramuros 2014. En el apéndice
# 6, se observa el método de evaluacién utilizaslogp jurado para la calificacion que éste le

brind6 a cada expositor.

La premiacion de los dos proyectos ganadores fiedeamartes 3 de diciembre, contando
con la presencia de los jurados que acompafiarai proceso de calificacién, los proponentes,
incubados actuales del CIE-TEC, asi como el seficgriéctor de Investigacion y Extensién, el
Director de la Escuela de Administracion de Empgsal Viceministro de Economia, Industria y

Comercio.

En el apéndice # 7, se puede observar a los gawmdial XV Concurso Nacional de

Emprendedores 2013, concurso que ofrece dos npevgsctos emprendedores para incubar.
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Concurso Limon estd emprendiendo!

Es en el mes de agosto de 2013, cuando el CIE-Balzar el primer concurso en la
provincia de Limén, con la finalidad de promoveesiprendedurismo. Este evento se llevé a cabo

debido a que se gané una licitacion realizada Ipdirgsterio de Economia, Industria y Comercio.

Se recibieron mas de 85 propuestas en las cinegadas las cuales fueron: servicios
tecnoldgicos, arte y cultura caribefia, productosegvicios ecoldgicos, comida étnica y otros
servicios y productos alternativos. Ademas se coatodla representacion de los seis cantones de la
provincia de Limén.

Las principales conclusiones de esta actividadbfuer

El concurso Limén esta emprendiendo! 2013 confishdeseo que poseen los limonenses
de emprender o mostrar los servicios y productespgpseen las empresas establecidas.

Se resalta la actitud de los limonenses, quienesranon que no participaron directamente

por el dinero sino para demostrar lo que hacenguépueden hacer para hacer crecer su provincia.

De acuerdo a la logistica y metodologia empleadagn funcionario del CIE-TEC influyé
ni indirecta o directamente en los proyectos elegith decision recayo en el jurado seleccionado y
las evaluaciones emitidas que estos proporcionaron.

El CIE-TEC agradece profundamente la colaborac@los colaboradores de la CreaPyme
de Limén, Hellen Mora, Yorlenny Calvin y Norman @atodgson. Asi como toda la colaboracion
recibida del personal de la oficina de Cooperadiarnacional, Julian Duran, Mariano Rojas y

Laura Rodriguez, todos liderados por el sefior JAaglriguez V.

En el apéndice # 8 se muestra el comunicado degparblicado por el MEIC.
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Ofrecer seguimiento a las empresas incubadas proekso intramuros

Como parte del proceso de incubacion, mensualmsetkeva a cabo una reunién con las
empresas que se encuentran en ambas modalidadssutacion, con la finalidad de conocer el
proceso, las metas y los objetivos logrados. Aneatese realizan 10 reuniones, desde el mes de
febrero hasta noviembre con cada empresa, quegardinera los meses de diciembre y enero,

debido a las actividades propias de cada empresa.

Se busca ademas, poder contactar con las Escetlda&@, o las oficinas especializados
un apoyo en las actividades que desarrollan diarnitenlas empresas, tales como colaboracién de
divulgacion con la oficina de Comunicacion y Mereagor medio de reportajes a las actividades
emprendedoras, Vinculaciéon Universidad Empresa @l@sdles cursoé invitacién a las empresas a

participar en el Il Encuentro de Encadenamientosldritivos de la provincia de Cartago.

Queda plasmado lo establecido en cada reuniérzadalien la bitacora de seguimiento de
la empresa, ademas de las actividades de capénitacisesoria, que recibié la empresa por el CIE-
TEC.

En el apéndice # 9 muestra el ejemplo de la bitghderseguimiento que se utiliza con cada
empresa. Este mecanismo es importante ya que afrepanorama de lo realizado tanto en el CIE-
TEC como por las empresas. Debido a que la infadmague se revela en las reuniones es
confidencial, se comenta en este informe de magemaral sobre las inquietudes que manifiestan
los empresarios y que el CIE-TEC puede ayudarksantar, tal es el caso de colaboracion con
estudiantes de Administracion de Empresas en teomae finanzas, estudios de mercado, costos y
estrategias, ademas de interés para que el CIEKGdEE hacer un contacto con personal encargado

de alguna dependencia de un ministerio como el MEACMICITT.
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Ofrecer capacitacion a la medida a las empresasbadas, segun sus necesidades.

2012
El CIE-TEC solicit6 a las empresas que ofrecieran listado de necesidades de
capacitacion, para ser estudiadas y determinaessain posibles de contratar de acuerdo al monto

gue solicite cada consultor. Para el afio 201Zdpacitaciones ofrecidas fueron:

Competitividad organizacional y plan de comerciadibn para la empresa Grupo
Industrial PAMA S.A.

Por su parte ACB Mecatronica S.A solicit6 una c#pe®n para realizar urPlan

Estratégico.

Metrologia de variables eléctricas en el LMYiEe el tema elegido por la empresa SCM
Metrologia y Laboratorios S.A.

Era de interés del CIE-TEC el desarrollar una dggaon tanto para el centro como para
todas las empresas debido a la importancia del, teonao lo fuddentificacion de zonas y medidas

a seguir en caso de una emergencia y terremoto
2013
Por su parte en este afio 2013, las capacitaciometattas por el CIE-TEC a solicitud de

las empresas fueron:

La empresa ACB Mecatrénica S.A consider6é importaiteapacitarse en el tema de

Proteccién de Marca de Fabrica, Nombre Comercial &gno y Franquiciabilidad.

Mercadeo y ventafle el tema elegido por la nueva empresa TuPeregkfin de poder dar

a conocer sus acciones empresariales.

Competitividad organizacional y plan de comercitinfue el tema seleccionado por la
empresa, para la empresa Grupo Industrial PAMA S.A.
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Creacion de imagen y mardae el tema que consideré importante la empresadlegia

Dindmica de Costa Rica, S.A.

Finalmente la empresa Pharmavita S.A. consideré&btema dévlodelo de negocicera el

mas importante para las actividades diarias a iisar

Es importante resaltar que el MEIC crea en el dfit2 2un nuevo mecanismo para dar a
conocer las actividades que ha desarrollado eligeosa Emprendedor por medio de la Expo
Pyme, siendo el CIE-TEC invitado a participar es los ediciones, y en las cuales los
emprendedores incubados encuentran una vitrina lpadivulgacion de sus actividades. Sin
embargo, es importante resaltar que en ningunasleds Expo se logré concretar una venta de
servicios por incubacion, razén por la cual se est&iderando el no participar en Expo Pyme

2014, la cual se llevard a cabo en el mes de abiril.

Ofrecer colaboracion a la Coordinacion del Programi@ Emprendedores para la organizacion de

la Feria de Ideas de negocios.

El CIE-TEC colabor6é con la logistica y las actidda que se desarrollaron para las
ediciones de la Feria de Ideas de Negocios deflos 28012 y 2013, misma que coordina el

Programa de Emprendedores.

En cada edicion, el personal del CIE-TEC colabooin@ jurado para las diferentes
propuestas expositoras, esto debido a que se papegiencia en este tipo de actividades. Se

colabora ademas en el acto de premiacion de lys gias.

Una vez concluido el evento, se establecié unaafespecifica en la cual se invité a los
ganadores de la Feria a un desayuno en las instadacdel CIE-TEC. Esta coordinacion se lleva a
cabo entre el Programa de Emprendedores y el CIE-TBntando con la participacién de los
diferentes Directores de las carreras de los esiteli ganadores, asi como de las autoridades de la

Institucién.
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Los dos objetivos més importantes de este eveateler

v' Dar a conocer las instalaciones de la incubadorta®rtuales en un mediano plazo el

emprendimiento ganador puede incubarse,

v Incentivar a los estudiantes a que no desistaminaar con la propuesta, sino que por el
contrario continle con la misma, de la mano de dauBla de Administracion y las

diferentes Escuelas del TEC.

En el apéndice # 10, se muestra uno de los prayeetnadores de la Feria de Ideas de

Negocios 2013, en la categoria de Productos Ecadheig)
Recibir a los estudiantes de los distintos grupelscdrso de Desarrollo de Emprendedores.

En coordinacion con el Programa de Emprendedola£atedra de Teoria Administrativa,
ambos a cargo de la Escuela de Administracién deré&sas, se determind el realizar una visita con
los estudiantes de cada curso, para que conozeaimgtalaciones, asi como el proceso de

incubacion y los beneficios que este trae a quidasarrollan su emprendimiento.

La cantidad de estudiantes del TEC que visitaranestalmente el CIE-TEC es en
promedio de 300 personas, esto incluye a los estiedi de las diferentes sedes de la institucién
como Sede Regional de San Carlos y Centro AcadéddcBan José. Se espera contar dentro de

poco tiempo con la participacion del Centro Acaaénhiimon.
Ademas se recibieron visitas de estudiantes deedifes universidades nacionales vy

privadas del pais como la UTN, la Ulacit, asi catategaciones de Universidades extranjeras como
México y Honduras.
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Actualizar el plan estratégico de desarrollo den@e

El CIE-TEC carecia de un plan estratégico per ®fayudara a trazar camino a seguir por
quienes trabajen en la incubadora, razon por laseudesarrolla en el 2012 el plan estratégico para
el quinquenio 2012-2017. Dentro de los aspectobzadas estan los factores internos y externos
de la organizacion, se llevd a cabo un andlisis FleDA y sus elementos, asi como el

replanteamiento de la mision y la vision.

Los aspectos contemplados en el FODA fueron:

Fortalezas
Experiencia en el proceso de incubacién intrarsuro
Respaldo TEC (apoyo académico/econémico al @iggen).
Infraestructura que se posee.
Resultados de empresas incubadas.
Grupo asesor con conocimientos actualizados.
Equipo de trabajo.

Oportunidades
Incubacién extramuros.
Alianzas con el Gobierno/sistema financiero.
Retroalimentacién y aprendizaje de las experigseividas.

Proyectos internacionales extramuros regionales.

Debilidades
Impuntualidad de los incubandos para pago deaiedtructura
Situacién econdmica limitada (capacitaciones sas&s).
Insuficientes empresas a incubarse.
Intercambios de experiencias internacionales.
Deficiencia de presencia de “marca” regional.
Medios de comunicacion.
Desconocimiento de instancias del TEC al CIE-TEC.
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Amenazas
Infraestructura (alquiler por parte de Grupo 2Z).
Nuevas incubadoras con apoyo econémico.

Competencia en capacitaciones (bancos/empresada).

Se muestra la nueva misién y la visién

Mision:
Fomentar la creacién de empresas a través del mmcke incubacion, formando,
fortaleciendo y mejorando su gestion administratipara contribuir asi en el

desarrollo del pais por medio de la activacion deesonomia.

Vision:
Ser el referente en el tema de incubacién a niaelamal, con vasta experiencia en
el fortalecimiento a pymes, con liderazgo en lagrgentroamericana

Asi como los valores determinados para el quingueni
Confidencialidad de la informacién.
Igualdad con los emprendedores.
Solidaridad con las empresas.
Responsabilidad con nuestros actos.
Trabajamos en equipo.

Finalmente los factores claves del éxito:
Apoyo estratégico y logistico a las empresas indaba
Atraccién de empresas intra y extramuros.

Alianzas estratégicas con el TEC y Gobierno.
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Dentro de la categoria de alianzas, para el CIE-€&@nportantes el concretar las siguientes

propuestas para el periodo 2012-2017 esta

Alianza con el Banco Popular por medio del FODEMIE, esta entidad posee un alto grado

de interés de ejecutar un proyecto de incubacifrarexros con el CIE-TEC, razén por la cual se

proponen tres proyectos con los cuales se puedanrdiar actividades conjuntas como lo es:

a.

Incubacion extramuros para empresas clientes datbadonde sea la entidad financiera
guien detecte y determine a pymes que pueden sefidiadas de un proceso con el CIE-
TEC por un periodo de entre 6 a 12 meses. Para fledar a cabo esta propuesta, la
responsabilidad por la escogencia de las empresgsaa por el acompafamiento es el
personal del Banco Popular, y de desarrollar etgao de incubacion le corresponde al

Centro de Incubacion de Empresas.

Apoyo a empresas en el proceso de incubacion adalalIE-TEC en ambas modalidades,
esto para optar por fondos no reembolsables queepds-ODEMIPYME y que pueden ser
utilizados para la compra de equipos, pago de lafgyiproducciéon de nuevos proyectos
empresariales. Los responsables de velar por queumplimiento de los objetivos

indicados al Banco se cumplan sera el CIE-TEC emuntregue informe final de las

actividades desarrolladas en el plazo propuesto.

Soporte financiero a proyectos ganadores del CowuNacional de Emprendedores,
fortalecer econébmicamente a las empresas queaesghnadoras del concurso, por un
periodo entre 12 a 18 meses, ofreciendo apoyo astnaitivo en el accionar de la nueva
empresa a incubar. Siendo responsabilidad del GE-&l responsable de la logistica que
involucra todo el concurso, y el Banco seria quéxga la responsabilidad de analizar la

factibilidad financiera de apoyar a los nuevos emgimientos.
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Es importante ademas llevar a cabo alianzas camekescdel TEC, con el fin de encontrar
actividades académicas que puedan soportar atasspgostarricenses, entre las propuestas esta el
trabajar con la escuela de Ingenieria en Produdoigdunstrial y la Escuela de Ingenieria en Disefio
Industrial. Los responsables de la correcta impigamon de los procesos de incubacion en
cualquiera de sus dos modalidades estd en mano€IHeTEC, y la responsabilidad de una
capacitacion técnica adecuada a las necesidadies dymes se espera que sea por parte de las

otras escuelas involucradas en estas alianzas.

Finalmente se busca una alianza con el sector gaimental, como es el caso del INFOCOOP,
donde se pueda desarrollar un mecanismo de apoya ereacion de empresas pymes
cooperativistas, ya sea con estudiantes de lducigth asi como de personas que externas que se
interesen en este tipo de empresa, principalmanta provincia de Cartago y Limén. Siendo los
responsables de la busqueda de los nuevos empeesaperativistas el INFOCOOP vy de la
capacitacion en incubacién extramuros el CIE-TEC.

En el apéndice # 11 se muestra el modelo de negtitizado para el nuevo plan estratégico
del CIE-TEC.
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CONCLUSIONES

Los objetivos planteados en este trabajo fueromatbmp en su totalidad, impactando
positivamente al CIE-TEC como a los incubados amtiros y extramuros, de manera que se

fortalezca con cada actividad que se desarrolla #rtubadora.

El primer y segundo objetivo, se cumplen debideeabnocimiento que posee el Concurso
Nacional de Emprendedores en la comunidad naciadainas de la experiencia obtenida por el
CIE-TEC en 15 afios de estar realizando el mismendsi testigo del deseo que poseen los
costarricenses hacia el emprendedurismo y comonisaca de desarrollo de ideas y proyectos,
comprobandose ademas con lo que se manifiestaagémrtlice# 12, el cual menciona como Costa

Rica sobresale en creacién de empresas en Latingamé

El cumplimiento del tercer objetivo, el cual estdacionado con el seguimiento a las
empresas incubadas en los procesos intramurogramaxos, ofreciéndose un panorama mas
concreto de las necesidades y requerimientos dispscfjue poseen los incubados, y lo que éstos
esperan de parte del CIE-TEC y el TEC en su t@dli§e espera ademas de una mayor vinculacion

con Ministerios e instituciones que estén ligad&sasistema emprendedor.

Con la finalidad de continuar desarrollando suwigetdes empresariales, se cumple con el
cuarto objetivo el cual vela por la capacitacioada medida realizadas a las empresas incubadas,
segun sus las necesidades que manifiestan encenteicamino empresarial. Estas capacitaciones
pueden ser de tipo administrativo 0 técnico de ratu@ las deficiencias encontradas por los

emprendedores.

La importancia del quinto objetivo, se refiere atdaboracién que el CIE-TEC ofrece al
Programa de Emprendedores para la organizaciém leeria de Ideas de Negocios, en la cual se da
a conocer los proyectos emprendedores desarrollpdoslos estudiantes de carreras como
Administracion de Empresas, Biotecnologia, Admraisibn de Tecnologias Informaticas, y de

diversas ingenierias que participan en el curdoasarrollo de Emprendedores.
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Con el fin de dar a conocer las actividades quiesan a cabo en el Centro de Incubacién
de Empresas y las empresas incubadas, se logeatelabjetivo el cual se relaciona con la visita
gue se lleva a cabo con los estudiantes de lomtdstgrupos del curso de Desarrollo de

Emprendedores.

Finalmente ese actualiza el plan estratégico detTHC con el cual se logra el séptimo y
ultimo objetivo planteado, el plan no puede seele@mento estatico, por lo cual debe de estar en
constante revision para la concrecion de las mplasteadas, asi como las que no puedan
concretarse en el periodo planteado, para conaerchusas y los motivos en el nuevo
planteamiento.

Es importante el darle continuidad a lo indicadoekplan estratégico para el quinquenio
2012-2017, siendo uno de los temas mas importahtpeder desarrollar alianzas con diferentes
entes, los cuales le brindarian un valor diferatmiaal CIE-TEC con respecto a las demas
incubadoras del pais.
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RECOMENDACIONES

Los investigadores involucrados en este proyectaiffestan las siguientes

recomendaciones para futuros temas a desarrollarse.

Es importante el poseer una estrategia de comudicaa conjunto con la Oficina
de Comunicacion y Mercadeo, con la finalidad de tno®ws estos esfuerzos no se vean
aislados sino como parte de toda la labor que zeeabl TEC en materia de

emprendedurismo, la cual incluya a los publicosanr@ernos y externos.

Se recomienda que en la implementacién de estategsit de comunicacion, se
incluya a las demas escuelas del TEC, para tenarayor involucramiento con los temas

de emprendedurismo e incubacion.

Se considera tema de investigacion la situaciamhde las empresas graduadas del
proceso de incubacion, con el fin de poder divulgaéxitos logrados e incluirlas en dicha

estrategia de comunicacion.

Es recomendable el contar con una mayor partidpadle estudiantes o
investigadores del TEC, y su involucramiento candetividades que realiza el CIE-TEC.

Debido a las experiencias vividas, se recomiendgadsuun mecanismo que identifiquen a
las empresas incubadas por el CIE-TEC, para sefgdidos a toda la comunidad nacional y el
ecosistema emprendedor.

Fortalecer el proyecto TEC Emprende 24 H como wiiidad nacional, en la cual se
pueda premiar a los mejores proyectos participandestando con una alta colaboracion de

estudiantes, profesores, administrativos e invadtiges de la Institucion,

Finalmente, buscar la cooperacion de otras entedéidancieras para ofrecer una
integralidad a los proyectos a apoyar en el CIE-TEC
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Apéndice # 1
Anuncio del Concurso Nacional de Emprendedores 2012

TEC Tecnologico
de Costa Rica

X1V CONCURSO NACIONAL DE EMPRENDEDORES
del Centro de Incubacion de Empresas

yl

Buscamos proyectos innovadores,
de base tecnologica Los proyectos serén evaluados por un Comité de Expertos, las mejores

ixifi d tabilickd propuestas contaran con una mentoria por 6 semanas, para seleccionar
H e |yas - I_ ad, | alos que ingresaran a la incubadora del TEC (Cartago) y fortalecer el
oportunidades comerciales | proceso empresarial durante tres afios.

y potencial de crecimiento.

PERIODO DE RECEPCION DE PROYECTOS
Del 27 de agosto al 21 de setiembre 2012.

CONTACTO PARA ENTREGA Y RECEPCION DE PROYECTOS: CIE-TEC

Suseth Romero  sromero@iter.ac.cr Incubadora
Teléfono: 2573-8170 ext 201 de empresas
www cietec.org

* De acuerdo con la estrategia de cambio climatico: www.encc.go.cr
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Apéndice # 2
Bases del Concurso Nacional de Emprendedores (CNE)

Presentacion:
Por décima-cuarta ocasion el TEC invita a la codmpmhinacional a participar en el Concurso
Nacional de Emprendedores a celebrarse entre lsssnaie Agosto y Diciembre del afio en curso.

Descripcion

Se buscan proyectos innovadores de base tecnglégma expectativas de rentabilidad,
oportunidades comerciales y potencial de crecimient

Los proyectos seran evaluados por un Comité dertogpdas mejores propuestas contaran con una
mentoria por 6 semanas para seleccionar a losnguesaran a la incubadora del TEC (Cartago) y
fortalecer el proceso empresarial durante tres.afnos

El proyecto deberd explotar una ventaja competitigaada en un componente tecnolégico, e
innovador y C-neutral.

El concurso consta de tres etapas:

En la primera se seleccionaran los mejores proygEoa que realicen una presentacion preliminar
ante un jurado seleccionado por el Centro de Irtidhale Empresas (CIE-TEC). Esta preseleccién
se regira por el principio de base tecnolégicagrao de innovacién del proyecto, la propuesta
verde y los antecedentes de la(s) persona(s)iparttes (actitudes, aptitudes, compromiso).

En la segunda fase los proyectos clasificados sguwémtios por un empresario-mentor designado
por el CIETEC, para que el concursante prepareexpasicion que incluya componentes tales

como mercadeo, finanzas y estrategia.

En la tercera y Ultima etapa los participantes edpin el proyecto ante el jurado seleccionado por
el CIE-TEC, quienes determinaran los ganadores.
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Condiciones para participar

1. Podra participar toda persona fisica o juridgquze tenga un proyecto de base tecnolégica e
innovadora.

2. Tener conocimiento especializado en el temayastp.

3. El proyecto debe estar en marcha. Con facturatgdventas desde hace 3 meses. Los proyectos
no deben de tener més de 1 afio de funcionamiento.

4. Si es idea debe tener el prototipo hecho y ploteindicar en el formulario de inscripcién en
qué etapa se encuentra. Si es posible que el goodwgervicio ya esté en el mercado o haya sido
adquirido por clientes.

5. Todo proyecto debe contemplar una propuestacderdo a la Estrategia Nacional de Cambio
Climatico. Para mayor informacion ingresar www.egocr

6. Disposicion a instalarse en el CIE-TEZartago durante 3 afios.

7. Ser un proyecto innovador.

8. Con oportunidad comercial.

9. Expectativas de rentabilidad.

10. Tener potencial de crecimiento.

11. Cumplir con todas estas condiciones.

Aspectos importantes a considerar

1. Por innovacion puede referirse a:

a. Un producto o servicio que no se ofrezca eneetado nacional o internacional.

b. El producto o servicio se ofrece, pero se prepana forma novedosa que le da mayor
satisfaccion al cliente potencial.

c. Conoce una tecnologia de produccion, que peardfirecer el producto o servicio actual con
igual o superior calidad, pero con un precio imfied mayor rapidez.

2. No es necesario que los concursantes conozcadnii@istracion, sin embargo las experiencias
personales, académicas y empresariales en lasagagarticipado se tomaran en consideracion.

3. El concurso permite la participacion de todaspea sin distingo alguno por formacién
académica (profesionales, estudiantes), o uniadsié procedencia o experiencia o género o pais,
siempre y cuando sea residente.

Premiacion
Los tres mejores proyectos empresariales ganaran:

El primer afio gratuito de incubacién intramuros en el Centro de Incubad@érfEmpresas CIE-
TEC. Cartago(Los costos de los otros 2 afios, seran asumidos jp@s ganadores )
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La incubacion incluye los siguientes servicios:

Posibilidad de generacion de contactos para opdedas de negocios.

Capacitacion y/o asesoria en las areas débilestae®n la fase nimero 2.

Contacto con entidades financieras para la busqirfiaanciamiento.

Divulgacion y relaciones publicas. (Mediante lainfa de Comunicacion y Mercadeo del TEC).
Valoracién de resultados semestrales empresariales.

Posibilidades de vinculacion con estudiantes d€&.TE

Disponibilidad de préstamo para reuniones de eqigaoroyeccion.

Posibilidad de participacion en ferias nacionalegternacionales. Segun invitaciones que se
reciban en el CIE-TEC.

Espacio fisico para el desarrollo de la actividamtipctiva, por el primer afio de incubacion *
Sala de reuniones.

Servicio de limpieza.

Sala de capacitaciones

Comedor

Parqueo

Acceso al apartado postal.

Servicios basicos

Servicio de fotocopiado.

Acceso a Internet

1Servicios comunes y gratuitos entre las empresabadas.
2L os servicios basicos deben de cancelarse segénmonde cada empresa.

Cronograma de las fechas importantes

Actividad
Fecha
Recepcién de proyect Del 27 agosto al viernes 21 de setien
Revisién y primera seleccic Del 24 al 28 de setiemb
Primera ronda de exposicior Del 1 al 5 de octubr
Seleccion mentores (C-TEC) Del 1 al 5 de octubr
Asesoria con mentores para segunda expos Del 8 de octubre al 16 de noviem|
Segunda ronda de exposiciol Del 19 al 23 de noviemb
Anuncio de ganadores y premiac 4 de diciembr
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Apéndice # 3
Fotografia de los ganadores del XIV Concurso Nacame Emprendedores

s

p——

——

e ———

BN CIE-TE(C

Centro de ir

34



Apéndice # 4

Anuncio del Concurso Nacional de Emprendedores 2013

TEC Tecnologico
de Costa Rica

XV Concurso Nacional de Emprendedores

Incubadora
de empresas

Buscamos emprendedores que quieran fortalecer su
proyecto en marcha o idea de negocio, envienos su "
propuesta para ser evaluada —ad
4

Premiaremos a las dos mejores propuestas,
que recibiran asesoria estratégica empresarial y B

administrativa personalizada durante 12 meses v 7
- i = v"}" .
+

Descargue el formulario de inscripcién y reglamento "
en nuestra pagina: www.cietec.org '

Recepcion de propuestas:
del 14 de octubre al 8 de noviembre de 2013

Contactenos: 2573-8170

{INSCRIPCION GRATIS!
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Apéndice # 5
Reglamento del XV Concurso Nacional de Emprendeco?813

, CIE-TEC
TEC ‘ Tecnolo'glcp Incubadora
de Costa Rica de empresas

Reglamento del XV Concurso Nacional de Emprendedore
Introduccion

Anualmente el Centro de Incubacién de Empresas-{&E) del Instituto Tecnoldgico de Costa
Rica realiza el Concurso Nacional de Emprended@ksual tiene como principal objetivo la
atraccion de nuevas ideas y proyectos en marcharesducirlos en los procesos de incubacion.
Dicho proceso consiste en colaborar con el desarfoltalecimiento y mejoramiento de la gestion
administrativa, mediante asesorias y capacitaciopes un periodo entre dos y tres afios,
dependiendo de la modalidad a incubarse.

A manera de resumen, se indican las fases a dém@m@®oen el Concurso Nacional de
Emprendedores

Fases del concurso

v' Convocar a la comunidad nacional, para que presem@puestas empresariales a ser
consideradas en los procesos de incubacion.

v' Revisar las propuestas recibidas, para su respediasificacion segln las categorias.

<\

Escuchar las propuestas pre seleccionadas en usseptacion ante jurado especializado.

v' Premiar a las dos mejores propuestas empresarsggsin criterio del jurado.

| - De la inscripcion y recepcion de proyectos.

ARTICULO 1°: El plazo de inscripcidn y recepcion gdmyectos se establece del lunes 14 de
octubre de 2013 al viernes 8 de noviembre de 2013.

ARTICULO 2°: El ultimo dia para enviar la inscripni de la propuesta, es el 8 de noviembre de
2013 a las 11:59pm, posteriormente a este plaz&IEITEC no recibira mas inscripciones,
promoviendo la justa participacion de los interesad
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ARTICULO 3°: Para el envio del formulario el paipante deberd de conocer y aceptar los
articulos establecidos en este reglamento.

ARTICULO 4°:; Sélo se recibiran los formularios deamara digital, que hayan sido llenados o
descargados desde la pagina web del CIE-TEC, wetgxbrg

ARTICULO 5°: Se permite como maximo el envio de papuestas por participante.

ARTICULO 6°: Podran participar en este concurso gdassonas fisicas y/o juridicas que sean
costarricenses o residentes, mayores de edadaddsien el Gran Area Metropolitana.

lI- De las categorias participantes

ARTICULO 7°: El XV Concurso Nacional de Emprendemotendra dos tipos de categorias:
a. Emprendedores con una idea de negocios.
b. Emprendedores con un proyecto en marcha (con méeosn afio y medio de estar
funcionando).

ARTICULO 8°: En la categoria de ideas de negoaosostemplan:
a. Servicios o0 productos en: mecatrénica, -electronitégtecnologia, computacion,
electromecanica, tecnologia de alimentos, bioméditae otros.
b. Productos y servicios ecolégicos.
c. Otros servicios y productos alternativos.

ARTICULO 9°: En la categoria de proyectos en masgheontempla:

a. Industria.
b. Comercio.
c. Servicios.
d. Productos.

[ll- De la designacion de los ganadores y premios

ARTICULO 10°: Los ganadores del XV Concurso Naciot@ Emprendedores pueden ser de
cualquier de las dos categorias participantes.

ARTICULO 11° EI CIE-TEC tiene la potestad de rerdraalguna propuesta por carecer de la
informacién basica requerida, atentar contra algueraona fisica o juridica, el medio ambiente, y

que contravenga lo dicho en alguna Ley de la Regaibl

ARTICULO 12°: El CIE-TEC premiara a las dos mejgpespuestas de acuerdo a las calificaciones
emitidas por el jurado experto.

Articulo 13°: El premio no puede ser transferidmiaguna persona fisica y/o juridica, siendo
exclusivo para el ganador.
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ARTICULO 14°: Las designaciones no podran ser impdgs por los participantes.

ARTICULO 15°: El premio consiste en un proceso mgubacion que tiene por objeto el brindar
asesoria estratégica empresarial y administratvsopalizada, por 12 meses para cada propuesta
ganadora. Para los afios posteriores, el emprendesiomird los costos de la incubacion
correspondiente.

ARTICULO 16°: Efectuada la premiacion se procedec&lebrar un contrato con el emprendedor o
empresa ganadora y la Fundacion Tecnoldgica dea@®isa (FUNDATEC) donde se determinen
las responsabilidades de cada parte.

I\V- De las responsabilidades de los ganadores

ARTICULO 17°; El CIE-TEC estipula que el procesamgubacion iniciara el 6 de enero de 2014y
finalizara el 20 de diciembre 2014. Si el ganadmide ingresar en meses posteriores a la fecha de
inicio de la incubacion, ese periodo no sera raprogdo, sin que pueda ser negociable.

ARTICULO 18° EI ganador aceptara qué dependiendolad naturaleza de cada propuesta
ganadora, el CIE-TEC evaluara la opcion de ofrgmambacion interna o externa. La incubacion
interna se desarrollard en un cubiculo asignadta erave del CIE-TEC, ubicada en el Parque
Industrial Zeta (Cartago), o bien, iniciar el pregede incubacion externo en las instalaciones
actuales del ganador.

V- De los jurados

Articulo 19 °: El CIE-TEC convocara a un grupo dpertos que fungiran como jurado calificador
de las propuestas, entre los cuales pueden es#dista financiero, especialista en la materiawe g
se trate, administrativo, legal entre otros.

Articulo 20°: Las funciones del jurado en geneoal, €scuchar las propuestas preclasificadas en un
periodo de 30 minutos, en el cual se evallan aspeobdmo:flujo financiero, potencial de
crecimiento, rentabilidad, viabilidad técnica, cammiento del mercado e inversion Iniciahtre
otros, y determinar a las dos propuestas ganadores.

Articulo 21°: El jurado determinara a los ganadoeescaso de empate se hara una reunion con el
personal administrativo del CIE-TEC para que ejwun designen al ganador.

Articulo 22°; El CIE-TEC podra declarar el concudssierto, teniendo como principal criterio la
opinién del jurado.

Se define concurso desierto: Cuando a pesar derbabgresentado ofertas elegibles, existen

razones de proteccion al interés publico a parti lds cuales no se recomienda adjudicar el
concurso y por ende procede declarar lo desierto.
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VI — Del actuar del Centro de Incubacion de Emm¢€4E-TEC)

ARTICULO 23°: Sera el unico ente encargado de Hliz&cion del Concurso Nacional de
Emprendedores.

ARTICULO 24°. Examinara los formularios recibidagvisando que los mismos hayan sido
completados por parte de los participantes.

ARTICULO 25° De acuerdo a la cantidad de propsestaibidas, se pre clasificara a un maximo
de 20 para ser escuchadas por el jurado. La hechafy lugar de la presentacion se anunciara
posteriormente, siendo en el mes de Diciembre

ARTICULO 26°: El CIE-TEC dispone que las presertaes y acto de premiacion se llevaran a cabo el
mismo dia, siendo las presentaciones de dia \elaipcion de noche.

ARTICULO 27¢°: El CIE-TEC velara porque los juradnsitados asistan el dia de la presentacion a
escuchar las presentaciones de los preclasificegfgen la evaluacion correspondiente, y que con
base en el criterio se determinen los proyectoadzes.

ARTICULO 28°: El CIE-TEC anunciara los nombres dsg propuestas ganadoras de acuerdo a la
decision del jurado, la noche de la premiacion.fécha y lugar de la premiacion se anunciara
posteriormente, siendo en el mes de Diciembre.

VII- Disposiciones finales

ARTICULO 29°: Para garantizar la transparenciacdeicurso, quedan excluidos de participacion,
los funcionarios del CIE-TEC asi como sus famiba@ cényuges hasta un tercer grado de
consanguinidad y afinidad.

ARTICULO 30° Las propuestas participantes, seatéat de manera confidencial y no seran
divulgadas a terceros, siendo conocidas Unicanpemtel personal administrativo del CIE-TEC.

Este reglamento es aprobado el dia 1 de Octubr20#ig2 a las catorce horas en la Ciudad de
Cartago.
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Apéndice # 6

Formulario de evaluacion por parte de los jurados
XV Concurso Nacional de Emprendedores, 2013

Por favor califique, de 1 a 100, (no en porcentaje) en la columna de la derecha segun los criterios

correspondientes.
Favor colocar cifras con decimales y no solo nimero enteros.

PROYECTO EVALUADO:
NOMBRE DEL JURADO:

Concepto

Nota
1a100

Diferenciacion y creatividad del producto o servicio (10%):
Atributos novedosos en el producto/servicio que se presenta.

Conocimiento del mercado (15%):
Conocimiento sobre quién es su mercado meta
Tamafio del mercado.

Conocimiento de la competencia (10%):
Conocimiento sobre quién es la competencia directa.

Ventaja sobre la competencia (10%):

éPor qué el cliente potencial preferird comprar su servicio o producto y no otros
existentes?

Ventajas de la propuesta.

Desventajas de la propuesta.

Conocimiento técnico en el drea por parte del emprendedor (30%):

Destrezas y experiencia que aporte conocimiento para la posible fabricacién o
prestacién del servicio.

Formacion técnica compatible con la idea o proyecto de negocio

Facilidad de reproducibilidad del producto o servicio

Tiempo que consume el proceso productivo

Capacidad produccidn que poseeria si los pedidos aumentan

Potencial de crecimiento: Visto a futuro (15%):

Que tan rdpido podria estar poniendo en marcha el proyecto y que tan rapido
considera que creceria

Cantidad de productos o servicios con respecto a la competencia.

Cantidad de personal a contratar o requerir.

Proyeccién del area geografica a ubicarse.

Desempeirio personal (10%):

Claridad.

Coherencia.

Pertinencia y fluidez al exponer su propuesta empresarial.
Asi como, presentacion personal.

Muchas gracias por ser parte del jurado
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Apéndice # 7
Fotografia de los ganadores del
XV Concurso Nacional de Emprendedores 2013

Sra. Ana Leonor Ramirez, ganadora del segundo taogala propuesta
Los placeres de la menopausia.
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Apéndice # 8

Comunicado de Prensa del MEIC sobre resultados del
Concurso Limén esta emprendiendo!

Emprendedores limonenses reciben
reconocimiento por ideas empresariales

Concurso “Limén esta Emprendiendo” reunid 40

propuestas empresariales [eic

Los emprendedores limonenses
aprovecharon la oportunidad que les
brindd el Ministerio de Economia,
Industria y Comercio (MEIC), para
fortalecer sus ideas, gracias a la iniciativa
‘Limén estd Emprendiendo”, un
concurso que motivo la presentacion de
proyectos cuyo impacto laboral y
econdmico incentivan el crecimiento
emprendedor en la provincia.

En este sentido, se recibieron 95
propuestas empresariales a través de
una convocatoria que se realizo del 22 de
julio al 7 de agosto. Luego de un proceso
de selecciébn 40 proyectos fueron
elegidos para pasar a una segunda etapa
donde fueron expuestos el dia 23 de
agosto 2013, en el Gimnasio Eddy
Bermidez.

Es importante destacar que la
mayor cantidad de proyectos fueron
presentados por mujeres, adultas
mayores y jovenes.

Los proyectos fueron calificados

TECieemn o 2
por un jurado compuesto por personas de
la zona de Limén, asi como autoridades
del gobierno, medios de comunicacién y
lideres de la comunidad, quienes
fuvieron a cargo seleccionar cinco
iniciativas participantes.

Los ganadores fueron Panaderia
Vida Sana, Agencia de Viajes Costa Rica
Nature Afro Adventures, Calentador Solar
de Agua Sanitaria, Creares (empresa de
artesanias) y  Microtek  (puertas
automaticas) quienes recibiran $2.000
para el inicio de su negocio, hacerio
crecer 0 poner en marcha una idea
emprendedora. La enlrega del premio se
realizo el 31 de agosto, por la Presidenta
de la Republica, Laura Chinchilla Miranda
en el Parade de Limén.
“Limén estd emprendiendo, cumplié con
nuestras expectativas, pues logramos una
importante participacion de fos limonenses,
lo que nos demuestra el interés por
desarrollar una cuftura emprendedora a
través de sus raices para polenciar su

i Se. Luis Alvroz, Vicamipistro da Economia s,

B

con los ganadores de “Liman esta emprendiendd®e

desarrollo econémico y social ", indico Luis
Alvarez, viceministro de Economia.

Cada uno de los proyectos fueron
presentados ante la Creapyme de Limén
y se establecieron diferentes categorias
como: servicios tecnologicos, arte y
cultura caribefia, productos y servicios
ecologicos, comida étnica, otros servicios
y productos alternativos.

Esta iniciativa se realiza mediante
una alianza con el TEC, se enmarca
dentro del Programa Limén Ciudad
Puerto en el capitulo de Desarrollo
Econémico Local, el cual esta a cargo del
MEIC y tiene como fin fomentar la cultura
emprendedora en la regién y origine
fuentes de empleo.

Puede seguirlos en Facebook por medio
de Limén Ciudad Puerto.
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Apéndice # 9
Bitacora de seguimiento con las empresas incubadas

Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
Centro de Incubacion de Empresas
Bitacora de acompafiamiento y asesoria

Empresa

Personas Fecha Temas tratados Tareas para
participantes préoxima reunion
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Apéndice # 10
Logo de la propuesta ganadora del primer lugar en |
Categoria de Productos Ecoamigables
Feria de Ideas de Negocios, 2013
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Apéndice # 11
Modelo de Negocios utilizado para el

Plan estratégico del CIE-TEC

ugs!

|

i

e i) Ml sl Wl (mind) [Eeen). oo [odv) e saons v oo mewow ey (s
auniny A|enioe sopeisy elaueyodw| PEPIANLY
myoliey

Y

n mypefelg

DD
I

nnn R
j & !
E SOSIUONT

ﬂ “ n T -
R

mymy

mdinbojorziipe
oUW IRy

oy

poo -

pgo -
pEs -
pEo -

n H = TOINWEIKO UPIL4NIYN

10un N} OpRIS

0P8RS

gEg
z.

PRIy, ]

sponyeuoning

Enn YNNI op prpiaedeg
j e |

Pepled

1| EN108 OIS

L]
=== él.....“:hnn «
Hnn ousmy
9 s [ Il
(]9 ]s]
gog - s
gog -
pEE -

(L™

Enns..}...}.é ™
aEg -
amo

winjaen

@«

14340 T

1| auepodw)

T
95 |8
95 |8
poE -

SOSHNIAY

Q3L oamndnay

BINSRIARIY)

goo -
9 | » |5 Qe

v
= = m graeyedesjoiuoiuinbog
j & |

| EIRGE e |

EHH b4 mybiouoy
j B

SO1S00 6
s [+ [P
9 [ s |5 I

Boo -~
BOE -
goE -
BOD
oaa
pas
BEE
oao
] e |

minawy

QL1 mpn2ny

e
mpepusinyg

- ‘000N

45



Apéndice # 12
Noticia divulgada por periédico La Nacion
Viernes 6 de diciembre 2013, 8:45 am

http://www.nacion.com/economia/empresarial/Costa-Rica-creacion-empresas-Latinoamerica 0 1382661741.html

Costa Rica sobresale en creacion de
empresas en Latinoamérica

JUAN PABLO ARIAS | LUISANNA BARBOZA - ACTUALIZADO EL 6 DE DICIEMBRE DE 2013 A: 12:00 A.M.
Se fundan casi 16 nuevas firmas por cada 1.000 personas, segun estudio

Debilidad en region es la innovacion, dice economista jefe de érgano internacional

Para el Banco Mundial, Costa Rica es la econom&dim@mica en América Latina en la creacion
de nuevas empresas. | ARCHIVO/JORGE ARCE

Costa Rica es el pais de América Latina y el Cadbe crea mas nuevas empresas 0
emprendimientos, segun un informe divulgado ayerepBanco Mundial.

En el reporte El emprendimiento en América Latifainstitucion destac6 que el pais constituye el
ejemplo mas destacado en la fundacion de sociedadesponsabilidad limitada.

“Con mucho, la economia mas dinamica de la regid@asta Rica, con una tasa promedio de casi
16 nuevas empresas por cada 1.000 personas endedadbajar, entre 2004 y 2011", dice el
estudio.

A manera de comparacién, el Banco Mundial afirma Atgentina y México tienen tasas creacion

de empresas sustancialmente menores de lo quelda psperar, dado su producto interno bruto
(PIB) per capita.
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Mayi Antillon, ministra de Economia, Industria y @ercio (MEIC), coment6 que el estudio
respalda la labor de reduccion de la informalidagresarial del pais.

“El estudio retoma el impulso del emprendimienta amovaciéon. Recordemos que el 30% de las
empresas dicen que sus productos son nuevos paliergk, segln los datos del GEM (Global
Entrepreneurship Monitor) en Costa Rica”, exprestlin.

Region. En Latinoamérica, el informe sefiala que dm@ada tres trabajadores es autbnomo o un
pequefio empresario.

Sin embargo, pocos de estos emprendedores llegamaavez, a contratar un empleado, tras
décadas de operacion.

Augusto de la Torre, economista en jefe del Banamdibal para América Latina y el Caribe,
afirmo a La Nacion que hay insuficiente innovaoidnla region y el efecto de esta problematica se
refleja en la competitividad.

“Los factores que afectan con fuerza la innovaeidfa regién son la baja competencia en servicios
no transables, la poca disponibilidad de capitahdmo con conocimientos en ciencia y tecnologia,
y un ambiente contractual y de derechos de progigedelectual inestable”, dijo.

El estudio también resalta que en la Ultima désadhan reducido las barreras en la region para
crear emprendimientos.

Otro aspecto que destaca es que las nuevas empresasinoamérica suelen quedarse pequefias
porgue los programas de acompafiamiento guberndeerdan mayor atencién a firmas de
pequefio tamafio o pocos empleados, pero no necesatéa unidades jovenes.

El organismo también detectd debilidades en leepoidn de los derechos de propiedad intelectual.
Entre las observaciones buenas esta el fenémemailtiatinas.

“Cuando enfrentan competencia, las firmas dinamieada region, exploran nuevos mercados de

exportacion. El surgimiento de multilatinas es wsalrollo positivo con respecto a décadas
anteriores”, afirma el informe del Banco Mundial.
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