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INTRODUCCION

En Costa Rica como en todo el mundo, se viven cambios constantes en el entorno comercial y
social. Estos cambios promueven la busqueda de nuevas soluciones para précticas tradicionales,
asi como la busqueda de como facilitar y acelerar procesos productivos en las empresas con el
fin de mejorar su productividad.

Con esto el SIRZEE planteo el desarrollo de un sistema de proveeduria electronica, que permitira
agilizar las compras realizar por las pequefias y medianas empresas ya que estas presentan
desventajas con compras a gran escala y precios mas comodos como hacen las grandes empresas
que tienen ventajas comerciales.

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1. CONTEXTO DEL PROYECTO
1.1.1. QUEHACER DE LA EMPRESA

SIRZEE es una organizacion sin fines de lucro encargada de la consolidacion de datos y el
desarrollo de herramientas informaéticas para el fortalecimiento de sectores dindmicos de la
economia local. Ademas, favorece el desarrollo economico, social y humano sostenible de la
Region Huetar Norte facilitando el acceso a la informacion oportuna y relevante para la toma de
decisiones asociadas con las capacidades productivas. A continuacion, se presenta un
organigrama de la organizacion para ubicar mejor el area donde se realizO la practica de
especialidad.

Coordinador SIRZEE

(Oscar Lopez)

Grupo Investigacion
(Oscar Viguez, Lorena Valerio,
Gaudy Esquivel, Denis Umnafia,

Leonardo Viguez)

Relaciones Productivas Ingenieria de Informacio Investigacion y Desarrollo Capacitacion Empresarial

(Andrea Castro y (Marcela Chaves y {Marlen Trevifio y (Carlos Vasquez y
colaboradores) colaboradores) colaboradores) colaboradores)

FIGURA 1: ORGANIGRAMA SIRZEE



1.1.2. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

El SIRZEE como entidad a cargo de la investigacion y solucién de problemas, se dio la tarea de
solucionar un problema que afecta en gran medida a los pymes en la zona norte que es el del
manejo de sus productos en &mbito de compra y venta, por eso se penso en el desarrollo de una
plataforma de proveeduria electronica con el fin que este proceso de compra y venta de las
empresas de la zona sea de una manera mas agiles y rapidas.

De esta manera se ideo crear un sistema de proveeduria electronica para solucionar este
problema, el proyecto a desarrollar es basado en el sistema de proveeduria previamente creado
en la practica de especialidad realizada en el segundo semestre del afio 2008, realizando las
adaptaciones, cambios y arreglos necesarios, para que el nuevo sistema se adapte con el sistema
del SIRZEE y que tenga todas las funcionalidades necesarias y que sea de uso facil para los
usuarios del sistema.

El sistema de proveeduria electrénica se desarrollara en php con javascript junto con el sistema
de bases de datos postgresSQL acoplandose a los estandares de desarrollo del SIRZEE.

1.2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA
1.2.1. ENUNCIADO DEL PROBLEMA

La globalizacion, un entorno altamente competitivo, y el desarrollo tecnolégico demandan
procesos con tiempos de ciclos mas cortos y esbeltos, mejor aprovechamiento de recursos, y un
manejo de informacion agil y confiable para que las empresas proveedoras de productos y
servicios puedan competir y convertirse en lideres en el segmento de la industria en el que se
desarrollan.

La nueva configuracion de la economia y de la industria demanda empresas que sean
innovadoras no solamente en productos y servicios, sino también en los procesos internos; y es
tal vez en el area de procesos en donde existen mas oportunidades de aplicar las nuevas
tecnologias para lograr ventajas competitivas que permitan el éxito en las organizaciones.

Analizando este panorama, se ha identificado que el principal problema de las empresas de la
Region Huetar Norte de Costa Rica, es que el proceso de compra/venta no esta estandarizado.
Esto fundamentalmente se debe a que no hay suficientes proveedores en la Region, las politicas y
practicas de compra no favorecen a las pymes, existe una mala comunicacion entre cliente-
proveedor y hay una dependencia hacia los intermediarios. Los aspectos mencionados
anteriormente han provocado que los tiempos de entrega sean inoportunos, una excesiva
importacion de material, altos precios de compra, niveles erraticos de inventario, incumplimiento
de planes de produccion, un bajo nivel de competitividad de las empresas y que el cliente final
esté insatisfecho (Ver figura 2).



Consecuencias

*Tiempo de entrega inoportunos

*Excesiva importacion de
materiales

* Altos precios de compra
*Niveles de inventario erraticos

*Incumplimiento de planes de
produccion

*Bajo nivel de competitividad de
los compradores

«Cliente final insatisfecho

Proceso de comp

Causas

*Insuficientes proveedores en la
Region

*Politicas y practicas de compra
no favorecen a las pymes

*Mala comunicacién entre cliente-
proveedor

*Dependencia del intermediario

standarizado

rafventano €

FIGURA 2: CAUSAS Y CONSECUENCIAS



1.2.2. ENUNCIADO DE LA SOLUCION

En respuesta a la necesidad latente que existe en la Region Huetar Norte de contar con un
sistema de proveeduria electrénica es que surge por parte del Sistema de Informacién Regional
(SIRZEE) Ila iniciativa de desarrollar una herramienta informatica que contribuya a la
automatizacion de procesos de contratacion; mejorando de este modo la comunicacién entre
cliente — proveedor.

La tecnologia de proveeduria electrdnica (e-procurement) es una de las diversas aplicaciones que
han surgido para robustecer el nuevo esquema de negocios electronicos (e-business) utilizando
las ventajas de la infraestructura de Internet.

Tomando con punto de partida los aspectos anteriores, en el SIRZEE se desarroll6 una practica
de especialidad el segundo semestre del afio 2009 sobre este tema, dicha herramienta esta
elaborada en PHP y PostgreSQL. Ademas, cuenta con las siguientes funcionalidades:

1. Herramientas de administracion del sistema
2. Gestion de proveedores

3. Gestion de compaiiias

4. Manejo de categorias de productos

5. Gestion de productos

6. Manejo de pedidos

7. Compras individuales y conjuntas

Sin embargo, el sistema anteriormente descrito debe ser integrado a la plataforma que ofrece el
SIRZEE. Esto implica afinar detalles de interfaz de usuario, agregar nuevas funcionalidades, asi
como que el sistema interactlie con el sistema denominado “Observatorio de pymes”.



1.2.3.

Nombre Unidad

DESCRIPCION DE LOS STACKEHOLDERS

Labor

Responsabilidad

Objetivo

electronica.

Marlen SIRZEE Contraparte de la | 1. Coordinar las 1. Velar por el
Trevifio empresa etapas y cumplimento de los
entregables del requerimientos y
plan de negocios. | funciones del plan
] de negocios.
2. Supervisar la
creacion del plan | 2. Evaluar la
de negocios. ejecucion del plan
de negocios.
Donny Estudiante Programador 1. Crear sitio web | 1. Proporcionar un
Sandi de proveeduria sitio de facil uso

para venta y
compra de
productos entre
proveedores y
clientes.

TABLA 1: STACKEHOLDERS
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1.2.4. RESUMEN DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS

Necesidad

Prioridad

Problema que

conlleva

Solucion actual

Solucion

propuesta

Agilizar Alta Dificultad en la | Busqueda de Establecer un
procesos de busqueda de proveedores sistema donde los
compra proveedores u poco efectiva clientes puedan
opciones de por medio de realizar sus
compra Ilamadas o por | pedidos y
recomendacion. | basquedas de
productos de una
manera rapida y
efectiva
Conseguir media No se cuenta Solicitar algn | Por medio del
mejores con tipo de sistema de
precios en presupuestos descuento que el | compras
compras altos para proveedor pueda | conjuntas se
realizadas. compra de dar al cliente. podran obtener
productos. descuentos por

compras por
volumen de

producto.

TABLA 2: RESUMEN DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS
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1.2.5. PERSPECTIVA, SUPUESTOS Y DEPENDENCIAS DEL PRODUCTO

Perspectivas:
e Ofrecer un servicio a las pymes con el fin de ayudar en los procesos de proveeduria.
e Seguridad con la informacion almacenada.
e Base de datos Postgres.
Supuestos:
e Integridad en los datos.
e Adaptacion con el sistema y base de datos del SIRZEE.
e Sistema capaz de generar resultados a los usuarios sobre las acciones que se van a
generar a través del tiempo en su negocio.
Dependencias:
e Gestor de base de batos Postgres.
e Base de datos del SIRZEE.

e Herramienta de programacion Dreamweaver 8 y aptana.

1.2.6. REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Requerimiento # 1 ‘ Seguridad
Prioridad Alta
Descripcion La seguridad del sitio se manejara por medio de uso de nombre de

usuario y contrasefia. Esto permitird que solo los usuarios
autorizados tengan acceso al contenido y la informacién de su
cuenta en el sitio.

TABLA 3: REQUERIMIENTO NUMERO 1: SEGURIDAD

Requerimiento # 2 ‘ Disponibilidad
Prioridad Medio
Descripcion El sitio debera ser de acceso 24 horas al dia, para brindar a los

usuarios servicio constante.

TABLA 4: REQUERIMIENTO NUMERO 2: DISPONIBILIDAD

12




Requerimiento # 3
Prioridad

Usabilidad
Medio

Descripcion

El disefio del sitio WEB debe ser sencillo, que permita al usuario
realizar sus transacciones de manera &gil, por medio de menus que
permitan esa facilidad.

Requerimiento # 4
Prioridad

TABLA 5: REQUERIMIENTO NUMERO 3: USABILIDAD

Seguridad de los datos
Alto

Descripcion

Los datos del sitio seran almacenados en una base de datos, para
evitar su pérdida se debera realizar respaldos periddicamente.

TABLA 6: REQUERIMIENTO NUMERO 4: SEGURIDAD DE LOS DATOS

Requerimiento # 5
Prioridad

Tiempo de acceso
Alto

Descripcion

Esto se refiere a que cada pagina y consulta realiza en el sitio
WEB debe presentarse al usuario en un tiempo no superior a 10
segundos.

TABLA 7: REQUERIMIENTO NUMERO 5: TIEMPO DE ACCESO

1.2.7. CARACTERISTICAS GENERALES

Se desea presentar un producto de proveeduria electrdnica, en la plataforma PHP e integrado con
el Sistema de Informacion Regional. El cual brindara un servicio rapido y facil a los usuarios de

este sistema.




1.3. ANALISIS DE LOS RIESGOS

Riesgo # 1 Atraso en la conclusion de una etapa
Categoria Personas.
Causa Complicaciones en la elaboracion de una etapa.
Impacto 5 dias.
Probabilidad 40%.
Exposicion que se tendra | 2 dias.

Estrategia de evasion

Planificar los avances en grupos de iteraciones pequefios para

llevar mejor control con los tiempos de entrega.

Estrategia de mitigacion

Dedicarle horas extra al trabajo hasta lograr concluir con lo

acordado.

Estrategia de contingencia

Dedicar tiempo extra para reponer el atraso en el tiempo de
entrega y solicitar ayuda a la contraparte de la empresa.

TABLA 8: RIESGO NUMERO 1: ATRASOS EN LA CONCLUSION DE UNA ETAPA

Riesgo # 2 ‘ Falta de comunicacién
Categoria Personas.
Causa Que se realice algo diferente a lo solicitado por malos entendidos.
Impacto 5 dias.
Probabilidad 45%.
Exposicion que se tendra | 3 dias.

Estrategia de evasion

Realizar reuniones entre el estudiante y la contraparte, también
realizar entregas parciales del desarrollo para verificar que lo

entendido por el desarrollador concuerda con la contraparte.

Estrategia de mitigacion

Eliminar cualquier duda y replantear los requisitos.

Estrategia de contingencia

Detallar los requisitos de una manera mas amplia y eliminar

cualquier duda posible que se tenga.

TABLA 9:

RIESGO NUMERO 2: FALTA DE COMUNICACION

14




Riesgo # 3 Aumento en los requisitos y alcances

Categoria Personas.

Causa Que aumenten los requisitos o alcances con el paso del tiempo en

el desarrollo del proyecto.

Impacto 10 dias.
Probabilidad 70%.

Exposicion que se tendra | 7 dias.

Estrategia de evasion Verificar que se esté cumpliendo con lo establecido originalmente.

Estrategia de mitigacion Agregar los nuevos requisitos en futuras iteraciones y mantenerse

de acuerdo con el cronograma sobre los requisitos originales.

Estrategia de contingencia Al desarrollar el proyecto por medio de entregables y etapas, se
puede tener un mejor control sobre los cambios 0 nuevas
funcionalidades que se asignen al proyecto para asi ajustarlos

segun lo establecido originalmente.

TABLA 10: RIESGO NUMERO 3: AUMENTO EN LOS REQUISITOS Y ALCANCES

1.4. OBJETIVOS Y ALCANCES DEL SISTEMA
1.5. OBJETIVOS
15.1. OBJETIVO GENERAL

Contribuir al desarrollo e implementacién de un sistema de informacién de proveeduria
electronica en la plataforma SIR-ZEE.

1.5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fortalecer el posicionamiento del Sistema SIR-ZEE, en las pymes de la Region Huetar Norte de
Costa Rica, ofreciéndoles un nuevo servicio para apoyar el proceso de proveeduria.

Apoyar la gestion actual del modulo "Observatorio de pymes™ que se encuentra funcionando en
el SIRZEE.

Apoyar la gestion del Programa para el Incremento de la Competitividad de las pymes
(PICZEE), asi como de proyectos relacionados al tema de la competitividad de pymes de
Regionalizacion Interuniversitaria.

15



1.6. TECNOLOGIAS INVOLUCRADAS

Tecnologias que se utilizan para el desarrollo del sistema:

PostgreSQL como motor de base de datos.
PHP como herramienta de desarrollo.

DreamWeaver 8 y Aptana como editores de php.

Postgres Maestro para muestra de disefio de base de datos.

16



1.7. PRODUCTOS DE LA FASE DE CONCEPTUALIZACION

1.7.1. DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Compra
Individual

Compra
Conjunta

Realizar
Compra

Consultar
Compras

Usuario
Empresa \
Gestionar Crear W T
empresa Sugerencia
Gestionar
Productos
Consultar
Usuario pedidos
Proveedor

Procesar
pedidos

Gestionar
Usuario
Sistema

/

—:,
Administrador

Gestionar
Usuario

Gestionar
Categorias

Gestionar
“\ Subcategorias

Gestionar
Usuario
Administrador

FIGURA 3: DIAGRAMA DE CASOS DE USO
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1.7.2. ESPECIFICACION DE CASOS DE USO

Caso de uso # 01 Autentificar Usuario

Datos especificos Nombre de usuario y clave de acceso.

Prioridad Alta.

Actores Usuario, Sistema.

Propdsito No permitir el ingreso de usuarios no registrados en sistema.
Resumen Cuando el usuario desea ingresar al médulo de “Proveeduria

Electronica”, para efectuar una operacion, ingresa su cuenta de
usuario y contrasefia, seguidamente el sistema verifica si el
usuario cuenta con los permisos para la operacion y dara

acceso al area que tenga permiso el usuario.

Los actores podran acceder a todas las funciones del plan de
negocios por medio de una autentificacion del usuario.
Los pasos a seguir son los siguientes:
1. Los usuarios digitan nombre de usuario y su contrasefa.
Posteriormente presionan entrar.
Descripcion 2. El Sistema captura la informacion que ha sido digitada y la
envia al servidor para ser verificada.
3. El Sistema recibe la respuesta del servidor.
3.1Si los datos son correctos ingresa al sitio
correspondiente al area que corresponda administracion,
proveedor 0 empresa.
3.2 Si los datos son incorrectos envia un mensaje de error,
donde le dice al usuario que compruebe el nombre y

contrasefia, porgque son incorrectos.

TABLA 11: CASO DE USO NUMERO 1: AUTENTIFICAR USUARIO



Caso de uso # 02

Datos especificos

Gestionar Usuario Administrador

Nombre de usuario y clave de acceso.

Prioridad Alta.
Actores Usuario, Sistema.
Propdsito Modificar, eliminar y crear usuarios Administrador.
Resumen En el caso que el usuario administrador desea eliminar o
modificar un usuario o crear uno nuevo.
1. Ingresa al menu de gestion de administrador donde podra
seleccionar en crear nuevo administrador, modificar clave
0 borrar el usuario.
2. Ingresa el nombre de usuario, la clave de acceso y repite la
clave de acceso, y presiona el boton de procesar (insertar,
Descripcion modificar o borrar).

e El sistema verifica los datos estén completos y que el
nombre de usuario no se repita (en el caso de
insertar), si todo los datos estan correctos se procesar
la informacion.

e Si el usuario esta incorrecto o la clave de acceso no
concuerda el sistema envia un mensaje de error (en el
caso de modificar o borrar usuario si el usuario no

concuerda).

TABLA 12: CASO DE USO NUMERO 2: GESTIONAR USUARIO ADMINISTRADOR

Caso de uso # 03

Datos especificos

Gestionar Usuario Sistema
Nombre Usuario, Clave de Usuario, Numero Cedula, Nombre,
Apellidos, Fecha Nacimiento, Sexo, Estado Civil, Teléfono del

Usuario.

Prioridad

Alta.
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Actores

Usuario, Sistema.

Proposito

El usuario del sistema pueda gestionar sus usuarios.

Resumen

El usuario (empresa, proveedor) puede modificar la
informacion, borrar o agregar usuarios de su cuenta por medio

del mend de gestion de usuarios.

Descripcion

1. El usuario ingresa a la seccion de gestionar (empresa o
proveedor) y selecciona la opcion de “gestion de usuarios”.
2. Si desea crear un usuario completa el formulario y presiona
“crear”, si desea modificar o eliminar un usuario lo
selecciona de la lista de usuarios y modifica los datos que
desea y presiona “modificar”, si desea borrarlo solo lo
selecciona y presiona “eliminar”.
3. El sistema procesa la solicitud:
e El sistema verifica los datos enviados en caso que todo
esté bien, procesa la solicitud.

e En caso de error envia un mensaje con el error

correspondiente.

TABLA 13: CASO DE USO NUMERO 3: GESTIONAR USUARIO SISTEMA

Caso de uso # 04

Datos especificos

‘ Gestionar Categorias

Nombre Categoria, Descripcion, Imagen.

Prioridad Alta.

Actores Administrador, Sistema.

Proposito Gestionar las categorias para los productos que se introduciran
en el sistema.

Resumen El Administrador puede crear, modificar o borrar categorias en

el sistema.

1. El administrador ingresa a la seccion de gestionar

categorias.
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2. Laadministracion se maneja de la siguiente forma:
e Para ingresar una nueva categoria selecciona “nueva
categoria” y completa el formulario y presiona
Descripcion “agregar”.
e Para modificar o borrar una categoria el administrador
selecciona la categoria deseada.
e Luego el usuario selecciona “modificar” para cambiar
la informacion de la categoria o borrar para eliminarlo.
3. El sistema verifica la solicitud:
e Si la informacion esta correcta procesa la solicitud
deseada.

e Si existe un error el sistema le muestra el mensaje de

error correspondiente al usuario.

TABLA 14: CASO DE USO NUMERO 4: GESTIONAR CATEGORIA

Caso de uso # 05 Gestionar Sub-categorias

Datos especificos Nombre Sub-categoria, Descripcion, Imagen.

Prioridad Alta.

Actores Administrador, Sistema.

Propdsito Gestionar las sub-categorias para los productos que se

introduciran en el sistema.

Resumen El Administrador puede crear, modificar o borrar sub-

categorias en el sistema.

1. El administrador ingresa a la seccion de gestionar sub-
categorias seleccionando la categoria a la cual desea

Descripcion administrar.

2. La administracion se maneja de la misma manera que la

administracion de categorias (ver caso de uso #3).

TABLA 15: CASO DE USO NUMERO 5: GESTIONAR SUB-CATEGORIA



Caso de uso # 06

‘ Procesar Pedidos

Datos especificos

Nombre del pedido.

Prioridad Alta.

Actores Administrador, Sistema.

Propdsito Revisa y verificar cuales pedidos han sido procesados y cuéles
no.

Resumen El administrador puede verifica cuales pedidos ya fueron
procesados y cudles no, también puede modificar el estado a
procesado si ya alguno de los que estdn en espera fue
terminado.

1. El administrador ingresa a la seccion de pedidos donde
Descripcion podra seleccionar si ver los pedidos completos o en

proceso.

2. En las secciones podra seleccionar los pedidos para
observar la informacion correspondiente a cada uno de
estos.

e En la seccién de pedidos en proceso también se pueden

completar los pedidos si estos ya fueron realizados.

Caso de uso # 07

Datos especificos

TABLA 16: CASO DE USO NUMERO 6: PROCESAR PERDIDOS

‘ Consultar Pedidos

Prioridad Alta.

Actores Usuario (Proveedor), Sistema.

Proposito El Usuario pueda consultar los pedidos que tienen.

Resumen El usuario podré gestionar sus pedidos segun el estado si estan

completos o en proceso.
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Descripcion

1. Elusuario ingresa a la seccion pedidos.
2. Enla seccion podra hacer las siguientes consultas:
2.1 pedidos en proceso: donde podré seleccionar cual de los
pedidos quiere consultar.
2.1.1 Selecciona el pedido.
2.1.2 El sistema le muestra el detalle del pedido.
e EIl usuario puede completar el pedido presionando el
botén de “completar”.
2.2 Pedidos completos: donde podra seleccionar cual de los
pedidos quiere consultar.
2.2.1 El usuario selecciona el nombre del pedido que
desea consultar.

2.2.2 El sistema retorna los datos especificos del pedido.

TABLA 17: CASO DE USO NUMERO 7: CONSULTAR PEDIDOS

Caso de uso # 08

Datos especificos

Gestionar Productos

Nombre, marca, categoria, sub-categoria, descripcion, valor,

tipo moneda, tipo (envase, caja, unidad, etc.), fecha inicio,

fecha final.
Prioridad Alta.
Actores Proveedor, Sistema.
Proposito El proveedor pueda gestionar todos sus productos.
Resumen El proveedor puede manejar sus productos a gusto si quiere

retirar ofertas o modificar en caso de algun error, o ingresar

algln producto nuevo que desee agregar.

1. El proveedor ingresa a la seccion de productos e ingresa
los datos en el caso que desee ingresar un producto nuevo,

si desea eliminar o modificar selecciona el producto.
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e En el caso de seleccionar un producto ya existente
Descripcion entonces puede modificar los datos.

e En los tres casos se presiona el boton correspondiente
sea “crear producto”, “modificar” o “eliminar” para
procesar la transaccion deseada.

2. El sistema verifica la transaccion si todo esta correcto
procesa la solicitud.

e En caso contrario presentara un mensaje de error con la

causa del fallo.

TABLA 18: CASO DE USO NUMERO 8: GESTIONAR PRODUCTOS

Caso de uso # 09 Crear Sugerencia

Datos especificos Tema, comentario.

Prioridad Alta.

Actores Usuario (Proveedor, Empresa), Sistema.

Propdsito El Usuario pueda crear sugerencias.

Resumen El usuario podré crear sugerencias con comentario del servicio

del sistema o sugerencias que se tienen con el manejo del

sistema.

1. Elusuario ingresa a la seccion de sugerencias.

Descripcion 2. Ingresa los datos para enviar la sugerencia y presiona
“aceptar”

3. El sistema verifica la informacién y registra la sugerencia
en el sistema si no existe ningun error en la informacion
ingresada.

e Si existe un error el sistema envia un mensaje de fallo

con la informacion correspondiente.

TABLA 19: CASO DE USO NUMERO 9: CREAR SUGERENCIAS



Caso de uso # 10

Datos especificos

Gestionar empresa

Nombre, cedula juridica, sector empresarial, actividad
productiva, provincia, canton, distrito, pueblo, direccion,
correo electronico, pagina web, apartado postal, descripcion de

la actividad econémica.

Prioridad Alta.
Actores Usuario (Proveedor, Empresa, administrador), Sistema.
Proposito El Usuario pueda gestionar su empresa en el sistema.
Resumen El usuario podra gestionar su empresa (proveedor o empresa)
en el sistema.
1. El usuario ingresa a la seccion administrar (empresa o
Descripcion proveedor) e ingresa los datos para registrar la empresa.

e En el caso de los usuarios empresa o proveedor
también podran modificar su informacion en el
formulario y presionan “modificar”.

e Para la eliminaciébn de una empresa el usuario
administrador podra hacerlo seleccionando la empresa
que desea eliminar y presionando “borrar”.

2. EIl sistema verifica la transaccion si todo esta correcto
procesa la solicitud.

e En caso contrario presentara un mensaje de error con la

causa del fallo.

TABLA 20: CASO DE USO NUMERO 10: GESTIONAR EMPRESA
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Caso de uso # 11

Datos especificos

‘ Consultar compras

Prioridad Alta.
Actores Usuario (Empresa), Sistema.
Propdsito El Usuario pueda consultar el estado de sus compras.
Resumen El usuario podra gestionar sus compras segun el tipo y estado.
3. Elusuario ingresa a la seccién consultas.
Descripcion 4. En la seccion podra hacer las siguientes consultas:

4.1 Compra individuales en proceso: donde podra
seleccionar cual de las compras quiere consultar y
observar su estado con solo seleccionarla.

4.2 Compras individuales completas: donde podra
seleccionar cual de las compras quiere consultar.

4.3 Compras conjuntas en proceso:

e El usuario selecciona la compra que desea consultar y
su estado.

e El sistema presenta la informacion de la compra y los
detalles de productos compro el cliente y cuél fue la
compra conjunta.

e Si selecciona detalle podré ver la informacion de cada
producto que el cliente compro.

4.4 Compras conjuntas en completa:

e El usuario selecciona la compra que desea consultar.

e El sistema presenta la informacion de la compra y los
detalles de productos compro el cliente y cual fue la
compra conjunta.

e Si selecciona detalle podra ver la informacion de cada

producto que el cliente compro.

TABLA 21: CASO DE USO NUMERO 11: CONSULTAR COMPRAS
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Caso de uso # 12

Datos especificos

Realizar Compra

Prioridad Alta.

Actores Usuario (Empresa), Sistema.

Propdsito El Usuario pueda comprar productos que ofrecen los
proveedores.

Resumen El usuario podra realizar compras en la pagina de proveeduria
electronica.
1. El usuario ingresa a la seccion de compras.

Descripcion 2. El sistema presenta las compras de dos tipo:

e Si el usuario selecciona “compra individual” pase al
caso de uso #12

e Si el usuario selecciona “compra conjunta” pase al caso

de uso #11

Caso de uso # 13

Datos especificos

TABLA 22: CASO DE USO NUMERO 12: REALIZAR COMPRA

Compra Conjunta

Cantidad, nombre, fecha

Prioridad Alta.

Actores Usuario (Empresa), Sistema.

Proposito El Usuario pueda comprar productos que ofrecen los
proveedores.

Resumen El usuario podra realizar compras en la pagina de proveeduria
electronica.
3. El usuario selecciona unirse a compra conjunta o crear una

Descripcion nueva.

5.1 Si se une a una, el usuario selecciona a cual compra
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unirse.

5.1.1 Selecciona el producto que desea de la lista de
productos.

5.1.2 El sistema agrega el producto al pedido.

5.1.3 Luego indica la cantidad del producto seleccionado
y presiona “aceptar”.

5.1.4 El sistema valida la solicitud.

e Si los datos estan correctos el sistema agrega la

solicitud a la compra conjunta.

e Si no se puede agregar o ahi un error el sistema
devolvera un mensaje con el error correspondiente.

5.2 Si crea una compra conjunta el usuario indicara el
nombre de la compra conjunta y la fecha en que se
realizara el pedido.

5.2.1 Luego el usuario agrega los productos que se desean
comprar en el pedido y presiona “aceptar” para
crear la compra conjunta.

5.2.2 El sistema verifica que al menos exista un producto
en la solicitud para crearlo.

e En caso contrario el sistema presentara un mensaje de

error en pantalla.

e Silainformacion esta correcta crea la compra conjunta.

TABLA 23: CASO DE USO NUMERO 13: COMPRA CONJUNTA

Caso de uso # 14 ‘ Compra Individual

Datos especificos cantidad

Prioridad Alta.

Actores Usuario (Empresa), Sistema.

Propdsito El Usuario pueda comprar productos que ofrecen los
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proveedores.

Resumen El usuario podra realizar compras en la pagina de proveeduria
electronica.

3. El usuario crea la compra individual.

Descripcion 4. EI usuario selecciona los productos que desea comprar y
los agrega a una lista de productos que desea.

4.1 Puede realizar busquedas por medio de una palabra clave,
para buscar un producto por su nombre y presionando el
boton “buscar”.

4.1.1 EI sistema realiza la blsqueda y presenta como
resultado todos los productos que presenten esa palabra
clave en el nombre.

5. El usuario presiona el boton de compra e ingresa la
cantidad que desea del producto, luego presiona “aceptar”
para realizar la solicitud de compra.

6. El sistema verifica que la informacion ingresada sea
correcta.

e En caso de error presenta un mensaje con el error
ocurrido.
e Si se pudo realizar la compra presenta un mensaje de
solicitud de compra realizada.
TABLA 24: CASO DE USO NUMERO 14: COMPRA INDIVIDUAL
Caso de uso # 15 Reportes

Datos especificos

Fecha inicio, fecha final

Prioridad Normal.
Actores Usuario (Administrador), Sistema.
Proposito El Usuario pueda realizar reportes sobre ventas.
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Resumen El usuario podra realizar reportes sobre las ventas realizadas en
el sistema de proveeduria electronica.
1. El usuario selecciona el tipo de reporte que desea realizar.
Descripcion 2. Selecciona la fecha de inicio y la fecha final (rango de

tiempo deseado).

3. Elusuario presiona ‘aceptar’ para generar el reporte.

3.1 El sistema genera el reporte segin el rango de fecha
seleccionado.

e Si la consulta no presenta un resultado muestra un mensaje

de aviso como resultado.

TABLA 25: CASO DE USO NUMERO 15: REPORTES
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1.7.3. MODELO CONCEPTUAL (DEL DOMINIO DEL PROBLEMA)

| empresa ] | Proveedorl |administrador|

pedidos | Producto | | genera | | gestiona |

| categorias | | reportes | | productos | l pedidos | | usuarios |

| sub categorias I

FIGURA 4: MODELO CONCEPTUAL

| individuales | I conjunto |
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SOLUCION DE LA IMPLEMENTADA

1.8. MODELO DE DISENO
1.8.1. MODELO DE SUBSISTEMAS

El sistema fue disefiado en capas: Interfaz, Negocios, y Base de Datos esto teniendo una vision
de un futuro en el que se realicen cambios al sistema.

La estructuracion del sistema se divide en tres modulos de interface muy importantes:
Administrador, Proveedor y Empresas. Cada una tiene su propia capa de procedimientos y la
conexion a la base de datos se hace desde uno solo en las tres capas, cada método de borrar
insertar o modificar esta ubicado en las paginas “class.php”, las de interface se ubican en las
paginas “.int.php.” y los javascript en las paginas “.js”.

En la capa Administrador:

Se muestran siete partes, cuatro equivalen a la administracion del sistema, una al manejo de los
pedidos del sistema, una al manejo de sugerencias y la Ultima a la generacidon de las estadisticas
del sitio o reportes.

e Admin Categorias: En esta parte el usuario del sistema tendra que administrar las categorias
del mismo, aca insertara las categorias y las sub-categorias pertenecientes al sistema, las
podra borrar o crear de nuevo y si es el caso las podra modificar también.

e Admin Empresas: el sistema permite al usuario modificar, crear y borrar empresas que él
considere actas para el sistema ademas el podré crear usuarios de la empresa que acaba de
crear.

e Admin Proveedor: el sistema permite al usuario modificar, crear y borrar proveedores que él
considere actos para el sistema, ademéas el podra crear usuarios del proveedor agregado
recientemente.

e Administrador: esta opcion le permite al usuario crear nuevos administradores del sistema o
manejarlos segun sea su necesidad, en este caso el usuario podra ser borrado solo por el
mismo ya que se debera conocer el nombre de usuario y la contrasefia, pero en sintesis el
sistema permite el cambio de la clave a cualquier administrador siempre y cuando el
administrador este enterado de su clave de acceso de lo contrario no podra crear una nueva
clave.

e Pedidos: en esta zona el usuario podra ver a los pedidos que en ese momento estan en
proceso Y los que estan completos, esta zona es muy importante ya que aca el usuario podra
aceptar y revisar los pedidos que en ese momento estan.
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Sugerencias: es donde el administrador podra consultar las observaciones o pedidos de los
usuarios del sistema.

Reportes: En esta seccion el administrador podra observar las estadisticas del sitio como
reportes Por tipo de usuario, por proveedor, por categoria de producto, por area geografica,
por fecha y por ventas diarias y mensuales.

En la capa de proveedor:

En esta capa se manejan solo seis situaciones, las que contienen una parte de administracion de
la empresa, administracion de los productos, administracion de los pedidos, envio de
sugerencias, una nueva seccion que es el manejo de descuentos y la seccion de reportes.

Productos: en esta zona el usuario podrd agregar nuevos productos, borrarlos vy
modificarlos ademas de revisarlos al instante de insertados los usuarios proveedores
podran tienen esta opcion como muy importante ya que de la forma en que se ingresen
los productos aca es como apareceran al usuario final (la empresa que compra).

Descuentos: en esta seccion se manejaran los descuentos que el proveedor desee para sus
productos ya sea una linea de productos o productos individuales, también cada producto
podra tener diferentes descuentos dependiendo de la cantidad de producto gue se solicite.

Proveedor: en este campo se podra manejar las modificaciones de la empresa proveedora
ademas de la creacion de los nuevos usuarios de la empresa, aca se crean, se borran y se
modifican.

Pedidos el proveedor tiene la facultad de ver los historiales de las compras y las empresas
que le hicieron esas compras, ademas de los pedidos que le han sido realizados en ese
momento y que aun no han sido aprobados por la empresa.

Sugerencias el sistema posee la opcién de que el usuario envie sugerencias a los
administrador del sistema.

Reportes: En esta seccidn el proveedor podra consultar sus ventas por fechas, registros de
las ventas por producto.

En la capa de la Empresa:

En esta capa el usuario de tipo empresa podra realizar las compras que necesita, ésta es la capa
mas importante del sistema ya que es en ella donde se permite hacer la compra individual y
conjunta de la empresa. Ademas consta de cuatro partes: la primera para la administracion del
sistema, la segunda para las consultas, la tercera para las compras y al final una para las
sugerencias.
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Administrar Empresa: esta opcion permite al usuario de la empresa modificar la empresa
en caso de ser necesario.

Compras: en esta opcion la empresa se une 0 crea una compra esta es la parte mas
importante del proyecto ya que si no hay compras entonces el sistema no tiene razon de
ser.

Consultas: esta zona contiene las consultas que son de importancia para la empresa como
son las compras en proceso y las compras completas las compras individuales hechas por
la empresa y las compras conjuntas.

Sugerencias: el sistema posee la opcion de que el usuario envie sugerencias al
administrador del sistema.
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1.8.2. CLASES

A continuacion se muestra en el diagrama de clases, este estd conformado por 11 clases, estas
clases son las requeridas actualmente en el sistema de Proveeduria Electronica, las clases
principales en el sistema son las clases de empresa (proveedor o empresa) que se encargan de la
administracion de la empresa, ya que por medio de estos tienen la funcion bésicas para realizar
las tareas de crear productos, el manejo de descuentos, reportes, crear usuarios y solicitudes, en
el tipo de empresa proveedor y en el tipo empresa se manejan lo que son las compras, pedidos,
sugerencias y control de usuarios.

Por medio de la clase producto tiene una clase asociada que es la clase descuento que se encarga
del manejo de los descuentos de los productos y la clase producto se encarga de la
administracion de los productos.

La clase compra que es la encargada de la creacién de pedidos de las empresas, tiene dos clases
asociadas que son: pedidos y reportes, pedidos maneja los encargos realizados en las compras
por tipo de pedido y estado, la clase reportes maneja las estadisticas del sitio en general como
reportes de ventas por mes, por proveedor, usuario, fecha y area geogréfica.

Las clases categorias y sub-categorias son clases encargadas de insertar y eliminar categorias y
sub-categorias, ya una vez insertados, se podran asignar a los productos la sub-categoria
correspondiente.

La clase sugerencia es la encargada del control de sugerencias del sistema, se encarga de ingresar
sugerencias y de visualizar las sugerencias en el area de administrador.
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descuentos

-id: int
-id_producto: int
-cantidad: int

SubCtegoria

-nombre: string
s 5 x
-descripeion: string 1.

categoria

-nombre: string
-descripcion: string

-imagen: string

[+NuevaSubCat()
+eliminarSubCat()

1

i

Productos

-nombre: strng
-Marca: string
-descripcion: string
~valor_unitario: int
-tipo_moneda: string 1.7

-descuentos: int

+agragar_descuento()
+modificar_descuento()
+eliminar_descuento()

-imagen: string

+NuevaCategoria()
+BiminarCategona()

proveedor

h 4

sint
-tipo_unidad: string
-fecha_inicio: date
-fecha_final: date

+Hnsertar_producto()
+modificar_producto()
+eliminar_producto()

1

1

Reportes

+eporte_tipo_usuario(): amay()

+eporte_proveedor(): amay()
+eporte_categona(categoria:sting): amay ()
+eporte_area_geograficafocacion:strng): amay()
+eporte_por_fecha(fecha_inicio:date, fecha_fin:date): amay()

Compra

-orden_compra: int
-cantidad_producto: int
-fecha_de_la _compra: date

-nombre: string

-cedula: string

-sector empresanal: strng
-actividad productiva: string
-Provincia: string

-Canton: string

-distrito: string

-pueblo: string
-direccion_exacta: string
-commeo_electronico: strng
-pagina_web: string
-apartado_postal: string
-descripcion_actividad: string

+egistro_proveedor()
+modifica_proveedon)
+desabilita_proveedon)
+activar_proveedor()

sugerencias

empresa

-fecha: date
-tema: string
-comentario: string

+nombre: string

-cedula: string
+sector_empresarial: string
-actividad_productiva: string
+Provincia: string

+Canton: string

-distrito: string

-pueblo: string

+agregar_producto()
+eliminar_producto()

P
+procesar_compra()

1

1

Pedidios

+completar_pedidos(pedido:int)

_pedido_indj int)

+Hmost

individual_ didoint)
rar_pedido_conjurto(pedido:int)
did

-_conjunto_t int)

-direccion_exacta: string
-comeo_electronico: string
-pagina_web: string
-apartado_postal: string
-descripcion_actividad: string

+enviar_sugerencia()
+procesada()

I
usuario
-cedula: string
bre_usuario: string
-clave: string
-nombre: string
-apellido: string

-fecha_nacimiento: date
-sexo: boolean

-tipo: boolean
-estado_civil: int

+egistrar_usuario()
+modificar_usuario()
+eliminar_usuario()

4=

+egistro_empresa()
+modifica_empresa()
+desabilita_empresa()
+activar_empresa()

FIGURA 5: DIAGRAMA DE CLASES
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1.8.3. INTERFACES DE USUARIO

Control de usuarios

SIR.ZEE Proveeduria Electronica

www.sirzee.itcr.ac.cr

Usuario

Clave

FIGURA 6: INTERFAZ INDEX.PHP

En esta pagina el usuario debe ingresar el nombre de usuario y clave de acceso, para poder
ingresar al sistema. Desde esta pagina también los usuarios pueden registrar como Empresas o

Proveedores.

Capa de empresas

Pagina de inicio administrador: Esta pagina presenta el mend general que puede utilizar el
usuario administrador, que podra tener acceso en cualquier pagina del sistema.

SIR'ZEE Proveeduria Electronica

www.sirzee.itcr.ac.cr

CerrarInicio

Administrar Empresa Compras Consultas Sugerencias

Compra Individual

Compra Conjunta

FIGURA 7: INTERFAZ INICIO
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Administrar empresa: En esta pagina el usuario podra modificar los datos de la empresa.

DATOS GENERALES EMPRESA

Nombre de la empresa |empresa1 |
Cedula Juridica 1234567890

Sector empresarial |Artesana| V|
Actividad productiva |Pymes Artesanal V|
Provincia |A\ajuela V|
Cantan |San Carlos V|
Distrito |Venadu V|
Pueblo |Santa Eulalia V|
Direccién exacta |aqui12 |
E-mail |empresa@empresa com |
Pagina Web |Www.empresa1 com |
Apartado postal |456?1 |
Descripcidn de la actividad economica |p\ata plats |

FIGURA 8: INTERFAZ ADMINISTRAR EMPRESA
Sugerencias: Esta pagina es utilizada por usuarios tanto tipo empresa como tipo proveedor, se

utiliza para que los usuarios por medio de la pagina realicen consultas de cualquier tipo al
administrador del sitio.

Tema:

Comentario:

FIGURA 9: INTERFAZ SUGERENCIAS
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Manejo de categorias: En esta pagina se manejan las categorias que el sistema utiliza en esta
seccion se pueden manejar las categorias como crear una nueva o administrar una ya existente.

- Cammes VER

MAGEN MO )
BISPOMIBLE Bebhidas VER
MAGEN MO

¥ . .
BISPONIBLE Verduras VER
MAGEN MO _
BISPONIBLE Insumos Agricolas VER
MBGEN MO '
BISPONIBLE Software VER

Paginas: 12

Nueva Categorna

FIGURA 10: INTERFAZ CATEGORIAS

Pagina de manejo de sub-categorias: En esta pagina se podran administrar las categorias desde la
insercion de sub-categorias hasta el borrado y modificado.

Sub-Categoria

Cames
MAGE MO MAGEN MO .
pisPonpLe  Distec pisponpe  Chuleta
MAGEN HO MAGEN MO .
pisponipLe  Filet DISPONIELE L AIme

Nueva Sub-Categoria | Eliminar Categoria

Para elunmar una subcategoria solo seleccionela

FIGURA 11: INTERFAZ SUB-CATEGORIAS
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Manejo de proveedores y de empresas

En el mismo modulo de administracion también existen las opciones de administrar empresas y
proveedores.

La administracion de proveedor y empresa es igual la Gnica diferencia que existe es el tipo de
empresa.

Se mostrar una secuencia de la forma en que se realiza la administracion del sistema.

Empresas
DATOS GENERALES EMPRESA
| Buscar... E||
Nombre de la empresa El Murillo 5.4
Cedula Juridica 12345
Sector empresarial Turistno i

Actividad productiva

Provincia Alajuela hd
Cantdn

Distrito

Pueblo

Direccidn exacta Todo bien

E-mail azarias.murillof@gmail.com
Pagina Web wirwy [amdasmalacomodada.com
Apartado postal 100 Fortuna SC

Descripcion de la actividad econdmica ninguna

FIGURA 12: INTERFAZ ADMINISTRAR EMPRESA

Esta pagina el usuario podra modificar la informacion de la empresa segun sea el tipo empresa o
proveedor, también puede eliminar la empresa si lo desea, si desea administrar otra empresa el
usuario Unicamente tendra que seleccionarlo de la lista que se presenta en el combobox que se
encuentra en el lado izquierdo de la pantalla.
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DATOS GENERALES

{*} Nombre de la empresa | |

{*} Nimero de cédula fisica o juridica | |

"} Sector empresarial | Seleccione Sectar V|

() Actividad productiva | Seleccione Actividad |

Ubicada en:

{*} Provincia | Seleccione Frovincia v|
*) Cantén | Seleccione Cantdn |
*} Distrito | Seleccione Distrito |
*} Pueblo | Seleccione Puehlo |

() Direccién exacta

E-mail | |

Pagina Web | |

Apartade postal | |

Descripcion de la actividad econdmica

{*} Indica campos obligatorios.

FIGURA 13: INTERFAZ INSERTAR EMPRESA

Si el usuario desea crear una nueva empresa, ingresar los datos requeridos en el formulario para
poder crear la empresa nueva y presionar ‘siguiente’.
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Empresas DATOS DEL NUEVO USUARIO EN El Murillo S.A

| Buscar... | {f/Nombre Usuario

{)Clave de Usuario

Usuarios Registrados en

|
|
|
prueba? {)Numero Cedula |
E

El Murillo S.A {*}Repita Clave Usuario
J[5-0333-0171]
{“)Nombre | |
“Apellidos | |
{*}Fecha Nacimiento | |
{)Sexo [ Masculing v|
|

{*}Estado Civil

Teléfono del Usuario

Telefinico Trabajo | |

Tele Fax | |

Celular | |

("} Indica campos abligatorios.
No olvide su Nombre de Usuario.

Regresar | Crear

FIGURA 14: INTERFAZ CREAR USUARIO
En este caso si el usuario selecciono crear usuario empresa se le mostrara esta pagina en la cual
podra crear y revisar informacion de usuarios inscritos en la empresa, para el caso del usuario
administrador, como se ve en la figura 14, podra seleccionar a la empresa a la que desea crear el
usuario por medio del combobox de la izquierda en la figura.
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Administracion de usuarios administrador

En esta seccion se mostraran las diferentes interfaces que compone la administracion de usuario
tipo administrador.

Crear Nuevo Administrador

Nuevo Administrador
Nueva Clave

Repita la Clave

Regresar ] Insertar

FIGURA 15: INTERFAZ CREAR ADMINISTRADOR

Pagina para la creacion de usuarios administrador, donde se ingresa el nombre del usuario, la
clave de acceso y la comprobacion de la clave.

Crear Nuevo Administrador

Nombre de Usuario
Clave Actual
Nueva Clave

Repita la Clave

FIGURA 16: MODIFICAR CLAVE USUARIO

Pagina donde se puede realizar cambio de clave de acceso al usuario.
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Manejo de pedidos

Se muestran los pedidos que en ese momento estan en el sistema pero existen dos tipos los que
estan en proceso y los que estdn completos esos son definidos por el usuario en esta pagina
permite seleccionar alguno de los dos.

IR ZEE Proveeduria Electronica

www.sirzee.itcr.ac.cr

Categoria Empresas Proveedor Administrador Pedidos Sugerencias Reportes Cerrar Inicio

Pedidos en Proceso

Pedidos Procesados

FIGURA 17: INTERFAZ TIPO DE COMPRA CONSULTA

Esta pagina es igual a la de pedidos completos solo que aca se muestran los pedidos en proceso.
Acé se selecciona el pedido a ver y le muestra otra pagina.

Nimero de pedido Pedido solicitado por: Tipo de pedido Accion
27 2009-11-27 empresal Individual VER
19 2009-11-17 empresal Conjunto VER
19 2009-09-23 empresal Individual VER
2 2008-12-16 ALUNASASA Conjunto VER

2008-12-16 ALUNASAS.A Individual VER
Piginas: 123

FIGURA 18: INTERFAZ PEDIDOS

Luego se muestra esta pagina en ella se muestra las consultas solicitadas por el usuario segln sea
la compra.
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Lista de Compra

Empresa: empresal Fecha de la compra: 15/12/2009
Cantidad Producto Descuento Precio Unidad Monto Moneda Opciones
100 Arroz 90% GE 4230 850 85000 Colones Actualizar Eliminar
1 Pagina Web Volcano Lodge 0 15000 15000 Dolares Actualizar Eliminar
100 Platano en lata. 0 750 75000 Colones Actualizar Eliminar
Total Colones Total Dolares

Sub-Total 160000  Sub-Total 15000

Descuento 4250 Descuento 0

Total 155750 Total 15000

FIGURA 19: INTERFAZ COMPLETAR PEDIDO

En ella el usuario puede comunicarse con los usuarios segin sea lo que necesita en ella se
muestra toda la informacion para entablar comunicacion con ellos. Al final el usuario puede
poner el pedido como completo y este se mostrara en la otra lista.

Manejo de sugerencias

Sugerencias Mensaje
| Buscar... | Empresa: El Murillo 5.4
Contacto: Azarias Silv Murillo Murillo

Telefonos: 24 640430//83-534511
Motivo: Prueba

Mensaje: Buenas dias tengan ustedes...

FIGURA 20: INTERFAZ SUGERENCIAS ADMINISTRADOR

Esta pagina le permite al usuario revisar las sugerencias que le son enviadas desde las empresas
usuarias del sistema esta se muestra de la siguiente manera.
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Reportes

Reportes por Categoria

Fecha Inicio  01-01-2007 Fecha Final  01-01-2009
Proveedor Venta Total Descuento Moneda
La Yunta Bar Restaurant 347200 6672.5 Colones
JOvCa SA 5589000 0 Colones
La Barca S.A 45000 0 Dolares
La Barca S.A 211400 0 Colones
Total Colones Total Dolares
Sub-Total 6147600  Sub-Total 45000
Descuento 6672.5  Descuento 0
Total 6140927.5  Total 45000

FIGURA 21: INTERFAZ REPORTES

En la seccidn de reportes se presentan la lista de resultados segun sea la consulta realizada y
presenta los totales de la compra, descuento y total de las ventas.

Capa Proveedor

Menu de proveedores

SIR.ZEE Proveeduria Electronica

www.sirzee.itcr.ac.cr

Productos Proveedor Pedidos Sugerencias Cerrarlnicio

FIGURA 22: INTERFAZ MENU PROVEEDOR

En la figura 22 se muestra el mend principal del sistema para uso de los proveedores.
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Administrar Productos

Productos Registrados Insercién de Productos
| Buscal.. | (*) Nombre | |
() Marca | |
() Categoria | Seleccione Categoria vl

()Sub-Categoria | |

(*) Descripcion

(*) Valor unitario I:I Moneda:
() Cantidad I:I Envase:

(*) Inicio Propuesta Precio |:|
(*) Fin Propuesta Precio I:I

() Indica campos obligatorios.
Crear

FIGURA 23: INTERFAZ INSERTAR PRODUCTOS

En la figura 22 se muestra la interfaz de insercion de productos, desde esta misma ventana se
podré tener acceso al area de modificacion y borrado de productos seleccionando uno de los
productos de la lista que se encuentra en el combobox de la izquierda.

Productos Registrados Insercién de Productos

[Buseat ] (*) Nombre [prad |
(*) Marca |marca1 |
() Categoria | Software v|
(*)Sub-Categoria | |

descl

(*) Descripcion
(*) Valor unitario Moneda:
(*) Cantidad Envase:

() Inicio Propuesta Precio 2003-08-01
(*) Fin Propuesta Precio 2010-01-01

(*) Indica campos obligatorios.

FIGURA 24: INTERFAZ MODIFICAR Y BORRAR PRODUCTO

En esta pagina se maneja lo que es la modificacion y eliminacién de productos del proveedor,
donde cada uno de ellos podra administrar cada uno de sus productos individualmente.
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Administracion proveedor

DATOS GENERALES PROVEEDOR

Nombre de la empresa |La Barca 3.4 |
Cedula Juridica 200131556
Sector empresarial |Sewici0 v|
Actividad productiva |Pymes Servicios v|
Provincia |Alajuela v|
Cantdn | San Carlos v|
Distrito | Cutris hd |
Pueblo | Betania v|
Direccion exacta |1 500 Qeste del CTF Guatusa. |
E-mail |azarias.murillo@gmail.com |
Pagina Web |www.|abarca.cr.ac |
|

Apartado postal |

Descripcion de la actividad

P |Sewicios entecnologias de infornl
econdmica

FIGURA 25: INTERFAZ ADMINISTRAR PROVEEDOR

Como se muestra en la figura 24 el proveedor podra modificar la informacion personal de la
empresa en cualquier momento si es requerido.
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Modificar Usuario

Proveedor DATOS DEL NUEVO USUARIO EN La Barca S.A

Usuarios Registrados en {Nombre Usuario l:l
LaBarcaS.A

. f)Clave de Usuario l:l

Edwin

(Repita Clave Usuario [ |
(Mumero Coduta [

Ej:[5-0333-0171]

jNomhbre |:|
(Apellidos .
{JFecha Nacimiento l:l
f1Sexo
{Estado Civil .

Teléfono del Usuario

Telefanico Trabajo l:l
Tele Fax L ]
Cetulr —

(*) Indica campos obligatorios.
No olvide su Nombre de Usuario.

Regresar | Crear

FIGURA 26: INTERFAZ CREAR USUARIO

En la capa de proveedores la interfaz de creacion de usuarios es igual a la de administracion, con
la Unica diferencia que el proveedor Unicamente podra crear usuarios y modificarlos los que
pertenezcan a su cuenta.

Pedidos

Para la capa de proveedor l6gicamente también existe la posibilidad de realizar consultas con
respecto a pedidos solicitados a su empresa en esta opcion se le muestra al usuario los pedidos en
proceso Yy los pedidos completos.

Lista de Compra

Empresa: empresal Fecha de la compra: 15/12/2009
Cantidad Producto Descuento Precio Unidad Monto Moneda Opciones
10 Arroz 90% GE 425 850 8500 Colones Actualizar Eliminar
4 Aretes Argollas grandes Oro 0 50000 200000 Colones e
6 Pulsera Mujer tres oros. 75000 125000 750000 Colones Actualizar Eliminar
Total Colones Total Dolares

Sub-Total 958500  Sub-Total 0

Descuento 75425 Descuento 0

Total 883075 Total 0

FIGURA 27: INTERFAZ DETALLE PEDIDO PROVEEDOR

Esta pagina se muestra el detalle de los pedidos que se han solicitado.
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Sugerencias

“Nota: usted puede agregar
cualquier tipo de sugerencia Tema:
desde solicitar una llamada a
su empresa hasta una solicitud
de productos.

Comentario:

FIGURA 28: INTERFAZ SUGERENCIAS

En esta pagina el proveedor podra enviar sugerencias al administrador del sistema.

Capa Empresas

Menu de empresas

SIRZEE Proveeduria Electronica

www.sirzee.itcr.ac.cr

Administrar Empresa Compras Consultas Sugerencias Carrito de Compras

FIGURA 29: INTERFAZ MENU EMPRESA

Como se muestra en la figura este es el menu principal de la capa de empresa.
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DATOS GENERALES EMPRESA

Nombre de la empresa |empresa1 |
Cedula Juridica 1234567890

Sector empresarial |Artesanal v|
Actividad productiva | Pymes Aresanal V|
Provincia |Alajuela v|
Cantdn | Atenas hd |
Distrito |Santa Eulalia. V|
Pueblo |Santa Eulalia v|
Direccidn exacta |Iocaci0n

E-mail |empresa@empresa.com

Pagina Web

|Www.empresa1 .Cam

Apartado postal |458?5

Descripcion de la actividad econdmica |p|ata plata

FIGURA 30: INTERFAZ ADMINISTRAR EMPRESA

Esta es la pagina para el manejo de la empresa donde esta puede modificar su informacion

cuando sea necesario.

Compras individuales

Buscar Producto

IMAGEN MO
DISPONIBLE

IMAGEN MO
CISPONIBLE

IMAGEN MO
DISPONIBLE

IMAGEN MO
BISPONIBLE

IMAGEN MO
DISPONIBLE

MAGEN MO
DISPONIELE

|| Buscar]

Producto Precio Moneda
Aretes Argollas grandes Oro 50000 Colones
Aretes Argollas Medianas Oro 32000 Colones
Aretes ovo de Angel 64000 Colones
Avetes Chapados Mujer 270000 Colones
Cadena Oro 18Ktes Hombre 650000 Colones
Malateon 15000 Dolares

Pagmas: 1

Opciones

Agregar

Agregar

Agregar

Agregar

Agregar

Agregar

FIGURA 31: INTERFAZ BUSQUEDA DE PRODUCTOS

Detalle

Detalle

Detalle

Detalle

Detalle

Detalle
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En esta pagina se realiza la busqueda y seleccion de los productos que se desean agregar a la

compra ya sea de tipo individual o conjunta ya sea el caso seleccionado.

Lista de Compra

Empresa empresal Fecha de la compra: 15/12/2009
Cantidad Producto Descuento Precio Unidad Monto Moneda Opciones

20 Arroz 90% GE 850 850 17000 Colones Actualizar Eliminar
5 Platano en lata. 0 750 3750 Colones Actualizar Eliminar

Sub-Total 20750

Descuento 850

Total 19900

(Cancolar]

FIGURA 32: INTERFAZ COMPRA DE PRODUCTOS

Esta pagina es de el proceso de compra de los productos se selecciona la cantidad de cada uno ya
sean 1 0 mas, también se podran retirar de la lista de compra si es requerido.

Compras conjuntas

Crear Nueva Compra Conjunta

Nimero de pedido Nombre Pedido Mombre Empresa Fecha del pedido Acciones
30 prueba para compra empresal 2009-12-13 VER
29 comprita empresal 2009-12-03 VER
28 dmn empresal 2009-11-22 VER
27 pl6 empresal 2009-11-17 VER
26 pld empresal 2009-11-17 VER
26 prueba 2.5 empresal 2009-11-17 VER
25 pl4 empresal 2009-11-17 VER
25 pld empresal 2009-11-17 VER
24 p23 empresal 2009-11-17 VER
23 p22 empresal 2009-11-17 VER

Piginas: 1234

FIGURA 33: INTERFAZ COMPRA CONJUNTA

En esta pagina podemos seleccionar si deseamos crear una nueva compra conjunta o continuar
con una las compras conjuntas es iguale a las compras individuales solo que se maneja un pedido
en general de todas las empresas que han comprado.
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Lista de Compra

emnpresal Fecha: 27/10/2009

Cantidad Producto Precio Moneda Opciones

Actnalizar Flimmar

Arroz 90% GE 350 Colones

Platano en lata 750 Colomes Actualizar Elunmar
Aretes oro de Angel 64000 Colones Actualizar Elunmar
Malateon 15000 Dolares Actualizar Elunmar
Pulsera Hombre martillada 400000 Colones Actualizar Fliminar

FIGURA 34: INTERFAZ LISTA DE COMPRA CONJUNTA

En esta pagina se realiza la busqueda y seleccion de los productos que se desean agregar a la
compra conjunta.

Compra Conjunta

Empresa empresal Fecha de Creacion- 15/12/2009
Nombre de la compra: Fecha del pedido:
Producto Precio Moneda Opciones
Arroz 90% GE 850 Colones Eliminar Detalle
Aretes Argollas grandes Oro 50000 Colones Eliminar Detalle

FIGURA 35: INTERFAZ COMPRA CONJUNTA

En la figura 35 es donde se hacen las compras conjuntas, como se puede ver posee un espacio
para insertar el nombre del pedido para que se pueda identificar por otras empresas, y funciona
igual a un pedido individual, la caracteristica es que el creador del pedido sera el que seleccione
los productos que se incluiran en el pedido y los que se unan a esta lista podran hacer su pedido
incluyendo mas existencia de los productos seleccionados por el creador de la compra.
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Menu consultas compras

SIRZEE Proveeduria Electronica

www.sirzee.itcr.ac.cr

Administrar Empresa Compras Consultas Sugerencias Carrito de Compras Cemarlnicio

Individuales en Proceso
Individuales Completas
Conjuntas en Proceso

Conjuntas Completas

FIGURA 36: INTERFAZ MENU DE CONSULTA DE COMPRAS

En esta pagina el usuario puede seleccionar la consulta que desea observar todas son con
respecto a las compras de la empresa, la lista es la siguiente.

# Pedido 0l Empresa Nombre Pedido Fecha
1 ALUNASA S A Compra Conjunta Amigos SA 2008-12-08
Su Pedido Final Pedido General

Pagina Web Volcano Lodge

Pagina Web Volcano Lodge

[Arroz 30% GE
Platano en lata

Platano en lata
[Armmoz 90% GE

FIGURA 37: INTERFAZ DETALLES DE COMPRA

De las consultas que se destacan acé son las de compras conjuntas ya que son las mas completas
porgue se muestra un espacio para que uno vea la compra conjunta hecha de dos formas de la
manera individual por su empresa y de manera general. Ademas el usuario podra ver en detalle la
compra y las empresas involucradas en la compra con los respectivos proveedores.
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Detalles pedidos Conjuntos y Individual de la Empresa

Fecha || Producto Il Proveedor Cant Gen Valor Unit ||Moneda|| Total
2008-12-08][Pagina Web Volcano Lodge |[La Barca S.A 1 15000 15000
2008-12-08][Armoz 80% GE |[La ¥unta Bar Restaurant |[100 850 >
2008-12-08|[Platanc en lata |[La ¥unta Bar Restaurant |[100 750

Nota los detalles de arriba...

Empresas Involucradas

Empresas Proveedoras

ALUNASA S.A

La Barca S.A

La Yunta Bar Rest

aurant

FIGURA 38: INTERFAZ PEDIDO DETALLADO

Detalles pedido Individual selecciona de la Empresa

También se puede consultar el pedido detallado de cada empresa como en este caso.

Nota los detalles de arriba...

FIGURA 39: DETALLE COMPRA INDIVIDUAL

Fecha Producto Empresa Proveedor Cant Ind Valor Unit || Moneda || Total

20081208 |Aroz 90% GE ALUNASA S.A kA Nnta Bar 36 850 c 30600
Restaurant

2008-12-08  ||Platano en lata ALUNASA S.A La Yunta Bar 60 750 ¢ 45000
Restaurant

2008-12-08  ||Arroz 90% GE ALUNASA S.A La Yunia Bar 40 850 c 34000
Restaurant

2008-12-08 ES.?;':' Web Voleano [, ynasSA S.A La Barca S.A 1 15000 3 15000

o

Para el caso de las compras individuales, se presentan como en la figura 39, se presenta todo el
detalle de la compra con sus productos correspondientes.
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1.8.4. DISENO DE BASE DE DATOS

A continuacion se muestra el diagrama de base de datos, este sistema cuenta con treinta y ocho
tablas, de estas se crearon veintidos tablas nuevas, que se integraron con las dieciséis tablas
restantes pertenecientes al sistema del SIR-ZEE. De estas tablas nuevas integradas al SIR-ZEE,
se crearon diez de estas completamente nuevas segun los requerimientos nuevos del sistema que
son:  ts_producto_descuentos,  ts_organiz_estado, ts_organiz_estado v,  imagen_cat,
imagen_subcat, imagen_producto, ts_descuento, ts_precio_detalle, ts_precio_detalle_conj,
ts_producto_subcategoria. También se realizo un cambio a una de las tablas agregadas
anteriormente que fue agregar el atributo ‘estado’ a la tabla ts_control.

Todas estas tablas se crearon de manera que se acoplaran con la base de datos, para aprovechar
los recursos existentes y facilitar la integracion del sistema, a los sistemas ya existente en el SIR-
ZEE.
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= public.provincia

= public.ts_organiz_estado_v
& id_ente: varchar(15)
& estado: integer

= publicts_tele_persona

p id_persona: varchar(25)
= telework: varchar(15)
5 telefax: varchar(15)

p id_provincia: integer
& nombre: varchar{50)
p provincia_pkey

p id_descuento: integer

i public.ente

5 cantidad_producto: integer

= celular: varchar(15)

p id_ente: integer & descuento: integer - p id_persona

= nombre: varchar(50) ts_descuento_pke M i< wntesintages

) D s _pkey & estado: integer & tipo_envase: varchar(25)
o enta_pkay  precio_pkey
o l icmod
SR [ publcprodute ] E 2 publc
5 canton_pkey £ id_producto: integer £ id_persona: varchar(25) £ id_modulo: integer
= public.ts_producto_descuento

& fi_provincia o

M nombres yacchidon) i . = nombre: varchar(50) 5 nombre: varchar(50)
& id_descuento: integer = descripcion: text = public.producto_precio

7 telefono_pkey

il oncd  apellidos: varchar(50) & descripcion: varchar(25)
& id_producto: integer = id_subcategoria: varchar(25) |~ & id-producto: integer 5 fecha_nacimiento: varchar{10) 5 modulo_pkey

£ marca: varchar(25) 2:1d_pracio: Incegec 5 sexo: boolean =

& cantidad: varchar{15) 4 producto_precio_pkey & tipo: boolean

& id_ente: varchar(15)
& producto_pkey

2 estado_civil: varchar(1)

& persona_pkey

1 public.organ_tel

5 id_ente: integer

5 id_telefono: integer
2 organiz_tel_pkey
i_organ_tel 5 ente_distrito_pkey
i_organtel

public.usuario

4 ident: varchar{15)
2 id_modulo: integer

& id_persona: varchar(25)
& passwor: varchar(50)
£ tipo: varchar{15)

4 usuario_pkey

"R

1 id_ente: integer
& id_subcategoria: integer
& descripcion: varchar

& web: varchar{100)

& email: varchar{100)

 nuped: integer

£ num_pedido: integer

 id_produc: integer

£ cantidad_produc: integer b = public.ts_precio_detalle
 id_ente: integer X

£ nameprovee: varchar(30)

£ fecha: date 2 tip_pedido: varchar(25) ' id_orden: integer

d_precio: ints
& cedula_juridica: varchar(25) = id_enteprove: integer 5 num_pedido: integer 2 ‘d_:(em i fser
5 apartado_postal: varchar(100) B numpediind: intsger = cantidad_produc: integer 5 id_descuento: integer
& ente_organiz_pkey 5 est_compra: varchar(8) i ::cr::v;?:? varchar(30) & ts_precio_detalle_pkey
[ publicpueblo

2 ts_conjunto_pkey

5 id_enteprove: integer
5 gid: serial

) id_distrito: integer

& public.ts_precio_detalle_conj & public.ts_temporall
p idtemporal: integer
archar

g id_pusblo: integer ublic.geometry

2 nuped: integer
st d_d to: id_produc:
& direccion: varchar{250) £ tipo: smallint 5. pubiicts_tipomses 81 esc,“e:l’ ‘I:‘eger, " : :{:;:i:,‘;:;:fe(
= [ t |_ente:
p dir_exacta_pkey 2 pueblos_coord_pkey 2 id_organiza: integer L T B public ts pedido compl = integer
& fi_dirente # fi_id_distrito & tipo_proveduria: varchar(15) 2 integer El integer
# fi_distrito 5 id_organiza2 £ nunpedido: integer & cantidad_produc: integer
# Rd_pueblodir £ namemprcomp: varchar(25) & nameproves: varchar(30)
£ idinipedi: integer & fecha: date
1 per_org_pkey & fecha: date & id_enteprove: integer
. _ & estcompra: varchar(25) 5 est_compra: varchar(g)
=1 _public.ts_subcategoria E tipocompra: varchar(25) p ts_pedidotem_pkey
5 id_subcategoria: integer & nombrecompra: varchar(25)
8 id_categoria:
& nombre: varchar(50) = public.ts_temporal2
& descripcion: varchar(100) £ ident: varchar(15) i
sy - 8 id_organiza: integer 5 idtemporal2: integer
s_subcategoria_pke, i
A t8:3\Rcutegoriphey. ' tipo_proveduria: varchar(15) ) nuped: integer
& estado: varchar(10) 2 ‘:-P“’d"“ integer
= id_ente: integer
» ident2 & numpediind: integer
£ fecha: date : 2 integer
= = cantidad_produc: integer
B publicts catogoria = varchar(30)
& id_categoria: integer @ public.ts_producto_s i = publicir _cat = publicit 1_produc & fecha: date
= Mmbfe: yzrth"ﬁﬂl £ id_subcategoria: integer & id_imagen: integer £ id_imagen: intsger ) id_enteprove: integer
W descrpclansvarchar( 100) & id_subcategoria_v: varchar(15) & id_own: integer £ id_own: integer & est_compra: varchar(8)
 ts_categoria_pkey Fm—— okey  direccion: varchar(100) & direccion: varchar(100)  ts_pedidotem2_pkey

e
& direccion: varchar(100)

FIGURA 40: DIAGRAMA DE BASE DE DATOS
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1.8.5. ENTIDADES

A continuacion, se describen detalladamente cada una de las entidades utilizadas para desarrollar
el sistema, también se presentan las nuevas entidades que son: imagen_cat, imagen_subcat,
imagen_produc, ts_organiz_estado, ts_organiz_estado_v, ts_descuentos_productos,
ts_descuento, ts_precio_detalle, ts_precio_detalle_conj, ts_producto_subcategoria.

Entidad Descripcion

Ente Almacena el id de ente y el nombre de la misma ademas del
nombre del distrito.

Dir_exacta Almacena la direccion exacta de la empresa o el proveedor
registrado.

pueblo Almacena el nombre del pueblo y el id del distrito al que
pertenece.

Ente_distrito En esta tabla se almacenan el id del canton y el id del distrito

cuyo nombre se encuentra en la tabla ente.

Canton En esta tabla se maneja el id de provincia y el nombre del canton
que se busca.

Provincia En esta tabla se guarda el nombre de las provincias segin su
canton.
Ente_organiz En esta tabla se guarda toda la informacion de la empresa desde el

numero de cedula juridica, la web de la empresa, el mail, apartado
postal, la descripcion de la empresa y el id de la empresa para
buscar el nombre en la tabla ente.

Organ_tel Almacena los ids de la tabla teléfonos y de la tabla ente asi
obtenemos los teléfonos de las empresas.

telefono En esta tabla se guardan los teléfonos de las empresas segin sea
su codigo de id_ente.

Per_org En esta tabla se mantiene la relacion que existe entre la tabla ente
de las empresas y tabla persona la cual posee el numero de cedula
y el id_ente.

Persona Tabla utilizada para guardar todas aquellas personas que estan

registradas en el sistema en esta tabla se podra acceder al nombre
completo del usuario, su cedula, fecha nacimiento, sexo y a su




estado civil entre otras.

Usuario Esta tabla maneja los usuarios tal como en los correos, en esta
tabla se guardan el nombre de usuario y su clave esta con cuanta
de usuario es unica para cada usuario del sistema.

Modulo Tabla que le da informacion a la tabla usuario de donde debe
ingresar el usuario o a que modulo del sirzee pertenece esta.

Ts_control En esta tabla se manejan los tipos de usuario del sistema de

proveedurias a que modulo pertenecen y a que empresa segun su
id.

Ts_categoria

En esta tabla se manejan las categorias del sistema de
proveeduria.

Ts_conjunto

Maneja los pedidos en conjunto que se estan realizando en ese
momento esta maneja el pedido completo en progreso.

Ts_pedido

Tabla que se utiliza para llevar la cantidad por individual de los
pedidos individuales y de los hechos en conjunto.

Ts_pedido_compl

Tabla que se utiliza para llevar el control de los pedidos
terminados los no terminados los que estan en proceso y los que
no y los que son compras conjuntas 0 no esta tabla ademas
almacena los numero de pedido seglin sea el tipo de pedido
existente.

Ts_subcategoria

Almacena las sub-categorias de las categorias de los productos
para el sistema de proveedurias.

Ts_sugerencias

Esta tabla contiene las sugerencias que los usuarios envian al
administrador del sistema el cual funciona como buzén de
mensajes.

Ts_tele_persona

Mantiene la asociacién de los teléfonos de los usuarios del
sistema segln sea su empresa esto como contacto de la empresa.

Ts_temp2

Tabla que lleva la insercion de las compras individuales en
tiempo conjunto.

ts_temporall

Tabla con la cual se controla la asignacion de las dérdenes de
compra individual por internet cuando esta tenga algo significa
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que en ese momento se estd produciendo una compra y pregunta
cual empresa es la responsable de la compra si no es la empresa
gue pregunta asigna nuevo nimero de orden.

ts_temporal2

Esta tabla funciona igual a la anterior a diferencia que ella maneja
las compras individuales en conjunto del sistema.

imagen_cat

Esta tabla es la encargada del manejo de la direcciéon de las
iméagenes de la tabla ts_categoria

imagen_subcat

Esta tabla es la encargada del manejo de la direccion de las
iméagenes de la tabla ts_sub_categoria.

imagen_produc

Esta tabla es la encargada del manejo de la direcciéon de las
iméagenes de la tabla producto.

ts_organiz_estado

Es la encargada de llevar el estado de la tabla de organizacion
para ver si las organizaciones estan activas o no.

ts_organiz_estado_v

Es la encargada de llevar el estado de la tabla de organizacion
para ver si las organizaciones estan activas o no, con la
particularidad que se cred para la tabla de productos ya que se
encontrd un problema de tipos con la tabla producto.

ts_descuentos

Esta tabla administra los descuentos de los productos

ts_productos_descuento

Tabla de relacion de la tabla productos y descuentos

ts_tipouser

Tabla que se encarga de almacenar el tipo de empresa

Producto

Es la encargada de almacenar la informacion de los productos

Producto_precio

Es la tabla de relacién entre los productos y su precio asignado

precio

Es la encargada de almacenar las caracteristicas del producto

Ts_precio_detalle

Es la encargada de almacenar la informacion referente a una
compra individual.

Ts_precio_detalle_conj

Es la encargada de almacenar la informacion referente a una
compra conjunta.

ts_producto_subcategoria

Tabla para poder relacionar la tabla producto y subcategoria por
problemas de tipo.
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TABLA 26: TABLA ENTIDADES
1.8.6. ATRIBUTOS
En esta seccion se presentan los atributos y funcion de cada una de las tablas del sistema,

primero en la tabla 26 se presentaran los atributos de las tablas nuevas que se integraran al
sistema del SIRZEE.

Nombre Tabla Atributos Descripcion

ts_categoria id_categoria integer Lleva el id de la categoria
agregada al sistema.

nombre Varchar(50) Lleva el nombre de la
categoria ingresada.

Descripcion Varchar(100) Se muestra una pequefia
descripcion de la
categoria ingresada.

ts_conjunto: Nota esta tavla es | IdCONjuUNt integer Es el campo llave de la
estrictamente la asignada para llevar las tabla tS_ConjuntO.
compras conjuntas.

id_produc integer Esta contiene el numero

de id del producto
seleccionado por el

usuario.

id_ente integer Lleva el id de la empresa
que inicio la compra
conjunta.

tip_pedido Varchar(25) Lleva el tipo de pedido

esto porque hay caso que
son pedidos mixtos por lo
general solo tendré
pedidos en conjunto.

num_pedido integer Este atributo lleva el
numero de pedido
conjunto de la compra.

cantidad_produc integer Lleva la cantidad de
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producto comprado hasta
ese momento.

Nameprovee

Varchar(30)

Se mantiene el nombre
del proveedor del
producto esto con
intencion de extraer de
manera mas rapida el
mismo.

Fecha

date

Lleva la fecha en que se
realizo la compra.

id_enteprove

integer

Se lleva ademas el id del
ente proveedor en caso
que se necesite algo mas
de su informacion.

Numpediind

integer

Como es un pedido
conjunto se tiene que
manejar también el
numero de pedido
individual para que no
haya problemas a la hora
de repartir los cobros de
cada empresa.

est_compra

Varchar(8)

Muestra si la compra esta
en proceso o ya fue
finalizada esto es en caso
de que se esté haciendo
una compra conjunta.

ts_control

Ident

Varchar(15)

Este contiene el nombre
del usuario que en ese
momento esta usando el
sistema esta se usa para
saber si es proveedor,
administrador o empresa.
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tipo_proveduria

Varchar(15)

Es con esta que se realiza
el acceso al sistema,
existen 3: Proveedor,
Empresa, administrador.

id_organiza

integer

Mantiene el id de la
empresa a la que
pertenece el usuario.

Estado

Varchar(10)

Mantiene el estado g
verifica si los usuarios
estan activos o no en el
sistema.

ts_pedido

Nuped

integer

Este mantiene el id de la
insercion de ese
momento.

id_produc

integer

Esta contiene el numero
de id del producto
seleccionado por el
usuario.

id_ente

integer

Lleva el id de la empresa
que inicio la compra
individual.

tip_pedido

Varchar(25)

Lleva el tipo de pedido
esto porque hay caso que
son pedidos mixtos por lo
general solo tendra
pedidos en individual.

num_pedido

integer

Este atributo lleva el
numero de pedido
individual de la compra.

cantidad_produc

integer

Lleva la cantidad de
producto comprado hasta
ese momento.
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nameprovee

Varchar(30)

Se mantiene el nombre
del proveedor del
producto esto con
intencion de extraer de
manera mas rapida el
mismao.

Fecha

date

Lleva la fecha en que se
realizo la compra.

id_enteprove

integer

Se lleva ademas el id del
ente proveedor en caso
que se necesite algo méas
de su informacion.

est_compra

Varchar(8)

Muestra si la compra esta
en proceso o ya fue
finalizada esto es en caso
de que se vaya a asignar
un nuevo numero de
pedido.

Numpediconj

integer

En caso de que sea una
compra individual
conjunta se guarda a que
numero de pedido
conjunto pertenece la
compra.

ts_pedido_compl

Idpedicompl

integer

Conserva el id de la tabla

Nunpedido

integer

Lleva el nimero de
pedido que es para
buscarlo en caso
necesario.

Namemprcomp

Varchar(25)

Nombre de la empresa
que compro.

Idinipedi

integer

Esto guarda el numero de
id de donde inicia el

64




pedido esto por razones
de célculo para
asignacion cantidades en
las compras conjuntas.

Fecha

date

Se guarda la fecha en la
que el pedido fue
terminado esta es
diferente a la fecha en la
que se inicio el pedido.

Estcompra

Varchar(25)

Con esta se define si el
pedido ya fue aprobado y
previamente revisado por
el administrador del
sistema.

Tipocompra

Varchar(25)

Con esto definimos la
tabla en la que se realiza
la busqueda de la
informacion.

Nombrecompra

Varchar(25)

Con esta se guarda el
nombre de la compra
conjunta esto en caso de
que se desee crear una
compra conjunta y los
participantes la logren
identificar para unirse a
ella.

ts_subcategoria

id_subcategoria

integer

Id de referencia de la
tabla.

Nombre

Varchar(25)

Nombre de la
subcategoria.

Descripcion

Varchar(100)

Descripcion de la
subcategoria.
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id_categoria integer Id de la categoria padre a

la que pertenece.
ts_sugerencias Idsug integer Id de referencia de la
tabla

Motivo Varchar(15) El titulo del mensaje.

Mensaje Varchar(800) Lo que trae el mensaje.

Estado Varchar(15) Si ya fue leido por el
administrador.

Usuario Varchar(25) El nombre del usuario
que lo envid para obtener
informacion especial del
pedido.

Fecha date Fecha en la que se leyd el
mensaje.

ts_tele persona wota: 10s | id_persona Varchar(25) El id de la persona
teléfonos  de  los  usuarios  del contacto de la empresa.
sirzeeproveedurias son guardados en tablas

diferentes segln el usuario.

Telework Varchar(15) Teléfono del trabajo.

Telefax Varchar(15) Fax del usuario.

Celular Varchar(15) Teléfono celular del
usuario.

tS_tem2 nota: esta tablase usaparala | ldOrdcom integer El numero de orden que
asignacion de los valores individuales de las se inserta.
compras conjuntas ella se carga
automaticamente \ se borra
automaticamente.
Idente integer La empresa.
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Taminser integer Tamaiio individual de esa
compra.
ts_temporall nota: tabla usada Nota esta tabla es una
para la asignacion de los nimeros de réplica de la tabla
compra por internet en caso que dos ts pedldo sSus atribUtOS
usuarios diferentes o mas accedan en el - .
: - guardan lo mismo en un
mismo momento, por esta tabla se sabré si .
es uno nuevo o no se crea y se borra ella momento determinado.
misma por lo mismo.
ts_temporal2 Rreaiiza 1a misma Nota esta tabla es una
funcioén pero con la tabla ts_conjunto. réplica de la tabla
ts_conjunto, esta guarda
los atributos segun sea la
necesidad.
Ts_organis_estado Id_ente integer Llevael id de la
organizacion.

Estado Integer Lleva el valor segun el
estado de la
organizacion, 0 si esta
activa, 1 para inactiva

Ts_organis_estado_v Id_ente Varchar(15) Llevael id de la
organizacion del
producto.

Estado Integer Lleva el valor segun el
estado de la
organizacion, 0 si esta
activa, 1 para inactiva

Imagen_cat Id_imagen Integer Identificador de la

imagen
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Id_own

Integer

Identificador de la
categoria a la que
pertenece

Direccion

Varchar(100)

Direccién donde se
encuentra almacenada la
imagen

Imagen_subcat

Id_imagen

Integer

Identificador de la
imagen

Id_own

Integer

Identificador de la sub
categoria a la que
pertenece

Direccion

Varchar(100)

Direccion donde se
encuentra almacenada la
imagen

Imagen_produc

Id_imagen

Integer

Identificador de la
imagen

Id_own

Integer

Identificador del
producto al que pertenece

Direccion

Varchar(100)

Direccién donde se
encuentra almacenada la
imagen

Ts_descuento

Integer

Identificador del
descuento

Cantidad_producto

Integer

Cantidad de producto
necesario para aplicar el
descuento

Descuento

Integer

Valor porcentual que se
aplicara en el descuento

Ts_tipouser

Id_organiza

Integer

Identificador de la
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empresa

Tipo_proveeduria

Varchar(15)

El tipo de empresa
(proveedor o empresa)

Ts_descuento_producto

Id_descuento

integer

Identificador de la tabla
descuento

Id_producto

integer

Identificador de la tabla
producto

Ts_precio_detalle

Id_orden

Integer

identificador del pedido
de compra individual

Id_precio

Integer

Identificador del precio
con el que se realizo el
pedido

Id_descuento

Integer

Identificador del
descuento con el que se
realizo la compra

Ts_precio_detalle_conj

Id_orden

Integer

identificador del pedido
de compra conjunta

Id_precio

Integer

Identificador del precio
con el que se realizo el
pedido

Id_descuento

Integer

Identificador del
descuento con el que se
realizo la compra

ts_producto_subcategoria

Id_subcategoria

integer

Identificador de la
subcategoria

Id_subcategoria_v

Varchar(15)

Identificador de la
subcategoria en varchar

TABLA 27: TABLA ATRIBUTOS “NUEVAS TABLAS”
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En la tabla 27 se presentan los atributos de las tablas ya existentes en el sistema del SIRZEE.

Producto Id_producto Integer Identificador del producto
Nombre Varchar(50) Nombre del producto
Descripcion Text Descripcion del producto
Id_subcategoria Varchar(25) Identificador de la sub-
categoria a la que
pertenece el producto
Marca Varchar(25) La marca del producto
Cantidad Varchar(15) La cantidad disponible
del producto
Id_ente Varchar(15) Identificador de la
empresa creadora del
producto
Producto_precio Id_producto Integer Identificador del producto
Id_precio Integer Identificador del precio
Precio Id_precio integer Identificador del precio
Monto Real Precio del producto
Moneda Varchar(15) Tipo de moneda
Fecha_fijacion Date Fecha de creacion de la
oferta
Fecha_expiracion | Date Fecha en la que termina
la oferta
Tipo_envase Varchar(25) Tipo de recipiente
Ente Id_ente Integer Identificador del ente
Nombre Varchar(50) Nombre del ente
Dir_exacta Id_direxacta Integer Identificador de la tabla
Id_distrito Integer Identificador distrito
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Id_ente Integer Identificador ente
Id_pueblo Integer Identificador pueblo
direccion Varchar(250) Direccidn del ente
pueblo Gid Integer Identificador del pueblo
Id_distrito Integer Identificador del distrito
Nombre Varchar Nombre del pueblo
The_geom Public.geometry | Localizacion del pueblo
Tipo smallint
Ente_distrito Id_ente Integer Identificador del ente
Id_canton Integer Identificador del cantén
Canton Id_canton Integer Identificador del cantén
Id_provincia Integer Identificador de la
provincia
Nombre Varchar Nombre del canton
Provincia Id_provincia Integer Identificador de la
provincia
Nombre Varchar Nombre de la provincia
Ente_organiz Id_ente Integer Identificador del ente
Id_subcategoria integer Sub-categoria a la que
pertenece la empresa
Descripcion Varchar Descripcion del ente
Email Varchar(100) Direccion electronica
Cedula_juridica Varchar(25) Cedula juridica del ente
Apartado_postal Varchar(100) Apartado postal del ente
web Varchar(100) Direccion web
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Organ_tel Id_ente Integer Identificador del ente
Id_telefono Integer Identificador del teléefono
telefono Id_telefono Serial Identificador del teléfono
Numero Varchar NUmero de teléfono
Tipo Varchar Tipo de teléfono
Ext Varchar Extension del teléfono
Per_org Id_persona Varchar Identificador de la
persona
Id_enteorg Integer Identificador del ente
organizacion
Persona Id_persona Varchar Numero de cedula
Nombre Varchar Nombre de la persona
Apellido Varchar Apellido de la persona
Fecha nacimiento | Varchar Fecha de nacimiento
Sexo boolean Sexo de la persona
Tipo Boolean Estado de la persona
Estado civil Varchar(1) Estado civil de la persona
Usuario Ident Varchar Identificador del usuario
Id_modulo Integer Identificador del modulo
Id_persona Varchar Identificador de la
persona
passwor Varchar Clave de acceso
tipo Varchar Tipo de usuario
Modulo Id_modulo Integer Identificador del modulo
Nombre Varchar(50) Nombre del modulo
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Descripcion

Varchar(25)

Descripcion del modulo
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2.

Conclusiones y comentarios

EXPERIENCIAS:
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El desarrollar con software libre es una opcion muy viable, ya que este presenta grandes
fortalezas y robustez a la hora de desarrollar un sistema. Ademas tiene ventajas sobre el
software privativo ya que este se obtiene de manera gratuita y se puede modificar libremente,
representa una gran ventaja a la hora de la realizacién de proyectos.

El lenguaje de programacion PHP, es un lenguaje robusto para el desarrollo de aplicaciones
WEB, ya que cuenta con caracteristicas que lo hacen una opcién recomendada ya que
presenta caracteristicas que cumplen con las necesidades actuales ya que es multiplataforma,
software libre, presenta muchas funciones atiles y es muy sencillo de aprender y utilizar.

La utilizacion e integracion con el sistema de bases de datos del SIRZEE, presento una nueva
experiencia a la hora de desarrollar el proyecto, ya que generalmente los sistemas se crean
individualmente. En este caso el disefio realizado se creo utilizando tablas ya existentes en el
sistema, integrando las nuevas tablas que se necesitaban para el proyecto junto con algunas
de las ya existentes, presento un andlisis mayor a la hora de crear el disefio de la BD.



CONCLUSIONES:

El internet en la actualidad es el medio por el cual la mayoria de las empresas venden u ofrecen
sus productos a los clientes. El desarrollo de herramientas como la de proveeduria electronica,
ayuda al fortalecimiento de empresas de la zona, aportando soluciones a problemas, como la falta
de comunicacion que existe entre proveedores y clientes o por la falta de conocimiento de estos.

Un sistema de proveeduria presenta grandes ventajas en el comercio local, ya que fomenta la
competitividad entre los proveedores de la zona y pueden ofrecer sus productos sin depender de
intermediarios, dando asi un servicio mas eficiente y asi darse a conocer en el mercado local.

Este sistema también beneficia a las empresas que necesitan realizar compras, ya que con el
servicio que ofrece, le presenta diferentes alternativas de compra de productos que ofrecen los
diferentes proveedores, asi ampliando las opciones de compra de las empresas, que en otro caso
serian muy dificil que estas se dieran cuenta.

El sistema de proveeduria electrénica ofrece un servicio de compra conjunta, que lo que pretende
es, dar un soporte a las pymes a la hora de realizar sus compras, realizando pedidos de productos
en conjunto con otras pymes, asi lograr compra en volumenes para aprovechar descuentos que
ofrezcan los proveedores sobre los productos que ofrecen, trayendo un beneficio a estas, ya que
obtienen sus productos a un precio menor, que por otros medio seria muy dificil para estas
obtener estos descuentos.

El desarrollo de herramientas de interés social que beneficien a las pymes, son de gran
importancia, ya que lo que impulsan y buscan es un crecimiento y fortalecimiento de las
pequefias y medianas empresa de la zona, ofreciendo servicios que solucionan problemas que
sufren estas empresas, ya que con esto se realiza un incremento de la productividad y calidad de
los servicios que las puedan ofrecer las pymes en la Regidén Huetar Norte.
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3. Anexos

GLOSARIO DE ACRONIMOS
BD: Base de datos.

SIR-ZEE: Sistema de Informacion Regional - Zona Econdémica Especial

76



GLOSARIO DE TERMINOS

Pé&gina WEB: es un documento de la World Wide WEB (que intenta ser estandarizada por el
World Wide WEB Consortium, también llamado W3C), normalmente en formato HTML.

Usuarios: Conjunto de personas que interactan con un programa o con varios programas, por lo
general son los que aprovechan mas o utilizan méas un determinado programa.

Base de datos: es un conjunto de datos que pertenecen al mismo contexto, almacenados
sisteméaticamente para su uso posterior.

Stackeholders: referirse a quienes pueden afectar o son afectados por las actividades de una
empresa. Grupos o individuos son los publicos interesados, que segin Freeman deben ser
considerados como un elemento esencial en la planificacion estratégica de negocios.

Cliente: programa u ordenador que accede a recursos y servicios brindados por otro llamado
Servidor, generalmente en forma remota.

Programa: Conjunto de tareas que realiza una determinada aplicacion para solucionar un
determinado problema planteada por los distintos usuarios que lo utilicen.

Casos de uso: es una forma, patrén, un escenario que comienza con algin usuario del sistema
que inicia alguna transaccion o secuencia de eventos interrelacionados. Los casos de uso tienen
dos papeles importantes: capturar los requisitos funcionales del sistema y simplificar la
construccion de los modelos de objetos.
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