’ I ‘E( j Tecnologico
de Costa Rica

TRABAJO FINAL DE GRADUACIAON PARA OPTAR
POR EL TIiTULO

BACHILLER EN INGENIERIA EN
COMPUTACION

“SAP — 10S APPLICATIONS:

IIl INFORME DE PROYECTO SAPIOS”

ELABORADO POR JEISON GOMEZ MARTINEZ

CARRERA INGENIERIA EN COMPUTACION

INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA RICA

PROF. ASESOR: EDGARDO VARGAS JARQUIN

SEDE SAN CARLOS

30 MAYO, 2011




Tabla de contenido

RESUMEN EJECUTIVO ...cociimimnmmssmmssssmssssssssssssssssssssssssssss s s ssssss s ss s ssssssssssssssss s 3
CONTEXTO DEL PROYECTO....cccccimnmmmsmmmssmsssssssssssssssssssssssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssns 4
ACERCA DE LA EMPRESA ...oteetstrtrcesusssesessssssesessssssessessssssssesssssssessesessssssesessssesessessssssssessssssssssessasssssssensssssssenens 4
ORGANIGRAMA DE XIOMA CONSULTING. teveereruerrerereesssresesssssssresessssssssesessssssssessssssssssesssssssesesasssssssesssssssesassas 5
ANTECEDENTES DEL PROYECTO .vucutucustreresussrereessssssssessssssssesessssssssesessssssesessssssssssessssssssesessssssssessasssssssensssssssenens 5
ANALISIS DE STAKEHOLDERS ....otutueeusesssssssssessessssssssssssssssessessssssssssssssssssssssssssassssssssssesssssssassssssssessessssassassasssses 6
DETALLE DE LOS STAKEHOLDERS. .....cceteeurtrtreesuststresessssssesessssssssesessssssssesessssssssesssssssssessssssssesessassssssssssssssssesasans 7
DESCRIPCION DEL PROBLEMA.........cuumetmssesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssasans 9
NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DEL PROYECTO ..cuceurererecucunireresesssesesesssssesesessssssesessssssssesessasssssesessssssssensasans 9
ENUNCIADO DEL PROBLEMA .....cutiuitrireesereresesssssesesessssssesessssssssesessssssssessasssssssessasssssssessssssssesessassessesnssssssseaeas 11
BENEFICIOS ESPERADOS ....ucuvtrteiucussreressssseresessssssssesessssssesessasssssesessssssasessssssssssesesssssssssssssssssessssassessesnssssseeseas 11
PRODUCTO FINAL ESPERADO....ccceururereeurerereesssssesesesssssresessasssssesessssssasessssssssssessssssssssessssssssesessassessessssssseseseas 11
FUNCIONES PRINCIPALES.....c.ctttstsiucustrereesssrereesssssssreessssssesessasssssssessssssssessssssssssesssssssssssssssssssessssassesssssnsssssseseas 12
ANALISIS DE RIESGOS ..oucureureureresessessessessssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssessssassassassssssessssassassanes 13
ESTRATEGIAS PARA LOS RIESGOS PREVISTOS ...cueureeueurereressassssresesssssasesssssssesessssssssesessssssssesessasssssessssssssesesens 14
SOLUCION IMPLEMENTADA ...c..vtuumeerssessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasasssass 15
ENUNCIADO DE LA SOLUCION w.ouiutuiissnssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssesssssessssssssssssssssssssssssssssnssssns 15
ARQUITECTURA CONCEPTUAL DE LA SOLUCION .eovtercurcureunesesesssessessessessssssssssssssssssssssssssssssssessssassassanes 15

D (017 N0 0 L0 00T 16
Diseiio de base de dAt0S XiOMQA IDOCS.......ccwrwweoreoneeseerssessssassesssesssssssssassssssesssssssssssssssssssesssssasssasssens 16
Diagrama de ClASES XiOMQA IDOCS........crcreverrsrrseerecrseesssssssassesssessssssssassssssessssssssssssssssssssesssssasssasssens 17
APlicACION XiOMQA IDOCS WK ..cuureeeeerereirerireesserseerissesisssssssssssssessssesassssassssssssessssessssssssssssssssssssssassessssses 18

SAP LIB ooeretueereesseessseesssessseessseessssesssesssessssessseessseesssessss s s e ass s s ses s s RS R RS eER e 24
Diseiio de DASE A€ AALOS SAP LID..eeeereereerseesseesecrssesssssssassesssessssssssassssssessssssssssssssssssssesssssasssassssns 24
Diagrama de ClASES SAP Lib ... eeeoseeeseerirseressseissesseesissssisssssssssssssessssssassssassssssssssssssssssssassssssssssans 25
APIICACTON SAP LID oottt esass s sssissssss s sssssesss s e sssss s sssassses 27
CONEXION SAP-TOS.c. ittt ssssssssss s sss s ss s bbb bbb bbb bbb bbb 33
Investigacion, deSAITOIIO Y PIUECDAS ........ccccnerrreeeseerseerseesissssssssessssesassssassssasssssssssssssessssssassssssssssnns 33

SAP NET CONNECtOr 3.0 (SAP NCO ) .ocueeueersrersririrserissseesssesssesssesassssssssssssssssssesssssssssssasssssssssssssesssnes 34

SAP JAVA CONNECEOT (SAP JCO) couueeeeeresreeerssersstrisserissseisssessssesassesassssssssssssssssssessssssassssisssssssssssssesssnes 35

CONCLUSIONES Y COMENTARIOS.......comnmnmsmsssssssssss s s s ssssssssssssssssssssnsnss 36



Resumen ejecutivo

Se presenta el proyecto de practica de especialidad para la carrera de Ingenieria en
Computacién, este documento va enfocado enteramente al tema de aplicaciones
moviles, las cuales actualmente forman gran parte de los desarrollos de software,
que dicho sea de paso son utilizados actualmente por gran parte de la poblacién
mundial.

El proyecto involucrado se refiere a la creaciéon dos aplicaciones mdviles que
logran de una manera eficaz implementar soluciones ya desarrolladas en la
importante y robusta plataforma SAP conocida mundialmente por su Enterprise
resource planning (ERP). Dado el enorme crecimiento en el sector mévil de ha
venido desarrollando Apple desde hace varios afios se ve mayor ventaja en crear
un producto que utilice el sistema operativo iOS el cual se utiliza para desarrollar
aplicaciones para dispositivos méviles como iPhone, iPad y iPod Touch.

Una aplicacion llamada Xioma iDocs es capaz de visualizar iDocs los cuales son
importantes documentos con formatos de SAP que contienen informacién valiosa
para desarrolladores y todos los involucrados con sistemas SAP, ademas de
poderlos visualizar la aplicacidn permite editar y realizar comentarios para
recordar el uso que se les da a dichos iDocs.

Otra aplicacion nombrada SAP Lib estd destinada a la manipulacion de cédigo
ABAP que es el que utiliza la plataforma SAP en sus desarrollos, esta aplicacion
valiosa para desarrolladores ABAP, concede la descargar y subida de cddigo fuente
a los sistemas SAP, permitiendo asi la utilizacién de este c6digo sin el problema de
tener una estacion de trabajo a disposicidn.

Mediante la investigacion realizada para la solucion y desarrollo de este proyecto,
se encuentran mddulos importantes los cuales serviran para la creacion de nuevas
aplicaciones para futuro, por lo tanto dichos productos presentan la flexibilidad y
portabilidad necesaria para lograrlo, ademas que dichas aplicaciones llevan
consigo un trabajo importante en lo referente a interfaz grafica ya que deben ser
soportar la revision del App Store de Apple para su publicacidn.

El desarrollo de este proyecto forja el rumbo para la creacion de una gama futura
de desarrollos moviles por parte de Xioma Consulting empresa consultora de
desarrollos SAP, la cual en conjunto con el TEC SSC supervisan el proyecto de
practica de especialidad.



Contexto del Proyecto

Acerca de la empresa

Se desarrolla el proyecto de practica de especialidad en la empresa Xioma
Consulting, dicha empresa se dedica a la consultoria en el area de SAP. A
continuacidn se adjunta informaciéon mas detallada de la empresa.

“Somos un grupo de empresas orientadas a proveer asesoramiento y soluciones para
mejorar los procesos de negocios de nuestros clientes sobre plataforma SAP.
Nuestros servicios estdn focalizados en ofrecer soluciones que potencien su negocio a
través de la experiencia y el conocimiento de las mejores prdcticas en la
implementacion de sistemas integrados y redisefio de procesos. De esta manera
buscamos la mejora y el posicionamiento como lideres en el desarrollo de soluciones
verticales para diferentes sectores de la industria, ayudando a las empresas a
aumentar su rendimiento y optimizar sus procesos. El desarrollo de nuestro Grupo
nos permite tener presencia en los principales paises latinoamericanos como
Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, Guatemala, México, Paraguay y Peru.
Actualmente formamos parte del Grupo Seidor, uno de los principales socios de
negocios de SAP a nivel mundial, con sede en Espana y oficinas en Francia,
Inglaterra y Portugal. Su experiencia abarca mds de 25 aiios brindando soluciones
integrales en Tecnologias de la Informacién (TI). Conformamos un plantel de mds de
1.200 profesionales comprometidos con el desarrollo sustancial de nuestros clientes,
labor por la que hemos sido distinguidos por dos afios consecutivos con el premio
“SAP Partner Award of Excellence” como reconocimiento a la calidad de nuestros
servicios. En 2003, nos convertimos en uno de los primeros partners SAP All-in-One
de la region con la designacion VAR (Value Added Reseller). Este proceso de
crecimiento nos ayudé a abrir nuevas unidades de negocio en Centroamérica.
Ademds, de ser Solutions Developers al desarrollar modelos y soluciones propias para
diversos tipos de industria: Alimenticia, Empaque y Embalaje, Quimica y
Farmacéutica, Retail, Transporte, Distribucion y Logistica, Vestido, Calzado y
Accesorios, entre otras. Lo que nos coloca como una de las firmas con mayor
experiencia de consultoria SAP en el mercado de Latinoamérica.”



Organigrama de Xioma Consulting.
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Antecedentes del proyecto

La naturaleza del proyecto nace a partir del hecho de que Xioma Consulting desea
innovar con desarrollos nuevos para dispositivos mdviles ya que el mercado se
encuentra apuntando por este lado. A pesar de que la empresa de especializa en
consultoria SAP, desarrolla entonces un proyecto para la realizacion de varias
aplicaciones para dispositivos moviles en el sistema operativo iOS, ello para
establecer un camino para el desarrollo de muchas aplicaciones mas.

Xioma Consulting ha creado un departamento de desarrollo para dispositivos
moviles iniciando con dos estudiante que realizan practica de especialidad para el
TEC SSC los cuales desarrollan para el sistema operativo i0S. La expectativa de la
empresa es expandirse tanto en personal como en el desarrollo para otros
sistemas operativos como Android y BlackBerry.



Analisis de Stakeholders

Grupos Intereses Problemas Recursosy
Percibidos mandatos

Xioma Contar con un conjunto de | No existe un | Es el patrocinador

Consulting | aplicaciones que se | departamento del proyecto, asi
interconecten  con los | dedicado al | como el duerio del
sistemas SAP que puedan | desarrollo de | mismo.
ser comercializadas en las | aplicaciones Proporciona a los
App Store (Apple). moviles, al igual | desarrolladores

que no existe una | con las
gula o especialista | herramientas

en el campo que | necesarias para el
colabore con el | desarrollo del
proyecto. proyecto.

Tecnolégico | Interesado en lograr la Son las personas

de  Costa | promocion de los encargadas de la

Rica estudiantes y de que estos formacion de los
tengan las condiciones estudiantes en las
idéneas para desarrollar dreas técnicas, asi
una practica de como el mediador y
especialidad que cumpla controlador de la
los objetivos y expectativas practica de
esperadas. especialidad.
Ademds de fortalecer
notablemente el
curriculum y desarrollo
profesional del estudiante.

Clientes Interesados en las | No cuentan con | Son las personas
aplicaciones que se | una soluciéon que | que compran las
desarrollan para la | satisfaga sus | aplicaciones que se
plataforma i0S y que | necesidades, en el | ponen a la venta en

integran con sus sistemas
SAP, para su compra en la
App Store.

drea de movilidad
de los sistemas SAP.

la App  Store,
usuarios finales de
las aplicaciones.




Apple Inc. Obtener una aplicacion | Se debe realizar | Ofrecen una serie
que cumpla con los | una programacion | de documentacion
estdandares y lineamientos | y un desarrollo de | con los estdndares
que el App Store dicta para | interfaz impecable | y lineamientos
todas sus aplicaciones. por el contrario no | aceptados por el
se aceptard la | App Store.

aplicacion y se

tendrdn que
realizar los
cambios
pertinentes.

Detalle de los stakeholders
Christian Alvarado

Jefe de departamento de desarrollo, duefio del proyecto de aplicaciones mdviles.
Coordinador en jefe del equipo de desarrollo de la empresa Xioma Consulting.
Durante la realizacion del proyecto sera el encargado de dar la aprobacién de las
aplicaciones que se estan desarrollando, asi como la retroalimentacion para los
desarrolladores en cuanto a la calidad del software y diversos factores de
usabilidad que se puedan implementar y mejorar en las aplicaciones.

Sergio Leandro

Desarrollador ABAP, trabaja en el equipo de desarrollo de Xioma Consulting.
Forma parte del equipo de desarrollo en el proyecto de aplicaciones mdviles, su
funcioén principal es la de dar apoyo en el area de desarrollo en el lado del servidor
SAP (consultoria en el desarrollo de los distintos elementos ABAP que se
necesitan).

Danis Matiaz

Desarrollador de i0OS, estudiante practicante del Tecnologico de Costa Rica, forma
parte del equipo de desarrollo de aplicaciones moviles, sus funciones principales
en el proyecto son las de el desarrollo en el lenguaje Objective C, integrando los
servicios que provee el sistema SAP con la aplicacion para i0S, asi como la creacion
de innovadoras interfaces de usuario para los dispositivos Apple que se utilizaran
en el proyecto.




Jeison Gomez

Desarrollador de i0OS, estudiante practicante del Tecnologico de Costa Rica, forma
parte del equipo de desarrollo de aplicaciones moviles, sus funciones principales
en el proyecto son las de el desarrollo en el lenguaje Objective C, integrando los
servicios que provee el sistema SAP con la aplicacion para i0S, asi como la creacion
de innovadoras interfaces de usuario para los dispositivos Apple que se utilizaran
en el proyecto.

Clientes

Son las personas que compran las aplicaciones que se ponen a la venta en la App
Store, usuarios finales de las aplicaciones. Durante el proyecto no se veran
totalmente afectados ya que para poder utilizar una aplicacion se debe haber
aceptado y puesta a la venta en el App Store.

Apple Inc

Apple como propietarios de i0OS deben velar por la seguridad, eficiencia y estética
de sus aplicaciones por lo tanto dicta lineamientos y estandares que se deben
cumplir y seguir para que una aplicacion pueda ser subida al App Store.

Tecnolodgico de Costa Rica

La responsabilidad del Tecnoldgico es mas que todo referente a la promocion y
desarrollo de la formacion del estudiante, como también velar por que cuenten con
las condiciones y apoyo para que puedan realizar una practica de especialidad en
la cual se cumplan los objetivos pactados y el progreso profesional del estudiante.



Descripcion del problema

Necesidades y expectativas del Proyecto

Necesidades

Priori
dad*

Problemas que
conlleva

Solucion actual

Solucién propuesta
final

Conexion iOS
- SAP

Alta

Debido a la seguridad
de los sistemas SAP no
existe una
comunicacion directa
entre el dispositivo i0S

y los servidores SAP.

Ademds, por la
del

no

naturaleza
ioS
librerias

ambiente
existen

capaces de realizar la
comunicacion con
dichos servidores, asi
como no se pueden
importar
externas a las provistas
por Apple para llevar

acabo comunicaciones

librerias

con sistemas externos.

Se
implementar un
cliente de
que

pretende

escritorio
funcione como
puente entre las
plataformas i0S
y SAP. Dicho
cliente debe ser
implementado
para
plataformas
Windows, Mac
0S, Linux.

las

Se
creacion de un Web
Service para hacer
la conexion con los

propuso la

servidores SAP, pero
la idea principal es
la creacion de un
medio de
comunicacion

directo entre ambos

ambientes.

Ul intuitiva,
amigable,
estéticament
e agradable

Alta

de
caracteristicas propias
de los dispositivos i0S
es la experiencia de
usuario, es por eso que
para desarrollar la
aplicaciéon se deben
tomar en cuenta todas

Una las

las directrices para el
desarrollo de
interfaces de usuario
que define Apple en su
sitio web, por lo tanto
hay que tomar en

cuenta los manuales y

Para la
implementacion
de las interfaces
se han tomado
en cuenta los
manuales

propuestos por
Apple para un
buen desarrollo
de

interfaces.

las

Se ha utilizado la
misma  estrategia
desde un inicio para
la solucién de este

elemento.




gulas de Apple para la

creacion de las

mismas.

Xioma Idoc Alta | La aplicacion es capaz | Se realiza la | Utilizando las
Viewer de  visualizar  las | aplicacién facilidades que
categorias y 1Docs que | luego de haber | ofrece el Xcode
se han ingresado en la | definido las | como entorna de
base de datos del | principales programaciéon  se
dispositivo. Los IDocs | funcionalidades | realiza el desarrollo
cuentan con | y diagramas de | de la aplicacion
descripcion en ingles y | disefo. siguiendo los
espafiol. En la version diagramas
de pago el usuario es propuestos.
capaz de Agregar /
Borrar / Editar los
mismos, asi como
agregar comentarios a
los mismos.

SAP Lib Alta | Esta aplicacion debe Se desarrolla
manejar de  cédigo conforme el
fuente  escrito  en proyecto avanza.
lenguaje ABAP,
logrando guardar
funciones, programas y
definiciones de tipos de
datos. Ademds, la
aplicacion es capaz de
“upload” o “subir” los
datos guardados al
servidor SAP.

Documentaci | Media | Documentacion Se desarrolla

on interna del software conforme el

desarrollado, donde se
esplique de forma
clara la funcionalidad

proyecto avanza.




de las diferentes clases
bdsicas de la
aplicacion.

Definicion de | Media | Dado que Xioma no ha Se desarrolla

Estandares realizado desarrollos conforme

de para [I0S se debe proyecto avanza.
Programacio generar un pequeno
n manual de los
estdndares y
nomenclatura de
programacién que se
utilizardn en todos los
proyectos de 10S, asi
como el modelo de
documentacion.

el

Enunciado del Problema

Con este proyecto se pretende desarrollar aplicaciones para dispositivos mdviles
que utilizan Apple [0S como sistema operativo, que logren comunicar las
funcionalidades ya creadas en el lenguaje ABAP para el ambiente SAP y que se
utilizan comercialmente para mostrar y administrar la informacién de
determinada empresa cliente, con ello lograr obtener ventajas de los servicios SAP
ya sea en un iPhone o un iPad.

Utilizando la plataforma SAP se desarrollan soluciones para implementaciéon de
sistemas integrados y redisefio de procesos, el trabajo fundamental realizado por
los desarrolladores en Xioma Consulting es el desarrollo de tecnologias SAP
principalmente con el lenguaje ABAP.

Beneficios Esperados

Se espera que una ves finalizado el proyecto, las aplicaciones desarrolladas se
pongan a la venta en la tienda de aplicaciones de Apple (App Store), en donde
pueden ser compradas por cualquier persona del mundo. En cuanto al tema de
beneficios monetarios por la venta de las aplicaciones, queda a disposicion de la
empresa la imposicidn de precios y expectativas de venta de los productos.

Producto Final Esperado
Para la finalizacion del proyecto se esperan un conjunto de productos, dentro de
los cuales se encuentran, documentaciones, manuales, y el software desarrollado.




Funciones Principales

Funcion. Prioridad* Descripcion.
Conexion 10S- Alta Esta conexion debe lograr wuna transparente
SAP transferencia de los datos adecuados para la

autenticacion de usuarios de servicios SAP para luego
poder utilizar las funcionalidades de las aplicaciones
y funciones en ABAP del sistema SAP.

Xioma Idoc Alta Desarrollar una aplicacién que pueda administrar

Viewer IDocs en el dispositivo, para ello se crearan dos
aplicaciones para poner en la tienda de Apple, una de
pago y otra gratuita. La aplicacion es capaz de
visualizar las categorias y IDocs que se han ingresado
en la base de datos del dispositivo. Los IDocs cuentan
con descripcion en ingles y espanol. En la version de
pago el usuario es capaz de Agregar / Borrar / Editar
los mismos, asi como agregar comentarios a los
mismos.

SAP Lib Alta Esta aplicacion debe manejar de cédigo fuente escrito
en lenguaje ABAP, logrando guardar funciones,
programas y definiciones de tipos de datos. Ademds, la
aplicacion es capaz de “upload” o “subir” los datos
guardados al servidor SAP.

Documentacion ~ Media Documentacion interna del software desarrollado,
donde se esplique de forma clara la funcionalidad de
las diferentes clases bdsicas de la aplicacion, dentro
de estas clases principales se identifican las funciones
de conexion con los servidores SAP, envié y recepcion
de mensajes, y el “parsing” de los datos para su
utilizacion en la interfaz, asi como la administracion
de datos locales en los dispositivos (base de datos

local).
Definicion de Media Dado que Xioma no ha realizado desarrollos para 10S
Estdndares de se debe generar un pequefio manual de los estdndares

y nomenclatura de programacion que se utilizardn en
todos los proyectos de 10S, asi como el modelo de
documentacion.

* Las Prioridades cumplen alguna de las siguientes opciones: Alta, Media, Baja.

Programacion




Analisis de riesgos

Riesgo Categoria Causa Impacto | Probabilidad | Exposicion
Ocurrencia
No existe Tecnoldgica | Debido a la seguridad 8 90% 7.2
Conexion de los sistemas SAP no
directa entre es posible crear una
i0OS y SAP conexion directa con el
sistema desde el
cliente iOS.
No Aprobacién | Personas / Debido a las politicas 6 60% 3.6
en la App Store | Tecnoldgica | estrictas de Apple en
/Politicas cuanto a la
aprobacion de o no de
las aplicaciones que se
venden en su tienda,
es probable que sea
rechazada en primera
instancia.
Cambio de Personas / Debido a la naturaleza 7 50% 3.5

Requerimientos | Tecnoldgica

del proyecto se han de
realizar cambios en la
solucion que se
plantea desarrollar,
esto para lograr el
éxito de la solucion.




Estrategias para los riesgos previstos

Riesgo

Evolucion del Riesgo

Conexion i0S-SAP

Este riesgo se ha logrado minimizar a un nivel bajo, ya que se
ha conseguido una conexion completa con los sistemas SAP,
esto mediante un componente de comunicacion intermedio.

No aprobacién en
la App Store

Con la ayuda de diferentes manuales y directrices propuestas
por Apple, se ha logrado un conocimiento adecuado para
desarrollar aplicaciones que cumplan con todas las normas
para la aprobacién de la aplicacién en la App Store. Ademds
prueba de esto es tener una de las aplicaciones ya a la venta en
la tienda.

Cambio de
Requerimientos

Como en todo proyecto lo tinico constante es el cambio, y en
este proyecto el cambio es un factor importante, ya que se han
logrado enfocar dichos cambios en mejoras para el sistema, por
lo tanto se ha creado un ciclo de actualizaciones para la
aplicacién en la que se pueden incluir dichos “cambios” o
mejoras para la aplicacién. En cuanto a los requerimientos
principales funcionales, se mantienen igual.




Soluciéon implementada

Enunciado de la solucidn

La solucién al problema planteado consiste en dos aplicaciones capaces de dar
ventajas a los usuarios de SAP, mediante la movilidad de los sistemas para ser
accesados desde cualquier lugar sin la necesidad de estar frente a sus ordenadores.
La solucién plantea que se desarrollen aplicaciones para los dispositivos mdviles
de la plataforma iOS de Apple.

Arquitectura conceptual de la solucién

La solucidn al problema planteado consiste en un conjunto de herramienta capaces
de dar ventajas a los usuarios de SAP, mediante la movilidad de los sistemas para
ser accesados desde cualquier lugar sin la necesidad de estar frente a sus
ordenadores. La solucion plantea que se desarrollen aplicaciones para los
dispositivos méviles de la plataforma i0S de Apple.

La conexién de las aplicaciones desarrolladas en iOS con los sistemas SAP esta
desarrollada en dos Web Services creados en Java y i0S, utilizando los respectivos
conectores que SAP ofrece para el acceso a funciones RFC de ABAP.

Herramientas para la creacion.

* SAPGUI for JAVA 7.20.

* Eclipse Java EE IDE for Web Developers, Helios Server Reease 2.
* SAP JCo Release 3.0.7

*  Microsoft Visual Studio 2010, .NET Framework 4.0.

* SAP Connector for Microsoft .NET 3.0.2

@; ~ Web Services

JCo y NCo JAVAY .NET




Xioma IDocs

Luego de definir y especificar los diagramas de clases de la aplicacion, se realiza el
estudio para formular el diagrama de base de datos con el cual se desarroll6 la
base de datos que la aplicacién utiliza internamente para manejar los datos que
utiliza para su funcionamiento.

La aplicacion es capaz de visualizar las categorias y IDocs de SAP que se han
ingresado en la base de datos del dispositivo. Los IDocs cuentan con descripcion en
ingles y espafiol. En la versién de pago el usuario es capaz de Agregar / Borrar /
Editar los mismos, asi como agregar comentarios a los mismos.

Disefio de base de datos Xioma IDocs

Comments

code inde

Modulo @§ IDoc Ca-l Category

Desc_sp 0 De-| Desc_en




Diagrama de Clases Xioma IDocs

Categorias
(XIDocsViewController)
NSArray categorias
NStableview tableview
-(Viewdidload)
-(go_to_busquedas)
-(go_to_opciones)
-(verificar_idioma)
~(
~(

Dealloc)
tableview_methods)

Lista IDocs
(ListalDocsViewController)
NSString categoria
NSMutableArray lista
-(Viewdidload)

-(go_back)
-(verificar_idioma)
-(Dealloc)
-(tableview_methods)

Detalle IDoc
(detalleViewController)
NSString Idoc
-(Viewdidload)
-(go_back)
-(verificar_idioma)
-(Dealloc)

Opciones
(opcionesViewController)

-(Viewdidload)
-(go_back)
-(verificar_idioma)
-(Dealloc)

Data (DBClass)

NSMutableArray salida
NSMutableArray lista_idocs
NSMutableArray lista_busqueda
NSString DB_path

NSinteger idoc_id

NSString idoc_name

NSString descripcion

Busquedas
(searchViewController)

NSArray categorias
NStableview tableview

- (get_idocs_busqueda)

- (copyDatabaselfNeeded)
- (getDBPath)

- (inicialiar_clase)

- (get_lista_categorias)

- (get_idocs_by_cat)

- (get_idocs_by_id)
-(Dealloc)

-(Viewdidload)
searchtableview)
done_searching)
done)

go_back)

Dealloc)
tableview_methods)

[~~~ =~~~

XIDocsViewController.h

ListalDocsViewController.h

XIDocsViewController.m

DBClass.h

DBClass.m

searchViewController.h

ListalDocsViewController.m

detalleViewController.h

searchViewController.m

opcionesViewController.h

detalleViewController.m

opcionesViewController.m

Cat.xib Lista.xib

Opcion.xib detail.xib

search.xib




Aplicacidon Xioma IDocs Wiki

Diagrama: XI_1

Pantalla Inicial

Descripcion:

Esta en la pantalla inicial que se
muestra al usuario al iniciar la
aplicacion.

ioma
Consulting

(

Secuencia de pasos para llegar aqui.

1. Darclicen el icono de la aplicacion que
se encuentra en el home de
aplicaciones del dispositivo.

2. Automdticamente se muestra el
nombre de la aplicacion y la pantalla
que se muestra en este diagrama.

Funcionalidades presentes

Al ser una pantalla de transicion no
presenta ninguna funcionalidad para el
usuario ademds de informar que se inicia
la aplicacion.

Comentarios.




Diagrama: X1 _2

Categorias de IDocs

Descripcion:

Se muestran las diferentes categorias de
IDocs que tiene el sistema, de las que el
usuario puede seleccionar para ver mas
en detalle.

Carrier = 9:21 AM [

r ~ 3 -

IDocs Types

O DOC Types >

Status Codes
IDOC Status Codes >
Structures

Tables of Interest In EDI >

Programs of Interest

I Programs of Interest > l

& Test Advertisement
iAd

Secuencia de pasos para llegar aqui.

1. Esta pantalla aparece luego del logo
inicial de la aplicacion.

2. Las categorias se cargan desde la base
de datos local del dispositivo, por lo
tanto no hay que realizar ninguna
accion extra para mostrar las
categorias.

Funcionalidades presentes

Seleccionar categoria: Permite seleccionar
una categoria para ver los IDocs presentes
en la misma.

Buscar: Brinda la posibilidad de realizar
busquedas de IDocs por su cédigo o
descripcion.

Opciones: Permite al usuario configurar
las opciones de la aplicacion

Comentarios.

Diagrama: XI_3

Lista de IDocs de Categoria X




Descripcion:

Se muestran los IDocs que pertenecen a
la categorias seleccionada de la
pantalla anterior

ALOS >
Monitor current workload
AL11 >
Display SAP Directories
AL18 >
Local File System Monitor
AL19 >
Remote File System Monitor
AL21 >
ABAP Program analysis
ALO1 >
Data Relationship Browser
ANA_VAR >
Table Analysis: Analysis Variants
BA10 >
Subsystem Config.

£\ BA1 N

Secuencia de pasos para llegar aqui.

1. Esta pantalla aparece luego de haber
seleccionado la categoria.

2. Muestra los IDocs pertenecientes a
esta categoria.

Funcionalidades presentes

Seleccionar IDoc: Permite al usuario
seleccionar el IDoc que quiera ver en
detalle. Luego de seleccionarlo pasa a otra
pantalla.

Atrds: Permite al usuario devolverse a la
pantalla anterior de categorias, donde
puede seleccionar alguna de las
funcionalidades presentes en esa
categoria.

Comentarios.

Los IDocs en esta pantalla muestran su
cddigo y una breve descripcion del mismo.




Diagrama: XI_4

Detalle del IDoc

Descripcion:

Se muestra el detalle del IDoc
seleccionado, en esta pantalla se
visualiza el cédigo del IDoc, la
descripcion del mismo, dicha
descripcion puede verse en idioma
espaiiol o ingles, dependiendo del
idioma que se tenga configurado en la
aplicasion.

IDoc Details

~‘ Code \
——T AL18
Description

Local File System Monitor

Secuencia de pasos para llegar aqui.

1. Esta pantalla aparece luego de haber
seleccionado el IDoc

2. Muestra los detalles del IDoc
seleccionado.

Funcionalidades presentes

Seleccionar IDoc: Permite al usuario
seleccionar el IDoc que quiera ver en
detalle. Luego de seleccionarlo pasa a otra
pantalla.

Atras: Permite al usuario devolverse a la
pantalla anterior de categorias, donde
puede seleccionar alguna de las
funcionalidades presentes en esa
categoria.

Comentarios.




Diagrama: XI_6 Opciones
Descripcion: Carrier = 9:23 AM =
Back Preferences

Se muestran las opciones de
personalizacion de la aplicacion,
permite al usuario habilitar idiomas y
actualizar la aplicacion.

IDocs Premium

- Manage IDocs (Add, Remove, Modify)
- Add Comments to IDocs
- Eliminate Ads

Available on the
D App Store

\

Secuencia de pasos para llegar aqui.

1. Esta pantalla aparece cuando el
usuario presiona el boton de opciones
de la pantalla principal de categorias.

Funcionalidades presentes

Cambiar Idioma: Permite al usuario
cambiar el idioma predeterminado de la
aplicacion “Ingles” y habilitar la
traduccion de toda la aplicacion al
espariol.

Actualizar: Brinda la opcion de actualizar
la aplicacién a la version Premium o de
pago, que contiene mas funcionalidades y
elimina los anuncios. Al presionar el botén
re direcciona al usuario a la App Store
para hacer la compra de la version
Premium.

Atrds: Devuelve al usuario a la pantalla de
categorias, o pantalla principal.

Comentarios.

La opciodn de idioma esta disponible de la
version 1.5 en adelante




Diagrama: X1_7

Busquedas

Descripcion:

Se muestran todos los IDocs existentes
en la aplicasion para realizar la
busqueda. Se muestra una drea de
busqueda para escribir lo que se desea
buscar

. >
EDI Related Activities
BALE N
ALE Related Activities
SWLD >
Workflow Related Activities
SALE s
ALE Configuration
NACE N
Message Control Configuration
SE11 .
Data Dictionary
WE30 >
IDoc type editor
WE31 s

Segment editor

Secuencia de pasos para llegar aqui.

1. Esta pantalla aparece cuando el
usuario presiona el boton de
busquedas de la pantalla principal de
categorias.

Funcionalidades presentes

Buscar: El usuario escribe la palabra que
quiera buscar, dindmicamente la tabla de
datos se actualiza con forme se va
escribiendo. Las coincidencias tomadas en
cuenta son el cédigo y la descripcion del
IDoc, por lo tanto se muestran los
resultados que hacen “match” con el texto
ingresado.

Atrds: Devuelve al usuario a la pantalla de
categorias, o pantalla principal.

Comentarios.

Al seleccionar un elemento se muestra la
pantalla de detalle con los datos del IDoc.




SAP Lib

Luego de definir y especificar los diagramas de clases de la aplicacion, se realiza el
estudio para formular el diagrama de base de datos con el cual se desarroll6 la
base de datos que la aplicacién utiliza internamente para manejar los datos que
utiliza para su funcionamiento.

Esta aplicacion maneja de cddigo fuente escrito en lenguaje ABAP, gracias a la
Conexién SAP-iOS que es la aplicaciéon Web Service que se encarga de realizar la
conexioén entre sistemas SAP y la aplicacidn logrando guardar funciones, programas y
definiciones de tipos de datos. Ademas, la aplicacién es capaz de “upload” o “subir” los
datos guardados al servidor SAP.

Disefio de base de datos SAP Lib

Historial

Categorias Tablas

Reportes
Server Objects Tipo Programas
B Relacion Relacion Funciones
Relacion

Zetas

¢

<

Coments Dependencias

Lugares

Relacion

nls

estructuras




Diagrama de Clases SAP Lib

Categorias
(ObjectViewController)

XMLParser

NSArray categorias
NStableview tableview

NSMutable Array
Outoput

Opciones
(opcionesViewController)

-(Viewdidload)
-(go_to_busquedas)
-(go_to_opciones)
-(verificar_idioma)
-(Dealloc)
-(tableview_methods)

Operacién
Operacion

-(Viewdidload)
-(go_back)
-(verificar_idioma)
-(Dealloc)

Data

NSMutable Array
Output

Lista IDocs

(ListalDocsViewController)

Operacion
Operacion

Busquedas
(searchViewController)

NSString categoria
NSMutableArray lista

NSArray categorias
NStableview tableview

Dependencias

-(Viewdidload)

verificar _idioma)
Dealloc)
tableview_methods)

(
(
(
-(

NSMutable Array
Output

Operacién
Operacién

-(Viewdidload)
-(searchtableview)
-(done_searching)
-(done)

-(go_back)

-(Dealloc)
-(tableview_methods)

Object Detail

Server List

NSMutable Array
config

NSMutable Array
Output

Explorar Server

Operacién
Operacién

Operacién
Operacién

NSMutable Array
Output

Operacion

Operacion

Server Detail

Objetos

Object Info

NSMutable Array
input

NSMutable Array
details

NSMutable Array
Output

Operacién
Operacion

Operacion
Operacion

Operacion
Operacion




HomeViewController.h HomeViewController.m |

CategViewController.h CategViewController.m |
data.h data.m |

XMLParser.h XMLParser.m |

ObjectViewController.h ObjectViewController.m |

detalleobjsVieController.h detalleobjsViewController.m |

opcionesViewController.h opcionesViewController.m |
SearchViewController.h SearchViewController.m |

ServerOPsViewController.h ServerOPsViewController.m |

Cat.xib

Lista.xib

Opcion.xib

detail.xib

search.xib

server.xib

objecs.xib




Aplicacion SAP Lib

Diagrama: XB_1

Pantalla Inicial

Descripcion:

Esta en la pantalla inicial que se
muestra al usuario al iniciar la
aplicacion.

Xioma BackUp

Secuencia de pasos para llegar aqui.

3. Dar clic en el icono de la aplicacion que

se encuentra en el home de

aplicaciones del dispositivo.

4. Automdticamente se muestra el

nombre de la aplicacion y la pantalla

que se muestra en este diagrama.

Funcionalidades presentes

Al ser una pantalla de transicién no

presenta ninguna funcionalidad para el

usuario ademds de informar que se inicia

la aplicacion.

Comentarios.




Diagrama: XB_2

Categorias de Objetos

Descripcion:

Se muestran las diferentes categorias de
Objetos que tiene el sistema, de las que
el usuario puede seleccionar para ver
mas en detalle.

10:48 AM

Categorias

aill ABC 35

s
Categoria 1

Categoria 2

Categoria 3

Categoria 4

Categoria 5
.

Secuencia de pasos para llegar aqui.

3. Esta pantalla aparece luego del logo
inicial de la aplicacion.

4. Las categorias se cargan desde la base
de datos local del dispositivo, por lo
tanto no hay que realizar ninguna
accion extra para mostrar las
categorias.

Funcionalidades presentes

Seleccionar categoria: Permite
seleccionar una categoria para ver los
Objetos presentes en la misma.

Servidores: Brinda la posibilidad de
realizar una conexion a un sistema SAP

Opciones: Permite al usuario configurar
las opciones de la aplicacion

Comentarios.




Diagrama: XB_3

Lista de Objetos de Categoria X

Descripcion:

Se muestran los Objetos que pertenecen
a la categorias seleccionada de la
pantalla anterior

<E) My Objects

-
Function 1

Function 2

Function 3

Function 4

Function 5
.

Secuencia de pasos para llegar aqui.

3. Esta pantalla aparece luego de haber
seleccionado la categoria.

4. Muestra los objetos pertenecientes a
esta categoria.

Funcionalidades presentes

Seleccionar Objeto: Permite al usuario
seleccionar el Objeto que quiera ver en
detalle. Luego de seleccionarlo pasa a otra
pantalla.

Atras: Permite al usuario devolverse a la
pantalla anterior de categorias, donde
puede seleccionar alguna de las
funcionalidades presentes en esa
categoria.

Comentarios.

Los Objetos en esta pantalla muestran su
Nombre y una breve descripcion del
mismo.




Diagrama: XB_4

Detalle del Objeto

Descripcion:

Se muestra el detalle del Objeto
seleccionado, en esta pantalla se
visualiza el nombre del objeto, la
descripcion del mismo, y el cédigo
fuente del objeto.

all ABC3G  10:48 AM -
<) runctionl €I
e

Description

Code:

intN =
Integer.parselnt(args[0]);
jpt f=0,g=1;
for (int i =1; | <= N; i++) {
f=Ff+g;
g=f-g;
System.out.printin(f); }

lm More Info 1
double-click to edit

Secuencia de pasos para llegar aqui.

1. Esta pantalla aparece luego de
haber seleccionado el Objeto

2. Muestra los detalles del Objeto
seleccionado.

Funcionalidades presentes

Editar [Doc: Permite al usuario editar el
objeto.

More Info: Ver mas informacion del
Objeto, comentarios, lugares
implementados

Zoom: Amplia el cédigo para mejor
apreciacion.

Atrds: Permite al usuario devolverse a la
pantalla anterior de objetos, donde puede




seleccionar otro objeto.

Comentarios.

Diagrama: XB_6

Server

Descripcion:

Se muestran los servidores que se han
almacenado en el dispositivo.

all ABC3G  10:48 AM
Servers

-
Server 1

Server 2

Server 3

Server 4

Server 5
.

[onjects | Servers | oo |

Secuencia de pasos para llegar aqui.

2. Esta pantalla aparece cuando el
usuario presiona el boton de servidores
de barra inferior de la aplicacion.

Funcionalidades presentes

Seleccionar Servidor: Permite que el
usuario seleccién un servidor.

Comentarios.




Diagrama: XB_7

Explore Server

Descripcion:

Se brinda al usuario la posibilidad de
buscar funciones en los sistemas SAP

all ABC3G  10:48 AM

€ Eexplore Server
Find Fucntion

Resylt Code

double-click to edit

Secuencia de pasos para llegar aqui.

1. Esta pantalla aparece cuando el
usuario selecciona un servidor de la
lista.

Funcionalidades presentes

Search: Busca las funciones en el sistema,
dependiendo del nombre que se le ha
dado.

Download: Descarga el objeto al
dispositivo.

Atrds: Permite al usuario devolverse a la
pantalla anterior de objetos, donde puede
seleccionar otro objeto.

Comentarios.




Conexion SAP-iOS

Para la creaciéon de esta solucion se crea un Web Service utilizando el Framework
4.0 de Visual Studio 2010, en el cual utilizando las facilidades del SAP NCo 3.0 el
cual es el conector de SAP para .NET.

Utilizando las funciones remotas de SAP, las RFC se logra obtener la informacion
que podra ser accedida por las aplicaciones mdviles de iOS.

Investigacion, desarrollo y pruebas

Para el desarrollo de la solucidén se investigd de manera detallada cada posible
recurso que presentara ventajas para desarrollar una conexidon del sistema
operativo iOS al sistema SAP.

Conociendo que SAP no ofrece ningiin conector o facilidad para la conexién a una
aplicacion de i0S, se procedio a investigar los diferentes GUIs que ofrece SAP para
diferentes sistemas operativos, con lo cual se llegd a conocer que SAP utiliza clases
en c y c++ para la conexion, sin embargo para un proyecto de iOS es imposible
utilizar estas clases, ya que no se puede utilizar el dll que provee SAP ya que iOS no
lo permite.

Se desarrolla la investigacion y desarrollo de pruebas con los diferentes conectores
de SAP para java, .net y php. Con lo cual se llega a la conclusion la solucion mas
probable es utilizar un Web Service u otra herramienta que pueda interpretar y
comunicar i0OS con SAP.

Para cada investigacidn se desarrolla un pequeia intento de conexién y se prueba
para saber y conocer sus propiedades y facilidades, sin embargo cada una de estas
lleva mucho trabajo de configuracién y aprendizaje.

Utilizando un RFC de ABAP se puede enviar y obtener datos de SAP, con ello
podemos utilizar un RFC desde JAVA y por lo tanto publicar WSDL y consumirlo
desde i0S, si existiesen problemas con este WSDL entonces realizar una conexion
por medio de sokets desde java a iOS.



SAP .NET Connector 3.0 (SAP NCo)

Este conector de SAP mediante la clase SAP.Middleware.Connector implementa
métodos para la conexién y llamado de RFC de ABAP, para ser utilizados desde
.NET. SAP NCo utiliza la interface IDestinationConfiguration para poder realizar un
logon en el cual debe indicar los parametros adecuados para ingresar a algun
sistema SAP.

Al aplicar el método IDestinationConfiguration.GetParameters (destinationName
cadena), se crea una conexion de logon con las credenciales adecuadas para el
sistema SAP que se desea acceder. Luego de esto se crea una instancia de la
aplicacion anterior y se entrega a SAP NCO utilizando
RfcDestinationManager.RegisterDestinationConfiguration( ), con lo cual se puede
empezar a hacer llamadas RFC de cliente, y automaticamente estas llamadas
accederan sin ninguna restriccion tanto a los datos como alas funciones y demas
utilidades que se encuentren es ese sistema SAP.

Para utilizar un RFC especifico se utiliza entonces la clase IRfcFunction, cuyo
meétodo invoke () se ejecuta de forma dinamica para cada determinada funcién
ABAP, hay una clase genérica IRfcStructure que representan todas las estructuras
posibles de ABAP, y analogamente una clase genérica [RfcTable para todas las
tablas. Con los métodos SetValue (parameterName, parameter ) se envian los
parametros necesarios para el RFC los IMPORTING de ABAP, también el SetValue
(parameterName, parameter ) se obtienen los resultados de los EXPORTING del
RFC de ABAP.

Luego de poder acceder y utilizar cualquier RFC de ABAP podemos crear un
Servicio WEB en el cual llamamos estos métodos creados y por lo tanto cualquier
aplicacion externa que tenga las credenciales del sistema SAP podra acceder a
ellas.



SAP Java Connector (SAP JCo)

SAP JCo mediante la libreria com.sap.conn.jco es capaz de acceder a una serie de
interfaces y meétodos lo cuales facilitan la conexién con sistemas SAP y la
utilizacién de sus método RFCs, para poder ser utilizadas desde cualquier
herramienta que utilice cédigo Java.

Con la implementacion del DestinationDataProvider se puede adaptar las propiedades
para el ingreso de credenciales para lograr un logon y acceder a un sistema SAP.
Luego de esto utilizamos la clase JCoDestination para lograr una conexion por la cual
se pueda llamar cualquier funcién RFC de ABAP sin restricciones.

Para utilizar un RFC especifico se utiliza entonces la clase JCoFunction, cuyo método
execute(destination)se ejecuta para cada determinada funcion ABAP. Con los métodos
getlmportParameterList().setValue(parameterName, parameter) se envian los parametros
necesarios para el RFC los IMPORTING de ABAP,
getExportParameterList().getValue(parameterName) Sse obtienen los resultados de los
EXPORTING del RFC de ABAP, function.getTableParameterList().setValue(parameterName,
parameter) Se envian o reciben los parametros necesarios para el RFC as TABLES de
ABAP.

Luego de poder acceder y utilizar cualquier RFC de ABAP podemos crear un
Servicio WEB en el cual llamamos estos métodos creados y por lo tanto cualquier
aplicacion externa que tenga las credenciales del sistema SAP podra acceder a
ellas.



Conclusiones y comentarios

El encontrarse integrado en la actualidad del desarrollo de aplicaciones mdviles
permite la adquisicion de mucho aprendizaje y conocimiento ya que por medio de
esto se puede tomar provecho del enriquecimiento de informacion y contenido
creado y compartido por desarrolladores profesionales alrededor del mundo.

Utilizar una plataforma de desarrollo como lo es SAP utilizada alrededor del
mundo por empresas de renombre nos permite conocer nuestro papel y ubicacion
como pais en el entorno mundial de desarrollo de software y por lo tanto estar
enterados y consientes de lo mucho que se pueden desenvolver y crecer nuestros
ingenieros en computacion.

Al ser la investigacion y el disefio factores sumamente importantes en el desarrollo
y creacion de este proyecto, se logra comprender ala perfeccion lo fundamental
que es utilizar todos los recursos aprendidos en lo referente a software para el
buen desarrollo de la solucién o producto de calidad. Se recomienda por lo tanto
que en totalidad de los proyectos se tenga estimada desde una investigacion, un
disefio, una especificacién para completar el desarrollo en el tiempo indicado y
lograr analizar y probar en su conjunto el producto.

El desarrollo de la aplicacion Xioma iDocs aparte de ser parte de la formaciéon una
habilidad mas en el pensar y vivir como desarrollador de software, es una
aplicacion verdaderamente aprovechable para las personas, empleados y
desarrolladores que tienen incidencia en el mundo SAP ya que permite una basta
consulta de iDocs ademas de la edicion y la generacion de contenido para dichos
iDocs los cuales se utilizan diariamente en el desarrollo y utilizacién de la
plataforma SAP.

Comprension y aprendizaje son unas de las ventajas mas grandes e importantes
que se pueden adquirir al trabajar en con nuevas y robustas plataformas de
desarrollo y lenguajes de programacion, por lo tanto es sumamente enriquecedor
el trabajar en una empresa que desarrolla software para un lenguaje ABAP
propietario de SAP donde se preocupan por el desarrollo de nuevas tecnologias
moviles.

SAP Lib por su parte es wuna aplicacion que serad utilizada mayormente por
desarrolladores ABAP ya que ofrece una solucion excelente para la manipulacion
del cdédigo ABAP logrando la descarga y manipulacion de este sin que el usuario
este cerca de su estacion de trabajo.

El ingresar al mundo laborar penetra en la vida y por lo tanto crea un cambio tanto
de perspectiva en la vida cotidiana que dicho sea de paso forma un profesional con
vias de desarrollo y mentalidad mas responsable e integral.



