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Resumen Ejecutivo

En la busqueda del mejoramiento de la calidad en los productos derivados de la cafia de azucar se utiliza
una serie de equipos que miden varios componentes que conforman el producto final, esto durante todo el proceso
de produccion. Estos equipos deben de estar calibrados bajo estdndares internacionales para el cumplimiento de
los estandares de ISO 9000

Le corresponde precisamente al departamento de aseguramiento de la calidad de la central azucarera

tempisque S.A. CATSA, demostrar que los productos que obtienen de sus procesos son de la méas alta calidad.

Para esto es necesario que los equipos se encuentren calibrados en todo momento, de manera que siempre
se obtengan resultados de las mediciones lo méas cercanos a la realidad, y asi estos sean validos para decir si los

productos son de calidad o no.

Se debe tener presente que para que los equipos estén siempre calibrados se deben verificar cada cierto
tiempo el cual varia segun el tipo de instrumento y el uso que se le dé. Existen equipos que se verifican
internamente los cuales solo tienen un costo de tiempo dentro de la empresa, pero existen otros que deben
verificarse y/o calibrarse externamente, lo cual genera un gran gasto, ya que algunas calibraciones pueden rondar
los ¢500,000.00, por lo cual se procedera a mejorar el control que se lleva sobre estas calibraciones y
verificaciones de manera que se pueda escoger una frecuencia optima para cada instrumento donde se reduzca al

maximo posible los costos de tiempo y dinero que conlleva realizar estas acciones.

Actualmente este control se lleva en papel y de forma manual, lo cual dificulta la apreciacién de los patrones
de comportamiento de los equipos de medicidn, cada equipo tiene una “hoja de vida” donde se registran todas las
acciones (calibraciones y verificaciones) que se les realizan, estos registros se almacenan, y por lo dificil que es
relacionar la informacion de esta forma estos registros se mantiene almacenados y aportando muy poco a la

situacion que se tiene.

Lo que se implementara es un sistema que sea capaz llevar un control electrénico y automatico de los
registros en un sistema que permita generar graficos sobre el comportamiento de los equipos para ver si es
necesario modificar la frecuencia de calibracién de estos de manera que se evite hacer una accién de estas antes
de lo necesario. Asi como mantener un mejor control sobre los equipos activos e inactivos. Esta herramienta sera
realizada con la herramienta “Application Express” de Oracle, que tiene facilidades para el desarrollo en una
aplicacion de este tipo ya que permite a los usuarios finales modificar reportes de una forma facil y répida sin o con
poca ayuda de un desarrollador.
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CAPITULO 1

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

Se desea implementar una base de datos donde se almacene los registros de las
calibraciones y verificaciones de los equipos de medicion del laboratorio de calidad de
CATSA, esto para cumplir con normativas de ISO 9000, asi como generar reportes que
permitan llevar un mejor control de la frecuencia de calibracion de los equipos asi como de los

instrumentos actives e inactivos.

1.2. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

Actualmente la informacién de metrologia del departamento de control de calidad de la

empresa es llevada manualmente en libros destinados para este efecto.

El sistema de metrologia es parte de la norma 1SO-9000, donde se exige la calibracion

de cada uno de los equipos de medicidn.

Ejemplos de equipos de medicion lo son: polarimetros, refractdmetros, phmetros,
balanzas, etc.

En cada calibracién se exige que exista una referencia de calibracién, denominada

MRC (Material de referencia calificado).

Dado que cada equipo de medicidn, se calibra con otro ya calibrado, y éste a su vez
cumple con la misma norma, y asi sucesivamente, se le conoce como Cadena de Calibracion o

Trazabilidad. Se dice que mientras exista esta trazabilidad, la calibracion es valida.



1.3. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una aplicacion que permita el control de verificaciones y calibraciones de los

instrumentos y patrones que se encuentran en control metroldgico.

1.4. ESPECIFICOS
Mejorar el control de las verificaciones y calibraciones de los equipos y patrones.

Hacer mas eficiente las calibraciones de manera que se hagan en intervalos mas eficientes.

1.5. ALCANCES

El sistema estard delimitado por las funciones que realizan los analistas, coordinadores
y encargados de los equipos en control metrologico, en cuanto a la verificacion y calibracion

de los equipos y patrones.

Se incluye dentro de los alcances, los equipos que se encuentran actualmente dentro del

control metroldgico, y los documentos utilizados para realizar los reportes.

Se proveera a los coordinadores y jefes de calidad de reportes para la revision y control

de las verificaciones y as calibraciones.

Mejorar el control para efectos de 1ISO 9000



1.6. RIESGOS

A continuacion se enumeran los riesgos que pueden existir en el proyecto de desarrollo del

sistema de herramientas y equipos de seguridad:

a. Es importante que la informacion entregada por los usuarios y que es recopilada en las
etapas de analisis y disefio sea correcta, dado que toda la aplicacion estard basada en los
requerimientos que se enumeren antes de la programacion.

b. Debe existir la disponibilidad de los involucrados y patrocinadores, para evaluar cada uno
de los entregables del proyecto, asi como las reuniones que sean programadas para
revision de requerimientos.

c. Los cambios de requerimientos luego de la etapa de disefio implicaran modificaciones a la
estructuracion del sistema, las cuales pueden generar atrasos considerables en el
desarrollo, o inclusive, en el peor de los casos, regreso a las etapas iniciales.

d. Los usuarios deben comprender el impacto de los requerimientos en los distintos procesos
de la empresa, para evitar inconsistencias en otros sistemas con la nueva implementacion.

e. En caso de que exista un cambio en la administracion de la division o la empresa durante
el proceso de desarrollo del proyecto, es necesario validar si los requerimientos estan

acorde con la gerencia entrante, para garantizar la puesta en marcha del sistema.






CAPITULO 2

ARQUITECTURA CONCEPTUAL DE LA SOLUCION

2.1 DIAGRAMA DE CLASES

UNIDADES_MEDIDA
DATOS_ACCIONES FIDENTIFICADOR: NUMEBER

+IDENTIFICADOR: NUVBER +SIMBOLO: VARCHAR

+LNIDADES: LNIDADES MEDIDA +DESCRIPCION: VARCHAR

+VALOR_PATRON: NJMEER +CREAR(]) : VOID

+INDICACION: NUMBER +INSERT AR _UNIDADES() : VOID

FAMILIA
+IDENTIFICADOR: MNUMBER
+DESCRIPCION: VARCHAR
+00ODIGO: CHAR(3)
+SEQ: NUMBER
+CREAR(] : VOID

+DESVIACION: NUMBER +EUSCAR_LNIDADES( ) : UNIDADES_MEDIDA[]

+INSERTAR FAMILIA(): VOID
+LONGITUD_ORDA: NUMBER

DATOS_EXTERNOS

+ACCION: ACCIONES_INTERNAS +IDENTIFICADOR: NUMEER
+PROVEEDOR: VARCHAR
+INCERTIDUMERE: NUMBER
+CERTIFICADO: VARCHAR
+TRAZABILIDAD: VARCHAR
< P[+FECHA: DATE
+TIPO_ACCION: VARCHAR
+FECHA_VENCIMIENTO: DATE
+OOMPCNENTE:  NUMBER

Componente

+IDENTIFICADOR: NUMBER
+LNIDADES: VARCHAR
+LNI_FREC CALIB: FRECLENCIA

+LNI_FREC_VERIF: FRECLENCIA +CREAR() : VOID

+FAMILIA: FAMILIA

ACCIONES_INTERNAS
+IDENTIFICADOR: NUMBER

+SECUBNCIAL: NUMBER
+DESCRIPCION: VARCHAR

+ELUSCAR_DATOS( COMPONENTE: MIMEER) :  DATOS_EXTERMNOS[]
+EUSCAR_DATO({IDENTIFICADOR: NLMEER) : DATOS_EXTERNOS

+FECHA: DATE
+TURNO: CHAR
+TIPO_ACCION: CHAR
+CONDICION: MNUMEER

+MARCA: VARCHAR

+TIPO: CHAR

+CAPACIDAD MAXIMA: NUMBER
+CAPACIDAD_MINIMA: NUMBER

+INCERTIDUMERE: NUMBER fo——————— +FRECLENCTA_CALIB: NUMBER
(POOMENTARLD: VARCHAR +FRECLENCI A_VERIF: NUMBER
+COMPONENTE: COMPONENTE iEeT GR VALOR
+PATRONES: QOMPONENTE(] +PROXIMA_CALTBRACION: DATE -
+AJUSTE: ACCIONES_INTERNAS +PROXIMA_VERTFICACION: DATE | HIDENTIEICADOR:, NURBER
+USUARIO: USUARIOS < +INCERTIDUMERE: NUMBER (HACCTON; DATOS EXTERNGS
CREAR() : VOID +TOLERANCIA: NUMBER HOOMHENLE: COMEORENIE
+INSERTAR ACCION() : VOID +DIVISION_ESCALA: NJMEER et MR

+CONDICION: NUMEER 2Da:

+00DIGO: CHAR(3)

+PLANTA: CHAR(3)

+DEPART AMENTO:  CHAR( 2]

+GRUPO_MAQUINA: NUMBER

+SUBGRUPO_MAQUINA: NUMEER

+EQUIPO: NUMBER

+LBICACION: NUMEER

+ELISCAR_COMPONENTE(1n IDENTIFLCADOR:NUMBER] : VOID FRECUENCIA

+INSERTAR_COMPONENTE( ) : BOOL +IDENTIFICADOR: NUMBER

+CREAR() : VOID . |#CESCRIPCION: vARCHAR

+CREAR() : VOID
+ELUSCAR_FRECUENCIAS() : FRECUBNCIAL]
DATOS_EXCENTRICIDAD USUARIOS +ELISCAR_FRECUENIA( IDENTIFICADOR:NUMEER]) : VOID
I A R +INSERT AR_FRECUBNCIA(): VOID

+IDENTIFICADOR: NUMBER
+USUARIO: VARCHAR
+NOMBRE: VARCHAR
+PUESTO: VARCHAR
+EMAIL: VARCHAR
+CONTRASENA: VARCHAR

+CREAR() : VOID
+INSERTAR_USUARIO(): VOID

+ACCION: ACCIONES_INTERNAS
+POSICION: VARCHAR
+VALOR: NUMEER
+INDICACION: NUMBER

+DMP: NUMBER

+CREAR(] : VOID

+INSERTAR DATO(): VOID

FUERA_USO

+COMPONENTE: COMPONENTE
+LLTIMA_LBICACION: NUMBER
+USUARIO: USUARIO
——<]+FECHA: DATE

+RAZON: VARCHAR
+CREAR() : VOID
+SACAR USO(): VOID
+EQUIPOS_FUERA_LSO() :

FUERA_USO[]




2.2 SUBSISTEMAS

El sistema de Metrologia no interactia directamente con ningin otro sistema,
solamente toma ciertos datos de las tablas del sistema de “Mantenimiento Industrial”, los datos
que se toman son basicamente para lo que es la ubicacion de los equipos, ya que en las tablas
de este otro sistema estan ya estan definidas las plantas con sus departamentos y las

ubicaciones dentro de estos.



2.3 INTERFACES DE USUARIO

£ Home - Windows Internet Explorer,

G%} - \ﬂ http:/f172.16,0,2: 7777/ pls)apex/fip=102: 1601 30875541 6411 11 "H§| ‘X‘ ‘Gwﬂle HEE‘
W e [gHume I_I 5 - i - [rPagns - 05 Heganientas ~

JUSOLIS : Logout

Home Mantenimientos Acciones Reportes Administraciol

Home

Instrumentos vs Patrones Componentes con Calibraciones vencidas

Pl Dp X Y Z Cc Codigo Secuencial Descripcion Marca P. Calibracion
Instrumentos vs Patrones C|LB|6|1][1 0 | TMP 3 [ Termometra Honda | 01JUN2010

1-1

Pstrén, 1
Instrumento, 1

£ I | 2

| &4 Intranet local @ Hiow v -

ILUSTRACION 1

PAGINA DE INICIO



G@ v &) hitpuii172,16.0.207 777 plsjapen/Frp=10215691 3967554 16444

4 @ Famiies m

ias - Windows Internet Explorer

Goagle |

Jusolls : Logout

Home Mantenimientos Acciones Reportes Administracion

Home > Mantenimientos > Familias

Familias Ayuda
Guardar Cambios Entiendase familias a los tipos de componentes sean termometros, conductimetros, ete.

TEMPERATURA

Agregar Familia

Listo

T 1 1 e ® e«

ILUSTRACION 2

INSERCION DE FAMILIAS



/= AgregariEditar Usuario - Windows Internet Explorer

G@ - ‘E http:/j172.16.0.2: 7777 pls/apex/f7p=102: 30:691 39875541 6444::NO:30: 1

[x] [cacde

T e J (@ AgregariEditar Usuario

- -~ e - [ErPagna v {} Herramientas +

A

JusoLls : Logout

Usuario

Home > Mantenimientos > Mantenimiento de Usuarios > Agregar\Editar Usuario

e —
B —
D
Comasera ]

Home

Mantenimientos  Acciones Reportes Administracion

~

Listo

o Sdinwanetlocal

® ®woow -

ILUSTRACION 3

INSERCION DE USUARIOS



{= Frecuencias - Windows Internet Explorer,

W | @rrecndes o - o R o - s o

JusoLis : Logout @

Home Mantenimientos Acciones Reportes Administracion

Home > Mantenimientos > Frecuencias

Frecuencias

Cancelar Jll Borrar | Salvar Cambios

[ ] Descripcion

0
O | [Horas |
g

1-3

Listo | | % mtranet local @ ®aww v

ILUSTRACION 4

INSERCION DE FRECUENCIAS



AgregariEditar Instrumentos

dows Internet Explorer

W@ ~ 2] hitps//172.16.0.2:7777ipls spexiF?p=102: 10:691 3967554164441, N0: 10::

[ % [musve ol ombligo chritel |

e IQ Agregar|Editar Instrumentas

=

@.

dgina - {3 Herramiertas -

JusoLis : Logout

Home > Mante| ntos > Instrumentos > Agregari\Editar Instrumentos

Marca

Capacidad Minima
Capacidad Maxima
Division Escala
Tolerancia
Unidades
Incertidumbre

Frecuencia Calib

Uni Frec Calib

Ei ia Verif

- Seleccionar -

Uni Frec Verif
Fecha Inareso
Proxima Calibracion

Proxima

- Seleccionar -

03Jun/2010

L

Datos

™
oo
N
Y |- Seleccionar - ‘v_;
Z |- Seleccionar -
Cc | - Seleccionar -

Eamilia | - Seleccionar -

L]

Home Mantenimientos Acciones Reportes Administracion

B ®ww -

Intranet local

]

ILUSTRACION 5

INSERCION DE INSTRUMENTOS



AgregariEditar Instrumentos dows Internet Explorer X

g@ - ‘@ http:}{172.16.0,2:777 7 pls/apexf?p=102: 10:691 3967554164445 NO: 10:: "’H‘_’ i‘ ‘"’“EVE ol ombligo christel HZE‘
B8 8-

@ Agregar|Editar Instrumentas

dgina - {f Herramiertas -

{= Datos de Patrones - Windows Internet Explorer

BEES

6@ v [ ] tpu1172.16.0.2:7777ipks/apexifip=102137:691 3987554 1644411013711 v 42|/ % mueve o ombligo christel [[#]-]
w lgDatus de Patrones [_} B - deh - [k Pagina = {F Herramientas +

A

Home Mantenimientos Acciones Reportes Administracion

Home > Mantenimientos > Patrones > Agregar\Editar

Datos de Patrones

=2

Pl |- Seleccionar -
- Seleccionar -
- Seleccionar -

- Sekeccionar -

~ o< x5

- Seleccionar -

x]
&

o

Cc | - Seleccionar -

Eamilia | - Seleccionar -

® pescripcion

Marca

Capacidad Minima
Capacidad Maxima
Division Escala
Tolerancia
Unidades | - Seleccionar -
Incertidumbre

F Calib

Uni Frec Calib | - Seleccionar -
Erecuencia Verif
Uni Frec Verif | - Seleccionar -

Fecha Ingreso | 03/JUN/2010

Proxima Calibracion

Proxima Verificacion

ILUSTRACION 6

INSERCION DE PATRONES



(= hgregar accicn - Windows Internet Explorer

O-@' || Pttp:}1172.16.0.2:7777/pls{apexifip=102: 14,2761 7077639222841 D1 F14_COMPONENTE,P14_CODIS0,P14_TIRO_ACCION:3%2CCLE%2005%2001 %2001 %:200%20TMP-32 ¥ | 2| X | [Goccle |

w [%Hy—uuguut Corfirmation ]Qr«gregamman x Iil i - g - [ Pégna - 3 Horramientas =

JusoLis : Logout

Home Mantenimientos Acciones Reportes Administracion

Home > Acciones > Verificar Componentes > Agregar Accion Externa

Agregar Accidn

N —
N S —
S —
P —
N
T —

Codigo CLB =3~ 0601010 & TMP-2

Lista o Sdtranetlocal @ ww v -

ILUSTRACION 7

INSERCION DE UNA VERIFICACION O CALIBRACION EXTERNA



(= hgregariEditan Instrumentos - Windows Internet Explorer

g@ - ‘@ http:}{172.16.0,2:777 7 pls/apexf?p=102: 10:691 3967554164445 NO: 10::

¢ 4 | 8 AgegariEditar Instrumentos

] 42|[% | [musve ol ombligo christel (2]

o - o - [ Pagna ~ {} Herramientas -
{= Mover Equipo - Windows Internet Explorer,

L=k
v 42|/ % mueve o ombligo christel 28
0 - e - [rPagna » ) Herramientas +

6@ v [ ] ttpu/172.16.0.2:7777ipks/apexifp=102120:691 3987554 164441101 :P20_IDENTIFICADOR 8
w lgMuverEuu\Du [ 1

JusoLis : Logout

Home Mantenimientos Acciones Reportes Administracion

Home > Mantenimientos > Mover Componentes > Mover Equipo

Mover Equipo

@ Codigo CLBOGO1010TMP-3
@ Descripcion Termometro
Eecha Ingreso 01JUN/2010
Eecha Salida |03-JUN-2010

B T —]
T C—
T a—
vueoo v
7| TERMONETROS DE IHERSI01 ¥
N —

ILUSTRACION 8

CAMBIAR LA UBICACION DE UN EQUIPO



{= Unidades de medida - Windows Internet Explorer

G@ + || hitpy//172.16.0,2:7777ipls spex|f?p=102:21 1691 39675541644

) 3¢] oo

w R lgunmanasnemadma

- o - [ Pagina = (G} Herramientas ~

JusoLis : Logout

Unidades

Home > Mantenimientos > Unidades de medida

Mantenimientos  Acciones Reportes Administracién

B Identificador
0|4

bolo

Cancelar Jll Borrar | Guardar cambios

Descripcion

GRADOS CENTIGRAD(

O | oy

1-2

Listo

o Sdrnbranetlucal @ Hiow - -
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INSERCION DE UNIDADES DE MEDIDA



(= hgregariEditan Instrumentos - Windows Internet Explorer
% - ‘@ http://172.16.0,2:7777/pls apex|f?p=102: 10:69139675541 64441 N0 10::
w4k

/= Sacar, Componente de Control Metro dows Internet Explorer J
&+ Bl nmuns 2y riipkismetemnze S0 eSS 164 o] 4] %] [ mueve ef ombliga christel 2]
[ } 5 - e - [rPagna » ) Herramientas +

AgregariEditar Instrumentos

w l§5acar Companente de Contral Metroldgica

JusoLis : Logout A

Home Mantenimientos Acciones Reportes Administracion

Home > Mantenimientos > Sacar Comp > Sacar de Uso

Sacar de control Metroldgico

JUSOLIS (v
Fecha |03/1JUN2010

ILUSTRACION 10

SACAR DE USO UN EQUIPO



{= Equipos En Control Metrolsgico - Windows Internet Explorer

w - ‘E http:}172.16.0,2:7777pls{apex|f?p=102:31:444457241 76731041153 "@@ ‘APE* FOF COCOON ‘
b [@f]gmuwns En Control Metral... % [BCarl Backstrom's Blog: APEX ... Iil - i - | Pégna ~ {F Herramentas «

JusoLis : Logout

Home Mantenimientos Acciones Reportes Administracién

Home > Reportes > Equipos En Centrol Metrolégico

Equipos En Control Metroldgico

p [ | Rows [18
-
Enmnlmd

Choose report download format:

(o) G

PDF
Codigo Descripcion Marca Tolerancia
D CLBOS01090TMP-2 Patron de termometro 1 HOND& 3°C
D CLBOS01010TMP-3  Termometro Honda 3°C
1-2
Customize

[ Home [ Application 102 [ Edit Page 31 [ Greate [ Session | Activity | Debug | Show Edit Links.

=bod

o Sdtranetlocal @ Hiw v -

ILUSTRACION 11

EQUIPOS BAJO CONTROL (REPORTS NO VARIAN MUCHO UNO DE OTRO)



{= hecion Interna - Windows Internet Explorer

wv ‘a http:ffl?z.16.EI‘2:?77?ﬂplsfapex#?p:1D2‘6:Z?517D?759922284:‘NO::P671D7COMP,P57COMPONENTE,FEJ[POJQCC[ON:B“/aZCCLB“fnZEIEIﬁ"/aZEIEII%ZEIEIl%ZIJEI%ZEITMP-S%ZC‘V" 1| X ‘Gnugle

w [%H!—\Luguut Corfirmation ]Qfmun Interna x Iil - - - bPagns - ) Homamientas =

JusoLis : Logout

Home Mantenimientos Acciones Reportes Administracion

Acciones Internas Information

p——
—
© fechafpaunzo0 |
® um
-

Lista o Sdtranetlocal @ ww v -

ILUSTRACION 12

PRIMERA PARTE DE LA INSERCION DE UNA VERIFICACION O CALIBRACION
INTERNA



{= Escoger patrones - Windows Internet Explorer ‘ZHEHX‘

q@ i ‘a http:ffl?z.16.EI‘2:7777ﬂp|5fapexﬂf7p:1ﬂ2‘13‘2761707769922254”NO"FISJ’(CIONJPI37COD7COMP,F1SJD7COMP:54%2CCLB‘%ZDD6%ZDDI“/aZEIIJl%ZEIEI‘%ZEITMP-S%ZCEB‘V" ‘f X ‘Gnmje ‘ Fel :
== »
W [EEW'IV_‘LUQDut Confirmation ]QEsmger patrones xl I - = - =bPagina ~ {} Herramientas -

JusoLis : Logout

Home Mantenimientos Acciones Reportes Administracion

0row(s) updated, 1 row(s) inserted. x

Escoger patrones Information

Patrones

Cancelar Borrar | Guardar Cambios

B Id Accion Patron
nRE CLBOB01090THP-2 v
1-1

o Sdtranetlocal @ Hiw v -

ILUSTRACION 13

SEGUNDA PARTE DE LA INSERCION DE UNA VERIFICACION\CALIBRACION
INTERNA



{= hgregar Datos - Windows Internet Explorer

w - ‘@ http:/172.16.0,2:7777/pls  apex|f?p=102: 15:2761 707769922284 1:5: V‘EHE ‘Gnugle ‘EE]

* Iil - = - =bPagina ~ {} Herramientas - =t
a

v b [EEW = Ir—\Luguut Carfirmation ] @ Agregar Datos

JusoLis : Logout

Home Mantenimientos Acciones Reportes Administracion

Agregar Datos Information

[ Frevous | Excenmiiosa

Componente

CODIGO MARCA DIVISION_ESCALA CAPACIDAD_MINIMA CAPACIDAD_MAXIMA TOLERANCIA
CLBOGO1010TMP-3 | Honda 1 0 150 3
1-1
Patrones

CODIGO CERTIFICADO TRAZABILIDAD INCERTIDUMBRE ACCION

CLBOGO1090TMP-2 | - - 31.983 64

Datos

B Accion Valor Patron Indicacion Unidades Longitud Onda Desviacion
O ] || [erADOS CENTIGRADOS "G (v | | || oy
1-1
Accidn
FECHA TIPO ACCION NDICION INCERTIDUMBRE
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24 COMPONENTESY SERVICIOS

Dado de que el sistema es una aplicacion web, y por la naturaleza de la herramienta de
desarrollo, esta da todos los servicios en cuanto a la conexién, seguridad, y gestion de datos. Si

se utilizd una libreria llamada ApexLib (http://apexlib.oracleapex.info/) la cual da algunas

mejoras al Oracle Application Express, asi como ayudas para facilitar el desarrollo.

La libreria ApexLib se utiliz6 principalmente para facilitar el uso de “Combo Boxes”
en cascada, 0 sea que al escoger un elemento de una lista de valores se actualice otra lista
basandose en el elemento que se selecciond. La libreria también contiene mejoras para el
manejo de errores, asi como de avisos. Su funcionamiento se basa en scripts hechos en
JavaScript. Esta libreria se puede instalar en el servidor de varias maneras, la que se utilizo fue
la que requiere de instalarse en la base de datos con su propio usuario, luego se integra en las
aplicaciones agregando un par de archivos de JavaScript, lo cual se puede hacer de forma

semiautomatica corriendo un script de base de datos que viene con la libreria.

Para el desarrollo en si, también se utiliz un script para GreaseMonkey (Addon para
Mozilla Firefox) facilita el desarrollo proveyendo ciertas mejoras al IDE que automatizan
ciertas funciones, como el orden de los componentes en la pagina, separacion de algunos

menus dentro del IDE para un mejor orden.


http://apexlib.oracleapex.info/




2.5 Diagrama Entidad-Relacion
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2.6 Descriptcion De La Base De Datos

A continuacion se detalla cada una de las estructuras del diagrama de entidad-relacion

mostrado anteriormente.

Tabla TAMT_ACCIONES_INTERNAS

Descripcion: Calibraciones y/o verificaiones internas

Columna Tipo PK FK
IDENTIFICADOR NUMBER Yes |No
USUARIO NUMBER No |Yes
FECHA DATE No |No
TURNO CHARACTER(1) [No [No
TIPO_ACCION CHARACTER(1) [No [No
CONDICION VARCHAR2(20) [No |No
INCERTIDUMBRE NUMBER No |No

LONG
COMENTARIO VARCHAR No |No
COMPONENTE NUMBER No |Yes
Tabla TAMT_ACCIONES_PATRONES
Descripcién: Patrones utilizados en una accion

Columna Tipo PK FK
PATRON NUMBER Yes|Yes
ACCION NUMBER Yes |Yes

Tabla TAMT_AJUSTES

Descripcidon: Registro de ajustes sobre verificaciones

Columna Tipo PK FK
AJUSTE NUMBER Yes|Yes
ACCION NUMBER Yes|Yes




Tabla TAMT_COMPONENTES

Descripcion: Catalogo de todos los componentes
(instrumentos y patrones)

Columna Tipo PK FK
IDENTIFICADOR NUMBER Yes | No
UNIDADES NUMBER No |Yes
UNI_FREC CALIB NUMBER No |Yes
UNI FREC VERIF NUMBER No |Yes
FAMILIA NUMBER No |Yes
SECUENCIAL NUMBER No |No
DESCRIPCION VARCHAR2(100) |[No |No
MARCA VARCHAR2(20) |No |No
TIPO CHARACTER(1) |No |No
CAPACIDAD_ MAXIMA NUMBER No |No
CAPACIDAD_MINIMA NUMBER No |No
FRECUENCIA CALIB NUMBER No |No
FRECUENCIA VERIF NUMBER No |No
Uso CHARACTER(1) |No |No
PROXIMA_ CALIBRACION |DATE No |No
PROXIMA_VERIFICACION | DATE No |No
INCERTIDUMBRE NUMBER No |No
TOLERANCIA NUMBER No |No
DIVISION_ESCALA NUMBER No |No
CONDICION NUMBER(1) No |No

Tabla TAMT_DATOS_ACCIONES
Descripcion: Datos de las verificaciones y
calibraciones internas

Columna Tipo PK FK
IDENTIFICADOR NUMBER Yes | No
UNIDADES NUMBER No |Yes
VALOR PATRON NUMBER No |No
INDICACION NUMBER No |No
DESVIACION NUMBER No |No
LONGITUD ONDA NUMBER No |No




ACCION

NUMBER

’No ’Yes

Tabla TAMT_DATOS_EXCENTRECIDAD

Descripcién: Datos de las pruebas de excentricidad

Columna Tipo PK FK
IDENTIFICADOR NUMBER Yes | No
ACCION NUMBER No |Yes
POSICION VARCHAR2(20) |No |No
VALOR NUMBER No |No
INDICACION NUMBER No |No
DMP NUMBER No |No

Tabla TAMT_DATOS_EXTERNOS

Descripcion: Calibraciones y/o verificaciones externas

Columna Tipo PK FK
IDENTIFICADOR NUMBER Yes | No
PROVEEDOR VARCHAR2(20) |No |No
INCERTIDUMBRE NUMBER No |No
CERTIFICADO VARCHAR2(20) |No |No
TRAZABILIDAD VARCHAR2(20) |No |No
FECHA DATE No |No
TIPO_ACCION VARCHAR2(20) |No |No
FECHA_VENCIMIENTO |DATE No |No
ORIGEN CHARACTER(1) |[No |[No
COMPONENTE NUMBER No |Yes




Tabla TAMT_FAMILIAS

Descripcion: Son los grupos de equipos, por ejemplo,

temperatura, peso, etc

Columna Tipo PK FK
IDENTIFICADOR NUMBER Yes | No
DESCRIPCION VARCHAR2(20) [No |No
CODIGO CHAR(3) No |No
SEQ NUMBER No |No

Tabla TAMT_FRECUENCIAS
Descripcion: Registro de Frecuencias de tiempo

Columna Tipo PK FK
IDENTIFICADOR NUMBER Yes | No
DESCRIPCION VARCHAR2(20) |[No |No

Tabla TAMT_FUERA_USO

Descripcion: Indica los componentes que ya no estan
en el control metroldgico

Columna Tipo PK FK
IDENTIFICADOR NUMBER Yes|Yes
ULTIMA_UBICACION NUMBER No |Yes
USUARIO NUMBER No |Yes
FECHA DATE No |No

LONG
RAZON VARCHAR No |No
Tabla TAMT_NOTIFICACIONES

Columna Tipo PK FK
COMPONENTE NUMBER Yes|Yes
USUARIO NUMBER Yes|Yes




Tabla TAMT_TEMPORAL

Descripcion: Registro de acciones incompletas

Columna Tipo PK FK

ACCION NUMBER Yes|Yes

Tabla TAMT_UBICACIONES

Descripcién: Registro de Ubicaciones paralos equipos

Columna Tipo PK FK
IDENTIFICADOR NUMBER Yes | No
PL VARCHAR2(2) |No |No
DP VARCHAR2(2) |No |No
X NUMBER No |No
Y NUMBER No |No
z NUMBER No |No
CC NUMBER No |No
FECHA_INGRESO DATE No |No
FECHA_SALIDA DATE No |No
COMPONENTE NUMBER No |Yes

Tabla TAMT_UNIDADES_MEDIDA

Descripcién: Registro de unidades de medida utilizadas

Columna Tipo PK FK
IDENTIFICADOR NUMBER Yes | No
SIMBOLO VARCHAR2(5) [No |No
DESCRIPCION VARCHAR2(20) |No |No




Tabla TAMT_USUARIOS

Descripcion: Usuarios con acceso al sistema

Columna Tipo PK FK
IDENTIFICADOR NUMBER Yes | No
USUARIO VARCHAR2(20) |No |No
NOMBRE VARCHAR2(20) |No |No
PUESTO VARCHAR2(20) |No |No
EMAIL VARCHAR2(20) |No |No
CONTRASENA VARCHAR2(16) |No |No

Tabla TAMT_VALORES

Descripcion: Registro de Valores principalmente para

patrones

Columna Tipo PK FK
IDENTIFICADOR NUMBER Yes | No
ACCION NUMBER No |Yes
COMPONENTE NUMBER No |Yes
VALOR VARCHAR2(20) [No |No
LONGITUD_ONDA VARCHAR2(20) |No |No




CAPITULO 3

CONCLUSIONES Y COMENTARIOS

En general se cumplieron practicamente todos los objetivos, solamente se fallo con la fecha
estimada, dado que la herramienta de desarrollo nunca se habia trabajado en la empresa, ni por
mi persona, lo cual requirié un esfuerzo mayor para dominarla lo suficiente de manera que se
pudiera obtener los resultados deseados, también esta herramienta (Apex) permitio que el
desarrollo no se atrasara demasiado ya que una vez que se sabe manejar bien, permite al
desarrollador trabajar rapido ya que no necesita pensar tanto en las Interfaces de usuario, asi

puede concentrarse mas en la l6gica de la aplicacion.

Se entregaron 3 documentos, el primero con la informacion del problema, el segundo con
informacidn técnica de la solucién y un tercero que seria un manual de usuario donde se indica

como utilizar la aplicacion de manera correcta.

3.1. CONCLUSIONES

a. El manejo automatizado de la informacion permite sacar mucho mas provecho de esta
que si se manejara de forma manual, resumiéndola y mostrando resultados para una
mejor toma de decisiones.

b. EI control metroldgico es muy importante para la fidelidad de los resultados de las
mediciones de los Equipos en el area de aseguramiento de la calidad.

c. Un ajuste correcto en las frecuencias de calibracion puede crear un gran impacto en los
costos de estos.

d. La herramienta Oracle Application Express (Apex) es muy versatil para el desarrollo
rapido de aplicaciones web en un ambiente agil.

e. Eluso de una Framework conocido habria acelerado el desarrollo de la aplicacion.



3.2. RECOMENDACIONES

a. Se debe de utilizar el sistema por alrededor de 1 o 2 afios para que este tenga los
suficientes datos para generar informacion de utilidad a la hora de cambiar la
frecuencia de calibracion de los instrumentos.

b. Utilizar el sistema en paralelo con la forma manual hasta estar seguros de que el

sistema se comporta de forma adecuada y como se espera.



