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1. Introduccion

Las tres entidades involucradas en Lincos, el Instituto Tecnolégico de Costa Rica,
el Instituto Tecnoldgico de Massachusetts, y la Fundacion Costa Rica para el
Desarrollo Sostenible, participaron en el desarrollo y construccion de cinco
unidades Lincos para Republica Dominicana. La instalacién de las unidades se
realizé en este afio con la participacidén de estudiantes del Instituto Tecnolégico de
Costa Rica sobre todo en los aspectos de recoleccion de informacion sobre los
criterios de disefio utilizados para su posterior analisis. Ademas se propuso el
proyecto Centro de Monitoreo y Control Lincos que funcionara en la unidad Lincos-
TEC.

En este documento se describen los proyectos realizados y un conjunto de
conclusiones y recomendaciones técnicas a seguir para lograr un refinamiento en
el producto Lincos. Cabe destacar que el proyecto de investigacion generé la
realizacion de dos practicas de especialidad cuyos informes se consideran parte
de la investigacion aunque no se anexan a este documento porque estan
disponibles en la biblioteca. Son ellos: Elementos basicos en el planteamiento de
la unidad Lincos para el TEC y base de datos del sistema de monitoreo y control,
elaborado por Ernesto Guevara; y Sistema de Monitoreo y Control Lincos,

elaborado por Carlos Pravia Jacamo.

Para el afio 2000 se esperaba recibir el equipo del Centro de Monitoreo y Control,
pero a duras penas se recibid el contenedor y se iz0 el toldo. Lo anterior debido a
retrasos en la entrega por parte de Hewlett Packard. Quedara la instalacién y

puesta en marcha del Centro de Monitoreo y Control para el afio 2001.
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2. Conclusiones

2.1. Conclusiones Técnicas

Se comprobd que la creacion de una base de datos debe iniciarse con un disefio

l6gico cuando se utiliza la técnica de modelacién Entidad-Relacién.

Se conprob6 que la herramienta Erwin/Erx permite ahorrar tiempo de

programacion para la creacion de tablas y relaciones.

Cuando se disefian planos eléctricos para unidades de espacio restrigido, como la
unidad Lincos, debe hacerse flexible para que pueda se adaptado.

El disefio del sistema de Monitoreo tiene una limitacién al restringir su uso con

direcciones IP publicas.

La guia de circuitos y balance de cargas esta expresado en el informe del proyecto
“Elementos basicos en el plantamiento de la unidad Lincos Tec y Base de Datos
del Sistema de Monitoreo y Control”. EI comportamiento eléctrico, especificamente
el sistema de proteccion, no ha tenido problemas ni en las unidades instaladas en

Republica Dominicana ni en las instaladas en Costa Rica.

En Republica Dominicana, las instalaciones a tierra fueron bien realizadas.

La canaleta modelo T-70 de Panduit es una buena solucion para utilizarla como

ducto de datos y eléctrico.

Para la elaboracién de extensiones eléctricas se debe utilizar materiales

especializados como el cable Ozoflex y médulos para tomas externos.
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Se deben cambiar los tipos de extractores aire utilzados para Republica

Dominicana.

Se debe limpiar el area alrededor del contenedor para evitar problemas de

humedad.

Las herramientas de desarrollo ASP facilitan en gran medida la conexién con
bases de datos remotas.

El enfoque con CGI no fue productivo para el desarrollo del sistema de monitoreo

y control de Lincos.

Si se utiliza ASP se genera dependencia con servidores tipo Microsoft.

Los lenguajes JavaScript y VBScript son subconjuntos de lenguajes mas robustos.

El uso de objetos especializados requiere de desarrollo de DLL’s en otro lenguaje

de programacion diferente al Script.

La apariencia grafica del producto final tiene un alto grado de dependencia con la

|6gica de la aplicacion, lo que permite su desarrollo en paralelo.

La herramienta Flash se utilizé como base del mdédulo grafico del sistema de
monitoreo y control permitiendo el uso de efectos especiales y una presentacion

bastante estética.
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2.2. Conclusiones Administrativas

Debido a que el grupo de Disefio y construccén no consulté la estructura interna
que debia llevar la unidad Lincos-TEC, se tuvo invertir tiempo y dinero en
modificaciones, por parte del grupo de informética y telecomunicaciones.

La falta de documentacion hace que se pierda tiempo y dinero tal como ocurrio

con la version del toldo desarrollada en Massachusetts.

La formacion de un grupo de trabajo que combine las areas sociales con las

ingenieriles requiere de motivacion y paciencia para ver los resultados esperados.
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3. Recomendaciones

3.1. Recomendaciones Técnicas

Cuando se utiliza la técnica de modelacion Entidad-Relacién para la creacion de
una base de datos, es recomendable iniciar con un disefio l6gico para minimizar

los errores y las modificaciones estructurales, ahorrando asi costo en tiempo.

Se recomienda el uso de la herramienta Erwin/Erx para la creacién de tablas y
relaciones de la base de datos. Esto permite el ahorro de tiempo en programacion

y documentacion.

Se recomienda disefiar planos eléctricos flexibles para unidades de espacio
restringido, pues esto permite mayor adaptacién aun a costa de los lineamientos

estandares.

Se recomienda buscar una mejor soluciéon que el uso de direcciones IP publicas

para deshacer las limitaciones que estas implican.

Se recomienda revisar la guia de circuitos y balance de cargas expresado en el
informe del proyecto “Elementos basicos en el plantamiento de la unidad Lincos
Tec y Base de Datos del Sistema de Monitoreo y Control” cuando se realicen
instalaciones eléctricas similares, debido a que no se ha tenido ningun problema

serio en condiciones de campo durante dos afios.

Se recomienda seguir el procedimiento utilizado en Republica Dominicana para
realizar la instalacion del sistema de tierras eléctrico, ya que estas fueron bien

realizadas.
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Cuando se hagan instalaciones de redes de datos y eléctricos, se recomienda
considerar la canaleta modelo T-70 de Panduit como una solucién. Esto permitira
mas flexibilidad en instalacién, ahorro de tiempo y dinero.

Se recomienda el uso de materiales especializados como el cable Ozoflex y
mobdulos para tomas externos en la elaboracién de extensiones eléctricas, para

garantizar la calidad de las mismas.

Se recomienda cambiar los tipos de extractores de aire utilizados en las unidades
instaladas en la Republica Dominicana para disminuir el ruido y mejorar el

ambiente de trabajo. Se recomiendan extractores para oficina y no industriales.

Para evitar problemas de humedad, es recomendable limpiar las areas alrededor

de las unidades Lincos.

Es recomendable utilizar las herramientas de desarrollo ASP para facilitar la

conexion con bases de datos remotas.

No se recomienda el uso de CGI para el desarrollo del sistema de monitoreo y
control de Lincos. Este enfoque no fue productivo.

Se recomienda utilizar DLL’s, esto minimiza la cantidad de lenguajes de

programacion utilizados.

Se recomienda desarrollar la apariencia grafica del producto en paralelo con el

desarrollo de la aplicacion. Esto permite ahorrar tiempo.

Se recomienda el uso de la herramienta Flash para el disefio gréfico de sistemas

ya que esta permite mejorar en gran medida la apariencia y la estética.
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3.2. Recomendaciones Administrativas

A la hora de disefar las unidades Lincos, es recomendable consultar la estructura

interna para ahorrar tiempo y dinero en modificaciones posteriores.

Se recomienda mantener buena documentacion para evitar ahorrar tiempo y

dinero.

Es recomendable motivar al grupo de trabajo para que se logren combinar las

areas sociales con las ingenieriles.
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4.

Descripcion del Sistema de Monitoreo y Control de las
unidades LINCOS (SMCL)

4.1. Objetivo General

Mostrar al (los) usuario (s) informacion que permita monitorear el estado de cada

una de las unidades LINCOS instaladas asi como las labores que con ellas se

realizan y permitir la cuantificacion y estimacion de distintas variables utiles para la

toma de decisiones, de una manera gréfica.

4.2. Objetivos Especificos

Permitir el uso de funciones estadisticas para medir el comportamiento y
realizar andlisis de tendencias de variables preestablecidas en el enfoque
social, de inventario, administracion y de telemedicina.

Generar reportes con la informacion recopilada en cada unidad LINCOS asi
como gréficos y tablas de tendencias.

Permitir la incorporacion de la informacion correspondiente a los distintos
modelos de las unidades LINCOS.

Permitir el monitoreo en tiempo real de cada una de las unidades LINCOS
configuradas en el sistema.

Permitir la incorporacion de dos tipos de usuario para el sistema: ya sea de
monitoreo (operador), o de mantenimiento y configuracion.

Mantener un histérico de los chequeos que se realizan periédicamente en el

SMCL para que sirva de bitdcora para los diferentes usuarios del sistema.

4.3. Médulos del SMCL

El

SMCL estard& compuesto por tres modulos principales: despliegue;

almacenamiento y recuperacion; y célculo.
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Ademas, se han determinado cuatro aspectos principales en los cuales se
centraran las funciones de los tres modulos, estos son: enfoque social, inventario,

telemedicina y administracion.

Para cada uno de estos cuatro aspectos se definiran la informaciéon que se

requiere para lograr el monitoreo y control.

4.3.1. Despliegue

Este modulo comprende todas los gréaficos, planos, tablas y ventanas que serviran
de interfaz con el usuario. Dada la prioridad que tiene el aspecto visual en este
proyecto, todos los objetos que formen parte del médulo deberdan cumplir con
estandares preestablecidos. Ademas, el lenguaje utilizado asi como los colores y

formas seran sometidos a evaluacion por personal especializado.

4.3.2. Almacenamiento y Recuperacién

Este modulo esta compuesto por la base de datos local utilizada por el SMCL asi
como el soporte necesario para la comunicacion entre el SMCL y las bases de

datos remotas que se encuentran en cada unidad LINCOS.

En la base de datos local se almacenara la informacion correspondiente a la
configuracion del sistema, aspectos de seguridad e informacién de rapido acceso

gue no sea particular a ninguna unidad LINCOS.

La comunicacion con las bases de datos remotas es necesaria para recibir la
informacion de cada unidad y asi incorporarla a los modulos de Calculo y
Despliegue para traducirla a un lenguaje que facilite su comprension por parte del
operador del SMCL.

10
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4.3.3. Célculo

Este modulo toma la informacion recibida de las bases de datos remotas y realiza
estimaciones, predicciones, pruebas de hipétesis o andlisis de sensibilidad de

acuerdo al interés del usuario.

Estos calculos pueden ser realizados sobre distintos aspectos relacionados con

las unidades LINCOS, ya sea social, de inventario, telemedicina o administracion.

Ademas, el disefio de este médulo debe permitir la incorporacion de nuevas

variables en un futuro.

Diagrama de Mdédulos del SMCL.:

MODULO
EJECUTIVO

ALMACENAMIENTO Y

RECUPERACION CALCULO DESPLIEGUE

4.4. Moédulos de una unidad LINCOS estandar

De acuerdo los estandares establecidos, existen al varios tipos de unidades

LINCOS, los cuales cuentan con algunos de los siguientes modulos:

11
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4.4.1. Telemedicina

Se pueden tener los siguientes elementos en el inventario: electrocardiografo,
estetoscopio, cAmara de video. Ademas, consta de una base de datos médica y
un registro digital de los pacientes atendidos.

Por otra parte, posee el equipo necesario para el andlisis fisico-quimico y

bacteriologico de agua y suelos.

4.4.2. Laboratorio de informacién educativa

Se pueden tener los siguientes elementos en el inventario: computadoras con

multimedia, conexién a Internet y programas informéaticos.

4.4.3. Videoconferenciay entretenimiento

4.4.4. Comunicacion y Telefonia

Teléfonos publicos y telefonia inalambrica.

4.4.5. Centro de informacion

Blusqueda de informacion, fax, fotocopiado, oficina comunitaria de correo
electrénico, tramites con el gobierno, servicios de banca, servicios de comercio

electrénico, servicio de radio, servicio de periédico electrénico comunitario.

12
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5. Arquitecturay entorno del sistema

5.1. Descripcion del problema

Se desea el desarrollo de un sistema que permita el monitoreo y control de las
unidades LINCOS que se iran instalando alrededor del mundo. Este sistema debe
ser disefiado para ser accedido a través de Internet de manera que usuarios

autorizados puedan utilizarlo desde cualquier lugar del mundo.

El sistema debe ser amigable en lo que respecta a su interfaz grafica. Esto implica
la fuerte utilizacion de recursos graficos como iconos, botones e imagenes, los
cuales servirdn de puente para que el usuario haga uso de la funcionalidad de la

aplicacion.

El sistema debe proveer varias vistas funcionales de acuerdo a los tipos de
usuarios identificados hasta el momento, estos son: Administrador del Centro de
Monitoreo y Control, Antropologo, Asistente Técnico, Operador de la Unidad
LINCOS, Administrador de la Unidad LINCOS y Usuario Maestro (Root).

Se debe identificar las distintas actividades que realiza cada tipo de usuario para
determinar la funcionalidad de cada una de las vistas en el sistema, ademas de

prever la incorporacién de nuevos tipos de usuario en un futuro.

Por otra parte, se debe incorporar un moédulo para la recoleccién de datos sobre
categorias sociales incorporadas por el usuario por medio de la aplicacion. Estas
categorias se agruparan de acuerdo al estudio de caracter psicoldgico, sociolégico
0 antropoldgico que se desee realizar en un contenedor determinado. Esto implica
el trabajo en conjunto con profesionales en el campo para determinar la naturaleza

de los estudios y la estructura de los mismos.

13



Maédulo Grafico SMCL

Ademas, se generara opciones para el mantenimiento de los datos de

configuracion del sistema.

Los modulos que se van a desarrollar para el Sistema de Monitoreo y Control
LINCOS (SMCL) siguen la arquitectura de las aplicaciones orientadas a web que
hacen uso de servicios de base de datos, basicamente una variante de las

arquitecturas cliente / servidor.

Este tipo de aplicaciones tienen la siguiente arquitectura que puede dividirse
facilmente en tres capas funcionales: capa cliente, capa del servidor web y de

aplicacién y capa del servidor de base de datos.

En primera instancia se encuentra la capa de interfaz, mediante la cual el usuario
hace uso de la aplicacién por medio de un buscador de Internet o browser, entre
los buscadores mas utilizados se encuentran Microsoft Internet Explorer 4.x 0 5.x y
Netscape 4.x. Las herramientas para desarrollo de paginas web estan orientadas
a la generacion de cédigo compatible con estas versiones de buscador. Ademas,
estos buscadores cuentan con soporte para Java Script, el cual es un lenguaje
que permite la incorporacion de funcionalidad adicional a las paginas como
validacion de formularios, manejo de eventos y efectos de animacion entre otros.
En el caso de Internet Explorer, también se cuenta con soporte para Microsoft
Visual Script, el cual es un subconjunto de Visual Basic y provee funcionalidad

similar a Java Script en la capa cliente.

14
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P
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de Aplicacion Base de Datos

Fiaura 1. Arauitectura de sistemas orientados a web.

Posteriormente se puede observar la capa de servidor web y de aplicacion, la cual
comprende el servidor web que se estad utilizando, en este caso Internet

Information Server (11S) version 4.0 para servidores Windows NT 4.0.

La aplicacion esta compuesta por una serie de paginas web escritas en lenguaje
HTML y Visual Script, el cual es interpretado por el 1IS. De esta forma, cuando el
usuario accede una pagina web por medio del buscador, esta pagina es
interpretada por el servidor web y se ejecutan consultas al servidor de base de
datos y otra serie de tareas caracteristicas de cada pagina. Posteriormente los

resultados de cada tarea son mostrados al cliente por medio del buscador.

La extension de estas paginas web es ASP, de esta manera el servidor pueda

determinar cuéles paginas ejecutar y cuales solamente enviar al cliente.
La capa de aplicacion puede hacer uso de los servicios del sistema de archivos

del servidor en el que se encuentra corriendo asi como objetos que se encuentren

operando en ese momento.

15
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Por ultimo, la capa del servidor de base de datos y sistemas externos en este caso
comprende los servicios provistos por el servidor SQL Server 6.5 que se esta

utilizando en este momento y posteriormente SQL Server 7.

Este servidor atiende las consultas del servidor de aplicacion e Internet de la
misma manera que atiende cualquier otro proceso cliente por medio del
establecimiento de un objeto ODBC (Open Database Connectivity) en el servidor
de aplicacion, el cual establece la conexion e interfaz entre el servidor de base de

datos y la aplicacion.

Esta arquitectura permite que la ubicacion del servidor de base de datos sea
trasparente para la aplicacion ya que esta solo debe conocer el objeto ODBC, de
igual manera, se pueden realizar actualizaciones de las versiones de los
servidores sin que se afecte necesariamente la aplicacién (esto puede realizarse

siempre y cuando las versiones sean compatibles entre si).

5.2. Caracteristicas del sistema computacional meta

Los médulos que se desarrollaran para el sistema de informacion cumplen con las

siguientes caracteristicas:

e Puede ser accedido mediante buscadores de Internet como Netscape 4.x e
Internet Explorer 4.x en adelante.

e La aplicacion puede ser ejecutada en servidores que interpreten cédigo
ASP como Internet Information Server 4.0.

e Cadigo fuente en Visual Script y Java Script que puede ser modificado en
herramientas para edicion de paginas web como Macromedia
Dreamweaver UltraDev version 1.0 o NetObjects Fusion 4.0 entre otros.

e Posee ventanas para la incorporacion, modificacion y eliminacion de la

informacion correspondiente a un contenedor LINCOS. Esto abarca su

16
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ubicacion fisica en el globo terraqueo, caracteristicas fisicas, servicios que
presta, entre otros.

e Posee ventanas para la incorporacion, modificacion y eliminacion de
distintos tipos de usuario, y elaborar opciones para permitir la incorporacion
de nuevos tipos en el futuro.

e Posee ventanas para la incorporacion, modificacion y eliminacion de
estudios psicosocioantropolégicos que son realizados en cada uno de los
contenedores LINCOS que se encuentran registrados en el sistema.

e Fuerte utilizacion de recursos graficos como iconos, botones e imagenes

que sirven como interfaz para acceder la funcionalidad de cada péagina.

5.3. Lenguaje y herramientas de desarrollo

Los lenguajes utilizados son Microsoft Visual Script y Java Script. Las
herramientas utilizadas tanto para el desarrollo de la aplicacion como para el

trabajo con la interfaz grafica son las siguientes:

e Macromedia Dreamweaver UltraDev 1.0
e Macromedia Flash 4.0

¢ NetObjects Fusion 4.0

¢ Adobe Photoshop 5.5

e SQL Server 6.5

e Internet Information Server 4.0

En el caso de la herramienta Dreamweaver UltraDev 1.0, se hace uso de
extensiones bajadas de Internet las cuales incrementan su funcionalidad. Estas
pueden encontrarse gratuitamente en el sitio Macromedia Dreamweaver UltraDev,

http://www.macromedia.com/software/ultradev/.

17
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5.4. Metodologia aplicada

El ciclo de vida del proyecto posee las etapas de analisis de requerimientos,
disefio, implementacion, etapa de pruebas y mantenimiento. Actualmente se esta

cruzando la etapa de implementacion.

Dada la naturaleza de la aplicacion se ha requerido un control estricto de los
avances del proyecto para corregir tanto aspecto técnicos como de interfaz. El
seguimiento se realiza mediante reuniones semanales con los integrantes
principales del equipo de trabajo: Milton Villegas, Ernesto Guevara, Alejandro

Valerio y Carlos Pravia.

5.5. Arquitectura de la Solucion

En la capa de interfaz (ver Figura 1) la aplicacion esta disefiada para ser accedida
mediante buscadores como Netscape 4.x e Internet Explorer 4.x en adelante. Solo
en estos buscadores se han realizado pruebas y las herramientas de desarrollo
utilizadas estan orientadas a la generacion de codigo HTML que pueda ser

interpretado por estos.

El servidor web utilizado en Internet Information Server 4.0, el cual se encuentra
corriendo en un servidor Windows NT 4.0. Sin embargo, el cédigo ASP generado
para la aplicacién puede ser interpretado por versiones posteriores de servidores
web de la familia Microsoft.

En esta capa se encuentra definido un objeto ODBC configurado para acceder el
servidor SQL Server 6.5. Ademas, se hace uso de objetos propios de servidor web
para el control de la sesion de usuario, variables de ambiente para la manipulacién

de las solicitudes por parte del cliente y para enviar la respuesta al mismo asi

18
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como objetos para realizar consultas a la base de datos por medio de la conexién
ODBC.

En la Figura 2 se muestra un diagrama detallado de la arquitectura de las

aplicaciones orientadas a web. La aplicacion que se esta desarrollando responde

a esta arquitectura.

Browser ADC (RDS)

SQL Data N'Drl SDL Datﬁ Mainframe

SQL Server Oracle Jl Mail Video Directory and Legacy
Jet FoxPro Other @l Text Other Services Data

Figura 2. Arquitectura de aplicaciones web. Detalle.

En este diagrama puede observarse cémo el IIS hace uso de los objetos ADO
(API/Automation interface for OLE DB) para acceder a la base de datos por medio
de ODBC. Esta arquitectura permite que la base de datos puede ser reimplantada
en otro tipo de motor de base de datos como Oracle, FoxPro u otro sin necesidad
de reprogramar la aplicacion (siempre y cuando esta haga uso de instrucciones
SQL estandar ).

En lo que respecta a la capa de servicios de base de datos, el servidor SQL
Server 6.5 se encarga de hacer respetar las restricciones de integridad referencial
entre las entidades de la base de datos asi como los servicios de generacién de

llaves autoincrementables entre otros.

19
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6. SOLUCION PROPUESTA

De acuerdo a los requerimientos solicitados, el punto basico de la base de datos
es el contenedor, a su alrededor estan representados los modulos que se van a

implementados, a continuacion se muestra una version inicial:

Especificacion de la Base de Datos para el Sistema de Monitoreo y Control LINCOS.

Continente }—Q—{ Region }—Q—{ Pais }—<>—{ Region Local

‘ Politica ‘

Variable )
psi.soc.ant }—Q—{ Estudio

73

‘ Registro

Versién de
Contenedor

‘ Agenda

Servicios que Frecuencia de|
presta uso

l
‘

Climatica

Casos
Pendientes

Compuestas

Categoria de

Errores Idioma

Historial por
periodo

Inventario Tipo zona

Clima

Péaginas
Version de \Web
Toldo

Catalogo de
Software

Otro Equipo

Servicios

Software que
contiene

Equipo que
contiene

Ideologia
politica

1] o ][

Modificado por Ernesto Guevara Chaves BD SMCL 18-10-2000

Figura 3, Disefio preliminar de la base de datos

Se debe tener en cuenta que durante el desarrollo apareceran nuevos
requerimientos en la base de datos, una de las ultimas versiones de la base de
datos esta presentada en la Figura 4, en la cual ya se empieza a utilizar una

herramienta modeladora (ERwin 2.6)
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Figura 4: Base de Datos (07 noviembre del 2000)

El motor de la base de datos es SQL 7 y se continuard migrando a nuevas

versiones del SQL Server que sean lanzadas por Microsoft, para dicha migracion,

antes se debe de realizar los estudios y pruebas convenientes.

Para la construccion del contenedor, en determinadas areas tal como muebles es

conveniente contratar empresas que se dediquen a esa labor en forma

profesional. Labores como cableado eléctrico de datos y telefonico es realizada
por un equipo de trabajo dirigido por Lic. Milton Villegas.
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7. Alcances de la primer etapa del proyecto de desarrollo

Para la primer etapa del proyecto, se tiene previsto el modulo de configuracion del

sistema y el modulo de inventario.

El primer médulo abarca las funciones de administracién basica (insercion,
borrado y modificacidon) para la informacion contenida en la base de datos local del
sistema. Esto incluye tipos de contenedor (disefios aprobados y utilizados en la
construccion de los contenedores), tipos de toldo, informacion relacionada con los
contenedores que se encuentran en operacion, paises registrados dentro del
sistema, e informacién relacionada con los usuarios registrados en el sistema y

sus privilegios.

En lo que respecta al segundo médulo, este abarca las solicitudes de informacion
a los servidores de bases de datos que se encuentran en los contenedores
previamente registrados por el modulo de configuracién. Dado que se refiere a
inventario, el tratamiento estadistico de la informacién no serd muy fuerte; si no
mas bien orientado al despliegue sumarizado o detallado de los componentes que

se encuentran en ese momento registrados en cada contenedor particular.

7.1. Recursos utilizados

Se cuenta con un servidor Windows NT 4.0 como plataforma de desarrollo. En
este servidor se monté Internet Information Server 4.0 como servidor web y
Microsoft SQL Server 6.5 como servidor de base de datos para la administracion

de la base de datos.
En lo que respecta a herramientas de desarrollo se tiene instalado Borland Delphi

4.0 como lenguaje de programacion y la ayuda de MSDN para Visual Estudio

como software de referencia.
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Ademas se cuenta con Microsoft Explorer 5.0 como browser de Internet para
realizar las pruebas con los documentos HTML y CGI desarrollados.

En lo que respecta a documentacion se posee un manual de referencia de Java
Script y un manual de Interdev 6.0 asi como documentos de referencia para el
desarrollo de CGls.

Para el desarrollo de las paginas de Internet y el disefio grafico se cuenta con
NetObjects Fusion 4.0 (version Trial), Paint Shop Pro 5.0 y Corel 7.0

En recurso humano se cuenta con 2 programadores de Ultimo semestre de carrera

los cuales estan especializados en el area de software.

7.2. Estandares de Codificacién para las Categorias de los articulos que se

encuentran en un contenedor LINCOS estandar

Para la estandarizacion de las categorias de los distintos articulos utilizados en un
contenedor LINCOS determinado, se utilizaron varios criterios. En primer lugar se
establecio una serie de categorias funcionales las cuales determinan el modulo

funcional al que pertenece un articulo determinado.

Posteriormente se establecid un estandar para las areas fisicas que se encuentran

en el disefio de un contenedor LINCOS cualquiera.

Por ultimo, el cédigo para una categoria especifica de cualquier articulo se forma
por la unién del cédigo de area fisica en conjunto con el codigo de la categoria
funcional y un cédigo adicional para el articulo determinado. Todos los codigos

estan separados por guion y se encuentran en mayuscula.
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A continuacion se especifican los criterios utilizados para la codificaciéon de cada

codigo en particular.

7.2.1. Categorias Funcionales

Estas categorias estan definidas de acuerdo a la naturaleza y uso que se le de a
un articulo determinado. Estas categorias son independientes de la ubicacion

fisica de los articulos.

Palabras simples

Primeras 4 letras de la palabra.

Palabras compuestas

Primeras 2 letras de la primer palabra mas las primeras 2 letras de la siguiente y

asi sucesivamente.

7.2.2. Areas Fisicas

Estas categorias estan definidas de acuerdo al disefio fisico de un contenedor
LINCOS estandar. Se han sumarizado todas las areas fisicas que pueden tener un
contenedor y a continuacion se enuncian los criterios que se siguen para

establecer cada codigo.

Palabras simples

Primeras 2 letras de cada palabra.

Palabras compuestas
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Inicial de la primer palabra mas la inicial de las siguientes.

7.2.3. Categorias Especificas

Para formar el cédigo de cada categoria especifica se toma el cédigo del area
fisica seguido de un guion (-) méas el cbédigo de la categoria funcional al que

pertenece seguido de un guion y el cédigo correspondiente al articulo. El codigo

de cada articulo esta dado por los siguientes criterios:

Palabras simples

Primeras 4 letras de la palabra.

Palabras compuestas

Primeras 2 letras de la primer palabra mas las primeras 2 letras de las siguientes.

7.2.4. Distribucién Unidad LINCOS por Categorias Funcionales

Categorias Funcionales para los Componentes de un Contenedor LINCOS:

CODIGO NOMBRE

COLA CompulLab

VICO Video Conferencia
MUEB Muebles

ELEC Electricidad

SOFT Software

TEME TeleMedicina
EQRE Equipo de Red
TOLD Toldo

25



Maédulo Grafico SMCL

SEGU Seguridad
OTRO Otros

CcoMU Comunicacion
ANSU Analisis Suelos
ANAG Andlisis Agua

7.2.5. Distribucién Unidad LINCOS por Areas Fisicas

Categorias para las distintas areas fisicas que pueden ser encontradas en un
contenedor LINCOS:

CODIGO NOMBRE

CO Core

Cl Centro Informacion

LC Laboratorio de Computacion
ML MultiLab

IN Interior

EX Exterior

7.2.6. Distribucion Unidad LINCOS por Categorias Especificas

La asignacion del codigo hace referencia a la categoria general a la que

pertenece.

CODIGO CATEGORIA AREA FISICA NOMBRE
LC-COLA-MONI CompuLab Laboratorio de Computacion |Monitor
LC-COLA-TECL CompulLab Laboratorio de Computacion |Teclado
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LC-COLA-MOUS |CompulLab Laboratorio de Computacion |Mouse
LC-COLA-CPU CompuLab Laboratorio de Computacion |CPU
LC-COLA-PARL  |CompuLab Laboratorio de Computacion |Parlante
LC-COLA-MICR CompulLab Laboratorio de Computaciéon |Micréfono
LC-COLA-PRPA  |CompulLab Laboratorio de Computacion |Protector Pantalla
LC-COLA-LATO CompulLab Laboratorio de Computacion |LabTop
LC-COLA-REGL |CompulLab Laboratorio de Computacion |Regleta
LC-COLA-UPS CompuLab Laboratorio de Computacion |UPS
LC-COLA-SCAN  |CompulLab Laboratorio de Computacion [Scanner
LC-COLA-IMPR CompulLab Laboratorio de Computacion |Impresora
LC-VICO-TELE Video Laboratorio de Computacion |Televisor
Conferencia
LC-VICO-CAMA  |Video Laboratorio de Computacion |Camara
Conferencia
LC-VICO-CABL Video Laboratorio de Computacion |Cableado
Conferencia
LC-VICO-VHS Video Laboratorio de Computacion |VHS
Conferencia
IN-MUEB-SILL Muebles Interior Silla
IN-MUEB-MESA  [Muebles Interior Mesa
IN-MUEB-ESTA Muebles Interior Estante
CO-MUEB-RACK |Muebles Core Rack
IN-MUEB-CAMA  |Muebles Interior Cama
IN-MUEB-LAVA Muebles Interior Lavatorio
IN-MUEB-CANA  |Muebles Interior Canaleta
IN-ELEC-TOMA Electricidad Interior Toma
IN-ELEC-CABL Electricidad Interior Cableado
IN-ELEC-LUCE Electricidad Interior Luces
EX-ELEC-ALOG Electricidad Exterior Alogenos
IN-ELEC-APAG Electricidad Interior Apagadores
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CO-ELEC-CABR [Electricidad Core Caja de Breaker
ML-TEME-PRAU [TeleMedicina MultiLab Primeros Auxilios
IN-EQRE-CABL Equipo de Red |Interior Cableado
CO-EQRE-ENRU |Equipo de Red |Core Enrutador
CO-EQRE-CONC [Equipo de Red Core Concentrador
CO-EQRE-MODE |Equipo de Red |Core Modems
CO-EQRE-FRAD |Equipo de Red |Core Frad
CO-EQRE-PAPA [Equipo de Red Core Patch Panel
EX-TOLD-CABL (Toldo Exterior Cableado
EX-TOLD-MARI Toldo Exterior Mariposa
EX-TOLD-CARP |Toldo Exterior Carpa
EX-TOLD-ESTA  [Toldo Exterior Estaca
EX-TOLD-VASO |Toldo Exterior Varillas de Soporte
IN-SEGU-ALIN Seguridad Interior Alarma Incendios
IN-SEGU-ALRO Seguridad Interior Alarma Robos
ML-COMU-TELE |Comunicacion MultiLab Teléfono
ML-COMU-FAX Comunicacion MultiLab Fax
ML-OTRO-FOTO |Otros MultiLab Fotocopiadora
ML-OTRO-HERR |Otros MultiLab Herramienta

7.3. Esquemas de Solucién

Para el desarrollo de la primer etapa del proyecto, se tienen dos opciones: la
implementacion utilizando ASP o el enfoque utilizando CGI.
A continuacion se muestra un estudio de pros y contras de ambos esquemas de

solucioén.

7.3.1. Implementacion utilizando programas ASP (Active Server Pages)
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7.3.1.1. Consideraciones

En primer instancia se penso en el uso de herramientas para desarrollo de ASP
dado que Microsoft es una de las entidades involucradas en el proyecto y por que
se sabe que este tipo de herramientas facilitan la conexién con bases de datos

remotas, el cual es uno de los requerimientos del sistema.

Las Active Server Pages (ASP) corren en el servidor WEB y es por medio de estas
gue se puede acceder el servidor de base de datos, las variables globales de
aplicacion, las variables de sesion para una conexion determinada y en general la
l6gica de la aplicacion en si. El servidor web debe soportar este tipo de
aplicaciones las cuales estan programadas en lenguaje VBScript (subconjunto de
Visual Basic), por lo que se recomienda el uso del Internet Information Service
(servidor web), el cual requiere de un servidor Windows NT para su instalacion.

7.3.1.2. Ventajas dadas las condiciones actuales

e El software necesario para el desarrollo de aplicaciones web utilizando ASP ya
se posee asi como el servidor web NT.

e Se tiene documentacién basica para el uso de las herramientas de desarrollo
(Microsoft InterDev 6.0) asi como la ayuda del MSDN, la cual posee
referencias para los lenguajes de desarrollo JavaScript y VisualScript.

e Se tiene experiencia en el uso de Visual Basic, por lo que existe familiaridad
con el lenguaje VBScript asi como experiencia en C, el cual tiene una sintaxis
muy similar a JavaScript.

e Se pueden utilizar herramientas especializadas para el disefio grafico de
paginas de Internet de alta calidad sin afectar la programacion de la aplicacion
en si.

e Existen objetos previamente definidos en el lenguaje VBScript para la conexion

a bases de datos remotas.

29



Maédulo Grafico SMCL

7.3.1.3. Desventajas dadas las condiciones actuales

e Si se utilizan ASP, se necesita un servidor web que pueda soportar este tipo
de aplicaciones, lo cual presenta una dependencia hacia cierto tipo de
servidores. Generalmente este tipo de servidores son Microsoft.

e Tanto los lenguajes JavaScript como VBScript son conjuntos reducidos de
lenguajes mas robustos. Esto puede presentar limitaciones para la
implementacion de rutinas que requieran del manejo de objetos a bajo nivel o
cuya eficiencia sea critica.

e El uso de lenguajes de Script no permite el desarrollo de objetos propios ni la
herencia de objetos previamente definidos. Para el uso de objetos
especializados definidos por el programador, se requiere el desarrollo de DLL
en otro lenguaje de programacion (Visual Basic, C++ o Delphi por ejemplo).

e No se ha encontrado una manera de desarrollar un programa temporizador
gue se encargue del refrescamiento periddico de la informacion. Este evento
debe ser realizado “manualmente” por el operario del sistema.

e Dado que los lenguajes Script son interpretados, estos dependen del soporte

de los clientes o servidores donde corran.

7.3.1.4. Conclusiones

e El uso de herramientas para desarrollo de ASP facilitan en gran medida la
conexion con bases de datos remotas.

e La apariencia gréfica del producto final no se ve comprometida por el uso de
estas herramientas de desarrollo y se tiene un alto grado de independencia
entre la interfaz y la logica de la aplicacion, lo que permite su desarrollo en

paralelo.
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e El mantenimiento de la logica de aplicacion y la interfaz gréfica se ve facilitado
gracias a al grado de independencia que se tiene al utilizar ASP en
comparacion con otro tipo de alcances como Script ejecutado en el Cliente.

e Si se decide implementar la aplicacion con otro tipo de herramientas, se
desperdiciara la documentacion y experiencia adquirida hasta el momento.

e No se posee mucho tiempo para la entrega de la primer etapa, por lo que se
debe tomar en cuenta el corto tiempo de desarrollo utilizando esta herramienta
en comparacion con otras donde se tiene menos experiencia y documentacion.

e Es muy probable que no sea posible implementar el programa que se encarga
del refrescamiento en linea de la informacién y de la calendarizacién de
solicitudes utilizando solo ASP, si no que sea necesario utilizar este enfoque
combinado con otro tipo de aplicaciones (programas residentes en el servidor).
Para esta ultima alternativa no se tiene ninguna referencia de aplicaciones

residentes en servidores web NT.

7.3.2. Enfoque utilizando CGI

El objetivo de este informe es presentar un primer enfoque de lo que puede
constituir la organizacién de las paginas HTML y su interaccidon con los programas
CGI que conforman el SMCL (Sistema de Monitoreo y Control LINCOS).

En primera instancia se presenta la jerarquia utilizada para las paginas HTML que

constituyen el SMCL.

Posteriormente se estableceran los programas CGI que se requieren para la

|6gica de la aplicacién, sus parametros de entrada, salida y funcionalidad.

7.3.3. Jerarquia general de paginas HTML
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A continuacién se presenta la jerarquia general de las paginas que constituyen el
SMCL.

La pagina de entrada (SMCL) debe captar el login y password del usuario que

desee ingresar al sistema.

Pagina de entrada L

w

|
e

configur..  Telemed..  Aspecto ..

Configuracion

-

* [ ]
Fais Contene...
v - w
& ] o

Una vez que halla sido autenticado por el sistema, de acuerdo a sus privilegios

puede acceder a cuatro posibles médulos: Configuracién, Telemedicina, Aspecto
Social e Inventario.

El modulo de Configuracion esta subdividido en tres distintas areas: Pais,

Contenedor y Usuario.

7.3.3.1. Pais

El médulo de Pais esta a su vez subdividido en Incluir Pais, Modificar Pais y

Borrar Pais. Estas paginas deben captar datos referentes a los paises que se van
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a registrar en el sistema asi como informaciébn necesaria para realizar su

modificacion o exclusion de la base de datos local.

[ ]
Pais
1
I BN
Incluir P... Modificar... Borrar

7.3.3.2. Contenedor

El médulo de Contenedor se encarga de la configuracion de: los tipos de
contenedor que se han disefiado asi como los distintos estilos de toldo que
utilizan, las categorias para los distintos componentes fisicos que pueden

encontrarse en un disefo determinado de contenedor.

Contene..

Nueva Categoria Nuevo Contenedor

Nuevo Tipo Toldo I Tipos Registrados
Nuevo Tipo Contenedor T | Contenpidores Registrados
[ |
e e p—
Muevao Ti... Muevo T... Mueva C... Muevo ... Muevo C... Tipos Re... Contene...
it [ |

Nuevo Componente

Nueva Area Fisica Eliminar Area Fisica

Mueva Ar..  Eliminar ..
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Se encarga del registro de nuevos contenedores que se encuentran funcionales, la
direccion URL de los servidores de bases de datos y servidores web de cada

contenedor.

7.3.3.3. Usuario

El modulo de Usuario se encarga de la insercion, modificacion y borrado. De
captar los datos referentes al usuario y de asignar privilegios de acuerdo a su

rango.

En lo que respecta al médulo de inventario, este debe establecer la conexion con

7.3.3.4. Inventario

un contenedor en particular. Una vez conectado, puede desplegar el inventario del
mismo en su totalidad, o clasificado por categoria o por area fisica donde se

encuentran los distintos componentes.
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]
Inventaria
I
I NS R
Contene... For Cate.. For Ares ..

En lo que respecta a los modulos de Telemedicina y Aspecto Social, ain no se ha

concretado cudl serd su jerarquia.

7.3.4. CGl que se requieren

7.3.4.1. Acceso (Pagina principal)

Se requiere de un CGI que se encargue de la validacién de los usuarios al
ingresar al sistema, de difundir y aplicar los privilegios asociados al usuario y de
inicializar las variables de sesion. Este sera activado en la pagina SMCL (Home

del sistema).
Pais

Insercién de Pais

Este CGI debe identificar los privilegios del usuario, y de acuerdo a los datos
captados por la pagina de insercion debe verificar que el pais no se encuentre

previamente insertado y realizar las validaciones del caso.
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Modificar Pais

Se debe tomar el nombre del pais para su busqueda en la base de datos y
verificar que exista en la misma. Una vez identificado, debe realizarse las

modificaciones especificadas por el usuario y realizarlas en forma transaccional.
Borrar Pais

Al igual que la modificacion, se debe tomar el nombre del pais para su debida
identificacion en la base de datos, una vez verificada su existencia, se realizaran
las operaciones necesarias para que en forma transaccional se elimine los
registros asociados con el pais escogido.

Debe establecerse las politicas para permitir el borrado de un pais. Por ejemplo, Si
este estd asociado con uno o mas contenedores ya establecidos, debe tomarse la
decision de permitir el borrado en cascada o de impedir que se de esta situacion.

Contenedor

Nuevo Tipo Contenedor

Este debe tomar los datos referentes al nuevo tipo de contenedor, realizar las

validaciones necesarias y aplicar su insercion en forma transaccional.

Un aspecto importante de este CGIl es que debe tener presente que pueden
invocarse la inclusion de nuevas areas fisicas o el borrado de las mismas. Debe
tenerse pista de cuales son los datos que en verdad van a ser insertados y

conservar la integridad de la base de datos.

Nuevo Tipo Toldo
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Al igual que el nuevo tipo de contenedor, debe tomar los datos referentes a un
nuevo tipo de contenedor y después de aplicar su validacion debe realizar su

insercion en forma transaccional.

Nueva Cateqoria

Para establecer un nuevo tipo de categoria debe tenerse en cuenta que esta debe
contener l6gicamente a un conjunto de componentes que van a ser incluidos en el
disefio de un contenedor determinado. Se ha realizado un estudio previo de las
posibles categorias que pueden estar presentes en un contenedor, por lo que esta
operacion debe realizarse con dicho estudio en mano.

Nuevo Componente

Un componente debe asociarse a una categoria previamente establecida, por lo
que este CGI debe realizar las debidas validaciones. Al igual que los demas CGI
encargados de la insercidbn de datos, esta accion debe realizarse de forma

transaccional de manera que la integridad de la base de datos no sea corrompida.

Nuevo Contenedor

Para realizar esta accion, deben haberse incluido en el sistema la configuracion
del tipo de contenedor, categorias y componentes que hacen referencia a un

contenedor determinado.

La insercion de un nuevo contenedor implica la verificacion de la direcciéon URL del
servidor de base de datos, al cual se haran las peticiones de las demés paginas.

Contenedores Reqistrados
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Este CGI se encarga de hacer un listado de los contenedores registrados en la
base de datos local. Se basa en los privilegios del usuario para mostrar la

informacion.

Tipos Reqistrados

Realiza un barrido por la base de datos en busca de los tipos de contenedor
registrados en el sistema. Se basa en los privilegios del usuario para mostrar la

informacion.

Procesos de servicio

Los CGI de servicio que van a ser utilizados pueden clasificarse en varias

categorias:

e Conexion: CGI encargados de establecer, mantener y cerrar la conexion
de un usuario determinado. Debe tenerse presente la inicializacion y liberacion
de las variables de sesion correspondientes y establecer procedimientos para
el manejo de fallas en tiempo de corrida.

e Transferencia: CGI utilizados para la transferencia de informacion entre el
servidor y el cliente.

e Autenticacion: Procedimientos utilizados para la autenticacion de un usuario
determinado y la aplicacion de los privilegios sobre la funcionalidad de todo el
sistema.

e Proceso: Estos son los CGI utilizados para realizar labores especificas de
procesamiento de datos.

7.4. Sistema de Administracion para la unidad LINCOS
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Informacién almacenada en la base de cada una de las unidades LINCOS. Esta
informacion es utilizada por el sistema de administracion, el cual es independiente
al sistema de telemedicina. A continuacién se muestran los campos en la base de

datos local.

Descripcion Contenedor LINCOS

e Ubicacion

e Nombre

e FechaApertura

e Fechalnstalacion

e emalil

Pardmetros Contenedor LINCOS

e HoraApertura
e HoraCierre

e HoraRevision
e Activa

e Intervalo

Usuarios registrados en el Sistema de Administracién ( Operadores)

e idUsuario
e TipoUsuario /* Puede ser A(Administrador), N(Normal), C(solo Consulta) */
e Password

e NombreYApellidos

e Puesto
e Login
e Habilitado
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Control de Ingreso del Operador del Contenedor

e idUsuario

e Tiempo

e EntradaOSalida

e Informacion de los usuarios de los servicios del sistema
e idPersona

e Nombre

e PrimApellido

e SegApellido

e Identificacion

e LugarProcedencia

Informaciéon de los Servicios del contenedor
e dServicio

e NombreServicio

e Habilitado

Informacién sobre los modulos adicionales que puede tener el contenedor

e |dModulo

e NombreModulo

Informacién concerniente a los activos del contenedor. Equipo.

e idEquipo
e Nombre
e NumSerie

e Fechalngreso
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e MarcaYModelo

e Caracteristicas

e FechalnicGarant
e DuracionGarant
e Reservable

e Desechado

e idModulo

Informacidén para los diferentes tipos de equipo que se tienen

Equipo_Laboratorio

e idEquipo

Equipo_VideoConferencia

e idEquipo

Equipo_Telemedicina

e idEquipo

Equipo_Otros
e idEquipo

Informacién relacionada con las citas (reservaciones) de los usuarios.

Pueden estar activas o pendientes.

e idCita
e idPersona
e TiempoEntrada

e TiempoSalida

Informacion relacionada con las distintas clases de citas
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Cita_Laboratorio
e idCita
e idEquipo

Cita_VideoConferencia

e idCita

e idEquipo
e idTema
e Titulo

Cita_Telemedicina
e dCita
e QuienRefiere

e Emergencia

Cita_Otros

e idCita

e idEquipo
e Lugar

e Actividad

Informacién sobre las citas registradas

CitaReg

e idCita

e idPersona

e TiempoEntrada
e TiempoSalida

e Comportamiento

e Comentario
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Informacién para cada tipo de cita

CitaReg_Laboratorio
e idCita
e idEquipo

e ProgramasUsados

CitaReg_VideoConferencia

e idCita
e idEquipo
e Tema

CitaReg_Telemedicina
e idCita

e QuienRefiere

e Emergencia

e TReferencia

e FechaProxima

e LugarProxima

CitaReg_Otros

e idCita
e idEquipo
e Lugar
e Actividad

Informacién relacionada con el reporte de errores

ReporteActivo

e idEquipo
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idUsuario
TiempoReporte

Descripcion

ReporteErrorAnterior

iIdEquipo
idUsuario
TiempoReporte
Descripcion

TiempoAtencion

ReporteErrorServicio

idUsuario
idServicio
TiempoReporte

Descripcion

ReportePeriodico

idUsuario

TiempoReporte

44



Maédulo Grafico SMCL

8. Disefio del mddulo gréafico de SMCL

8.1. Investigacién sobre las herramientas a utilizar

La investigacion se inicio con la busqueda de herramientas para el desarrollo
gréfico, lo cual es la parte fundamental del médulo. De ahi que se presentaron
cuatro alternativas de las cuales tres implican la utilizacién de aplicaciones para el
desarrollo en macromedia, una para el desarrollo en JavaScript y para el

desarrollo de Macromedia en combinacion con JavaScript.

Hasta el momento la investigacién se ha centrado en la evaluacion de Macromedia
Director 7 la cual es una herramienta que sirve para la elaboracion de aplicaciones

altamente iteractivas, como lo dice su nombre, en Macromedia.

Los requerimientos minimos de Director 7 para poder ejecutarlo en Microsoft
Windows es un procesador no menor a un Pentium 90 que corra Microsoft
Windows 95 o Mircrosoft Windows NT version 4.0 o superior, 32MB de memoria
RAM, 20MB de espacio disponible en disco. Todos estos requerimientos son
posibles de obtener, de manera que en lo que respecta a el hardware y software

necesarios no presenta mayor problema en la utilizacion de esta herramienta.

Para la consulta de datos sobre la herramienta se cuenta con manuales que se

ubicaron en la direccién http://www.macromedia.com/software/director/ en la

presenta una variedad de opciones que se pueden utilizar como ayuda en caso de

tomarla como la mejor opcion.

Se realizaron ejemplos para comprobar si realmente la herramienta es Gtil para el
desarrollo de la aplicacion. Para estos ejemplos se necesito de la busqueda de
imagenes con las cuales poder realizar la prueba y también poder ser utilizadas en

el desarrollo del médulo.
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Las imagenes utilizadas para este propésito se obtuvieron en

http://www.maps.com, estas son la representacion de un mapamundi, por ahora

solo se tiene este pero luego se tendra la representacion del mundo por regiones.

Luego de haber hecho un analisis de la herramienta se lleg6 a la conclusion de
gue Director 7 no presenta facilidades con respecto a la hora de poder colocar la
aplicaciéon dentro de un browser (plugin, esto se refiere a el componente que
necesita para que se pueda ver bien). De manera que se descartd esta opcion

como posible de elegir para el desarrollo del modulo.

Como se mencion6 en parrafos anteriores, se buscO otra herramienta de
Macromedia, esta herramienta es Flash 4. Esta herramienta ofrece muchas de las
ventajas de Director 7 con la diferencia que para lo que se refiere a la parte de
plugin resulta mejor el manejo. Esto porque solo se necesita de ciertos
parametros los cuales se deben de poner en un documento HTML y de esta
manera se obtiene la forma de ubicar el médulo adicional Reproductor Flash el

cual es necesario para poder ver las "peliculas” que han sido creadas en Flash 4.

Esta es la opcion que hasta el momento se tiene como elegida, por las razones ya
mencionadas. Se quiere continuar con la investigacion de las dos ultimas
opciones que serian JavaScript o la combinacién de esta ultima con Flash 4. Esta
investigacion queda sujeta a la cantidad de tiempo con que se cuente para la

realizacion de este modulo en conjunto con el sistema total.

8.2. Pruebas en Macromedia Flash 4

Las pruebas realizadas fueron la elaboracion de una animacién basica. Estas
pruebas se realizaron para buscar la forma de poder comunicarse el médulo
grafico con el resto del sistema, de manera que se encontrg la forma de hacerlo
utilizando URL.
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Flash 4 ofrece la opcion de poder asociar acciones a simbolos, en este caso se
trabaj6é con botones, estas acciones dependen del estado en que se encuentre el
simbolo. Dentro de las acciones que tiene cada simbolo, se encuentra la accion
GetURL, la cual se activa en el momento en que se dé un estado determinado del

boton.

8.3. Codificacioén

Dentro del sistema se tienen identificados cinco médulos, los cuales tienen siglas

para poder hacer referencia, estos son:

e Consultas (Estadisticas de consultas) (ECO)
e Operacion Administrativa (OAD)

e Inventario (INV)

e Estudios Socioldgicos y Antropoldgicos (ESA)

e Asistencia Técnica (ATE)

Como muestra en la Figura 5, dentro de la navegacion se tiene un home el cual se
representa con la etiqueta Mapamundi y se considera de mayor jerarquia, esto
porque es la primera pantalla que aparece. Cuando se encuentra en esta pantalla,
se puede realizar la navegacion hacia las regiones, ademas hacia la pagina

anterior hacia “home” o hacia la siguiente pagina.
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La jerarquia que se debe de seguir es la siguiente:

Mapamundi

Regiones

Paises

Regiones por Pais

Figura 5 Jerarquia de navegacion

En la tabla 1 se muestra la codificacion asignada para cada una de las paginas

gue se necesitan para el modulo gréafico

Pagina Caodigo
Login EAS00000
Mapamundi EAS10000
Norte América  EAS20000
Centro América EAS21000
Sur América EAS22000
Europa EAS23000
Europa EAS24000
Occidental

Africa EAS25000
Oeste Asia EAS26000
Este Asia EAS27000
Sur Asia EAS28000
Antartica EAS29000
Estados Unidos |[EAS20010
Canada EAS20020
Costa Rica EAS21010
Republica EAS21020
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Dominicana
San Marcos deEAS21011

Tarrazu

Tabla 1 Codigos de las paginas

El mundo se encuentra dividido en regiones las cuales se encuentran en el
segundo nivel de la jerarquia, y estas regiones se encuentran dividas por paises y
estos a su vez divididos en regiones por pais.

En el diagrama 1 se muestra cuales regiones son las que se pueden acceder
desde el mapamundi, esta division por regiones esta sujeta a modificaciones, asi
como el diagrama de interfaz.

Ademas de la navegacion entre las paginas de los mapas, puede haber

navegacion entre paginas de los mapas y otras paginas.

El diagrama de navegacion de paginas se rige bajo las convenciones que se

presentan en el Diagrama 1.

Los nombres o codificacion para cada una de las paginas siguen las normas que

se describen a continuacion.
e Un nombre el cual es ya sea del mundo, regién, pais o region por pais.

e Un cddigo el cual es un nombre genérico el cual consiste en 3 letras(EAS) y un

numero en hexadecimal de cinco digitos que se describe a continuacion.
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EAS00000

nivel

v

v

region

v

pais

region por pais —>

Para las paginas gréficas la codificacion es las letras EAS, que se mencionaron

anteriormente, y su significado es Entrada Al Sistema.
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Login
EAS 00000
Mapamundi
EAS10000
Norte América CerynrerlJ éar?gca Sur América Europa OEﬁirc!i)gr?taJ Africa Oeste Asia Este Asia Sur Asia Antartica Australacia
EAS21000 EAS22000 EAS23000 EAS24000 EAS24000 EAS25000 EAS26000 EAS27000 EAS28000 EAS29000
. i " Republica .
Estados Unidos Canada Costa Rica .
EAS20010 EAS20020 EAS21010 Dé"g”ﬁ% Convenciones

San Marcos de
Tarraz(i
EAS21011

Diagrama 1 Navegacion de paginas

| implica &

— implica —

Todas las péaginas regresan a
EAS100000
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8.4. Elementos del disefio

Para el disefio de las paginas se debe de tomar en consideracién las siguientes

convenciones:

e Tipo de letra Arial.
e Los banners utiliza Arial blanca, tamafio 20 bold, junto con una imagen
banner.gif, la cual es para
e Los botones utilizan letra Arial 20 bold.
e Hay varios tipos de botones a saber:
» Regulares normal, color en cédigo HTML #FFFFCC
Regular con rollover, color en codigo HTML #FFFF00
Encendido normal color, en cédigo HTML #FFO0CC
Encendido rollover, en cédigo HTML #FFFFCC

Tienen distintos niveles de jerarquia a saber:

YV V V VY

* Primarios y secundarios
= Estos son utilizados para las barras de navegacion
e El resto de texto que se encuentra dentro de las paginas utiliza letra Arial 10
regular, color en codigo HTML #FFFFFF
e Elcolor de la letra de los links no visitados es en codigo HTML #FFFFO00
e Elcolor de la letra de los links visitados es en codigo HTML #FFCCO00
e Tipo de linea divisoria es el estdndar que sigue Internet.
e Barras de navegacion
e Utiliza efectos encendidos y efectos rollover
e Horizontales
e De nivel hijo en la jerarquia
e Las tablas utilizadas no se les aplica borde
e Los formularios utilizados son los estandares
e Para las imagenes no se tiene un estandar establecido, pero hasta el

momento se estan utilizando imagenes .gif y .jpg debido al tamafio.
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e Los menus de navegacion tienen las siguientes caracteristicas:
» Parte superior izquierda, en le pixel 100
= Jerarquia de primer nivel
» Todas tienen conexién a la pagina home
= Verticales
= Son botones primarios
» Parte inferior, en el pixel 160
» Horizontales

= Esde texto

8.5. Investigacion para el disefio de mapas

Para el disefio de interfaz se requiere imagenes de cada uno de los paises. Esto
se realizé investigando sitios en Internet los cuales pudieran ayudar en la
elaboracion de cada uno de los mapas. Dentro de estos sitios se visitaron

Wwww.maps.com, www.mapQuest.com, www.costarica.cr. L0S que se desea es poder

referenciar los mapas y asi poder disefiar los propios para la interfaz, esto es

tomarlos y modificarlos.

Hasta el momento de los mapas que se necesitan se tiene el mapamundi. Este se
encuentra en proceso de modificacion, la modificacion consiste en encontrar los
colores adecuados para que contrasten con el fondo, que es uno de los elementos

estandarizados.
Se va a continuar con el disefio para cada una de las regiones. Al igual que con el

mapamundi se debe de buscar los colores adecuados. Ademas del disefio de los

mapas, se iniciara el proceso de animacion.
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8.6. Disefio de gréficos e Inicio de animacion

En este punto se tiene los mapas basicos, que se utilizaron en la elaboracion del

prototipo.

Los mapas, los cuales han pasado la etapa de disefio se muestran en la tabla 1.
Dentro de las cosas importantes del disefio esta el color a utilizar, estos mapas ya

contienen su color respectivo que contrasta con el fondo estandar.

Mapa

Mapamundi

Norte América

Centro América

Sur América

Europa
Medio Este

Africa

Asia

Antartica

Costa Rica

Republica
Dominicana
Caribe

Australia

Tabla 2 Lista de Mapas
Ademas de tener estos mapas con distintos colores, se cre6 una version la cual

tiene la caracteristica de que cada uno de los mapas tiene el mismo color, este

color es un azul contrastante con el fondo.
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Una vez terminada la parte de disefo, coloreado y detallado, los graficos de los
mapas de cada una de las regiones se convirtieron en botones, esto porque es la
manera de como interactian los usuarios con el modulo gréfico. Esto resulta
sencillo porque cada uno de estos gréaficos es un simbolo en Flash 4, de manera

gue el comportamiento en este caso es de botén.

e o=

X

Figura 3 Boton Norteamérica

En la Figura 1 se muestra el botén para Norteamérica. En el lado izquierdo se
muestra como estd el botén si que se presente ninguna accion. En el lado
derecho se muestra el botén cuando el mouse pasa por encima del boton. Este

comportamiento se da con cada uno de los botones utilizados.

Esta fue la forma de comportamiento porque facilita el trabajo de comunicacion
con el SMCL. En el segundo informe se menciono que se pueden asociar
acciones a estos simbolos, de manera que la accion de mas importancia es

GetURL, que permite la comunicacion.
La animacién consiste en poder hacer zoom a cualquiera de las regiones

escogidas por el usuario dentro del mapamundi el cual es la escena principal de la

animaciéon. En la Figura 2 se muestra un ejemplo de la animacion.
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Figura 4 Ejemplo de secuencia de animacion

La animacion cuenta con botones de navegacion siguiendo las normas que se
discutieron en el segundo informe, esto es la navegacion dentro de la animacién

de acuerdo al nivel en que se encuentra.

Las acciones se aplicaron luego de hacer pruebas para cada una de ellas. De

modo que los resultados obtenidos se basaron en la técnica prueba y error.

Dentro de las acciones utilizadas para las pruebas estan On(relase) y GetURL.
Estas dos acciones son las principales para la realizacién de la animacién porque
el usuario debe interactuar con la misma, y esta interaccion como se dijo
anteriormente consiste en la escogencia de alguna de las regiones, las cuales son
botones. Esta escogencia es por medio del mouse, para esto se utiliza la accién
On(relase), cuando se da esta accidn entonces continua con otras acciones. Esas
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otras acciones puede ser la navegacion dentro de la animacién o que haga un
GetURL.

El acceso al médulo es restringido por lo que necesita de una clave de acceso.
Esta es la primera escena de la animacion, la cual es una ventana de clave y

contrasefa. La Figura 3 muestra el disefo utilizado.

Figura 5 Ventana acceso a la animacion

El login y clave se trabaja como cuadros de texto, los cuales tienen asociada una

variable la cual es otro de los puntos utilizados para la comunicacion con SMCL.
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8.7. Presentacion de prototipos

Todas las acciones que se describieron en la seccién anterior se aplicaron a dos
prototipos, mencionados brevemente, anteriormente. La forma de estos prototipos
es diferentes debido que uno de ellos se utiliza botones de un solo color y otro con
los colores que se presentan en las ilustraciones anteriores. El fondo de ambos

prototipos es el mismo.

La realizacion de estos dos prototipos es con el propésito de informar el avance

del médulo y tomar en cuenta posibles modificaciones en el disefio.

8.8. Correcciones luego de larevisiéon de los prototipos

La correcciones que se pidieron en la revision del prototipo fueron:

e Cambiar la regionalizacion que se habia definido al principio, de manera que

las regiones en que se divide el mundo son:

Asia
Asia Central
Asia Oriental
Asia Meridional
Sub-continente Indio
Medio Oriente
Europa
Escandinavia
Europa Oriental
Mediterraneo
Europa Occidental

Reino Unido
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Africa
Africa del Norte
Africa del Sur
Africa Occidental
Africa Central
Africa Oriental

América
Ameérica del Norte
América Central
América del Sur
Caribe

Oceania
Australia
Nueva Zelanda
Islas del Océano Indico
Islas del Pacifico

Cada una de las regiones esta dividida a su vez en paises. La revision de la
regionalizacion se inici6 con América, la cual se divide en cuatro regiones,
América del Norte, América del Sur, América Central y El Caribe, en el transcurso
de la revisidn la cual fue de acuerdo a la realizacion de la animacidén se notd que

faltaban algunos paises dentro de la base de datos del sistema.

Estos corresponden a las regiones de Ameérica del , América del Sur y El Caribe.
De manera que para América del Norte falta Greenland, y para El Caribe Caicos,
Islas Virgenes, Montserrat, Martinica, Antillas Netherlands y Aruba, para América
del Sur Guiana. Este faltante ya fue reportado al encargado de la base de datos

Carlos Pravia Jacamo.

e Asignacion de un URL
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Hasta el momento la realizacion del disefio ademas de la parte de disefio de las
imagenes a ,utilizar se realizé la asignacion de un URL a cada uno de los paises

de América, que es la parte que esta lista.

Esta asignacion consiste en poner este URL como una accion a realizar por el
botébn que fue presionado. De manera lo lleva a buscar la pagina con la
informacion correspondiente al pais que se selecciond(botdn presionado).

La direccion URL es /html/reg/detallepais.asp_nombre=pais, pais se refiere a el
pais que fue seleccionado. Esta direccion es una prueba para ver como se

comporta en el momento de comunicarse con el resto del sistema.

e Eleccion de versiéon de la animacion

Dentro de los prototipos que se presentaron se eligio el que presentaba un solo
color para todas las regiones. Ese color en cédigo RGB es R:0 G:102 B:153 con
bordes de color R:0 G:0 G:51 y para el rollback R:0 G:102 B:255 con borde R:0
G:0 B:255. Estos colores son para los paises en los cuales no se encuentra
ninguna unidad LINCOS.

Para los paises en los cuales se encuentran unidades LINCOS, se tiene los
colores R:255 G:153 B:0 con bordes de color R:0 G:0 G:51 y para el rollback
R:255 G:204 B:0 con borde R:0 G:0 B:255.

e Modificacion de la entrada

Se necesita hacer la correccidon del texto de la primera escena de la animacién

porque debe de seguir el estandar de SMCL. Esta parte de las correcciones esta
todavia pendiente.
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