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CAPITULO 1

1. Introduccioén

El presente documento pretende ser una guia de consulta, prioritariamente
técnica.

En él se trata de plasmar todo un proceso de investigacion y desarrollo sobre el
mejoramiento de los sistemas de nudcleo administrativo financiero (NAF)
actuales y concluyendo con los nuevos sistemas.

La constitucion del documento se divide en capitulos y estos en sub-capitulos
para una mejor compresion de todos los topicos utilizados en la estructura del
documento. La estructura esta formada de la siguiente manera:

Capitulo 1, Introduccién, con la que se pretende dar una idea general
sobre el desarrollo del proyecto.

Capitulo 2, Contexto de la empresa, en esta seccién se da a conocer la
empresa en la cual desarrollo la practica de especialidad.

Capitulo 3, Contexto del proyecto, aqui, encontramos toda la informacion
necesaria para entender en que consiste el desarrollo del proyecto.

Capitulo 4, Analisis de riesgos, con el que se pretende dejar claro que
situaciones podrian afectar el desarrollo del proyecto y como prevenirlas.

Capitulo 5, Especificacion, uno de los capitulos mas importantes, ya que
en este el lector podrd aprender y comprender sobre los procesos
utilizados para la elaboracién del proyecto.

Capitulo 6, Plan de trabajo, en este se puede observar la estructuracion
de los procesos a realizar de acuerdo a una calendarizacion detallada de
todo el proyecto, lo cual nos ayuda a ver el avance semanal del mismo.

Capitulo 7, Anexos, es importante presentar al lector la secuencia de
trabajo que se desarrollo en el proyecto, por eso en este capitulo se
muestran todos los informes semanales de avance de la practica.

Capitulo 8, Fuentes de Consulta, es de gran importancia mencionar las
fuentes de ayuda que se necesitaron para desarrollar la practica.

Habiendo descrito el documento, se proseguira con la respectiva inclusion de
cada una las partes anteriormente descritas, para dar pie a la integridad del
mismo.
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CAPITULO 2

2. Contexto de la empresa

Ingenio Quebrada Azul Ltda., empresa costarricense y netamente sancarlefia,
dedicada a la elaboracion de productos derivados de la cafia de azlcar, tales
como azucar cruda y blanca asi como miel, que trabaja en armonia con la
naturaleza y en busca de innovarse tecnol6gicamente dia a dia.

El tipo de desarrollo computacional que se realiza en la misma esta orientado a
la automatizacion de procesos, control de produccion y al manejo
administrativo.

Los productos informaticos utilizados aqui, estan desarrollados por dos grupos
de trabajo. La parte de automatizacion y control de produccién se ha
desarrollado y se sigue desarrollando por el departamento de tecnologias de
informacion y comunicacién de la empresa, mientras que los sistemas de
manejo administrativo (por ejemplo, planillas, facturacion, cuentas por pagar,
entre otros) fueron desarrollados por la empresa costarricense CODISA, los
cuales han sido alterados en pequefias proporciones por el departamento de
TIC de la empresa, esto para satisfacer necesidades propias de la empresa.

2.1 Servicios que brindan

Sus servicios se basan en la recepcion de cafia de azucar, cultivada por la
empresa y por los productores de la zona, con el objetivo de elaborar azlcar y
miel para el consumo nacional.

Dentro del contexto en el que se desenvuelve el Ingenio, se pueden citar los
siguientes objetivos:

v' Servicio de recibimiento de la cafia de azlcar a los productores
de la Zona Norte.

v" Contribuir con el desarrollo sostenible del pais utilizando técnicas
de procesado en armonia con el ambiente.

Dichos objetivos son el resultado de poder satisfacer la vision y la misién que
posee la empresa.

2.2 Vision

“La armonia constituira el principio rector del sector azucarero de la zona, lo
gue implica que el procesamiento de la cafia de azucar se debe implementar
de manera sostenible con el medio ambiente.”
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2.3 Mision

“Producir azucar en armonia con la naturaleza, participando desde la etapa
inicial del proceso hasta el empacado final del producto, cumpliendo asi con los
estandares propuestos por LAICA, ofreciendo a la vez las mejores condiciones
a los productores, empleados y familias de la zona relacionados con la
actividad de la produccion de la cafia de azucar”

2.4 Productos

Los productos en Ingenio Quebrada Azul Ltda., son desarrollados como lo
mencionamos anteriormente por dos grupos, la empresa CODISA que vendio
el software NAF 4.7 (Nucleo Administrativo Financiero) que cuenta con los
moédulos de Contabilidad General, Activos Fijos, Cheques, Compras e
Importaciones, Cuentas por Cobrar, Cuentas por Pagar, Facturacion,
Inventario, Planilla y Presupuesto.

Por su parte, el departamento de TIC de la empresa, siguiendo los estandares
utilizados por CODISA a desarrollado los sistemas para el control en la
produccion, tales como, Pago de Cafia, Empaque y Transporte, Insumos,
Maquinas, Talleres, Laboratorio, Asociacion.

En la parte de automatizacion se cuentan con programas desarrollados en
Delphi utilizando principalmente sensores Siemens, que realizan funciones
como controlar el dispensado de combustible, medir el grado de acides del jugo
de cafa, entre otros.

2.5 Datos generales

Ingenio Quebrada Azul Ltda.
Teléfono: (506) 475-5960

Telefax: (506) 475-7256

Dominio: gazul.com

Apdo. 146-4000-400 Ciudad Quesada

Pagina Internet: www.gazul.com (aun no disponible al publico)

Direccion: Quebrada Azul, Florencia, San Carlos, Alajuela, Costa Rica.
Afo de fundacion: 1960
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2.6 Objetivos generales de Ingenio Quebrada Azul

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Ser una empresa reconocida a nivel latinoamericano por la calidad
en el producto desarrollado (azucar), y por los procesos de desarrollo
en armonia con el medio ambiente.

Ser una empresa lider a nivel nacional en la produccién de azlcar,
cumpliendo con todos los estandares de calidad y sanidad
establecidos por la ley costarricense.

En el campo tecnoldgico, ser una empresa que avanza de la mano
con este, para facilitar el desarrollo de los diferentes procesos
industriales que se realizan aqui.

Crear un ambiente de trabajo, donde todos sus trabajadores se
sientan motivados y dispuestos a dar lo mejor de si para un
crecimiento acelerado.

Buscar la estabilidad y crecimiento econémico que permita distribuir
estos beneficios en mejora de los equipos industriales, mecéanicos,
computacionales, ambiente fisico, entre otros.

Crear soluciones informéticas de alta calidad, apegados a una
metodologia y estdndares especializados de disefio y programacion.
Establecer alianzas estratégicas, que nos permitan ofrecer a
nuestros trabajadores y productores locales mejores condiciones

laborales y econdémicas.
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2.7 Organigrama de la empresa

A continuacién se presentan los organigramas del Ingenio Quebrada Azul,
tanto de la estructura administrativa como de la planta de la empresa.

Ingenio Quebrada Azul LTDA.
Organigrama Estructural

Gerencia
General
""""" Gerencia Comrol.}.- eeeeeeed Taller Agricola [ Administracion | Computo Gere’ncia
Planta : Evaluacion : i Agricola
Manlenum.e'nlo Proceso =1 Soldadura f===--{ Contabilidad Ar?ahswsde
y Operacion Sistemas
Proceso  [—f~| Pago de Cafla Mecan:cg Romana  f==f~~-| Programacion =
Automotriz
Taller | Mantenimiento | | | Facturacion de
Eléctrico Automotriz Miel
Taller de Viilamcia  —
Tormos : : igilancia
Simbologia
Bodegas [ D Unidad
| Autoridad Formal
Administracion .
Supervision y
Apoyo
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Ingenio Quebrada Azul LTDA.
Organigrama Estructural

Gerencia de
Planta

Mantenimiento
y Operacion

Patio de Cafa

Proceso

Clarificacion

Molinos

Evaporacion

Taller Eléctrico

Taller de
Tornos

Bodegas

--------------------- Administracion

Control de
Inventarios

Caldera

Cristalizacion

Facturacion

Secado y

empaque

Cuntas por
pagar
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2.8 Recurso humano y computacional existente

2.8.1 Personal

Ingenio Quebrada Azul Ltda. estd dividido en tres empresas que son
Finca La Tiburcia, Finca Peje Viejo, e Ingenio Quebrada Azul, en las cuales se
reparten el trabajo, los centros de costo, los centros de gasto y la funcion
administrativa.

En total Ingenio Quebrada Azul cuenta con 236 empleados, Finca Peje
Viejo con 119 y Finca La Tiburcia con 67, para un total de 422 empleados que
desempeiian labores que van desde agricolas hasta administrativas y
gerenciales.

En cuanto al departamento de cOmputo, este cuenta actualmente con 2

empleados:

- Alexander Campos Rodriguez, que cumple funciones de programador,
investigador y es el encargado de administrar la base de datos, ademas
es el jefe del departamento.

- Un ingeniero en sistemas, Alduin Arguedas Rodriguez, que cumple
funciones de programador y desarrollador.

2.8.2 Hardware

Se cuentan con los siguientes equipos:

- Servidor Web HP Centrino para el manejo de NAF5i que para diciembre
del 2006 se piensa poner a funcionar.

- Servidor Unix HP Pentium IV para el manejo de la base de datos global
de la empresa, montada en ORACLE 9i.

- Servidor NT para el manejo de los fuentes y ejecutables de los sistemas
de la empresa.

- 35 computadores de escritorio para distintos usuarios que manejan los
sistemas.

- 2 laptop para distintos usuarios que manejan los sistemas.

- 10 impresoras de marca Epson.

- 2 impresoras punto de venta marca Epson.

- 1 video proyector marca xtreme.

- 1 copiadora, escaner e impresora marca Brother, entre otros.

2.8.3 Software

NAF 4.7 (Nucleo Administrativo Financiero) que cuenta con los médulos
de Contabilidad General, Activos Fijos, Cheques, Compras e Importaciones,
Cuentas por Cobrar, Cuentas por Pagar, Facturaciéon, Inventario, Planilla y
Presupuesto.

Desarrollados por la empresa estan: Pago de Cafla, Empaque y Transporte,
Insumos, Maquinas, Talleres, Laboratorio.

En la parte de automatizacion se cuenta con: Diesel2000 (actualizado en el
2006), MedidorPH, entre otros.
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CAPITULO 3

3. Definicion del proyecto

3.1 Antecedentes

Ingenio Quebrada Azul Ltda. fue fundado en 1960, en sus inicios todas sus
actividades se controlaban por medio de papeleria, al cabo de los afios y al
crecimiento avanzado de la compafiia y sobre todo al surgimiento de sistemas
computacionales que solucionaran problemas de indole financiero, es que en
1998 se toma la decisibn de buscar empresas nacionales que vendieran
software de este tipo para comprarlo.

Se toma la decision ese mismo afio de comprar (fuentes y ejecutables) el
Nucleo Administrativo Financiero (NAF2.4) de CODISA el cual cuenta con los
moédulos de Contabilidad General, Inventario, Activos Fijos, Cuentas por Pagar,
Planilla. Con esta compra se logra ingresar a la era tecnoldgica que revoluciona
el mundo y con esto sustituir el tedioso papel por computadoras que agilizan el
trabajo.

Debido a un rompimiento de intereses con la empresa CODISA es que el
Ingenio Quebrada Azul en el departamento de coOmputo tiene que dedicarse al
estudio minucioso de los sistemas para adecuarlos a las diferentes
necesidades que se van presentando en el camino, por ejemplo, la ley de
SICERE en el 2000.

En el aflo 2004 se decide volver a retomar las relaciones con CODISA vy es
cuando se decide comprar el sistema NAF4.7 que maneja los mismos modulos
y unos cuantos mas.

Fue ahi cuando el departamento de computacién se dio cuenta que los
cambios entre ambos sistemas eran bastante grandes a nivel de aplicacion, de
estructura funcional y de base de datos. Por ejemplo, las interfaces cambiaron
drasticamente de una version a otra, también la cantidad de campos en tablas
gue son de igual nombre cambio de tener 17 atributos a tener 71 atributos en
algunos casos, por otro lado, en la nueva version todos los procesos se
manejan a nivel de base de datos (stored procedures, triggers, views, etc.)
cosa que no se utiliza en el sistema actual que todo se ejecuta en el cliente. Y
sobre todo y uno de los problemas més significativos es que para satisfacer
necesidades de la empresa al sistema actual se le agregaron funcionamientos
gue el sistema nuevo trae de otra forma o que no lo trae, de ahi que hay que
agregarlos o reestructurarlos para que sirvan en el sistema actual.

Todo esto conlleva a la necesidad de estudiar los sistemas actuales y nuevos
para que se lleve a cabo una migracion de datos y de funcionalidades en
algunos casos.
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3.2 Objetivos

3.2.1 General

Realizar la migracion de datos de un sistema a otro comprendiendo la
estructura y funcionamiento del mismo.

3.2.2 Especificos

Y VY

A\

Verificar los resultados de los distintos procesos entre ambos
sistemas, comprobando la validez de la informacion obtenida.

Comprender el funcionamiento de la base de datos global.
Comprender el funcionamiento de la base de datos de cada médulo.

Aplicar el conocimiento de las herramientas de ORACLE para el
desarrollo de aplicaciones.

Manejar el funcionamiento completo de ambos sistemas (actual
nuevo).

Capacitar a los usuarios finales sobre el uso de los nuevos sistemas.

Aplicar la migracion completa de datos de las versiones viejas a las
nuevas.

3.3 Beneficios esperados

» Puesta en marcha de los sistemas de Facturacion, Cuentas por
Cobrar, Activos Fijos, Inventario y Planillas.

» Funcionamiento éptimo de los sistemas antes mencionados.

3.4 Alcances

Facturacion:

» Analizar y entender el manejo completo del nuevo sistema de
Facturacion.

» Dar capacitaciéon a los usuarios que trabajan con el sistema de
Facturacion.

» Poner en marcha el sistema nuevo.
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Cuentas por Cobrar:

>

>

>

Analizar y entender el manejo completo del nuevo sistema de
Cuentas por Cobrar.

Dar capacitacion a los usuarios que trabajan con el sistema de
Cuentas por Cobrar.

Poner en marcha el sistema nuevo.

Activos Fijos:

» Analizar y entender el manejo completo del sistema actual de
Activos Fijos.

» Analizar y entender el manejo completo del sistema nuevo de
Activos Fijos.

» Migracion completa de los datos del sistema actual al nuevo.

» Dar capacitacién a los usuarios que trabajan con el sistema de
Activos Fijos.

» Poner en marcha el sistema nuevo.

Inventarios:

» Analizar y entender el manejo completo del sistema actual de
Inventarios.

» Analizar y entender el manejo completo del sistema nuevo de
Inventarios.

» Migracion completa de los datos del sistema actual al nuevo.

» Adaptacion al nuevo sistema de los requerimientos propios de la
empresa, que funcionan en la version actual.

» Dar capacitacion a los usuarios que trabajan con el sistema de
Inventarios.

» Poner en marcha el sistema nuevo.

Planillas:

» Analizar y entender el manejo completo del sistema actual de
Planillas.

» Analizar y entender el manejo completo del sistema nuevo de
Planillas.

» Migracion completa de los datos del sistema actual al nuevo.

» Adaptacion al nuevo sistema de los requerimientos propios de la
empresa, que funcionan en la version actual.

» Dar capacitacién a los usuarios que trabajan con el sistema de
Planillas.

» Poner en marcha el sistema nuevo.
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3.5 Especificacion del problema

El problema radica principalmente en que el software utilizado actualmente
llamado Nudcleo Administrativo Financiero NAF v4.0.1.1 (1998) de CODISA ya
cumplié su ciclo de vida, por lo que la empresa compré una nueva version
llamada CODISA-NAF v4.7 (2005). El asunto aqui es que entre cada version
hay grandes diferencias, tanto a nivel funcional como a nivel estructural.
Sumado a esto, para satisfacer necesidades propias de la empresa al sistema
actual se le adjuntaron parches que solucionaran dichas necesidades, algunos
de estos parches ya estan solucionados en la nueva version (por ejemplo: la
ley de SICERE en el 2000) y otros que no lo estan.

El caso es que se quiere que los nuevos sistemas tengan la informacién que
manejan los sistemas actuales, quedando claro que hay nuevas
funcionalidades.

3.6 Analisis de la solucién

Para solucionar este problema se tiene que hacer un analisis minucioso de los
sistemas que funcionan actualmente, con el fin de aprender su funcionalidad y
la estructura del mismo. También se debe de armar el modelo de entidad-
relacion de la base de datos de ambos sistemas, con el fin de entender y
comparar ambos modelos y ver en que coinciden, que sobra y que hay que
agregar.

Una vez estudiado y comprendido el funcionamiento de ambos sistemas,
procedemos a elaborar los respectivos scripts de base de datos que nos
migren la informacion del sistema actual al nuevo sistema.

También, para solucionar los parches que se implementaron en los sistemas
actuales, se deben de migrar las ventanas y reportes de un sistema a otro.

3.7 Stakeholders

3.7.1 Usuarios

Sistema asociado PL

Nombre Completo Marilyn Villalobos Barboza

Unidad o Departamento Administracién San Carlos.

Descripcion de Labores Encargada de generar las planillas
guincenalmente.

Responsabilidad en el Proyecto Brindar informacion necesaria sobre el
funcionamiento del sistema.

Objetivo que tendré en el Proyecto | Constatar que el sistema funcione y
tenga los datos correctamente.
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Sistema asociado

FA, CC

Nombre Completo

Tania Villalobos Barboza

Unidad o Departamento

Administracion San Carlos.

Descripcion de Labores

Encargada de generar las facturas y
verificar las cuentas por cobrar.

Responsabilidad en el Proyecto

Brindar informacion necesaria sobre el
funcionamiento del sistema.

Objetivo que tendra en el Proyecto

Constatar que el sistema funcione y
tenga los datos correctamente.

Sistema asociado

AF

Nombre Completo

Carmen Alvarado Ugarte

Unidad o Departamento

Administracion San José.

Descripcion de Labores

Encargada del manejo de los activos
de la empresa.

Responsabilidad en el Proyecto

Brindar informacién necesaria sobre el
funcionamiento del sistema.

Objetivo que tendré en el Proyecto

Constatar que el sistema funcione y
tenga los datos correctamente.

Sistema asociado IN
Nombre Completo Rolando Navarro
Unidad o Departamento Bodega.

Descripcion de Labores

Encargado de actualizar y manejar la
entrada y salida del inventario.

Responsabilidad en el Proyecto

Brindar informacién necesaria sobre el
funcionamiento del sistema.

Objetivo que tendra en el Proyecto

Constatar que el sistema funcione y
tenga los datos correctamente.

Sistema asociado IN
Nombre Completo Alex Ramirez
Unidad o Departamento Bodega.

Descripciéon de Labores

Encargado de actualizar y manejar la
entrada y salida del inventario.

Responsabilidad en el Proyecto

Brindar informacion necesaria sobre el
funcionamiento del sistema.

Objetivo que tendra en el Proyecto

Constatar que el sistema funcione y
tenga los datos correctamente.

Sistema asociado IN
Nombre Completo Juan Carlos Salazar.
Unidad o Departamento Bodega.

Descripciéon de Labores

Encargado de actualizar y manejar la
entrada y salida del inventario.

Responsabilidad en el Proyecto

Brindar informacién necesaria sobre el
funcionamiento del sistema.

Primer informe de Practica de especialidad para optar por el grado de 15
Bachiller en Ingenieria en Computacion




@

Instituto Tecnoldgico de Costa Rica

Objetivo que tendra en el Proyecto

Constatar que el sistema funcione y
tenga los datos correctamente.

Sistema asociado IN
Nombre Completo Gerald Boza
Unidad o Departamento Bodega.

Descripcién de Labores

Encargado de actualizar y manejar la
entrada y salida del inventario.

Responsabilidad en el Proyecto

Brindar informacion necesaria sobre el
funcionamiento del sistema.

Objetivo que tendra en el Proyecto

Constatar que el sistema funcione y
tenga los datos correctamente.

Sistema asociado IN
Nombre Completo Allan Navarro.
Unidad o Departamento Bodega.

Descripcion de Labores

Encargado de actualizar y manejar la
entrada y salida del inventario.

Responsabilidad en el Proyecto

Brindar informacién necesaria sobre el
funcionamiento del sistema.

Objetivo que tendré en el Proyecto

Constatar que el sistema funcione y
tenga los datos correctamente.

Sistema asociado

IN

Nombre Completo

Noily Abarca

Unidad o Departamento

Ordenes de Compra.

Descripcion de Labores

Encargada de actualizar y manejar la
entrada y salida del inventario.

Responsabilidad en el Proyecto

Brindar informacién necesaria sobre el
funcionamiento del sistema.

Objetivo que tendra en el Proyecto

Constatar que el sistema funcione y
tenga los datos correctamente.

Sistema asociado

IN

Nombre Completo

Marvin Calvo Umana.

Unidad o Departamento

Ordenes de Compra.

Descripciéon de Labores

Encargado de actualizar y manejar la
entrada y salida del inventario.

Responsabilidad en el Proyecto

Brindar informacion necesaria sobre el
funcionamiento del sistema.

Objetivo que tendra en el Proyecto

Constatar que el sistema funcione y
tenga los datos correctamente.
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Sistema asociado

FA, CC, AF, IN, PL

Nombre Completo

Alexander Rodriguez Campos.

Unidad o Departamento

TIC

Descripcion de Labores

Jefe del departamento

Responsabilidad en el Proyecto

Brindar soporte logistico, apoyo
didactico sobre el proyecto. Realizar
las correcciones respectivas.

Objetivo que tendra en el Proyecto

Verificar que todo marche bien, sugerir
mejoras, esclarecer dudas funcionales
sobre los sistemas. Dar asesoria en
herramientas Oracle.

Sistema asociado

FA, CC, AF, IN, PL

Nombre Completo

Alduin Arguedas.

Unidad o Departamento

TIC

Descripcion de Labores

Analista Programador.

Responsabilidad en el Proyecto

Brindar soporte logistico, apoyo
didactico sobre el proyecto. Realizar
las correcciones respectivas.

Objetivo que tendra en el Proyecto

Dar asesoria en herramientas Oracle.

Sistema asociado

FA, CC, AF, IN, PL

Nombre Completo

Marcos Castro Calvo.

Unidad o Departamento

TIC

Descripcién de Labores

Estudiante de Practica. Programador.

Responsabilidad en el Proyecto

Desarrollar el proyecto utilizando las
técnicas conocidas para su conclusion
exitosa.

Objetivo que tendré en el Proyecto

Analizar y desarrollar el proyecto en
si. Acatar e implementar las
sugerencias recibidas.

3.8 Producto final esperado

Que los sistemas de Facturacion, Cuentas por Cobrar, Activos Fijos, Inventario

y Planilla funcionen correctamente.
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3.9 Tecnologias utilizadas

ORACLE 9i Data Base
ORACLE Report
ORACLE Form

SQL Plus

Servidores Unix/Linux/NT
Clientes Windows XP

VVVYVYYY
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CAPITULO 4

4. Andlisis de riesgos

4.1 Tabla de Impacto y Probabilidad

Atributo Valor Descripcion
Probabilidad Desastroso Costo > 50%
Critico 10% < Costo > 50%
Circunstancial Costo < 10%
Impacto Muy probable > 70%
Probable Entre 30% y 70%
Poco probable < 30%
4.2 Riesgos

1) Dario de hardware.

2) Dafio de software.

3) Perdida o robo de informacion.
4) Cambios organizacionales.

5) Falta de comunicacion.

6) Disponibilidad de usuarios

4.3 Especificacion de los riesgos

4.3.1 Dafio de hardware

Categoria Tecnologia

Causa Uso inadecuado de equipo, inestabilidad
eléctrica, mantenimiento inadecuado o
inexistente.

Impacto (1) 40%

Probabilidad de ocurrencia (P) | 30%

Exposicion (1 * P) 1200

Estrategia de evasion Manipulacién eficiente del equipo por
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personal altamente capacitado, correcta
infraestructura eléctrica, continuo
mantenimiento y control de estado.

Estrategia de mitigacion

Tener a mano otros hardware para respaldo
de datos, tener UPS para la estabilidad de los
servidores y tener personal capacitado en el
area eléctrica para mitigar casos de
emergencia.

Estrategia de contingencia

Realizar verificaciones periédicas del equipo
para prevenir posibles dafios, ademas, tener
personal capacitado para alertar sobre los
dafos de forma inmediata. Importante tener
equipo de respaldo de datos e informacion.

4.3.2 Dafo de software

Categoria Tecnologia

Causa Uso inapropiado o indebido de software, Virus
informaticos.

Impacto (1) 20%

Probabilidad de ocurrencia (P) | 50%

Exposicion (1 * P) 1000

Estrategia de evasion

Tener instalado un firewall que con un
antivirus que controle el trafico de informacion
entrante para mitigar los virus. Capacitar a los
usuarios sobre el uso adecuado del software
gue van a utilizar.

Estrategia de mitigacion

Utilizar plataforma UNIX, controlar la
instalacion de software en las maquinas de
los usuarios.

Estrategia de contingencia

Scanner periodico de las maquina de los
usuarios para detectar y reparar virus, asi
como también tener a disposicion de los
usuarios los manuales de uso del o los
software que estos utilicen.
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4.3.3 Perdida o robo de informacion

Categoria Tecnologia y Personas.

Causa Insuficiente o ninguna Seguridad, pésima
manipulacion de la informacion.

Impacto (1) 80%

Probabilidad de ocurrencia (P) | 10%

Exposicion (1 * P) 800

Estrategia de evasion

Tener los servidores en oficinas con acceso
restringido. Si se va a manipular informacién
importante mediante algun proceso de
borrado registrar en el sistema el usuario que
va a realizar dicha accion. Crear usuarios y
roles para proteger los sistemas de
informacion, con esto se limita el uso a
usuarios mal intencionados.

Estrategia de mitigacion

Realizar respaldos periddicamente y
guardarlos en lugares distintos. Acceso
limitado a servidores.

Estrategia de contingencia

En caso de robo verificar las personas que
tienen acceso al sistema o tienen acceso al
espacio fisico del equipo en el cual se
encuentra la informacion. Tener software
recuperadores de datos.

4.3.4 Cambios organizacionales

Categoria Personas y Tecnologia
Causa Reestructuracion en el proceso de gasto y
costos de la empresa.
Impacto (1) 60%
Probabilidad de ocurrencia (P) | 10%
Exposicion (1 * P) 600
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Estrategia de evasion

Lo Unico que se puede realizar es no alterar
el organigrama organizacional de la empresa.

Estrategia de mitigacion

Adaptar a todo el personal sobre la nueva
forma en que esta estructurada la empresa.
En el campo de los sistemas informaticos se
debe de reestructurar o configurar los
sistemas al modelo de la organizacion.

Estrategia de contingencia

Analizar bien el impacto de este cambio en
los usuarios y sistemas, y dar asesorias
sobre los nuevos cambios.

4.3.5 Faltade comunicacion

Categoria Personas

Causa La distancia con los diferentes participantes
del proyecto.

Impacto (1) 80%

Probabilidad de ocurrencia (P) | 20%

Exposicion (1 * P) 1600

Estrategia de evasion

Reunir a todos los participantes y hacerlos
comprender lo importante que es el proyecto
para la empresa, por lo que estén dispuestos
a colaborar siempre brindando informacién
concisa y concreta.

Estrategia de mitigacion

Ofrecer a los participantes una serie de
formas de comunicacion tales como teléfono,
chat, correo electrénico, y por supuesto las
reuniones.

Estrategia de contingencia

Reuniones periddicas con los participantes
del proyecto donde se resuelvan y aclaren las
dudas o problemas que se estén
presentando.
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4.3.6 Disponibilidad de usuarios

Categoria Personas

Causa Carga de trabajo excesiva.
Impacto (1) 80%

Probabilidad de ocurrencia (P) | 30%

Exposicion (1 * P) 2400

Estrategia de evasion

Reuniones programadas con los usuarios,
con previa cita para que aparten alguna hora
del dia para aclarar dudas o problemas.

Estrategia de mitigacion

Ofrecer a los participantes una serie de
formas de comunicacion tales como teléfono,
chat, correo electrénico, y por supuesto las
reuniones.

Estrategia de contingencia

Buscar fechas aptas para los usuarios muy
ocupados y establecerles una reunion en
dicha fecha.
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CAPITULO 5
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5. Especificacion

5.1 Facturacion

5.1.1 Diagrama de casos de uso

Seleccion de Compafiia

[t

Tipos de Documento

|

Administrador
del Sistema

Centros de Facturacion

Entrada de Facturas

Usuario del
Sistema

Anulacion de Facturas

il

Devolucion de Facturas

|

Primer informe de Practica de especialidad para optar por el grado de

Bachiller en Ingenieria en Computacion

24



Instituto Tecnoldgico de Costa Rica

5.1.2 Especificacion de los casos de uso

Caso de uso

Seleccion de Compafia

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Escoger la compaifiia sobre la cual
vamos a trabajar

Resumen

El sistema maneja la opcion de tener
informacion de varias compaiiias, por
lo cual es necesario escoger la
compafiia sobre la que vamos a
aplicar algun proceso.

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario selecciona la compafia
sobre la cual desea trabajar.

2. El sistema carga en dos variables
globales la informacién del namero y
descripcion de la compafia que trae
de una tabla de la base de datos.

Caso de uso

Tipos de Documento

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Definir los tipos de documento que
utilizara el sistema para su buen
funcionamiento.

Resumen

Esta pantalla permite registrar los
diversos tipos de documentos que
utilizara el Sistema de Facturacion
para el registro de sus transacciones.

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el numero, la
descripcion, el tipo (que puede ser
Factura, Devolucion o Anulacién), el
concepto (si es de contado o de
crédito) y el documento en inventario o
en cuentas por pagar segun sea el
tipo de movimiento.

2. ElI sistema registra el tipo de
movimiento en la base de datos.
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Caso de uso

Centros de Facturacion

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Definir distintos centros de facturacion
con que cuenta la empresa.

Resumen

Por medio de esta pantalla se
establecen los diversos puntos o
Centros de Facturacion que posee la
empresa para realizar sus procesos
de venta de mercaderia o venta de
servicios.

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el codigo, la
descripcion, la fecha de creacién, el
vendedor encargado, y las cuentas
contables para el centro.

2. El sistema registra los centros de
facturacion en la base de datos.

Caso de uso

Entrada de Facturas

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Ingresar facturas al sistema.

Resumen

El proceso de facturacién permite
facturar todos aquellos articulos que
se encuentren en el inventario y cuyas
cantidades en existencia sean
mayores o iguales a las facturadas.
También permite facturar los distintos
servicios que se tengan definidos

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el centro de
facturaciéon, la fecha, tipo de
documento (Contado o de Crédito),
Numero de cliente, direccion,
vendedor, plazo de pago, moneda,
observaciones.

2. El sistema verifica que todos los
datos estén correctos para pasar al
detalle de la factura.

3. El usuario presiona el boton de
Detalle

4. El sistema muestra el pantalla de
entrada de articulos a facturar.

5. El usuario ingresa la bodega, el
articulo, la cantidad, el tipo de precio,
el precio (en algunos casos), el
porcentaje de descuento.

6. El sistema verifica que todos los
datos estén correctos, que el precio
del articulo este registrado, que
existan, si todo bien va la siguiente
linea, sino manda un error.
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Caso de uso

Anulaciéon de Facturas

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Anular una factura realizada en el
sistema.

Resumen

Este proceso es el encargado de
realizar la anulacion de facturas. Una
factura puede anularse siempre y
cuando se encuentre actualizada y a
la misma no se le hayan registrado
devoluciones. El proceso de anulacion
reversa todos los movimientos que
origind la factura en el momento en
gue se actualizd en los Sistemas de
Cuentas por Cobrar y Facturacion.

Tipo

Primario

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa la fecha de la
factura, el centro de facturacion, el tipo
de documento, con su nimero y serie,
y la razon por la cual se da la
anulacion.

2. El sistema verifica los datos.

3. El sistema crea un documento de
anulacion, genera otro hacia el
sistema de inventario, se modifican las
estadisticas de ventas que muestra el
sistema, rebajando las unidades vy
monto correspondientes a las lineas
involucradas en la anulacion. Ademas,
si la factura era a crédito se afecta la
correspondiente Cuentas por Cobrar
aplicando una nota de crédito a la
factura original cancelando asi el
movimiento generado.
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Caso de uso Devolucion de Facturas

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propaosito Devolver productos de una factura.

Resumen Esta pantalla permite ingresar

devoluciones que se hacen sobre
articulos que fueron facturados
anteriormente

Tipo Primario

Curso normal de los eventos

Actor Sistema

1. El usuario selecciona la factura | 2. El sistema verifica que exista el
sobre la cual va a realizar la| documento y trae los datos a pantalla.
devolucion.

3. El sistema muestra la seccion de
las lineas del detalle donde nos
permite ejecutar la consulta F9, la cual
mostrara las lineas facturadas del
documento al cual se esta haciendo
referencia, con ello el usuario puede
seleccionar los articulos o productos
gue van a ser devueltos y completar
asi los datos solicitados para
completar la devolucion que son:
cbdigo de bodega, cddigo del articulo
a devolver, cantidades a devolver,
cédigo de segmento de mercado a
gque pertenece el cliente, precio
unitario, total bruto de la linea,
porcentaje de descuento aplicado y
total neto.

4. Una vez finalizada la inclusion de
lineas de la devolucion se puede
pulsar el botén denominado Totales, el
cual mostrara el total bruto de la
devolucién, descuentos, sub-total,
impuestos y total general. Como paso
final del proceso de devolucién de
facturas se debe pulsar el boton
denominado Imprimir para emitir el
correspondiente documento de
devolucion.
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5.2 Cuentas por Cobrar

5.2.1 Diagrama de casos de uso

Seleccion de Compaiiia

Toosdeliente =3

Tipos de Documentos

Administrador
del Sistema

Qgreso de ClientD

Usuario del
Sistema

K Solicitudde Crédic

Aprobacion de Crédito >

Entrada de Movimientos

Entrada de Documentos de Pago

Actualizacion de Movimientos
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5.2.2 Especificacion de los casos de uso

Caso de uso Seleccion de Compaiiia

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema (Contadora)

Proposito Escoger la compafiia sobre la cual
vamos a trabajar

Resumen El sistema maneja la opcion de tener
informacion de varias compaifias, por
lo cual es necesario escoger la
compafiia sobre la que vamos a
aplicar algun proceso.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario selecciona la compafia
sobre la cual desea trabajar.

2. El sistema carga en dos variables
globales la informacién del namero y
descripcion de la compafiia que trae
de una tabla de la base de datos.

Caso de uso Tipos de Cliente

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Proposito Tener una lista de los diferentes tipos
de clientes que trabaja la empresa.

Resumen Se pueden definir los distintos tipos de
cliente que la empresa maneja. Los
tipos que se definan son dependientes
de las necesidades de la empresa
segun sus actividades.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el codigo del tipo
de cliente y la descripcion del tipo del
cliente.

2. El sistema verifica los datos.

3. Si hay errores el usuario actualiza
los datos de entrada.

4. El sistema registra en la base de
datos el tipo de cliente.
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Caso de uso

Tipos de Documentos

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Tener los diferentes tipos de
documentos para registrar todos los
movimientos y procesos gue requiere
la empresa.

Resumen

Aqui se definen las caracteristicas y
la forma en que se comportaran
contablemente los diferentes
documentos que utilizara el sistema
para el registro de sus operaciones.

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el cddigo, la
descripcion y el tipo (Débito o Crédito).

2. El sistema verifica los datos.

3. Si hay errores el usuario actualiza
los datos de entrada.

4. El sistema nos lleva a la pantalla de
especificacion de otros datos de
intereés.

5. El usuario selecciona donde va a
utilizar ese movimiento. (Movimiento
del sistema de facturacion, Ajuste,
Movimiento General, Unificacion de
Clientes, Cheques Devueltos)

6. El usuario Ingresa el cdédigo
contable, el coédigo de diario, el
formulario, si es reversién o anulacion
y si tiene registro manual.

7. El sistema verifica los datos y los
registra en la base de datos.

Caso de uso

Ingreso de Clientes

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Tener listados todos los clientes con
gue cuenta la empresa.

Resumen

Aqui se permite la captura de la toda
la informacién correspondiente a los
clientes de la compafia que manejara
el Sistema de Cuentas por Cobrar.

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el cédigo del
cliente, el nombre corto y el completo.

2. El sistema verifica los datos.

3. Si hay errores el usuario actualiza
los datos de entrada.

4. El sistema nos lleva a la pantalla de
especificacion de otros datos de
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interés.

5. El usuario ingresa el tipo de cliente,
la condicion tributaria, la cédula
juridica, el nombre comercial, la fecha
de ingreso, chequear si es nacional o
no.

6. También el usuario ingresa
informacion sobre los contactos que
tiene ese cliente, por ejemplo el
nombre, la direccion, los teléfonos y
los emails.

7. El usuario también podra registrar la
informacion financiera del cliente
como los dias de plazo, la taza de
interés y el limite de crédito.

8. También el usuario registrara la
clase de cliente en A-B-C...F y la
ubicacion geogréfica del cliente.

9. El sistema registrara en la base de
datos toda la informacioén
proporcionada por el usuario.

Caso de uso

Solicitud de Crédito

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Ingresar las solicitudes de crédito que
realizan los clientes.

Resumen

Aqui se realiza la captura las
solicitudes de crédito necesarias para
el otorgamiento, incremento o
disminucién de crédito a los clientes

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el cdédigo del
cliente, el monto solicitado, el limite de
crédito.

2. El sistema verifica los datos.

3. Si hay errores el usuario actualiza
los datos de entrada.

4. El sistema registra los datos.

Caso de uso Aprobacion de Crédito

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito Aprobar las solicitudes de crédito que
hace un cliente.

Resumen Aqui se carga la informacion de todas

las solicitudes de crédito registradas
en la Entrada de Solicitudes de
Crédito para una compafia y que se
encuentren pendientes de aprobacion.
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Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El sistema lista todas las solicitudes
ingresada en la Entrada de Solicitudes
de Crédito.

2. El usuario marca la o las que quiere
actualizar y presiona F10 para realizar
la operacion.

3. El sistema cambia el estado de

solicitud a ‘A’ de aprobada.

Caso de uso

Entrada de Movimientos

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Ingresar los tipos de documento que
se aplicaran a documentos de un
cliente.

Resumen

Aqui se capturan los documentos que
la empresa genera para el registro de
los movimientos correspondientes a
sus Cuentas por Cobrar. Para cada
cliente se permiten ingresar tipos de
movimiento varios tales como:
facturas, notas de débito, notas de
crédito, etc., con sus respectivos
datos.

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el cédigo del
cliente, el codigo del documento a
aplicar, numero de documento, el total
y las referencias a otros documentos.

2. El sistema aplica el tipo de
documento al documento ingresado
por el usuario y lo actualiza en la base
de datos.

Caso de uso Entrada de Documentos de Pago

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Proposito Cancelar documentos por cobrar.

Resumen Esta opcidn permite al usuario
cancelar un documento por cobrar por
medio de otro tipo de documento,
como por ejemplo cancelar una
factura con la firma de una o varias
letras de cambio.

Tipo Primario y esencial
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Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. Para la ejecucion del proceso se
deben anotar o seleccionar los
siguientes datos: coédigo del grupo
contable, codigo o numero de cliente,
tipo de documento (corresponde al
documento que va a ser
reemplazado), nimero y serie del
documento.

2. Con esta informacién el sistema
generara los siguientes datos: cédigo
del centro de distribucién actual de
proceso, numero de transaccion, tipo
de cambio del documento, fecha de
registro, periodo, ruta y saldo actual
del documento.

3. En la segunda parte de la pantalla
se debe anotar la informacion
correspondiente a los documentos de
pago que quedaran vigentes para el
cliente, la informacion a registrar o
seleccionar es la siguiente: fecha
actual de registro, concepto, tipo de
documento que quedard vigente,
namero de documento, serie, fecha
del documento, plazo, vencimiento y
monto.

4. Con esos datos el sistema
desplegara el tipo de cambio que
utilizaran los documentos de pago y
sus correspondientes numeros de
transaccion.

Cabe destacar que el total de los
documentos de pago debe ser igual al
monto adeudado del documento
original que se va a cancelar, ya que
de lo contrario no se podria ejecutar el
proceso.

Caso de uso

Actualizaciéon de Movimientos

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Actualizar los movimientos que se
aplicaron a algun documento del
cliente.

Resumen

El proceso de actualizacion de
movimientos permite aplicar los
movimientos que se encuentran en
estado pendiente de actualizacion y
gue fueron digitados en las pantallas
de Entrada de Movimientos y Entrada
de Documento de Pago.

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. Esta pantalla permite actualizar
todos los movimientos pendientes al
marcar el indicador que se presenta y
pulsar el boton denominado
Actualizar, pero también permite
actualizar un documento especifico al
anotar su tipo de documento, nimero
de documento, codigo de grupo
contable del cliente, cédigo o nimero
de cliente y presionar el boton

2. Modifica el estado del documento
para que pase de estado pendiente a
estado actualizado diario.
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denominado Actualizar.

3. Si el tipo de documento que esta
procesando es de naturaleza contable
tipo crédito, afecta los campos
créditos y fecha de ultimo pago en el
maestro de clientes. Ademas
disminuye los saldos de |los
documentos de referencia que estén
asociados a éste en el maestro de
documentos.

4. Si el tipo de documento que esta
procesando es de naturaleza contable
tipo débito, afecta los campos débitos
del mes, la fecha de ultima compra y
la fecha y saldo en que tuvo mayor
saldo la cuenta del cliente (si
corresponde).
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5.3 Activos Fijos

5.3.1 Diagrama de casos de uso

Seleccion de Compaiiia
Definicion de los tipos de activos

Administrador
del Sistema

Definicion de activos

Usuario del
Sistema

Entrada de Movimientos
@acién de Moviw

Céleulo de la Depreciacion
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5.3.2 Especificacion de los casos de uso

Caso de uso Seleccién de Compaiiia

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema (Contadora)

Proposito Escoger la compafiia sobre la cual
vamos a trabajar

Resumen El sistema maneja la opcion de tener
informacion de varias compaifias, por
lo cual es necesario escoger la
compafiia sobre la que vamos a
aplicar algun proceso.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario selecciona la compafiia
sobre la cual desea trabajar.

2. El sistema carga en dos variables
globales la informacién del namero y
descripcion de la compafiia que trae
de una tabla de la base de datos.

Caso de uso Definicién de los tipos de activos

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema (Contadora)

Propésito Nombrar los tipos de activos que se
manejan en la empresa.

Resumen El sistema maneja la opcion realizar
los diferentes tipos de activos con que
cuenta la empresa.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa un coédigo, una
descripcion y las cuentas contables
del tipo de activo.

2. El sistema verifica de que el tipo no
exista.

3. El usuario corrige los datos en caso
de algun error.

4. El sistema crea, modifica y borra en
la base de datos el tipo de activo
digitado por el usuario.
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Caso de uso

Definicion (creacion) de activos

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema (Contadora)

Propoésito Crear los activos con que cuenta la
empresa.

Resumen El sistema maneja la opcion de
ingresar, modificar y borrar todos los
activos con que cuenta la empresa.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa un namero de
activo, una descripcion, un detalle, un
tipo de activo, el numero de
documento con que fue comprado, la
marca, el modelo, la fecha de
adquisicion, los afos de vida util, la
fecha de inicio de la depreciacién vy el
tipo de depreciacion (Lineal o suma de
digitos)

2. El sistema verifica de que el tipo no
exista.

3. El usuario corrige los datos en caso
de algun error.

4. El sistema crea, modifica y borra en
la base de datos el activo digitado por
el usuario.

Caso de uso Entrada de Movimientos

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema (Contadora)

Proposito Mantener actualizados los activos de
la empresa.

Resumen El sistema maneja la opcion de aplicar
movimientos como Mejoras, Salidas,
Traslados a un activo.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa un namero de
activo.

2. El sistema verifica que exista y lo
trae a pantalla.

3. El usuario selecciona el movimiento
gque le va a aplicar al activo. Este
puede ser: Mejora, Salida, Traslado.

4. El sistema hace la accién que el
usuario selecciond.

Si es Mejora: Ver seccién Mejora,

Si es Salida: Ver secciéon Salida,

Si es Traslado: Ver seccion Traslado
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Seccion

Mejora

Actor

Sistema

1. El
mejorar

usuario ingresa el activo a

2. El usuario ingresa el monto de
mejora que se le aplico al activo

3. El sistema actualiza los datos del
activo y registra el movimiento.

Seccion Salida
Actor Sistema
1. El usuario ingresa el activo a
excluir.
2. Anotar la fecha del registro,|3. Al generar dicha distribuciéon

registrar el monto por el cual se retira
el activo fijo

contable el sistema automaticamente
compara el monto registrado en la
pantalla contra el valor en libros del
activo (si ambos fueran diferentes),
con el fin de poder determinar si existe
una ganancia o pérdida en la venta o
salida del activo fijo.

4. El sistema actualiza los datos del
activo y registra el movimiento.

Seccion

Traslado

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el codigo del
activo fijo a trasladar, anotar la fecha
del registro, registrar el nuevo cédigo
de éarea, departamento y/o empleado
responsable (custodio) a los que se
desea que pertenezca el activo fijo.

2. El sistema actualiza los datos del
activo y registra el movimiento.

Caso de uso Actualizacién de Movimientos

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema (Contadora)

Propdésito Actualizar los movimientos realizados
durante el mes.

Resumen Este proceso realiza la actualizacién o
aplicacién de los movimientos que se
encuentran pendientes y que
corresponden al mes actual de
proceso.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor Sistema
1. El usuario da clic sobre el boton de | 2. Dependiendo del tipo de
Actualizar. movimiento el sistema efectia los
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siguientes cambios:

Mejoras de Activos Fijos:

Se incrementa el monto por concepto
de mejoras aplicadas a un
determinado activo fijo.

Salida de Activos Fijos:

Se actualiza la fecha de salida del
activo con la fecha del movimiento de
retiro registrada y se aprueba el
asiento contable que registra la salida
o dada de baja del activo fijo.

Traslado de Activos:

Se modifican los campos
correspondientes al codigo de
departamento, numero de area,

codigo de empleado custodio y centro
de costos asociado.

Caso de uso

Calculo de la Depreciacion

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema (Contadora)

Propésito

Depreciar los activos de la empresa.

Resumen

El célculo de la depreciacién se aplica
a todos los activos fijos sujetos a
depreciacién, y ademas este proceso
genera la informacion que conformara
el asiento contable de la depreciacion
gue registrara dichos movimientos en
el Sistema de Contabilidad General.

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario da clic sobre el boton
denominado Depreciar.

2. El sistema realiza lo siguiente:

Verifica que el IND_DEPRECIACION este
activo, luego se llama al paquete de base de
datos DEPRECIACION, de la forma
“Depreciacion.Calcula”, después de eso,

actualizar el indicador

IND_DEPRE_GENERADA, que se encuentra
en el maestro de compafiias para registrar que el
célculo se realizé al menos una vez.

En el paquete DEPRECIACION se encuentra el
procedimiento CALCULA, el cual recibe como
parametros el afio y mes en proceso y el tipo de
depreciacion que se va a ejecutar. Actualmente,
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este tipo es Normal.

Dentro del procedimiento CALCULA se hace
un llamado al procedimiento DEPRECIAR con
cada uno de los tipos de movimientos que se
van a depreciar, esto es con el valor original,
con las que tiene el activo.

El procedimiento DEPRECIAR a vez llama al
procedimiento DEPRECIACION_LINEAL o
DEPRECIACION_SUMA DIGITOS,
dependiendo del método de depreciacidn que se
aplique al activo.

Cada vez que se llama al procedimiento
DEPRECIAR, se llenan diferentes variables y
al final del proceso actualizan el maestro de
activos(ARAFMA) 'y el  histérico de
depreciacion(ARAFHD)
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5.4 Inventario

5.4.1 Diagrama de casos de uso
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5.4.2 Especificacion de los casos de uso

Caso de uso

Seleccion de Compafia

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Escoger la compaifiia sobre la cual
vamos a trabajar

Resumen

El sistema maneja la opcion de tener
informacion de varias compaifiias, por
lo cual es necesario escoger la
compafiia sobre la que vamos a
aplicar algun proceso.

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario selecciona la compafia
sobre la cual desea trabajar.

2. El sistema carga en dos variables
globales la informacién del namero y
descripcion de la compafia que trae
de una tabla de la base de datos.

Caso de uso

Ingreso de Articulos.

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Proposito Definir los distintos articulos que
maneja la empresa.

Resumen Esta pantalla permite registrar los
diversos articulos que utiliza la
empresa.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de los eventos
Actor Sistema

1. El wusuario ingresa la clase, | 2. El sistema verifica que los datos

categoria, namero, nombre, | estén bien y que no exista el articulo.

impuestos, proveedor, unidad de

medida, entre otros.

3- El usuario corrige los datos.

4. El sistema registra el articulo en la
base de datos
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Caso de uso

Entrada de Compras

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Registrar en el sistema los articulos
gue se compran.

Resumen

Por medio de esta pantalla podremos
alimentar el inventario con los
articulos que se adquieren en una
compra.

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario recibe la mercaderia y la
factura de compra.

2. El usuario ingresa al sistema y
digita la factura de compra de los
articulos.

3. El sistema verifica que todos los
datos estén bien y los inserta en la
base de datos.

Caso de uso

Devoluciéon al Proveedor.

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Devolver los articulos que por alguna
razon no se ingresan al inventario.

Resumen

En esta pantalla podemos hacer
aplicar una nota de débito sobre
alguna factura previamente ingresada
al sistema. Disminuyendo asi nuestro
inventario y la cuenta por pagatr.

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el proveedor,
después la factura donde se
encuentra el o los articulos a devolver.

2. El sistema verifica que exista el
articulo en dicha factura.

3. Si hay errores el usuario los corrige
e intenta otra vez.

4. El sistema resta al inventario el
articulo que se devuelve y va a
cuentas por pagar y aplica una nota
de débito sobre el proveedor que
despacho la factura.
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Caso de uso Requisicion de Articulos.

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Proposito Sacar articulos del inventario.

Resumen Este proceso permite que el personal
de la empresa despache articulos y
gue dicho retiro se registre en el
sistema para que disminuya el o los
articulos en inventario.

Tipo Primario

Curso normal de los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario digita el o los articulos
gue va a necesitar.

2. El sistema verifica que los articulos
existan.

3. Si hay algun error, el usuario
cambia los datos e intenta de nuevo.

4. El sistema crea un documento tipo
salida para el control de contabilidad,
actualiza el inventario rebajando el o
los articulos.

Caso de uso

Traslado Inter-Bodega

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Trasladar articulos de una bodega a
otra.

Resumen

Esta opcidn nos permite trasladar
articulos de una bodega a otra por
motivo de que la bodega destino no
tenga el suficiente material para
satisfacer las necesidades de los
usuarios.

Tipo

Primario

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario digita la fecha, la bodega
origen, la bodega destino, para
posteriormente digitar el o los articulos
gue va a trasladar.

2. El sistema verifica el exista la
cantidad de articulos en la bodega
origen, que el articulo exista en la
bodega destino.

3. Si hay algun error, el usuario
procede a corregir los datos y vuelve a
intentar.

4. El sistema crea un documento de
traslado inter bodega para el modulo
de contabilidad, actualiza el inventario,
haciendo una disminucion en la
bodega origen y un aumento en la
bodega destino.
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Caso de uso Traslado Inter-Compafiia

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Proposito Trasladar articulos de una compafia a
otra.

Resumen Esta opcién nos permite trasladar
articulos de una compafiia a otra por
motivo de que la compafiia destino no
tenga el suficiente material para
satisfacer las necesidades de los
usuarios.

Tipo Primario

Curso normal de los eventos
Actor Sistema

1. El usuario digita la fecha, la|2. El sistema verifica el exista la

compafia destino, para | cantidad de articulos en la bodega

posteriormente digitar la bodega y
consigo el o los articulos que va a
trasladar.

origen de la compafia origen, que el
articulo exista en la bodega destino de
la compaiiia destino..

3. Si hay algun error, el usuario
procede a corregir los datos y vuelve a
intentar.

4. El sistema crea un documento de
traslado inter compafiia para el
modulo de contabilidad, actualiza el
inventario, haciendo una disminucion
en la bodega de la compafia origen y
un aumento en la bodega de la
compafia destino.

Caso de uso

Actualizacion de Movimientos

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propoésito

Actualizar los movimientos
pendientes.

Resumen

Esta opcién nos permite actualizar
todos los movimientos que se han
realizado.

Tipo

Primario

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario digita la fecha, el tipo de
documento, si quiere uno en
especifico o todos, el documento a
actualizar si solo quiere uno en
especifico.

2. El sistema verifica la existencia del
documento.

3. Si hay error el usuario procede a
corregir los datos y vuelve a intentarlo.

4. El sistema cambia de estado a los
documentos, de P(Pendiente) a
A(Actualizado).
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5.5 Planilla

5.5.1 Diagrama de casos de uso

Seleccion de Compariia
Tipos de Empleado

Administrador
del Sistema

Cadigos de Nomina

Usuario del
Sistema

4( Deducciones }

Empleados
Entrada de Ingresos y Deducciones

Calculo de Nomina
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5.5.2 Especificacion de los casos de uso

Caso de uso Seleccion de Compaiiia

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema (Contadora)

Proposito Escoger la compafiia sobre la cual
vamos a trabajar

Resumen El sistema maneja la opcion de tener
informacion de varias compaifias, por
lo cual es necesario escoger la
compafiia sobre la que vamos a
aplicar algun proceso.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario selecciona la compafia
sobre la cual desea trabajar.

2. El sistema carga en dos variables
globales la informacién del namero y
descripcion de la compafiia que trae
de una tabla de la base de datos.

Caso de uso Tipos de Empleado

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito Tener diferentes tipos de empleados
en la compafia.

Resumen Se pueden definir empleados que
trabajan por salario fijo, salario por
hora, salario por destajo, esto para
clasificar a los empleados de la
empresa.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el codigo, la
descripcion, la jornada, las horas por
jornada.

2. El sistema verifica los datos.

3. Si hay errores el usuario actualiza
los datos de entrada.

4. El sistema registra en la base de
datos el tipo de empleado.
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Caso de uso

Caodigos de NOmina

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Tener diferentes codigos de ndminas
para trabajar la planilla de la empresa.

Resumen

En esta pantalla se definen los
diferentes cédigos de nébmina que
utilizan las empresas para cancelar los
salarios a los empleados y que
pueden ser por ejemplo: semanales,
guincenales, adelantos, etc.

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el codigo, el tipo,
la descripcion, el nUumero de némina,
el tipo de empleado, nomina salarial,
el periodo (fecha inicio, fecha final),
aflo y mes en proceso, cuenta
contable.

2. El sistema verifica los datos.

3. Si hay errores el usuario actualiza
los datos de entrada.

4. El sistema registra en la base de
datos la nueva planilla, para su
posterior uso.

Caso de uso Ingresos

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito Tener listados todos los ingresos que
se aplican en la empresa.

Resumen Aqui se crean todos los tipos de
ingresos gque van a estar asociados a
los empleados en una planilla dada.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el codigo, la
descripcion, el tipo, la tasa
multiplicativa, depende de, nomina
asociada.

2. El sistema verifica los datos.

3. Si hay errores el usuario actualiza
los datos de entrada.

4. El sistema registra los datos en la
base de datos.
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Caso de uso

Deducciones

Actores

Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Propésito

Tener listados todas las deducciones
gue se aplican en la empresa.

Resumen

Aqui se crean todos los tipos de
deducciones que van a estar
asociados a los empleados en una
planilla dada.

Tipo

Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el cdédigo, la
descripcion, el tipo, la tasa
multiplicativa, depende de, nomina
asociada.

2. El sistema verifica los datos.

3. Si hay errores el usuario actualiza
los datos de entrada.

4. El sistema registra los datos en la
base de datos.

Caso de uso

Empleados

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Proposito Ingresar todos los empleados que
trabajan en la empresa.

Resumen Aqui se ingresan todos los empleados
gue laboran en la empresa, es la
fuente principal de planilla.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el numero, el
nombre, el tipo, el estado, los datos
personales, la forma de pago, donde
trabaja, datos de la CCSS y del INS, el
centro de costo.

2. El sistema verifica los datos.

3. Si hay errores el usuario actualiza
los datos de entrada.

4. El sistema registra los datos del
nuevo empleado.
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Caso de uso Entrada de Ingresos y Deducciones.

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Proposito Se entran los ingresos y las
deducciones que se le aplican a un
empleado.

Resumen Aqui se ingresan todos los ingresos y
las deducciones que se le registran a
los empleados.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1 El usuario ingresa el codigo de
nomina, el empleado y el ingreso o la
deduccién.

2. El sistema registra el ingreso al
empleado.

Caso de uso

Calculo de Nomina

Actores Administrador del sistema, Usuario del
sistema

Proposito Calcula la planilla a pagar.

Resumen Calcular de forma colectiva los
ingresos y deducciones que aplican a
una planilla y sus empleados.

Tipo Primario y esencial

Curso normal de

los eventos

Actor

Sistema

1. El usuario ingresa el codigo de la
planilla.

2. El sistema verifica su existencia y
trae los datos de la planilla actual
como la fecha de inicio y fin, el mes y
afo en proceso.

3 El usuario da click en calcular.

4. El sistema calcula la planilla,
aplicando todos los ingresos y las
deducciones que aplican a cada
empleado.
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CAPITULO 6

6. Plan de trabajo

L e M = H A S TV 6 ]

w

GIEGEEREERE G

11
12
13
14
13
16
17
18
19
20
21
22
23
24
23
26

=]

&l

FIF|

Taszk Mame

-l Semana 0
Capacitacidn herramientas ORACLE
- Semana 1
Definicion del Proyvecto
Definicidn del Cronograma de Actividades
Definicion de Alcances del Proyvecto
| Reunidn Denis-Alex-Marcos
Arreglos & propuestas en | Reunion
Definicion de la Investigacion Inicial
Redaccian ¥ entregd de [nforme Semanal
-l Semana 2
Manejo Funcional del madulo Facturacian Mugwo
Conzatruccion Modelo E-R v Andlisis de la BD
Redaccian ¥ entrega oe informe Semanal
-l Semana 3
Manejo Funcional del madulo CxC Muewo
Redaccion ¥ entregd de [nforme Semanal
Conzatruccion Modelo E-R v Andlisis de la BD
- Semana 4
Manejo Funcional del madulo Activos Fijos Actual
Redaccian ¥ entrega de [nforme Semanal
Conzstruccion Modelo E-R v Andlisis de ls BD Actual
-l Semana 5
Manejo Funcional del madulo Act. Fijos Muewo
Redaccian ¥ entregd de [nforme Semanal

Construccion Modelo E-R v Andlisis de la BD Muevo

Dwiration

5 days
S days

6 days
2 days

1 day

2 days

1 day

1 day
Jdays

1 day

6 days?
S days

1 day?

1 day?y
6 days?
5 days

1 dayy

1 day?
6 days?
4 days

1 day

1 dayy
6 days?
Sdays

1 dayy

1 day

Start

Tue 2401/06
Tue 2401105
Mon 30/01/06
hdon 3040108
hdan 300108
Tue 310105
Wigd 010206
Wigd 010206
Thu 020205
Fri 0302108
Mon 06/02/06
hon 060208
Sat 110206
Fri 10/02/05
Mon 13/02/06
han 130208
Fri 1702105
Sat 180206
Mon 20/02/06
hon 20/0208
Fri 2402005
Sat 250206
Mon 27/02/06
hon 270208
Fri 030308
Sat 040306

Finish

Sat 28/01/06
Sat 2801106
Sat 04/02/06
Tue 3101106
tdan 300106
Wigd 002106
Wigd 0102106
Wigd 002106
Sat 0402106
Fri 0302106
Sat 11/02/06
Fri 100206
Sat 110206
Fri 100206
Sat 18/02/06
Fri 170206
Fri 170206
Sat 180206
Sat 25/02/06
Thu 2302106
Fri 2402106
Sat 2502106
Sat 04/03/06
Fri 030306
Fri 030306
Sat 0403106
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28
29
30
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32
33
34
35
36
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38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
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Semana 6
Realizacion de Pruebas

Entreds Informe Migracion tod. &ct. Fijos

Revizion del Documento

Cotreccidn de Errores
Semana T

Manejo Funcional del madula Invertario Actual

Redaccion v entrega de informe Semanal

Canstruccidn Modelo E-R v Andlisiz de la BD Actusl
Semana 3

Manejo Funcional del modulo Inventario Muewvo

Redaceion y entrega de informe Semanal

Construccion Modelo E-R v Andlisiz de la BD MNuevo
Semana 9

Caonstruccion de Scripts para migracion de datos

Redaccion y entrega de informe Semanal
Semana 10

Migracion de programas propios a la nueva version

Redaccion v entrena de informe Semanal
Semana 11

Realizacion de Pruebas

Entreds Informe Migracion dod. Inverntario

Revision del Documento
Correccion de Errores

6 days?
2 days
2 days
1 day?
1 day?
6 days?
S days
1 day?
1 day?
6 days?
5 days
1 day?
1 day?
6 days?
E days
1 day?
6 days?
E days
1 day?
6 days?
3days
1 day?
1 day?
1 day?

Mon 06/03/06
hdon OB/O506
Wied 08/03/06
Fri 100306
Sat 110306
Mon 13/03/06
hdon 130306
Fri 170308
Sat 18/0306
Mon 20/03/06
hdon 200306
Fri 24/0306
Sat 2510306
Mon 27/03/06
Mon 270306
Fri 310308
Mon 03/04/06
hdon 030406
Fri 07 0408
Mon 10/04/06
hdon 1 00406
Thu 1304808
Fri 140406
Sat 150406

Sat 11/03/06
Tue 07306
Thu 09035806
Fri 100306
Sat 110306
Sat 18/03/06
Fri 170308
Fri 170308
Sat 180306
Sat 25/03/06
Fri 243086
Fri 243086
Sat 250306
Sat 010406
Sat 010406
Fri 310308
Sat 08/04/06
Sat 050406
Fri 07 406
Sat 15/04/06
Wvizel 1204006
Thu 130406
Fri 1404086
Sat 120406
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51
52
53
54
55
56
57
55
59
B0
61
62
B3
fi4
B3
B
67
Ba
£9
70
b2
72
73
74
75
76
77
78
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Semana 12
Manejo Funcional del madulo Planilas Actual

Redaccidn v ertrega de Informe Semanal

Construccion Modelo E-R v Andliziz de ks BD Actusal

Semana 13
Manejo Funcional del mddulo Planilas Muevo
Redgeclan ¥ entrega de nforme Semanal

Construccion Modelo E-R v Analizis de ks BD kuevo

Semana 14

Construccion de Scripts para migracion de datos

Redgecian v entrend e nforme Semanal

Semana 15

higracion de programas propios a la nueva version

Redgecian v entrend e nforme Semanal
Semana 16
Realizacion de Prushas

Entreqa Informe Migracion hod. Planilss

Revizion del Documento
Correccion de Errores
Semana 17
Elabaoracion v ertredgs de Informe Final
Correccion de errores en informe final
Puesta en marcha de los modulos
Semana 18
Puesta en marcha de los modulos
Capacitacion & los usuarios de los modulos
Semana 19
Capactacion a loz uzusrios de loz maduloz

6 days?
Sdays

1 day?

1 day?
6 days?
Sdays

1 day?

1 day?
6 days?
B days

1 day?
6 days?
B days

1 day?
6 days?
3 days

1 day?

1 day?

1 day?
6 days
2 days

1 clay

3 days

6 days
2 days

4 days

5 days
S days

Mon 17/0406 | Sat 22/04/06
han 170406 Fri 210406
Fri 21/0406|  Fri 21/04/06
Sat 220406 Sat 22/04/06
Mon 24/04/06 | Sat 29/04/06
Maon 240406 Fri 28,0406
Fri 28M0406|  Fri 23/04/06
Sat 2900406 Sat 29/04/06
Mon 0170506 | Sat 06/05/06
hon 010506 Sat 05/05/06
Fri 05/0506|  Fri 05/05/06
Mon 080506 | Sat 13/05/06
hon 050506 Sat 13035106
Fri1205/06|  Fri 12/05/06
Mon 150506 | Sat 200506
hdan 150506 Wed 1703506
Thu 1805106 Thu 18/05/06
Fri18/03/06|  Fri 19/05/06
Sat 200506 Sat 20/05/06
Mon 22/05/06 | Sat 27/05/06
Maon 220306 Tue 230306
Wied 240506 | Wed 24/05/06
Thu 250506 Sat 27/05/06
Mon 29/0506 | Sat 03/06/06
hon 280506 Tue 3005106
Wied 310506 Sat 03/06/06
Mon 050606 | Fri 09/06/06
hon OSOEM06 Fri 09/06/06
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CAPITULO 7

7. Anexos

7.1 Informes semanales

7.1.1 Informe semanal # 1

Informe Semanal de Avance # 01

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semana del: Lunes 30 de enero al Sdbado 04 de febrero
A) Actividades planeadas para esta semana
Definicion del Proyecto
Definicién del Cronograma de Actividades
Definicion de Alcances del Proyecto
| Reunién Denis-Alex-Marcos
Arreglos a propuestas en | Reunion
Definicién de la Investigacion Inicial
Redaccion y entrega de Informe Semanal
ctmdades realizadas para esta semana segun lo planeado
Se defini6 el Proyecto
Se definié el Cronograma de Actividades
Se definieron los Alcances del Proyecto
Se realizo la lera Reunion entre Denis-Alex-Marcos
Se comenzé con la definicidén de la Investigacion Inicial
Se redacto y entrego el Informe Semanal

B)

OOl WNRE SNOOR~WDNE

C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

1. Analisis funcional del modulo de Facturacién a poner a
funcionar.

D) Actividades que quedaron pendientes para la proxima semana
1. Ninguna actividad quedo pendiente.

E) Actividades por hacer la préxima semana

1. Manejo Funcional del médulo Facturaciéon Nuevo
2. Construccion Modelo E-R y Andlisis de la BD
3. Redaccion y entrega de Informe Semanal
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7.1.2 Informe semanal # 2

Informe Semanal de Avance # 02

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semana del: Lunes 06 de febrero al Sabado 11 de febrero

A) Actividades planeadas para esta semana

1. Manejo Funcional del médulo Facturacion Nuevo
2. Construccion Modelo E-R y Andlisis de la BD
3. Redaccién y entrega de Informe Semanal

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado

1. Se aprendio sobre el manejo Funcional del médulo Facturacion
Nuevo.

2. Se realizo la construccion del modelo E-R y andlisis de la BD del
sistema de Facturacion.

3. Dentro del andlisis que se hizo se tuvieron que realizar varios
cambios en procedimientos, como por ejemplo: El procedimiento
imprime_factura se cambio completamente, en verifica_cuenta se
cambiaron algunas validaciones.

4. Se redacto y entrego el Informe Semanal

C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

1. Creacidon de un manual de configuracion sobre como echar a
funcionar el modulo.

2. Definicion de tablas y atributos del esquema E-R.

3. Andlisis funcional del modulo de Cuentas por Cobrar a poner a
funcionar.

D) Actividades que quedaron pendientes para la prOxima semana

1. Ninguna actividad quedo pendiente.

E) Actividades por hacer la préxima semana

1. Manejo Funcional del médulo Cuentas por Cobrar Nuevo
2. Construccién Modelo E-R y Andlisis de la BD del modulo de CxC
3. Redaccién y entrega de Informe Semanal
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7.1.3 Informe semanal # 3

Informe Semanal de Avance # 03

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semana del: Lunes 13 de febrero al Sabado 18 de febrero

A) Actividades planeadas para esta semana

1. Manejo Funcional del médulo Cuentas por Cobrar Nuevo
2. Construccién Modelo E-R y Andlisis de la BD del modulo de CxC
3. Redaccion y entrega de Informe Semanal

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado

1. Se aprendi6 sobre el manejo Funcional del médulo de Cuentas por
Cobrar Nuevo.

2. Se realizo la construccion del modelo E-R y andlisis de la BD del
sistema de Cuentas por Cobrar.

3. Se detallaron todas tablas utilizadas en el sistema de Cuentas por

Cobrar.
4. Se redacto y entrego el Informe Semanal

C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

1. Creacién de un manual de configuracion sobre como echar a funcionar
el modulo.

2. Definicion de tablas y atributos del esquema E-R.

3. Como un paréntesis, se ayudo a un miembro del departamento del TIC
a realizar unos cuantos cambios en un sistema de automatizacion de
despacho de combustible.

D) Actividades que quedaron pendientes para la préxima semana
1. Ninguna actividad quedo pendiente.

E) Actividades por hacer la proxima semana

1. Manejo Funcional del médulo Activos Fijos Actual.

2. Construccion Modelo E-R y Analisis de la BD del modulo de Activos
Fijos Actual.

3. Redaccion y entrega de Informe Semanal.
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7.1.4 Informe semanal # 4

Informe Semanal de Avance # 04

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semana del: Lunes 20 de febrero al Sabado 25 de febrero

A) Actividades planeadas para esta semana

1. Manejo Funcional del médulo Activos Fijos Actual.

2. Construccién Modelo E-R y Andlisis de la BD del modulo de
Activos Fijos Actual.

3. Redacciéon y entrega de Informe Semanal.

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado

1. Se aprendio sobre el manejo Funcional del médulo de Activos
Fijos que funciona actualmente.

2. Se realizo la construccion del modelo E-R y andlisis de la BD del
sistema de Activos Fijos Actual.

3. Se redacto y entrego el Informe Semanal

C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

1. Se borraron todos los datos de todas las tablas del sistema
nuevo de Activos Fijos que se tenian como prueba.
2. Se realizo la migracién de dos tablas (ARAFMC - ARAFMT)
como prueba.
D) Actividades que quedaron pendientes para la prOxima semana
1. Ninguna actividad quedo pendiente.

E) Actividades por hacer la préxima semana

1. Manejo Funcional del médulo Activos Fijos Nuevo.

2. Construccién Modelo E-R y Andlisis de la BD del modulo de
Activos Fijos Nuevo.

3. Redaccién y entrega de Informe Semanal.
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7.1.5 Informe semanal #5

Informe Semanal de Avance # 05

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semana del: Lunes 27 de febrero al Sabado 04 de marzo

A) Actividades planeadas para esta semana

1. Manejo Funcional del médulo Activos Fijos Nuevo.

2. Construccién Modelo E-R y Andlisis de la BD del modulo de
Activos Fijos Nuevo.

3. Redaccién y entrega de Informe Semanal.

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado

1. Se aprendio sobre el manejo Funcional del médulo de Activos
Fijos que funcionara.

2. Se realizo la construccion del modelo E-R y andlisis de la BD del
sistema de Activos Fijos nuevo.

3. Se redacto y entrego el Informe Semanal

C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

1. Se migraron todas las tablas del sistema actual al nuevo
sistema, pero en la comparacién entre ambos, se encontraron
varios problemas que no se han podido resolver.

D) Actividades que quedaron pendientes para la préxima semana

1. Resolver los datos incongruentes entre ambas versiones de los
sistemas de Activos Fijos.

E) Actividades por hacer la préxima semana

1. Correccion de errores.

2. Realizacion de pruebas en el nuevo sistema de Activos Fijos.
3. Entrega de documentacién sobre migracion al nuevo sistema.
4. Redaccion y entrega de Informe Semanal.
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7.1.6 Informe semanal # 6

Informe Semanal de Avance # 06

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semana del: Lunes 06 de marzo al Sabado 11 de marzo

A) Actividades planeadas para esta semana

1. Correccidn de errores.

2. Realizacién de pruebas en el nuevo sistema de Activos Fijos.
3. Entrega de documentacion sobre migracion al nuevo sistema.
4. Redaccion y entrega de Informe Semanal.

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado
1. Correccion de errores.
2. Realizacion de pruebas en el nuevo sistema de Activos Fijos.
3. Entrega de documentacion sobre migracion al nuevo sistema.
4. Redaccion y entrega de Informe Semanal.

C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban

planeadas

D) Actividades que quedaron pendientes para la proxima
semana

1. Resolver los datos incongruentes entre ambas versiones de
los sistemas de Activos Fijos.

E) Actividades por hacer la proxima semana

=

Manejo Funcional del modulo Inventario Actual.

2. Construccion Modelo E-R y Analisis de la BD del modulo de
Inventario actual.

3. Redaccion y entrega de Informe Semanal.
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7.1.7 Informe semanal #7

Informe Semanal de Avance # 07

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semana del: Lunes 13 de marzo al Sabado 18 de marzo

A) Actividades planeadas para esta semana

1. Manejo Funcional del médulo Inventario Actual.

2. Construccién Modelo E-R y Analisis de la BD del modulo de
Inventario actual.

3. Redaccién y entrega de Informe Semanal.

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado
1. Se redacto y entrego el Informe Semanal

C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

1. Redaccion del borrar del primer informe de la practica de
especialidad.

2. Manejo funcional y correccion de errores en el sistema de
Compras e Importaciones.

D) Actividades que quedaron pendientes para la prOxima semana
1. Manejo funcional del modulo de Inventario Actual.
2. Construccion Modelo E-R y Analisis de la BD del modulo de
Inventario actual.
3. Reestructuraciéon del cronograma de actividades.

E) Actividades por hacer la proxima semana

1. Reestructurar el cronograma de actividades.
2. Iniciar con el analisis del sistema de Inventario actual.
3. Redaccién y entrega de Informe Semanal.

Primer informe de Practica de especialidad para optar por el grado de 61
Bachiller en Ingenieria en Computacion



@ Instituto Tecnoldgico de Costa Rica

7.1.8 Informe semanal # 8

Informe Semanal de Avance # 08

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semana del: Lunes 20 de marzo al Sdbado 25 de marzo

A) Actividades planeadas para esta semana

4. Reestructurar el cronograma de actividades.
5. Iniciar con el andlisis del sistema de Inventario actual.
6. Redaccién y entrega de Informe Semanal.
B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado

5. Se redacto y entrego el Informe Semanal
6. Se inicio el analisis del sistema de inventario actual.

C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

4. Se inicio el andlisis del sistema de inventario nuevo.
5. Se realizaron 7 script de migracion de tablas similares en
ambos sistemas, el resultado fue muy bueno.
D) Actividades que quedaron pendientes para la proxima semana
2. Reestructuracion del cronograma de actividades.

E) Actividades por hacer la proxima semana

7. Reestructurar el cronograma de actividades.

8. Seguir con el analisis y la migracién del sistema de inventario
nuevo.

9. Redaccién y entrega de Informe Semanal.
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7.1.9 Informe semanal # 10

Informe Semanal de Avance # 10

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semana del: Lunes 03 de abril al Sabado 07 de abril

A) Actividades planeadas para esta semana

10. Sequir con el analisis y la migracion del sistema de inventario
nuevo.
11.Redaccion y entrega de Informe Semanal.

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado

7. Seredacto y entrego el Informe Semanal

8. Se prosiguio con el analisis del sistema de inventario actual y se
migraron algunas tablas.

9. Construccion de scripts de migracion de datos en PL-SQL.

C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

6. Se pasaron 8 reportes especiales de la version actual para la
nueva, por el motivo de que fueron hechos por la empresa para
cubrir necesidades, por lo tanto no estaban en la nueva version.

D) Actividades que quedaron pendientes para la prOxima semana

E) Actividades por hacer la proxima semana

1. Seguir con la migracion del sistema de inventario nuevo.
2. Redaccién y entrega de Informe Semanal.
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7.1.10 Informe semanal # 11

Informe Semanal de Avance # 11

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semana del: Lunes 10 de abril al Miércoles 12 de abril (semana santa)

A) Actividades planeadas para esta semana

12. Seguir con la migracion del sistema de inventario nuevo.
13.Redaccion y entrega de Informe Semanal.

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado

10. Se redacto y entrego el Informe Semanal
11. Se prosiguié con la migracion de algunas tablas.
12. Construccion de scripts de migracion de datos en PL-SQL.

C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

7. Se aprendio mas sobre ORACLE Reports y ORACLE Forms, esto fue
por iniciativa propia, ya que en algunas situaciones no sabia que hacer,
por eso el solicite al departamento del TIC que me explicaran sobre
estas herramientas y el sefior Alduin Arguedas Rodriguez me dio una
pequefia capacitacion durante dos dias.

D) Actividades que quedaron pendientes para la préxima semana

E) Actividades por hacer la proxima semana

3. Seguir con la migracion del sistema de inventario nuevo.
4. Redacciony entrega de Informe Semanal.
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7.1.11 Informe semanal # 12

Informe Semanal de Avance # 12

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semana del: Lunes 17 de abril al Sdbado 22 de abril

A) Actividades planeadas para esta semana

14. Seguir con la migracion del sistema de inventario nuevo.
15. Redaccion y entrega de Informe Semanal.

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado
13. Se redacto y entrego el Informe Semanal
14. Se prosiguié con la migracion de algunas tablas.
15. Afinamiento de scripts de migracion de datos en PL-SQL.
C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

D) Actividades que quedaron pendientes para la prOxima semana

E) Actividades por hacer la préxima semana

Seguir con la migracién del sistema de inventario nuevo.
Redaccion y entrega de Informe Semanal.

Capacitacion a usuarios del sistema.

Migracion final del sistema.
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7.1.12 Informe semanal # 13

Informe Semanal de Avance # 13

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semana del: Lunes 24 de abril al SaAbado 29 de abril

A) Actividades planeadas para esta semana

1. Segquir con la migracion del sistema de inventario nuevo.
2. Se dio capacitacion a 6 usuarios del sistema.

16. Redaccion y entrega de Informe Semanal.

17.Migracion final del sistema.

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado
16. Se redacto y entrego el Informe Semanal
17.Se prosiguié con la migracion de algunas tablas.
18. Afinamiento de scripts de migracion de datos en PL-SQL.
19. Migracion casi completa de todo el sistema.
C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

D) Actividades que quedaron pendientes para la préxima semana

E) Actividades por hacer la préxima semana

Terminar la migracion total del sistema de inventario nuevo.
Puesta en marcha el 01 de mayo del sistema.

Correccion de errores.

Capacitacion a usuarios del sistema.

Redaccion y entrega de Informe Semanal.
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7.1.13 Informe semanal # 14

Informe Semanal de Avance # 14

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semanadel: Lunes 01 de mayo al Sdbado 06 de mayo

A) Actividades planeadas para esta semana

Terminar la migracién total del sistema de inventario nuevo.
Puesta en marcha el 01 de mayo del sistema.

Correccion de errores.

Capacitacion a usuarios del sistema.

Redaccion y entrega de Informe Semanal.

arwnE

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado

6. Se concluyo con éxito la migracion total de informacion al nuevo sistema
de inventario.

7. El sistema nuevo se puso en marcha el 01 de mayo.

8. Durante toda la semana se corrigieron errores en algunos
procedimientos, triggers y reportes que daban algun tipo de error.

9. Se capacito a usuarios del sistema.

10. Redaccion y entrega de Informe Semanal.

C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

D) Actividades que quedaron pendientes para la prOxima semana

E) Actividades por hacer la préxima semana

1. Manejo funcional del sistema de planillas actual.
2. Redaccién y entrega de informe semanal.
3. Construccion del modelo E-R del sistema actual de planillas.
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7.1.14 Informe semanal # 15

Informe Semanal de Avance # 15

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semana del: Lunes 08 de mayo al Sabado 13 de mayo

A) Actividades planeadas para esta semana

4. Migracion de programas propios a la nueva version.
5. Redaccion y entrega de informe semanal.

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado
1. Se constato que los programas “parches” que tenia el sistema ya
eran implementados en la nueva version.

2. Redaccion y entrega de informe semanal.

C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

1. Se sigue con el manejo del sistema nuevo, esto debido a su
complejidad y a nuevas funcionalidades que trae el mismo.

D) Actividades que quedaron pendientes para la prOxima semana

E) Actividades por hacer la préxima semana

Seguir con el manejo funcional del sistema de planillas nuevo.
Redaccion y entrega de informe semanal.

Construccion de scripts de migracion de datos.

Verificacién de datos (datos congruentes nuevos = viejos).
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7.1.15 Informe semanal # 16

Informe Semanal de Avance # 16

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semanadel: Lunes 15 de mayo al Sdbado 20 de mayo

A) Actividades planeadas para esta semana

6. Seguir con el manejo funcional del sistema de planillas nuevo.
7. Redaccién y entrega de informe semanal.

8. Construccion de scripts de migracion de datos.

9. Verificacién de datos (datos congruentes nuevos = viejos).

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado
3. Se siguio6 con el manejo funcional del sistema nuevo.
4. Redaccion y entrega de informe semanal.
5. Se construyeron scripts de diferentes tablas para migrar datos.
6. Se verificaron la validez de los datos.
C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

D) Actividades que quedaron pendientes para la prOxima semana

E) Actividades por hacer la proxima semana

Redaccion y entrega de informe semanal.

Terminar con la migracion de datos.

Verificar la validez en los datos migrados.

Terminar de entender todos los procesos en la elaboracion de una
planilla.

Verificar el uso del control de las marcas de tarjetas, la incursién de
ingresos y deducciones.

Realizar la exposicion de la practica.

Ir a CODISA para una charla sobre el uso del sistema (Aclarar algunas
dudas sobre el uso de los horarios).
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7.1.16 Informe semanal # 17

Informe Semanal de Avance # 17

Nombre: Marcos Castro Calvo
Semanadel: Lunes 15 de mayo al Sdbado 20 de mayo

A) Actividades planeadas para esta semana

8. Redaccion y entrega de informe semanal.

9. Terminar con la migracion de datos.

10. Verificar la validez en los datos migrados.

11. Terminar de entender todos los procesos en la elaboracién de una
planilla.

12. Verificar el uso del control de las marcas de tarjetas, la incursién de
ingresos y deducciones.

13. Realizar la exposicion de la préctica.

14.1r a CODISA para una charla sobre el uso del sistema (Aclarar algunas
dudas sobre el uso de los horarios).

B) Actividades realizadas para esta semana segun lo planeado
7. Redaccién y entrega de informe semanal.
8. Se termino la migracion de datos.
9. Se verificaron los datos.
10. Se realizo la exposicion de la practica.

C) Actividades realizadas durante esta semana, que no estaban
planeadas

1. Tuve que faltar un dia al trabajo por muerte de un familiar.
D) Actividades que quedaron pendientes para la prOxima semana

2. Ir a CODISA.
3. Entender bien el uso de los horarios.

E) Actividades por hacer la proxima semana

1. Redacciony entrega de informe semanal.
2. Definir los horarios.
3. Realizar pruebas.
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CAPITULO 8

8. Fuentes de consulta

Rodriguez Campos, Alexander. Jefe del departamento de Tecnologias de
Informacion. Ingenio Quebrada Azul. arodriguez@gazul.com

Arguedas Rodriguez, Alduin. Analista programador del departamento de
Tecnologias de Informacién. Ingenio Quebrada Azul. aarguedas@qazul.com

Umafia Saborio, Denis. Profesor Asesor de la practica. Instituto Tecnologico de
Costa Rica, Sede de San Carlos. dumana@itcr.ac.cr

Alvarado, Xinia. Directora de Proyectos. CODISA. xalvarado@codisa.com

Planeacién Estratégica 2005. Proyecto de Planeacion Estratégica para el afio
2005. Ingenio Quebrada Azul Ltda.
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