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RESUMEN

El Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos de
Costa Rica es una institucion gubernamental que
regula la labor profesional de los profesionales de
la arquitectura y la ingenieria en Costa Rica. Dentro
de los servicios que ofrece el CFIA es |la prestacion
de servicios profesionales de consultoria en
ingenieria y arquitectura, en donde se encarga de
la planificacion, captacion y organizacion para el
desarrollo de un proyecto dentro del alcance,
tiempo, costo y estandares de calidad definidos.

Para el control y ejecucion del proyecto se utiliza la
BitGcora Digital, un medio virtual que permite llevar
un control en linea de los avances del proyecto. La
introduccion de esta plataforma ha permitido que
los profesionales tengan un medio mas facil para
registrar su actividad laboral; sin embargo, desde
su lanzamiento no ha satisfecho completamente
las necesidades de los usuarios. Con el presente
proyecto se pretende redisenar la aplicacion
“BitGcora Digital” con el fin de mejorar la
experiencia de uso y mejorar la utilizacion actual
de dicha aplicacion.

PALABRAS CLAVES

BitGcora, usabilidad, arquitectura de
informacion, experiencia de usuario, interfaz
de usuario, desarrollo de aplicacion.
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ABSTRACT

The Federated College of Engineers and Architects
of Costa Rica is a government institution that
regulates the professional work of architecture and
engineering professionals in Costa Rica. One of the
services offered by the CFIA is the provision of
professional consulting services in engineering and
architecture, where it is responsible for planning,
recruitment and organization for the development
of a project within the aim, time, cost and quality
standards defined.

For the control and execution of the project, the
Bitacora Digital is used, a digital space that allows
online control of the progress of the project. The
introduction of this digital platform has allowed
professionals to have an easier way of registering
their work activity; however, since its digital launch
it has not fully met the needs of their users. This
project aims to redesign the "Bitacora Digital’
application in order to improve the user experience
and improve the current use of the application.

KEY WORDS

Log, usability, information architecture,
user experience, user interface,
application development.
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Sobre la empresa

El Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos
fue fundado en 1903, bajo el nombre de Facultad
Técnica de la Republica y para 1971 asume el
nombre que tiene actualmente. Se trata de un
organismo que cuenta con “mas de 25.000
miemlbros de 52 ramas y especialidades, 2500
empresas, y cuenta con una estructura
organizacional con 300 funcionarios.” [1].

Tiene la responsabilidad de ser un ente asesor del
Gobierno de la Republica, ademds de participar en
organizaciones, asociaciones y comisiones técnicas,
todo esto con el objetivo de “asegurar la excelencia
en el ejercicio profesional de las ingenierias y de la
arquitectura en Costa Rica, con todos los derechos,
obligaciones, poderes y atribuciones que senala su
Ley Orgdnica.” [2].

Pablico meta: Consiste en todo profesional o
empresa del area de ingenieria y arquitectura y
todo aquel individuo que requiera de los servicios
que ofrece el Colegio Federado.

Posibles competidores: No tiene.

09
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Problema

¢Cudl es el problema que se debe solucionar?

Dentro de las funciones del CFIA se encuentra el
control y ejecucion de proyectos, utilizando como
medio oficial una bitdcora. La bitdcora es de uso
obligatorio para todos los miembros del Colegio
Federado que participen en un proyecto constructivo o
no, esta misma tiene como propdsito ser “un
instrumento de memoria oficial del Colegio Federado
de Ingenieros y de Arquitectos de Costa Rica” [2], en
donde contiene la descripcion cronoldgica del
progreso del proyecto y la participacion de los
profesionales involucrados; ademds de servir como
prueba en caso eventual de darse una acusacion por
incumplimiento o asuntos de cardcter legal o judicial.

Por afnos se ha estado utilizando una bitdcora en
formato fisico, un cuaderno para realizar las
anotaciones respecto al progreso del proyecto. A partir
del 2016 al 2017 se lanza su primera presentacion digital
en formato web y mobile suplantando asi las bitdcoras
fisicas, y con ello tener informacion en tiempo real,
ahorrar costos, mejorar la comunicacion entre los
colaboradores del proyecto. y es mucho mds segura y
transparente que las bitdcoras fisicas ya que estas se
podian extraviar y las anotaciones se podian hacer en
cualguier momento, inclusive hasta borrar o modificar
en cualguier momento.

10
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No obstante, desde su lanzamiento muchos usuarios
se sienten inconformes con su version digital debido a
que cuenta con muchos errores y puntos débiles en
términos de usabilidad.

¢Por qué se busca una solucién de Disefio Industrial
para ese problema en especifico?

El aporte del disefo industrial permite que la
experiencia de uso de la Bitdcora Digital sea intuitiva y
agradable para sus usuarios. La estructura de la
informacion y componentes deben de estar
organizados de forma que sea de facil comprension,
en donde a primera vista el usuario puede
comprender rapidamente como usar la aplicacion.

El disefio industrial contribuye a un facil uso y
aprendizaje de la aplicacién, permite que la
informacion mas importante esté al alcance del
usuario, disminuye el nUmero de errores mientras se
realiza una tarea y el grado de satisfaccion al usar la
aplicacion es mayor.

¢Qué se va a disefar?

Se redisenard la aplicacion Bitdcora Digital, con el fin
de obtener una plataforma intuitiva y amigable que
permita tener un registro y control, agil y facil, sobre el
progreso y ejecucion de un proyecto.
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Objetivos

Objetivo general

Redisenar la aplicaciéon Bitdcora Digital con el
objetivo de optimizar y mejorar la usabilidad e
interfaz de usuario.

Obijetivos especificos

+ Replantear la estructuracion de la informacion
de modo que responda a las necesidades y
prioridades detectadas.

« Generar una interfaz que permite flujos 6ptimos
de navegacion.

« Crear un prototipo funcional que responda a la
arquitectura de informacion planteada.
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Alcances, limitaciones y restricciones

Alcances

« Rediseno de la aplicacion implementando los
resultados obtenidos durante el proceso de diseno.

« Desarrollo de un prototipo funcional implementando
las nuevas caracteristicas.

Limitaciones

+ El producto final no presenta informacion
técnica de la herramientag, es solo una
propuesta perceptual.

 La recoleccion de informaciéon es limitada.

Restricciones

Debido a la situacién relacionada con el COVID 19
y la dependencia de la disponibilidad del
profesional del CFIA e inspectores, existe la
posibilidad que no se pueda realizar pruebas de
validacion de manera presencial.

Solucién: Se realizardn las pruebas con
herramientas a distancia y digitales y en horarios
extracurriculares en caso de que sea necesario.
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Marco teodrico

Arquitectura de informacion: medio para organizar y
nombrar el contenido de un ambiente digital con el
fin de generar una estructura de una forma clara. [3]

BitGcora de trabajo: es un cuaderno o un recopilado
de anotaciones digitales, en las que se reportan
detalles importantes y todo tipo de acotaciones
sobre el desarrollo de un proyecto. [4]

Experiencia de usuario (UX): se trata de las
percepciones, emociones y respuestas que cada
usuario percibe al interactuar con un producto o
servicio dado. [5]

Interfaz del usuario (Ul): es el uso de diferentes
elementos visuales que le permiten a los usuarios
interactuar de forma eficaz con el producto. [6]

Personas: hace referencia a los grupos de individuos
que tiene las mismas necesidades. [7]

Usabilidad: medida en la cual un producto es usado
para conseguir objetivos especificos basados en la
efectividad, eficiencia y satisfaccidon en un contexto
de uso especifico. [8]

14
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Marco metodolégico y cronograma

Para el desarrollo de este proyecto se utilizard la
metodologia recopilada en el libro “Metodologia
para el andlisis y disefo de aplicaciones” (usability
cookbook) de Franklin Hernédndez-Castro [9], de la
cual consta de las siguientes etapas:

l. Investigacioén y andlisis

Investigacion previa: Comprender el contexto
actual de la aplicacion, sus funciones y principales
usuarios por medio de una reunidn virtual con la
asesora la Arg. Deborah Picado Campos. Ademds al
ya existir la plataforma, se realizard un inventario de
contenidos. Con esto se busca resumir el contenido,
estructura y jerarquia que tiene actualmente la
aplicacion con el fin de entender todas las posibles
interacciones, necesidades que pretende satisfacer
y cualquier conexion a sitios o funciones externas.

Andlisis de referenciales: Se investiga sobre
ejemplos de proyectos que satisfacen necesidades
similares y de esta forma analizar como se
resolvieron dichas necesidades, estudiando sus
patrones y extrayendo los pros y contras de cada
proyecto. Este andlisis consta de dos partes, los
patrones de diseno y un consolidado de minimos
comunes de todos los ejemplos.
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Andlisis de usuarios: Se identifica y clasifica los
posibles usuarios que utilizaran la aplicacion, se
tiene como insumo la investigacion previa que
brinda informacién sobre los posibles usuarios a
quienes va dirigido la herramienta digital. A partir de
lo anterior, por medio de un andlisis de necesidades
se define qué necesidades satisface la herramienta
para cada tipo de persona; para al final determinar
el trafico, la frecuencia que tendria esta necesidad
en cada tipo de usuario planteado.

Arquitectura alfa: Con la informacion recolectada
en los andlisis anteriores, se define la primera
arquitectura de informacion de la herramienta.

Il. Planeamiento y desarrollo

Card sorting: Se evalua la nomenclatura
planteada en la arquitectura alfa, con los
resultados obtenidos se validard si se requiere
realizar cambios en la nomenclatura o no. La
prueba se realizard entre ocho a diez personas de
manera individual.

Navigation paths: Se definen los caminos que el
usuario debe tomar para realizar diversas tareas
en la arquitectura. De esta forma analizar cuantos
taps se necesitan para realizar una tarea en
especifico y si es necesario se realizardn cambios
para disminuir el trayecto.

Wireframes: Se generan los primeros escenarios,
sin color ni detalle grdfico. Esto con el objetivo de
testear la jerarquia de los escenarios y los patrones
de diseno, tomando en cuenta la navegacion y
estructura definida en etapas anteriores.
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Paper prototyping: En esta fase se evaluard la
navegacion, arquitectura alfa, patrones de diseno,
jerarquia y secuencia de lectura. Se realizard la
prueba de ocho a diez personas utilizando como
insumos los wireframes disenados y una vez
finalizadas las pruebas se analizardn los resultados
y se realizardn correcciones.

Arquitectura beta: Se construye una segunda
arquitecturg, incorporando todas las conclusiones y
correcciones de las etapas anteriores.

lll. Disefo de la interfaz

Look and feel: Se define el estilo grafico que debe
tener la aplicacion (color, iconografia y tipografia).

Mock up: Se genera una maqueta funcional del
disefio de la aplicacion en donde se incluye el estilo
grafico planteado. Con esto, a través de pruebas
heuristicas, se va comprobar la usabilidad y el uso
del estilo grdfico.

Especificaciones de disefio: Se generan las Gltimas
correcciones para obtener una version validada de
la arquitectura beta.
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DESARROLLO DEL PROYECTO

A continuacion se desarrollan y explican
detallodamente cada una de las
etapas del proyecto, asi como las
herramientas respectivas, andlisis,
resultados y conclusiones obtenidas.
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Investigacion previa

En primer lugar se realizd una investigacion previa,
en donde se investigd y se asistio al curso virtual
sobre el funcionamiento de la bitécorag, se analizd el
contenido que tiene la aplicaciéon actualmente y se
encuestd de manera remota a los usuarios que
utilizan la aplicacion.

Sobre la bitacora

Proceso previo a su uso

Una vez realizados los planos para la construccion, se
debe registrar la responsabilidad del profesional en
ingenieria ante el CFIA; en donde puede ser el mismo
profesional que realizd el disefio o uno diferente que
llevard la direccion técnica. El profesional a cargo
deberd registrar los planos en el sistema en linea del
CFIA conocido como APC, sus siglas provienen del
nombre Administrador de Proyectos de Construccion.
El profesional responsable deberd aportar los planos y
requisitos de las instituciones relacionadas al
proyecto y llenard el contrato de consultoria. [10].

Los profesionales participantes serdn notificados por
medio del correo que registro en la base de datos del
CFIA, su participacion en un proyecto. El proyecto no
entrard a cola de revision hasta que todos los
profesionales participantes den su aprobacion. [11]. Es

2]
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importante mencionar, que en la Bitdcora digital no se
registra la participacion del profesional, esto solo se
puede realizar ante el APC cuando se ingresa el
contrato de consultoria.

Una vez que el CFIA recibe el proyecto, sicumple con
todos los requisitos, se pasa al proceso de tasacion. De
lo contrario, se devuelve al profesional con la lista de
los motivos de incumplimiento, para que sean
subsanados. Posteriormente, el CFIA calcula los montos
de tasacion del proyecto, junto con la pdliza de riesgos
de trabajo del Instituto Nacional de Seguros (INS).
Finalmente, se cancela el 0,265% del valor estimado de
la obra al CFIA. [10]. Una vez sellado el proyecto se
activard y vinculard el proyecto en las diferentes
plataformas digitales automaticamente, en este caso
la bitdcora quedard activa para el uso de todos los
profesionales participes del proyecto. La aplicacion
solo puede ser utilizada por profesionales del CFIA e
inspectores institucionales, fuera de eso el profesional a
cargo de la bitdcora comparte un archivo pdf a los
duenos o maestros de obras para su lectura.

Durante su uso

Una vez que da inicio la construccion, lo primero que
se debe hacer como profesional responsable es la
apertura de la bitdcorag, en donde al ingresar en la
bitdcora del proyecto se crea el motivo de apertura, la
cual es una breve descripcion de la primera labor que
se estaria haciendo cuando arranca el proyecto, y
aceptar los términos y condiciones de uso.
Automdticamente el sistema va crear el primer
evento el cual es la apertura del proyecto y con esto
ya se puede realizar anotaciones. Los cierres de
bitdcora y renuncia de la bitdcora solo se hacen por
medio del cierre de participacion, esto quiere decir
que el profesional genera una nota concluyendo el

22
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proyecto o justificando la renuncia y se adjunta los
planos mas recientes. Ademds, cada vez que se
realiza una anotacion, cierre, apertura de proyectos
O cualquier movimiento que se realice en la
bitdcora serd notificado a través del correo
indicando la actividad del dia. Cuando el Gltimo
profesional de |la obra realice el cierre la bitdcora
pasard a estado “Cerrado”.

Por otro lado, actualmente cada bitdcora tiene una
capacidad de almacenamiento en adjuntos de 300
MB. Si se agota este espacio, se puede incrementar
por un costo de 10 mil colones y esto se realiza en la
ventanilla de pagos del CFIA.

Inventario de contenidos

Al ya existir la aplicacion se resume, de manera
grdfica, el contenido, estructura y jerarquia que tiene
la aplicacion con el fin de entender todas las posibles
interacciones, necesidades que pretende satisfacer.
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Figura 2. Escenarios (CFIA, 2022)
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- ingresar sin conexion

Figura 3. Inventario de contenidos (Elaboracion propia, 2022)

Hallazgos

Logo

« alclick retorna ala

pantalla de inicio,
notificacion

— perfil

+ no hace nada

— menu

+ centro de ayuda
+ cerrar sesion |
pagina del cfia

—filtro

+ numero de bitadcora
- descripcion

+ carnet

- eventos registrados

- coédigo

+ nombre

« con opcion de compartir
- estado

Andlisis y redisefio Bitdcora Digital | Lizza Chen

~ bitécora: nombre y cédigo
— meni

« datos del proyecto

- contrato
+ planos '— brinca al navegador, archivo pdf
+ permiso munipal

- cierre de participacion
+ avance del proyecto

« centro de ayuda

« cerrar sesion

— perfil

pantalla con informacion del proyecto

pégina del cfia

no hace nada

— nhotas

- inicial es de su rol
« carnet

+ nombre completo
- fechay hora

— bitécoras ———

- primeras lineas del texto y si es imagen lo que se ve es la imagen

— compartir
- correo
« whatsapp

ver eventos

— calendario

— crear evento

+ documento
- texto

« cdmara

- imagenes
+ porcentaje

no hace nada, y si son eventos con imagenes las
imagenes desaparecen

El logo tiene la funcion de retornarse a la pantalla
principal, sin embargo, solo estd presente en la
pantalla de inicio y en el filtro de la pantalla de inicio
por lo que no es utilizado, ya que también viene la
opcidn para retroceder y esta misma realiza la
misma accidn que el logo.

Z=BITACORA

Mis Bitacoras

Figura 4. Logo bitacora (CFIA, 2022)

d :

Y Filtrar

< ZEBITACORA )

Filtrar lista de bitacoras

—_— filtro e lOCUMeENtO / texto [ imagenes / porcentaje / fecha de registro

24
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iconos sin funcién

Actualmente hay dos iconos que no al presionarlos
no realizan ninguna accidon y segln sus actuales
usuarios para ellos realmente no afecta y no tienen
ningdn aporte en cuanto al uso de la app.

Compartir

Se puede compartir la bitdcora completa o parcial
(por notas). Al compartir lo que se genera es un
enlace que abre un pdf con todas las anotaciones
realizadas o la nota a compartir.

Cuadros del mismo aspecto

Los cuadros de seleccion y los cuadros de texto
tienen el mismo aspecto, por lo que no se diferencia
uno del otro.

No hay pertenencia

Cuando se usa un icono acompanado de texto no
existe pertenencia debido a que utiliza un gran
espacio entre el icono y la palabra.

Texto cortado
Hay texto cortado, en todas las bitdcoras el coédigo
No se ve, por lo que se pierde esa informacion.

B —
- —

. —

Figura 5. fconos sin funcion (CFIA, 2022)

< <

Figura 6. Compartir (CFIA, 2022)

Tipo de Evento \rchivo )—se\eccién
Contenido )—texto

Figura 7. Cuadros (CFIA, 2022)

Y < Filtrar

Figura 8. Pertenencia (CFIA, 2022)

[aem ron va]

Remodelacion a Casa

$ P
de Habitacion

Figura 9. Texto cortado (CFIA, 2022)
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iconos de baja resolucién -
. o . .z  o— I;-:]
Todos los iconos que utiliza son de baja resolucion. — &3

Figura 10. lconos baja resolucion (CFIA, 2022)

(;

Lineas imaginarias
Hay lineas imaginarias que dividen cada bitdcora.

Figura 1. Lineas imaginarias (CFIA, 2022)

Espacio
Entre el titulo de cada seccidon y la informacion a
ensenar existe un gran espacio sin usar.
A-14465 - DEBORAH »
FRANCIS PICADD "

Figura 12. Espacio (CFIA, 2022)

>
= BITA

Modo oscuro
No funciona en modo oscuro se puede ver cOmo

hay parte que aun permanecen en blanco.

796302

Figura 13. Modo oscuro (CFIA, 2022)
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Entrevistas

La Ultima parte de la investigacion previa fue
encuestar a los usuarios de la aplicacion para
conocer su perspectiva sobre la aplicacion. Esto se
realizd via Whatsapp en donde se pregunto por el
momento del dia en donde usa la aplicacion, los
tipos de anotaciones que prefieren usar (imdagenes,
video, textos o archivos) y su postura acerca de la
posibilidad de que el cliente pueda ver la bitdcora
cuando desee. A continuacion los hallazgos de esas
entrevistas, también incluye las observaciones
realizadas por la asesora del proyecto.

Hallazgos

Versidon web vs versiéon movil

La version web es mas utilizada después de la visita
mientras que la aplicacion es utilizada durante la
visita al lugar de la construccion.

Anotaciones

Profesionales del CFIA: los profesionales como
ingenieros y arquitectos del CFIA tienden a usar mas
las opciones de agregar texto y subir imagenes.

Inspectores del CFIA, institucionales y municipales:
los inspectores utilizan las mismas opciones que los
profesionales (texto e imégenes) solo que estos en
ocasiones agregan un pdf con informacion mds
concreta sobre su visita.

Acceso para clientes

Si lo clientes llegan tener acceso a las bitdcoras, los
profesionales esperan que esté presente un grado
de confidencialidad y estos no puedan modificar
las bitdcoras.

27
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Customer journey map

El uso comudn que se le da a la aplicacion comienza
primero con la llegada al lugar de la obrag, se va
recorriendo y revisando el lugar, se toma fotografias
en caso de gque sea necesario, esta normalmente se
hace del teléfono, no desde la aplicacion, se va
redactando observaciones y una vez que finalice el
recorrido se agregan los archivos adicionales si son
necesarios y se guarda y se comparte al cliente.

Llegada al
lugar la obra

© — @ —s Aa— [B)

Recorido y Tomar Redactar Agregary
revision del fotografias guadar
*utiliza camara
IugOr del teléfono

<

Compartir

Figura 14. Customer journey map (Elaboracién propia, 2022)
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02

Andlisis de referenciales

Se investiga sobre proyectos que solventan
necesidades similares y de esta forma analizar y
estudiar sus patrones y extrayendo los pros y
contras de cada uno; para finalmente concluir con
una tabla de minimos comunes.

Se analizaron seis aplicaciones en donde las
primeras tres se escogieron porgue son
aplicaciones de la misma drea y solucionan la
misma necesidad, el registro de acontecimientos en
proyectos de construccion, y las otras se escogieron
para conocer sobre cOmo se registra la informacion
diariamente y como sus componentes estan
organizados. El motivo por el que se realiza esta
combinacién se debe a las pocas aplicaciones que
existen sobre el registro en proyectos de
construccion, ademads de que para poder accesar a
la interfaz se ocupa una cuenta profesional de
modo que se debe recurir al manual de intrucciones
que ofrece la entidad en su pagina principal y no
todas las aplicaciones tienen dicho manual a
disposicion publica.

Patient
Book
COIﬂr;l Vv
Bitdcora Bitdcora de BitGcora de Bitdcora de Daylio
digital movil peritaje Coinpro pacientes

Figura 15. Referenciales (Elaboracion propia, 2022)

Diario
personal
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Bitadcora digital mévil
referencial 1

Aplicaciéon mexicana que permite realizar un N *U° }
seguimientos de obras; en donde se tiene control de y
las mismas y del desempeno de los supervisores. Se
puede ver a detalle el seguimiento y realizar reportes

de incidentes y cumplimiento con las normas. L e
movil (Francisco Carrillo, 2022)

10:31 o 10:31 T
menu

lateral == Lista de obras O buscador PuertaDelValle02 = =8 filtro

Puerta Del Valle 02

PUERTA DEL PASO Mo, 15-22
PUERTA DEL VALLE 98658

13-20,5
nombre del
. % Ing. Francisco Carrillo A rofesional que hizo el
L —
porcentoje —— 1 8% 6 7 de jun. de 2021 04:48 & m P 4
Auance reporte y fecha y hora
Bane, pa, Casa modelo dintel dos plantas dos recamaras

P Unay medio bafins
aitima 3 de may. de 2021

pUb“COCiéﬂ Ultimo avance guardado

Reporte cerrado Clasificacidn 1

© Info @ Ubicacion K Explorar lista de
bitGcoras

CASA HABITACIﬁN,
Carlos Gamez

PRIVADA DE TERME Mo. 0
FRACCIOMAMIENTO LA TOSCANA 98610
6,7

5%

Auaiie Ing. Francisco Carrillo &
G 7 de jun. de 2021 05:43 0. m e ocultar
4 ? + MNuevo regorte
3 de may. de 2 Bajada pluvial con tuberia de trS

Ultimo avance guardado
——

anadir obra R
anadir nota

Figura 17. Bitécora digital mévil (Elaboracién propia, 2022)

Hallazgos
+ Incluye el porcentaje de avance y la Ultima vez
que fue actualizado en la pantalla de inicio.
+ La informacién del proyecto estd en primer plano.
« Las anotaciones se pueden ocultar.
« El boton para agregar destaca del resto de los
elementos de la pantalla.
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Bitdcora de peritaje
referencial 2

Aplicacion para la visualizacidon de trdmites /7
asignados, generar bitdcoras de visitas y agregar

notas y fotografias para los peritos en construccion
municipal del ayuntamiento de Mérida (México).

fig. 18. icono bitdcora de peritaje
(Ayuntamiento de Mérida, 2022)

POR VISITAR TRAMITE
~filtro
Tipo: Avance .
S e Vigencia: 31/08/2018 ver contenido
L Fecha Visita: 31/08/2018
Tramite:
Tipo: Avance
Vigencia: 26/09/2018 0\-
Fecha Visita: 26/09/2018
Folio del 176039 Tipo: Avance 0\ lista de notas
Tréamite: Vigencia: 13/11/2018
AR Fecha Visita: 13/11/2018
Facha 12/05/2017
Creacion; Tipo: Avance
et Vigencia: 08/02/2019
P tario: B
f— Fecha Visita: 08/02/2019
Tipo: Avance
Vigencia: 10/03/2019
Fecha Visita: Pendiente
Folio Catastral: 3!
Direccion: X 24X 60
agregar
nota

ver detalle del trdmite

Figura 19. Bitdcora de peritaje (Elaboracion propia, 2022)

Hallazgos
« La mayoria de sus botones son iconos.
+ Algunos iconos son ambiguos, su funcién no
refleja lo que representa el icono.
« Permite clasificar el tipo de notag, si es un
avance o incidente.



Bitdcora de Coinpro
referencial 3

Aplicacion para la visualizacion de tradmites
asignados, generar bitdcoras de visitas y agregar
notas y fotografias para los peritos en construccion
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CoINpIo

municipal del ayuntamiento de Mérida (México).

EQUEPOS PESADDS

[Y0R] AITACORAS

| 78] BGLEADD >
nis

ESTACION DE COMEUSTIBLE
|26) AIMACoRAs

23] SOLEADD

[E[RUREN fepe)

MARIA MERCEDES

|4) BiTACORAS

13) Scemans >
(7 LLLherse

MOTEL PARIS

|55} BITACORAS

|53 SOLEADD >
12O

NAVE CARRETERA SANCHED

(53] BITACCRAS

(771 SOLEADD >
|76 LoD

RE: TORRE ELSA METROPOLS

|0} BITACORAS

W

RESIDENCIAL ELSA DEL PRADD
1] BITACGRAS

|BB| SOLEADD

M) ALUNESG

TORRE ELSA

(2} BiTACTORAS

[2}5oeEamo

TORRE ELSA METROPOLS

[411) BITACERAS

(348} 012800 >
|E5) Luusosn

@e@@@@@@®@@®H

lista de proyectos

Figura 21. Bitécora de Coinpro (Elaboracion propia, 2022)

Hallazgos
+ Tiene un registro de la cantidad de
anotaciones que se han realizado.

Projectss c actualizar

fig. 20. icono bitGcora de coinpro
(Coinpro SR, 2022)

&« RESIDENCIAL ELSA DEL PRADO (BO #1436)

DETALLES DESCRIPOCN MATERRALES

FRCHA
20/11/2017

o

SOLEADO -

LABORADG

SE TRABAIG NORMAL —
Pt ] B —— cAmara

galeria

+ La bitGcora se divide en tres partes, detalle
sobre el dig, descripcion de la actividad
realizada y materiales utilizados.



Bitdcora de pacientes
referencial 4

Aplicacion para llevar de forma mads simple y
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comoda de llevar la informacion de los pacientes.

8:47 = -

pacientes == Editar Pacientes
A

Boris Amaya

C

Naora Castellanos

J

Jairo
Joaguin

Gina Juarez
M

Marisol

Leonardo Mufioz
o

Jacoba Osario

P

Paulina

5

MEXESCARIOPAIZTr- X —TOTMONSE>

Oscar Santos

pacientes —@ E {3

bitécora

+=== agregar

perfiles de

pacientes

buscador
alfabético

configuracion

Figura 23. Bitdcora de pacientes (Elaboracion propia, 2022)

Hallazgos

+ Los registros se realizan haciend click en

los pacientes.
+ Las anotaciones son textuales.

Patient
Book

fig. 22. Icono bitdcora de
pacientes (Luis Mosquera, 2022)

1216 T -
Bitdcora .

- organizado
jul. 24, 2019

Bt informacidn del pacienie por fecha

Leonarda Mufioz

Editd una enirada del historial

Signos vitales

Pacienta: Jacobo Dsorio

Agrege una entrada @ infarmacion .

Antecedentes familiares actividades

Paciente: Leonardo M .

Agragt una anirada al historia realizadas

ju

ju

ju

.22, 2019

Sigros vitales
Paciente: Oscar Santos

Leonarde Mufioz

Eci1d indormacian del pacinie
Oscar Santos

. 21,2019

rada l historis
Signos vitales
Paciente: J

Aigrege un T
Boris Amay.

Agregt un muevo paciente

Marisol

. 20,2089

Agrage una antrada al historial
Examenes

Pacienta: Gina Juarez
AGraGh un e packnte

Jacobo Osorio
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Daylio
referencial 5

Diario de cuidado personal con objetivos,
seguimiento de felicidad y de humor.

fig. 24. Icono Daylio (Relaxio

s.r.o, 2022)
21:59 U 22:00 T
) @ c.orde—guardar ¢ agostode 2022 . — puscador
¢$Qué has estado haciendo? A Objetivos de hay Ceultar
Ejercicio corto
a ’.L 2] % 3 L2 c?,'.i-em tu racha &
familia amigos cita hacer departe
4@ M) o = W actividades \?) Sp— registro de
v:l&_-:n ) peliculas |uegos lecturs limphar 0 dlas perdidas OCtiVideeS
’71 w Julio de 2022
comer compr d 17 dias perdidos
te san
-~ JEVES, 14 JU
AR o)
& Objetivos 01 ~ \&Z/ increible 250
e gﬁ:ﬁﬂ?:g::a ) Esta ha sido 1u primera entrada.
L
)
B Nota rapida Abrir nota complata

texto == 1 eqa nots.

@ Foto

Toca para seleccionar una foto

fotos

anadir dia

Figura 25. Daylio (Elaboracién propia, 2022)

Hallazgos
« Tiene elementos para chequear.
+ Usa de iconografia acompanada de texto.
+ El boton de agregar destaca de los demds.
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Diario personal
referencial 6

Aplicacion de diario personal simple que permite
hacer copias de seguridad sin necesidad de
registrar una cuenta.

fig. 26. icono Diario personal
(Komorebi Inc, 2022)

22:03 al = 8 22:03 T ]
i i g " mover
fittrar ____ Diario Q— puscador ¢ 8/2022 ) N —— ‘
por ano B0 calendario
Nada 31 2 4
dias con
anotaciones
Hola anotaciones L
22 o 24 2 ZE
Hola 3 31
Nada
5181702 anotaciones
Hola
—— agregar
noto B/BJ2022un)|
o o
p FOS parataleza Estadisticas y Reportes

Figura 27. Diario personal (Elaboracion propia, 2022)

Hallazgos
« La fechay hora estan presente.
+ El boton para agregar destaca del resto de los
elementos.
« El calendario marca otras anotaciones
cercanas a esa fecha.
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Minimos comunes

Y T ER .. s, =
(Z) IN~E  coinpo b u =
Bitacora Bitacora de BitGcora de Bitdcora de Daylio Diario Bitacora
digital mévil peritaje Coinpro pacientes personal digital
Texto o o o o o o o
Utiliza el “scroll” o o o o o o o
Opci6n de retroceder o o o ([ o o o
Subir imégen [ Tomar foto o o (] [ [ [
Contraste entre elementos [ ] [ ] o [ ) [ ) [ )
Informacién en forma de lista [ ] [ ] () () () (]
Boton para agregar nota [ ) [ ) [ ) [ ) o o
Buscador o ([ ] o o o ([
Cerrar sesion o o o o o
Perfil de usuario [ ] o [ ) [ )
Filtro @ o o
Calendario o o o
MenU o ol
Ubicacioén ® ®
Checklist ® o [ L
Compartir o o
Sincronizar o (]
Agregar docs/ archivos o

Tabla 1. Minimos comunes (Elaboracién propia, 2022)

En el cuadro anterior se resumen las caracteristicas
de cada una se las plataformas analizadas y se
comparan con la version del CFIA. Las caracteristicas
como agregar texto, subir imdgenes y tomar
fotografia estd presente en la mayoria de las
aplicaciones; incluyendo la bitadcora del CFIA.

La informaciéon se encuentra en forma de lista para
una mejor lectura y estd siempre acompanada del
scroll. Utilizan funciones como checklist y buscador,
puede ser (til cuando se tiene mucha informacion en
una pantalla; elemento que carece la aplicacion y
puede ser utilizado en el rediseno. En cuanto a la
opcion del perfil, viene acompanado con la mas
minima informacion normalmente compuesto por el
nombre del profesional/usuario y una fotografia.
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03

Andlisis de personas

Se identifican los posibles usuarios de la herramienta a
disenar, utilizando la técnica de creacidon de “Personas’,
se definen las caracteristicas de dicho usuario, sus
necesidades y motivaciones. Se identifico tres
principales usuarios, explicados a continuacion:

Catalina Mora

Profesional del CFIA

o

s 4] anos
#A cartago

(oo] Ingeniera en Construccion

Motivaciones: Necesidades:

Estar al dia con sus obligaciones ante el + Registrar apertura del proyecto.

Colegio Federado de Ingenieros y de + Elaborar informes periédicos sobre el

Arquitectos de Costa Rica y registrar la proceso constructivo de la obra en

responsabilidad profesional conforme con lo todos sus aspectos técnicos, al

dispuesto en la Ley Orgdnica del CFIA y el menos una vez cada siete dias.

Reglamento Interior General. « Documentar a traves de imdgenes,
archivos y/o texto el progreso e

Escenario de uso: incovenientes relacionados al

Como profesional del CFIA y participante de proyecto.

un proyecto, ella debe dejar constancia de * Informar al propietario sobre el

sus observaciones, érdenes e incidencias avance de obra.

durante el proceso del proyecto, en un + Realizar el cierre de la bitGcora con

plazo no superior a 7 dias. su respectiva anotacion

concluyendo el proyecto.

Figura 28. Usuario uno (Elaboracion propia, 2022)
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Andrés Martinez

Inspector de obras

o

s 36 afos
A Algjuela

foo] Inspector de la Municipalidad de Alajuela

Motivaciones: Necesidades:

Garantizar que el proyecto se realice con + Revisar que la obra se realice segun lo
las mejores prdcticas constructivas, los indicado en planos, especificaciones
planos, las especificaciones técnicas y técnicas y términos de contratacion.
demds documentos que formen parte + Revisar la calidad de los materiales y el
integral del contrato. proceso constructivo.

+ Revisar y aprobar los materiales y equipos
por instalar, segun las especificaciones y

Escenario de uso: términos de contratacion.

El profesional realiza visitas periddicas a la + Elaborar un informe sobre su visita a la obra.
obra con el fin de verificar el seguimiento - Anotar y justificar cualquier cambio de

de la ejecucion de un proyecto. disefio en la bitdcora de obra y en los planos.

Figura 29. Usuario dos (Elaboracién propia, 2022)

Daniel Rojas

Agente externo del CFIA

o

«s D7 ANOS

A Heredia

& Maestro de obras

Escenario de uso: Necesidad:
Solicita al profesional a

Motivaciones:

Quiere conocer todo sobre lo Conocer sobre el estado
relacionado el proyecto, si ha cargo de la bitGcora del proyecto: progreso,
ocurrido algdn inconveniente, del proyecto una copia retrasos e inconvenientes.
reportes, estado del proyecto o de todas las

cambios en cuanto al disefo. anotaciones realizadas.

Figura 30. Usuario tres (Elaboracién propia, 2022)
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Andlisis de necesidades

Se identifican y enlistan las posibles necesidades que
satisface la herramienta para cada tipo de persona.

Profesional Inspector Agente
Necesidades del CFIA de obras externo

Ver anotaciones
Informacion del proyecto
Porcentaje de progreso
Calendario

Involucrados en el proyecto
Planos y contratos digitales
Crear anotacion

Buscar “evento”(nota)

Compartir

Apertura y cierre de bitadcora

Tabla 2. Lista de necesidades (Elaboracién propia, 2022)



O

Traficoy pareto

o
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Al finalizar la tabla de necesidades, se define la
importancia que tendrd cada necesidad en cada
usuario y el porcentaje de relevancia que tiene para
cada uno de ellos

Posteriomente se crea un consolidado de
necesidades a partir de los valores resultantes del
punto anterior, en donde se agrupan todas las
necesidades para obtener las principales y
secundarias. A continuacion se muestra el porcentaje
de cada usuario y sus necesidades.

70%

18%
37%
12%
6%
8%
3%
5%
1%
6%
4%

Profesional
del CFIA

Ver anotaciones
Crear anotacion
Compartir
Buscador
Porcentaje
Involucrados
Planos y contratos
Apertura y cierre
Info del proyecto

Calendario

20%

37%
23%
5%
7%
2%
6%
10%
8%
2%

Tabla 3. Porcentaje de uso (Elaboracion propia, 2022)

Inspector
de obras

Ver anotaciones
Crear anotacion
Compartir
Buscador
Porcentaje
Involucrados
Planos y contratos
Info del proyecto

Calendario

10%

80%
10%
7%
3%

Agente
externo

Ver anotaciones
Porcentaje
Involucrados

Planos y contratos
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Se defini6é que el 70% de los usuarios son profesionales
del CFIA, un 20% inspectores de obra y 10% agentes
externos. Estos valores se definieron por medio de la
participacion que tienen cada uno de estos durante un
proyecto, ya que el profesional debe realizar como
Minimo una anotacidon semanal mientras que los
inspectores pueden realizar entre 6 a 10 visitas a la obra.
En el caso de los agentes externos estos tienen la
mMinima interaccidn con la aplicacion ya que su objetivo
eso solo leer la bitacora.

Consolidado

Con las necesidades porcentuales de cada persona
analizadag, se realiza un consolidado de necesidades
gue muestra la relevancia de las mismas.

1. Ver anotaciones + + = 28% Profesional del CFIA
2. Crear anotacién + = 30.5% Inspector de obras
3. Compartir +1% = 9.4% SRS G
4. Buscador + = 3.6%
5. Porcentaje + +1%=6.1%
6. Involucrados + + = 4%
7. Planos y contratos + 2% + =55%
8. Apertura y cierre
9. Info del proyecto + =5.8%
10. Calendario + =32%

Tabla 4. Consolidado (Elaboracién propia, 2022)
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Grafico de pareto

100
80
60
40
20
0
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Crear anotacion 3. Compartir 5. Info del proyecto 7.Involucrados
2. Ver anotaciones 4. Porcentaje 6. Planos y contratos 8. Buscador

Figura 32. Grdafico de pareto (Elaboracion propia, 2022)

Los resultados muestran que las necesidades mads
relevantes son las de crear anotacion, ver anotaciones,
el porcentaje de progreso de |la obra, compartir y la
informacion relacionada con el proyecto.

Estos resultados serdn utilizados para el desarrollo de la
primera arquitectura de informacion, las necesidades
resaltadas serdn consideradas como principales y de
primer alcance, mientras que las demads necesidades
son consideradas de menos importantes y estas
pueden ubicarse dentro de algn apartado.

9 10

9. Calendario

10. Apertura y cierre
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Arquitectura alfa

Al concluir la fase investigativa, se realiza la primera
arquitectura de informacion. Se genera un diagrama

de coOmo se va organizar el contenido de la

aplicacion, tomando en cuenta de manera jerarquica

las necesidades definidas.

Usuario
Contrasena
Lista de bitacoras Anotaciones
Nombre del proyecto Titulo de la nota
Codigo Redactor
% de avance Fecha realizada
Estado del proyecto % de avance
Mena Buscador
Buscador / filtro Agregar nota
. Compartir Calendario
Inicio Informacion del proyecto
Compartir
Nombre de usuario
Fotografia
Sincronizar
Centro de ayuda
Cerrar sesion
Agregar bitdcora Ingresar nimero de
Lista de bitacoras contrato
Nombre del proyecto
Ccédigo

% de avance
Estado del proyecto

Borrar bitdcora Anotaciones

MenU Titulo de la nota
y Redactor
Buscador / filtro Fecha redlizada

. % de avance
Cemparty Buscador / filtro

Calendario
Informacion del proyecto
Compartir

Nombre
Centro de ayuda
Cerrar sesion

Figura 33. Arquitectura alfa (Elaboracion propia, 2022)

Titulo
Redactar texto
Adjuntar

Camara
Adjuntar imagen
Adjuntar archivo
% de progreso

Cierre del proyecto

Datos del proyecto
Profesionales involucrados
Estado de participacion
Paralizar proyecto
Ubicacion

Planos

Contratos

Darse de baja

Datos del proyecto
Profesionales involucrados
Estado de participacion
Ubicacion

Planos

Contratos

usuarios que pueden redactar
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Codigo del proyecto
Tipo

Fecha de tasado
Fecha de registro

Caodigo del proyecto
Tipo

Fecha de tasado
Fecha de registro

usuarios lectores
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Card sorting

Con la arquitectura alfa planteada, se aplica la
prueba de card sorting. Esta tiene como objetivo
verificar la nomenclatura de la arquitectura y que la
estructura planteada sea acorde a lo esperado por
los usuarios. Estos resultados brindan una idea mas
clara de como los usuarios piensan que estaria
estructurada la plataforma.

Se realizd un card sorting abierto a 10 personas con
20 términos, por medio de la plataforma UX Tweak,
en donde cada usuario ordena los contenidos de la
plataforma de la manera que mejor le parezca
permitiéndole a los usuarios generar categorias
para estos contenidos y nombrarlas.

lista de nombre del codigo del porcentaje de
bitdcoras proyecto proyecto avance
estado del ’ -
mend buscador compartir
proyecto
titulo de la fecha
redactor i agregar nota
nota realizada
informacion datos del ey planos y
ubicacion
del proyecto proyecto contratos

Figura 34. Términos (Elaboracién propia, 2022)

cierre del
proyecto

darse de baja

ingresar
codigo

profesionales
involucrados
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Dendograma

Se genera un dendograma que muestra, en forma
de niveles y porcentajes, la relacion generada por los
usuarios al realizar la prueba.

100%
Agreement 50%

Redactor |

0%
Agreement

Fecha de redaccién | l
Titulo de la nota

Figura 35. Dendograma (Elaboracion propia, 2022)

Hallazgos
Se logra observar que los resultados obtenidos se
asemejan a la arquitectura planteada.

El contenido es separado en cuatro categorias. Para
el primer grupo se obtuvo una coincidencia del 100%
y estas se relacionaban con la pantalla principal. En
cuanto al segundo grupo estos se relacionaban con
el contenido de una bitdcorag, términos como
estado del proyecto, cierre del proyecto y darse de
baja también fueron relacionados con este grupo
pero a los usuarios les confundian estos términos
por lo que se realizd cambios de nomenclatura a
estos tres términos.

Nueva terminologia

Estado del proyecto

Estado de
la bitédcora

Cierre del proyecto
Finalizar proyecto

Darse de baja

Abandonar
proyecto

Figura 36. Cambios de nomenclatura
(Elaboracién propia, 2022)
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El tercer grupo lo relacionaban con la informacion
sobre el proyecto y el Ultimo grupo se relaciond con
la creacién de notas en las bitdcoras.

Arquitectura alfa modificada

Con los resultados obtenidos del card sorting se
modifica la arquitectura alfa.

Usuario
Iniciar sesién
Contrasefia
Pantalla principal Bitdcora Agregar nota
Lista de bitacoras Anotaciones Titulo
Nombre del proyecto Titulo de la nota Redactar text
Codigo Redactor SOdCtantoxXto
% de avance Fecha redlizada Adjuntar
Estado de la bitdcora % de avance Céamara
MenU Buscador / filtro Adjuntar imagen
Adjuntar archivo
Buscador / filtro Agregar nota % de progreso
. Compartir Calendario Finalizar proyecto
Inicio Informacion del proyecto
Compartir
Mena Informacién del proyecto Datos del proyecto
Nombre de usuario Datos del proyecto Codigo del proyecto
Fotografia Profesionales involucrados Tipo
Sincronizar Estado de participacion Fecha de tasado
Centro de ayuda Paralizar proyecto Fecha de registro
Cerrar sesion Ubicacion
Planos
Contratos
Iniciar sesién como invitado Abandonar proyecto
Pantalla principal Agregar nota
Agregar bitacora Ingresar nimero de
Lista de bitdcoras contrato
Nombre del proyecto v
Cédigo Informacién del proyecto Datos del proyecto
% de avance Bitécoro
Estado de la bitécora Datos del proyecto Codigo del proyecto
Borrar bitdcora Anotaciones Profesionales involucrados Tipo
Menu a0 delanota Estado de participacion Fecha de tasado
Buscador / filtro Fecha rediizada Ubicacion Fecha de registro
Compartir % de avance
P Buscador / filtro Planos
Calendario Contratos
Informacién del proyecto
Compartir
Men(
Nombre X
Centro de ayuda usuarios que pueden redactar

Cerrar sesion .
usuarios lectores

Figura 37. Arquitectura modificada (Elaboracién propia, 2022)
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02

Navigation paths

Utilizando la arquitectura corregida y las
necesidades de alto trafico planteadas en el andlisis
de necesidades, se define la cantidad de “taps” que
tendrdn que hacer los usuarios para localizarlos.

Las tareas de alto trafico definidas son:
1. Creacion de anotacion
2. Ver anotaciones
3. Compartir
4. Porcentaje de avance
5. Informacién del proyecto

También se tomard en cuenta la tarea de agregar
una nueva bitadcora, debido a que esta tarea
esencial por parte de los usuarios lectores. Por otro
lado en la definicion de los pasos se omitird el
proceso de iniciar sesion.

48
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Creacién de una anotacion

Usuario
Iniciar sesién
Contrasena
Pantalla principal Bitacora
Lista de bitacoras —/\ Anotaciones Titulo
Nombre del proyecto Titulo de la nota
Codigo 1 e Redactar texto
% de avance Fecha realizada Adjuntar
Estado de la bitacora % de avance e —
Mend Buscador / filtro Adjuntar imagen
) Agreqar nota 2 Adjuntar archivo
Buscador / filtro greg % de progreso
Compartir Calendario Finalizar proyecto
Informacién del proyecto
Compartir
Menu Informacién del proyecto Datos del proyecto
Nombre de usuario Datos del proyecto Codigo del proyecto
Fotografia Profesionales involucrados Tipo
Sincronizar Estado de participacion Fecha de tasado
Centro de ayuda Paralizar proyecto Fecha de registro
Cerrar sesion Ubicacion
Planos
Contratos

Abandonar proyecto

Figura 38. Navigation path | (Elaboracién propia, 2022)

Ver anotaciones

Usuario
Iniciar sesién
Contrasenia
Pantalla principal Agregar nota
Lista de bitacoras Anotaciones Titulo
Nombre del proyecto Titulo de la nota Redactar text
Codigo 1 Redactor SCcICIARieXIo)
% de avance Fecha realizada Adjuntar
Estado de la bitacora % de avance e
Mend Buscador / filtro :(djjun:ur \mahgen
fjuntar archivo
Buscador / filtro Agregar nota % de progreso
Compartir Calendario Finalizar proyecto
Informacién del proyecto
Compartir
Men( Informacién del proyecto Datos del proyecto
Nombre de usuario Datos del proyecto Caodigo del proyecto
Fotografia Profesionales involucrados Tipo
Sincronizar Estado de participacion Fecha de tasado
Centro de ayuda Paralizar proyecto Fecha de registro
Cerrar sesion Ubicacion
Planos
Contratos

Abandonar proyecto

Figura 39. Navigation path Il (Elaboracion propia, 2022)



Compartir

Usuario
Iniciar sesién
Contrasena

Pantalla principal

Lista de bitacoras
Nombre del proyecto

Cédigo
% de avance
Estado de la bitGcora

Menu
Buscador / filtro
Compartir

Figura 40. Navigation path Il (Elaboracién propia, 2022)

Bitacora

Anotaciones
Titulo de la nota
Redactor
Fecha realizada
% de avance
Buscador / filtro
Agregar nota
Calendario
Informacioén del proyecto

Compartir 2

Men(

Nombre de usuario
Fotografia
Sincronizar

Centro de ayuda
Cerrar sesion

Porcentaje de avance

Usuario
Iniciar sesién
Contrasena

Pantalla principal

Lista de bitacoras
Nombre del proyecto
cédigo 1
% de avance
Estado de la bitGcora
Menu
Buscador / filtro

Compartir

Figura 41. Navigation path IV (Elaboracién propia, 2022)

Bitacora

Anotaciones
Titulo de la nota
Redactor
Fecha realizada
% de avance

Buscador / filtro

Agregor nota 2
Calendario

Informacién del proyecto
Compartir

Men(

Nombre de usuario
Fotografia
Sincronizar

Centro de ayuda
Cerrar sesion
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Agregar nota

Titulo
Redactar texto

Adjuntar
Cémara
Adjuntar imagen
Adjuntar archivo
% de progreso

Finalizar proyecto

Informacion del proyecto

Datos del proyecto
Profesionales involucrados
Estado de participacion
Paralizar proyecto
Ubicacion

Planos

Contratos

Abandonar proyecto

Agregar nota

Titulo
Redactar texto

Adjuntar
camara
Adjuntar imagen
Adjuntar archivo
% de progreso 3

Finalizar proyecto

Informacion del proyecto

Datos del proyecto
Profesionales involucrados
Estado de participacion
Paralizar proyecto
Ubicacion

Planos

Contratos

Abandonar proyecto

Datos del proyecto

Codigo del proyecto
Tipo

Fecha de tasado
Fecha de registro

Datos del proyecto

Codigo del proyecto
Tipo

Fecha de tasado
Fecha de registro

Nota

Para compartir una
bitdcora completa se
estaria realizando en
la pantalla de inicio
(un tap).

Mientras que para
compartir una nota en
especifico se estaria
realizando dos taps.

Nota

En caso de que solo se
quiera ver el
porcentaje de
progreso este estaria
presente de una vez

en la pantalla de inicio.

En el caso de agregar
un nuevo porcentaje
se estaria realizando
tres taps.



Informacion del proyecto

Usuario

Iniciar sesién

Contrasena

Pantalla principal

Lista de bitacoras
Nombre del proyecto
Codigo
% de avance
Estado de la bitacora

Menu

Buscador / filtro

Compartir

Bitacora

Anotaciones
1 Titulo de la nota

Redactor

Fecha realizada

% de avance
Buscador / filtro

Agregar nota

Calendario 2
Informacién del proyecto
Compartir

Mend

Nombre de usuario
Fotografia
Sincronizar

Centro de ayuda
Cerrar sesion

Figura 42. Navigation path V (Elaboracién propia, 2022)

Agregar nueva bitacora

Iniciar sesién como invitado

Pantalla principal

Agregar bitacora
Lista de bitGcoras
Nombre del proyecto
Codigo
% de avance
Estado de la bitacora
Borrar bitdcora
Menu
Buscador / filtro

Compartir

/é Agregar nota

Ingresar ntmero de
contrato

Bitacora

Anotaciones
Titulo de la nota
Redactor
Fecha realizada
% de avance

Buscador / filtro

Calendario
Informacién del proyecto
Compartir

Menu

Nombre
Centro de ayuda
Cerrar sesion

Figura 43. Navigation path VI (Elaboracién propia, 2022)
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Agregar nota

Titulo

Redactar texto

Adjuntar
Cémara
Adjuntar imagen
Adjuntar archivo
% de progreso

Finalizar proyecto

Informacion del proyecto ]

Datos del proyecto
Profesionales involucrados
Estado de participacion
Paralizar proyecto
Ubicacion

Planos

Contratos

Abandonar proyecto

Informacion del proyecto

Datos del proyecto
Profesionales involucrados
Estado de participacion
Paralizar proyecto
Ubicacion

Planos

Contratos

Datos del proyecto

Caédigo del proyecto
Tipo

Fecha de tasado
Fecha de registro

Datos del proyecto

Codigo del proyecto
Tipo

Fecha de tasado
Fecha de registro
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Wireframes
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A continuacion se muestran los wireframes
generados. Los wireframes son realizados en baja
fidelidad y utilizando distintos tonos grises, con el
objetivo de enfocarse en la estructura del contenido

y no la parte grdfica.

Inicio de sesion

Bitacora digital

Iniciar sesién

Iniciar como invitado

Figura 44. Wireframe inicio (Elaboracion propia, 2022)

Bitacora digital

¢Olvido su contrasena?

¢éNo tiene cuenta? Ingrese como invitado



Pantalla principal

Mis bitacoras
- 105060
5%  Pavimentacion de zona vial
Estado: Abierta
501233
84% ) Remodelacion de restaurante
Estado: Paralizado
~ 965602
10% Instalacion eléctrica en cabana
Estado: Cerrado
501233
54% ) Remodelacion de restaurante
Estado: Paralizado
> 965602
10%  instalacion eléctrica en cabaria
Estado: Cerrado
503022
62% ) Remodelacion de local comercial

Estado: Abjerta
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Nombre
Mis bitacoras Profesion
105060 Sincronizar
Pavimentacién de zona vial c<:

Estado: Abierta
Centro de ayuda

501233 i
Cerrar sesion
84% ) Remodelacion de restaurante

Estado: Paralizado

S 965602
10%  Instalacion eléctrica en cabana
Estado: Cerrado

501233
84% ) Remodelacion de restaurante

Estado: Paralizado

> 965602
10% Instalacion eléctrica en cabana
Estado: Cerrado

503022
62% ) Remodelacion de local comercial
Estado: Abierta

Figura 45. Wireframe pantalla principal (Elaboracion propia, 2022)

Filtro y buscador

= Q=

| Cancelar

a vial

S 965602
0% n,
Es

501233
54% ) Remodelacion de restaurante
Es izado

> 965602

503022
62% ) Remodelacién de local comercial
Abierta

Filtro
Mis bit
Ordenar por
O Namero de bitacora
- © Nombre de proyecto
5% O Mas reciente al mas viejo

O Mas viejo al més reciente

L2 > Reestablecer Aplicar

10%

Figura 46. Wireframe filtro (Elaboracion propia, 2022)



Contenido de la bitGcora

« a=

301589 o)

Remodelacion de vivienda

Limpieza =
23/02/2022 1654 5%
IE - 50601 - Maria Rojas Aguilar

Se inicia los trabajos en campo para limpiar y
generar los desniveles que debemos alcanzar...
vormas>

rtura
17/02/2022 16:35
IE - 50601 - Maria Rojas Aguilar

Inicio de la construccion.

rtura
17/02/2022 1535
A~ 61026 - Ménica Salas Mejia

Inicio de la construccién.

Informacién Bitécora Calendario

e

301589

Remodelacion de vivienda

Inspeccién eléctrica
03/03/2022 1815
IE - 50601 - Maria Rojos Aguilar

Inspeccion eléctricapdf

Compartir Editar

Informacion Bittcora Calendario

e

Afiadir nota

Titulo

Decripcion

Guardar

Informacién Bitécora Calendario

e

ARadir nota

Inspeccién eléctrica
03/03/2022 1815

Anotacion modificada

IE - 50601 - Maria Rojas Aguilar

se revisa el sistema électrico de la habitacion
principal ubicado en la segunda planta.

Inspeccion eléctricapdf

Inspeccién eléctrica
03/03/2022 1815
IE - 50601 - Maria Rojas Aguilar

Inspeccion eléctricapdf

Compartir Editar

Informacion Bittcora Calendario

Figura 47. Wireframe contenido (Elaboracién propia, 2022)
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e

Afadir nota

Titulo

Decripcion
g
)

Guardar
%
Informacion Bitgcora Golendario

e

301589

Remodelacion de vivienda

Inspeccién eléctrica
03/03/2022 1815

Anotacion modificada

IE - 50601 - Maria Rojos Aguilar

Inspeccion eléctricapdf

Limpieza n
23/02/2022 1654 5%
IE - 50601 - Maria Rojas Aguilar

Seinicia los trabajos en campo para limpiar y
generar los desniveles que debemos alcanzar..

leermas >

Apertura
17/02/2022 15:35
IE - 50601 - Maria Rojas Aguilar

Inicio de la construccion,

Apertura
17/02/2022 1535
A - 61026 - Ménica Salas Mejia

Inicio de la construccion,

Informacion Bitecora Calendario

e

Afiadir nota

Titulo

Inspeccion eléctrica

Decripcion

Se revisa el sistema eléctrico de la
habitacién principal ubicado en la
segunda planta.

Archivo
Inspeccion eléctrica.pdf °
Guardar
Informacion Bitacora Galendario
Calendario
< Febrero >

2022

Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab

21 22 23 24 25 @ 27

28 29 30 31

Maria Rojas Aguilar
26/02/2022 16554

Inspeccion eléctricapdf

Se revisa el sistema électrico de la habitacion
principal ubicado en la segunda planto.

Informacion Bitecora Calendario



Informacion sobre el proyecto

é

Informacién general

Datos del proyecto
Cédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

Ubicacién

Profesionales involucrados
Planos y contratos
Paralizar proyecto

Abandono de proyecto

Informacion Bittcora

Calendario

&

Informacién general

Datos del proyecto
Cédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de regjistro: 10/10/2021

Ubicacion
200 metros oeste de la esquina sur-oeste del

parque de Tres Rios, La Unién, Cartago, Costa Rica,
Av. 2 6, Provincia de Cartago, Tres Rios

Waze Google Maps

Profesionales involucrados

Planos y contratos

Paralizar proyecto

Abandono de proyecto

Informacion Bitecora Calendario

Figura 48. Wireframe informacion (Elaboracion propia, 2022)

Abandono de proyecto

&

Abandono de proyecto

Adjunte versién actual de planos (zip)

Motivo de abandono

Informacien

Bitécora

Calendario

Figura 49. Wireframe abandono (Elaboracion propia, 2022)
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&

Informacién general

Datos del proyecto
Cédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de regjistro: 10/10/2021

Ubicacion

Profesionales involucrados

Direccion técnica Estado de participacion
Maria Rojas Aguilar Activo

Planos y diseno
Javier Monge Castro Activo
Ericka Sanchez Solano Inactivo

Planos y contratos

Paralizar proyecto

Informacion Bittcora Calendario

é

Informacién general

Datos del proyecto
Codigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

Ubicacién
Profesionales involucrados
Planos y contratos

Planos

Contratos

Permiso municipal

Paralizar proyecto

Informacion Bittcora

Finalizacion del proyecto

&

Finalizar proyecto

Adjunte versién actual de planos (zip)

Nota de finalizacion

Informacion

Bitécora Calendario

Calendario

Figura 50. Wireframe finalizacion (Elaboracién propia, 2022)



Para usuarios invitados

= Q

Mis bitacoras

“~ 105060
5% Pavimentacion de zona vial
Estado: Abierta

501233
84% ) Remodelacion de restaurante

Estado: Paralizado

0
]|

Invitado 27

Centro de ayuda

Cerrar sesion

Mis bitacoras

5060
vimentacién de zona vial
tado: Abjerta

Jo)
.||

< U

501233
84% ) Remodelacion de restaurante

Estado: Paralizado

e

105060

Pavimentacion de zona vial

Mejoramiento del suelo
23/02/2022 1654
A~ 61026 - Maria Rojos Aguilar

vermas >

Limpieza
23/02/2022 1654
A~ 61026 - Maria Rojas Aguilar

Se inicia los trabajos en campo para limpiar y.
generar los desniveles que debemos alcanzar..

vermas >

Apertura

Informacion Bittcora

Figura 51. Wireframe invitados (Elaboracién propia, 2022)

Calendario
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e

Afiadir bitacora

Ingrese el nmero de contrato

Afadir
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Paper prototyping

Utilizando los wireframes disefados se realiza la
primera validacion de la aplicacion con usuarios. Se
realizd pruebas a 10 usuarios por medio de
videollomada en Teams.

De manera resumida las tareas que se le pidieron a
los sujetos de prueba fueron:

1.

Iniciar sesiéon

2. Agregar una nota

© 0 J O O M W

. Adjuntar un archivo, fotografia o porcentaje
. Modificar una nota

. Compartir una nota especifica

. Compartir una bitdcora completa

. Buscar los involucrados del proyecto

. Cierre de la bitacora

. Abandonar el proyecto

10.
. Anadir una nueva bitdcora
12.

Iniciar sesidbn como invitado

Eliminar una bitécora
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Hallazgos
A continuacion se puede apreciar de manera
grdfica el resultado del paper prototyping.

Iniciar sesion ( profesional e invitado)
Agregar nota

Adjuntar archivo / fotografia / porcentaje
Anadir bitGcora

Modificar nota

Involucrados en el proyecto

Compartir nota especifica

@ Abandonar el proyecto

Cierre de la bitécora

@ Compartir bitcora completa
Eliminar bitGcora

Figura 52. Resultados la prueba paper prototyping (Elaboracion propia, 2022)

Se puede apreciar que las tareas como iniciar
sesion, agregar y modificar una nota, buscar los
involucrados del proyecto y compartir una nota en
especifico fueron realizados con éxito.

Se dio el caso de que se relacionaba el término de
cierre del proyecto con el de abandonar el
proyecto, se creia que ambas opciones estaban
relacionadas por lo que se tomo la decision de
cambiar el término de abandonar proyecto por
renuncia profesional.

En el caso del cierre del proyecto los usuarios no
encontraban la opcidn de cierre de bitadcora. Por
otro lado se present6 la dificultad de compartir la
bitGcora completa y la opcidn para eliminarla
(esta Gltima aplica solo en usuarios invitados), por
lo que se toma la decision de hacer
modificaciones en el diseno de modo que estos
dos sean visibles en pantalla.



Modificaciones

Antes

= Q

Mis bitacoras

« 105060

5% Pavimentacién de zona vial
Estado: Abierta

501233
84% ) Remodelacion de restaurante

Estado: Paralizado

> 965602
10%  Instalacion eléctrica en cabana
Estado: Cerrado

501233
54% ) Remodelacion de restaurante

Estado: Paralizado

S 965602
10%  Instalacién eléctrica en cabana
Estado: Cerrado

503022
62% ) Remodelacién de local comercial
Estado: Abierta

Antes

e

Informacién general

Datos del proyecto
Cédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion

Fecha de tasado: 16/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

Ubicacién

Profesionales involucrados
Planos y contratos
Paralizar proyecto

Abandono de proyecto

Informacion sitecora Calendario

Después

Mis bitacoras
= 105060
§%  Pavimentacion de zona vial
Estado: Abierta
501233
84% )} Remodelacion de restaurante
Estado: Paralizado.
> 965602
10%  Instalacion eléctrica en cabana
Estado: Cerrado
501233
84% ) Remodelacion de restaurante
Estado: Paralizado
N 965602
10%  Instalacién eléctrica en cabana
Estado: Cerrado
503022
62% )} Remodelacion de local comercial
Estado: Abierta
Después
Informacion genercll
Datos del proyecto
Cédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion
Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021
Ubicacién
Profesionales involucrados
Planos y contratos
Paralizar proyecto
Renuncia profesional
Finalizar proyecto
Informacion Bitécora

Figura 53. Modificaciones (Elaboracion propia, 2022)
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Antes

Q= =
Mis bitacoras
= 105060
< 5%  Pavimentacion de zona vial
Estado: Abierta
501233
< 54% ) Remodelacion de restaurante
Estado: Paralizado
<&
<&
<&
<

Después

Mis bitacoras
= 105060
5% Pavimentacion de zona vial

Estado: Abierta

501233
84% ) Remodelacion de restaurante

Estado: Paralizado
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Arquitectura beta
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Con los hallazgos obtenidos en las pruebas de
paper prototyping se corrigen los detalles que
causan problemas en la arquitectura alfa. A

continuacién se muestra la arquitectura corregida

llomada arquitectura beta.

Usuario
Iniciar sesién
Contrasena

Pantalla principal

Lista de bitacoras
Nombre del proyecto
Ccédigo
% de avance
Estado de la bitadcora

Mend

Buscador / filtro

Compartir

Inicio

Iniciar sesién como invitado

Pantalla principal

Agregar bitacora

Lista de bitacoras
Nombre del proyecto
codigo
% de avance
Estado de la bitacora

Borrar bitécora
Mena

Buscador / filtro
Compartir

Bitdcora

Anotaciones
Titulo de la nota
Redactor
Fecha realizada
% de avance

Buscador / filtro

Agregar nota

Calendario

Informacién del proyecto
Compartir

Men(

Nombre de usuario
Fotografia
Sincronizar

Centro de ayuda
Cerrar sesion

Agregar nota

Ingresar nimero de
contrato

Bitdcora

Anotaciones
Titulo de la nota
Redactor
Fecha redlizada
% de avance

Buscador / filtro

Calendario
Informacién del proyecto
Compartir

Men(

Nombre
Centro de ayuda
Cerrar sesion

Figura 53. Arquitectura beta (Elaboracién propia, 2022)

Agregar nota

Titulo
Redactar texto
Adjuntar

camara
Adjuntar imagen
Adjuntar archivo
% de progreso

Informacién del proyecto

Datos del proyecto

Sello

Profesionales involucrados
Estado de participacion
Paralizar proyecto
Ubicacion

Planos

Contratos

Renuncia profesional [—
Finalizar el proyecto

Informacién del proyecto

Datos del proyecto

Sello

Profesionales involucrados
Estado de participacion
Ubicacion

Planos

Contratos

Datos del proyecto

Cobdigo del proyecto
Tipo

Fecha de tasado
Fecha de registro

Renuncia profesional*

Adjuntar planos actualizados
Nota de justificaciéon

Finalizar el proyecto*

Adjuntar planos actualizados
Nota de cierre de proyecto

*realizado estas acciones no se
podira editar solo visualizar

Datos del proyecto

Cédigo del proyecto
Tipo

Fecha de tasado
Fecha de registro

usuarios que pueden redactar

usuarios lectores
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Ol

Look and feel

En esta seccion se define el estilo grafico que
tendrd la aplicacion, esto estd compuesto por el
concepto de disefo, moodboard, cromatica,
familia tipografica e iconografia.

Concepto de disefio

Se define como concepto: confiable y profesional.
En donde confiable hace referencia a la
satisfaccion de usar una aplicacién de manera facil
e intuitiva y profesional a la sensacién de seriedad,
modernidad y formalismo.
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Moodboard

Se genera un moodboard para resumir los
elementos visuales que se espera que tenga la
nueva propuesta. Un moodboard es una
herramienta que consiste en una recopilacion de
diferentes imdagenes que sirven a modo de lluvia
de idea para la ideacidon de la herramienta. En
este caso se recopild una serie de referenciales
que sirven de inspiracion para el estilo grafico a
implementar contemplando en ellos la tipografia,
iconos y el uso de colores .

(I

Orlantad Paris @

A

= & (= &

m R
s ] '

=

Figura 54. Moodboard (Elaboracion propia, 2022)
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Cromatica

La aplicacion actualmente estd utilizando un tono azul
como color principal, se decidié tomar como punto de
partida el color azul pero se modificé de modo que
vaya con el concepto y moodboard planteado.

Colores principales

HEX #295ADB HEX #D4E3FF HEX #000000 HEX #888888 HEX #F2F2F6 HEX #FFFFFF

Figura 55. Cromatica | (Elaboracién propia, 2022)

Para la paleta secundaria se utilizard colores
alusivos al CFIA, para ello se cred un moodboard de
la entidad y a partir de este se obtuvieron los
colores secundarios.

Colores secundarios

HEX #0499A0 HEX #FFCFOO

HEX #0EBC29

Figura 56. Cromdtica Il (Elaboracién propia, 2022)
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Tipografia

La tipografia que se estard utilizando es la Avenir LT Sd,
una tipografia geomeétrica sencilla. Se escogid esta
tipografia por su claridad, modernidad y porque es
ideal para medios digitales, ademads de que cuenta
con una amplia gama familiar y una alta legibilidad. A
continuacion se podrd observar los estilos y tamarnos
que se estaran utilizando en la nueva propuesta.

Avenir LT Sd
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniAiopgrstuvwxyz

0123456789

titulos principales 25 pt 95 black

subtitulos 16 pt 95 black
parrafos / textos 14 pt 65 medium
texto 1 12 pt 55 roman
texto 2 10 pt 45 book

Figura 57. Tipografia (Elaboracion propia, 2022)
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Iconografia

El estilo grafico de los iconos es simple, lineal, con
bordes redondeados esto para que sean faciles de
entender y que no interrumpan con la lectura del
resto de la aplicacion. Todos los iconos forman parte
del paguete de Coolicons de Kryston Schwarze, de la
pagina: https://coolicons.cool/. Los iconos con *
pertenece a la misma familia de Coolicons pero
fueron modificados, mientras que los iconos con **
fueron de obtenidos de lonicons (plugin de Figma) y el
icono de % fue de creacion propia.

Coolicons

lonicons Elaboracion propia

Figura 58. Iconografia (Elaboracién propia, 2022)

Design system

El sistema de diseno se conforma por los colores
principales y hace uso de figuras rellenas y
lineas de borde para delimitar. El diseno es
geomeétrico, simple y con bordes suaves.
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Botones Porcentajes

Botén Boton
® 54%

80% esEEEEEEEE———

00 x - +

Cuadro de textos Selectores
(@ Texto ) @
~

® Texto @

= ) -
00

Buscador

Texto corto

[

®

Texto largo [

Seleccionar

4 N

( Seleccionar

Texto
Imagen
Archivo
Apertura

Cierre

Porcentaje de avance

Figura 59. Design system | (Elaboracién propia, 2022)
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fS) Profesionales involucrados v
[3) Inspeccién eléctrica.pdf ° o . .
2- Renuncia profesional D
[ ] ( 09/08/2022 - 17/08/2022 )
Calendario
s g ™
/ Agosto 2022 Agosto 2022
Agosto
< 2022 > Dom Lun  Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mie  Jue Vie Sab
1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 )
Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab 7 8 n 10 n 12 13 7 8 n it i 2 i3
14 15 16 17 18 19 20 14 15 16 17 18 19 20
1 2 3 4 5 6 .
21 22 23 24 25 26 27 21 22 23 24 25 26 27
7 8 9 10 7 12 13 28 29 30 31 28 29 30 31
14 15 16 17 18 19 20
Setiembre 2022 Setiembre 2022
21 22 23 24 25 27 Dom Lun Mar Mie  Jue Vie Sab Dom Lun  Mar Mie  Jue Vie Sab
‘ 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 )
28 29 30 31 / 7 8 9 10 " 12 13 7 8 9 10 " 12 13
) re
Bitacora
Cédigo del proyecto Cédigo del proyecto oL
Nombre del proyecto o@ Nombre del proyecto
Estado: estado de la bitacora Estado: estado de la bitécora .@.
5% e 5% e

Tab bar

GEd 0 v o @G v o 0

Figura 60. Design system Il (Elaboracion propia, 2022)



Anotaciones

Nota con texto + pdf

Titulo N\

21/08/2022 18:35 00%
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Parrafo (dos lineas)

@ archivo.pdf

ver més >

Nota con texto

Titulo N\

21/08/2022 18:35 00%
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Péarrafo (dos lineas)

Nota sin texto + imagen

Titulo N\

21/08/2022 18:35 00%
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Simbologia de color

Profesionales registrados en el
contrato de APC

Profesional

Figura 61. Design system lll (Elaboracién propia, 2022)

Andlisis y redisefio Bitdcora Digital | Lizza Chen

Nota sin texto + pdf

Titulo
25/08/2022 19:22
IC - 50601 - Maria Rojas Aguilar

@ Visita 3.pdf

Nota con texto

Titulo
25/08/2022 19:22
IC - 50601 - Maria Rojas Aguilar

Péarrafo (dos lineas)

Nota con texto + imagen

Titulo
25/08/2022 19:22
IC - 50601 - Maria Rojas Aguilar

Péarrafo (dos lineas)

ver més >

Inspectores
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02

Mock up: Aplicacion del look and feel

Una vez definido el estilo grafico este se aplica
a los wireframes generados anteriormente. A
continuacion se muestran algunas pantallas
con la linea grdfica aplicada. Se puede apreciar
todos los escenarios en el apéndice 1.

@ Prototipo

Inicio de sesion

e
Ty —J Ty ~J
e e
—— ——
— —
Bitacora digital Bitacora digital
——— [R Usuario )
——— Iniciar sesién
Bitacora digital
(ﬁ Contrasefia j
Olvidé it
Iniciar sesién
Noti Ingrese como invitad

i)

Bitacora digital

Usuario

R mrojasaguilar

Contrasefia

Figura 62. MU inicio (Elaboracion propia, 2022)
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Pantalla principal

Maria Rojas Aguilar
Mis bitacoras Inspector

~ :
2 Sincronizar

105060

Pavimentacion de zona vial 3
Estado: Abierta
5% em

® Centro de ayuda <3

5) Cerrar sesién

206589

Instalacién de vallas publicitarias g oS
Estado: Nueva

301589

Pavimentacién de zona vial
Estado: Abierta 4 4
7% e—

501233
Remodelacién de restaurante

Estado: Paralizado 4 4
54%  em—

965602

Instalacion eléctrica en cabafia
Estado: Cerrado 4 ¢
10% e

Figura 63. MU pantalla principal (Elaboracion propia, 2022)

Filtro y buscador

e

= Qy

_ Cancelar

Mis bitacoras 301589

Remodelacién de vivienda

x Filtros Restablecer X Filtros Restablecer
105060
cion de zona vial
. >: Abierta %
Ordenar por Profesionales
Ndmero de bitacora Director de obras
Nombre de proyecto Inspector CFIA ®
Del més reciente al més viejo Inspector eléctrico ®
Del més viejo al mas reciente :nspec:or mec‘amco‘: 206589
nspector municipal
. P tor instit " . Instalacion de vallas publicitarias 3
" n: institucion:
Por estado de bitacora spector instituciona Estado: Nueva
Nueva Por fecha
Abierta ~ -
Parlzad \ B)
N J
Finalizado 301589
Cerrado Tipo de nota Pavimentacién de zona vial 3
s - Estado: Abierta
| seleccionar v) 7%
N J
501233
Remodelacién de restaurante
Estado: Paralizado %
54%
Aplicar fi
965602
Instalacién eléctrica en cabaiia ]
Estado: Cerrado
- - - 10% J

Figura 64. MU filtro (Elaboracion propia, 2022)
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Contenido de la bitGcora

&

01589

Remodelacion de vivienda

21/08/2022 18:35 37%
DT - 61026 - Marco Aguiar Jiménez

Hoy se trabaja en el colado de banqueta de 10 cm
de espesor con concreto, asi mismo se trabaja en.

17/08/2022 2030
IC - 50601 - Maria Rojas Aguilar

Se realiza una inspeccion sobre el avance de la
obra, las observaciones estan adjuntas en el pdf.

[ Inspeccién eléctrica pdf

Boquillas
120872022 1835
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Se trabaja en el afine de boquillas en ambas aulas,

se procede a colocar malla electro soldad con esp.

Anlanadna da mimns

o =

Banqueta ~N

&

Anadir nota

Titulo

[

Descripcién

~

Guardar
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&

Anadir nota

Titulo

Descripcién

Guardar

&

Afadir nota

Titulo

[

IDescripcién

~

X Porcentaje de avance

37%

- c— +

ar porcentaje

< <

Anadir nota

301589

Remodelacion de vivienda

Titulo

p
Terminacién de banqueta y pintura

Descripcién

Se verifica la terminacién de la banqueta asi
mismo se trabaja con la pintura de las dos
aulas, los colores de dicha pintura fueron
proporcionados por el supervisor.

Porcentaje de avance

40% em— <]

Avance
25/08/2022 19:22
IC - 50601 - Maria Rojas Aguilar

Se verifica el avance del proyecto y se revisa los
materiales utilizados.

@ Visita 3.pdf

Editar Compartir

@

Terminacién de banqueta y pintura

Nota modificada 40%
25/08/2022 19:36

DT - 41026 - Marco Aguilar Jiménez

Se verifica la terminacién de la banqueta asi mismo
se trabaja con la pintura de las dos aulas, los colores
de dicha pintura fueron proporcionados por el
supervisor. Los colores a utilizar son amarillo y azul.

Terminacién de banqueta y pintura
25/08/2022 19:22 40%
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Se verificala terminacién de la banqueta asi mismo
se trabaja con la pintura de las dos aulas, los colores
de dicha pintura fueron proporcionados por el
supervisor.

Editar Compartir

®

Terminacién de banqueta y pintura

Nota modifcada N
25/08/2022 19:36

DT - 61026 - Marco Aguiar Jiménez

Se verifica la terminacién de la banqueta asi mismo

se trabaja con la pintura de las dos aulas, los color...
vermis>

Banqueta ~N
21/08/2022 18:35 37%
DT 61026 - Marco Aguiar Jiménez

Hoy se trabaja en el colado de banqueta de 10 cm
de espesor con concreto, asi mismo se trabaja en...

Visita
17/08/2022 20:30
IC - 50401 - Maria Rojas Aguilar

Se realiza una inspeccin sobre el avance de la
obra, las observaciones estan adjuntas en el pdf,

[ Inspeccién eléctrica.pdf

®

Figura 65. MU contenido (Elaboracion propia, 2022)




Informacion sobre el proyecto

e

Informacién general

Datos del proyecto

Cédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacién

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

© Ubicacién
9 Profesionaleslinvolucrados
[3 Planos y contratos

2- Renuncia profesional

[¥) Paralizar proyecto

Finalizar proyecto

.

e

Informacién general

Datos del proyecto

Cédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacién

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

© Ubicacion

@

Profesionales involucrados

Direccién técnica Estado de participacion
Marco Aguilar Jiménez ~ ® Activo

Planos y disefio

Javier Monge Castro o Activo
Ericka Solano Solano o Inactivo

Inspector CFIA
Maria Rojas Aguilar ® Activo

Inspector eléctrico
Daniel Torres Morales ® Activo

Inspector mecanico
Sofia Arias Alvarado ® Activo

0
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e

Informacién general

Datos del proyecto
Codigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

© Ubicacion ~

200 metros oeste de la esquina sur-oeste del parque de
“Tres Rios, La Unién, Cartago, Costa Rica, Av. 2 6,
Provincia de Cartago, Tres Rios

@Waze 9 Google Maps
% Profesionales involucrados N
[3 Planos y contratos v

2- Renuncia profesional

[¥) Paralizar proyecto

0

e

Informacién general

X Sello

(finn ™

Coleghs Fesderack de ngertieros y de: Aenpite1os te ot e

CONTRATD o BnEns
wonra £ 12,20000000
FECHA VISADO CFlA 05/1272021
CATASIRD 192344562020
TAMAR 2152
REGISTRADO POR  1C0- 15627
BITACORA olcITAL

ESTE SELLO TIENE LINA WOENCIA DE UK 280, VERCE FL 06/ 12/5072
Vit apiica S & pLanos EansIeTivos)

CLASF

RO ARG

Figura 66. MU informacién (Elaboracion propia, 2022)

Renuncia profesional

&

Informacién general

Datos del proyecto

Cédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacién

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

© Ubicacion
£6 Profesionales involucrados
[3) Planos y contratos

9- Renuncia profesional

[x) Paralizar proyecto

Finalizar proyecto

0

&

Renuncia profesional

Adjunto version actual de planos (.zip)

Motivo de su renuncia

Guardar

&

301589

Remodelacion de viviend

Renuncia profesional
30/08/2022 08:35
DT - 61026 - Marco Agular Jiménez

El cliente decidié cambiar de director técnico.
B planos actualizados.zip

Terminacién de banqueta y pintura

Nota modificada

25/08/2022 19:36

DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Se verifica la terminacion de la banqueta asi mismo
se trabaja con la pintura de las dos aulas, los color...

Banqueta
21/08/2022 18:35 37%
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Hoy se trabaja en el colado de banqueta de 10 cm
de espesor con concreto, asi mismo se trabaja en...

0

Figura 687. MU renuncia (Elaboracion propia, 2022)
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Paralizar y activar proyecto

« «

301589

Remodelacién de vivienda

Informacién general

Datos del proyecto
Cédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacién

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

Proyecto paralizado
30/08/2022 08:35
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

©  Ubicacion 4 Terminacién de banqueta y pintura ~\
25/08/2022 19:22 40%
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

£ Profesionales involucrados v Se verifica la terminacién de la banqueta asi mismo
Se trabaja con la pintura de las dos aulas, los color...
vermis>

[3 Planos y contratos v
Banqueta N\
210872022 18:35 7%

° . ) DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Q- Renuncia profesional O

Hoy se trabaja en el colado de banqueta de 10 cm
de espesor con concreto, asi mismo se trabaja en.

vermis >

[¥) Paralizar proyecto

Visita

D 17/08/2022 20:30

C - 50601 - Maria Rojas Aguilar

Finalizar proyecto

Se realiza una insneccian sobre ol avance de la

®

.
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e

Informacién general

Datos del proyecto
Codigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

© Ubicacion v
%, Profesionales involucrados v
(3 Planos y contratos v
O- Renuncia profesional O

Activar proyecto

Finalizar proyecto D

0

e

301589
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Figura 70. MU apertura (Elaboracién propia, 2022)
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Pruebas heuristicas

Una vez implementado la linea grafica al prototipo,
se procede a realizar la dlitima prueba que
concluye el proceso de diseno de este proyecto. El
objetivo de la prueba es validar que la interaccion
de la aplicacion con su look and feel aplicado no
dificulte su uso. Se utilizd las mismas tareas que el
paper prototyping y al igual que las anteriores, se
hicieron por medio de videollamada a cinco
profesionales (ingeniero y arquitectos) y cinco
inspectores. Al finalizar se recopilard la informacién
y los comentarios de los usuarios para luego
analizarlos y generar los cambios necesarios.

Resultados

1. Iniciar sesion

Como primera actividad se les pidio iniciar sesion,
todos los usuarios logran completar la tarea y lo
hacen en un tiempo satisfactorio.

2. Compartir

Para esta tarea se les pidid a los usuarios compartir
una bitdcora completa y una anotacion en
especifico, ambas acciones fueron realizadas con
éxito por todos los usuarios.
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3. Crear, modificar nota y adjuntar

Para esta tarea se les pidid abrir una bitdcora en
especifico y en ella agregar una nota,
posteriormente se les pidié modificar la nota recién
creada. En caso de los profesionales inscritos se les
pidid adjuntar adicionalmente el porcentaje de
progreso, mientras a que los inspectores un archivo
pdf. Esta tarea fue realizada con éxito por todos los
usuarios y en un tiempo prudente.

Observacién: Algunos usuarios comentaron que el
espacio de la descripcion es “muy reducido” en
donde este funciona para textos medianos - cortos,
no obstante cuando se quiere leer una descripcion
antes de guardarla este afecta la lectura y es
incobmodo. Por lo que se plantea una opcidn para
visualizar y redactar notas con la pantalla completa,
también en este modo se agregaron las opciones
para adjuntar imdgenes y archivos.

: J— p—

X (=] ° x

Se verifica la terminacisn de la banqueta asi Se verifica la terminacion de la banqueta asi

Anadir nota

los colores de dicha pintura fueron los colores de dicha pintura fueron
proporcionados por el supervisor. proporcionados por el supervisor.

Titulo

Terminacién de banqueta y pintura
L

Descripcién ™ Abrir nota completa
- N

Guardar

X Adjuntar

° B 2 xlclvibln|m| = B Tomar foto

B Seleccionar foto

QJ @ Archivos adjuntos

mismo se trabaja con la pintura de las dos aulas, mismo se trabaja con la pintura de las dos aulas,

(]

Figura 74. Mejora | (Elaboracién propia, 2022)
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4. Buscar involucrados en el proyecto

A los usuarios no se les dificulta encontrar el
apartado de profesionales involucrados; sin
embargo, el tiempo de respuesta fue mas
extenso de |lo esperado. Los testers se quedaban
viendo a la pantalla para luego irse al icono de
informacion. La razén de esto se debe a que
normalmente en la version actual toda la
informacion se encuentra recopilado en un solo
apartado; no obstante, al final de la sesion se
preguntd por su preferencia entre la distribucion
propuesta y la actual los usuarios afirmaron que
les gustaba mas la nueva propuesta ya que la
informacion se encontraba mejor organizada.

5. Apertura y cierre de bitacora

En esta ocasion se les solicitd realizar la apertura
y finalizacion de una bitdcora. Para ambas tareas
los usuarios no tuvieron problema realizando la
apertura y el cierre de una bitacora.

6. Usuarios como invitado

Por Ultimo, se les pidid iniciar sesidbn como
invitado y en ella agregar una nueva bitdcora,
dicha tarea fue realizada de forma satisfactoria
por todos los usuarios.

7. Extra: Sello y organizacién

En caso de los inspectores se les pidid
adicionalmente buscar el sello del proyecto y de
revisar las anotaciones de un profesional en
especifico. Esta accion fue realizado con facilidad y
en el caso del dltimo los testers usaron el filtro que
fue la interaccidon que se esperaba que usaran.
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Conclusiones

Se concluye el proyecto de manera exitosa,
cumpliendo con las metas estipuladas al principio
del proyecto. El objetivo principal era redisenar la
aplicacién movil Bitdcora digital, con un alto nivel de
usabilidad, este se completd de manera
satisfactoria y se espera que los futuros usuarios
tengan una buena experiencia al usarla.

Como parte de los logros mas significativos
destacan:

1. Contenido de la aplicacién

Con esta propuesta se propone una nueva
distribucion del contenido, con el objetivo de
simplificar el proceso de localizar la informacion y
hacerlo mas intuitivo de modo que sea mas facil,
rapido y sencillo para los usuarios finales.

Ademds de que esta propuesta cuenta con una
mayor cantidad de informacién importante para los
usuarios, como por ejemplo se afadid las opciones
para hacer la renuncia profesional, paralizar
proyecto y se agregd un apartado para una facil
visualizacion del sello y permiso municipal.
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2. Usuarios

Se logra validar el prototipo con usuarios potenciales,
es decir profesionales e inspectores del CFIA e
instituciones puUblicas, garantizando que la solucion
propuesta brinda una buena experiencia para sus
usuarios. Ademds, se tratd de que todas las rutas que
el usuario tenga que hacer sean las mas intuitivas
posible y que tengan la minima cantidad de error o
desviaciones posibles.

3. Identidad

Al ser una aplicacién oficial del CFIA, se tomb como
referencia la identidad de la marca CFIA para la
estética de la aplicacion.

4. Usudarios externos

Se desarroll6é un apartado para que los usuarios sin
cuenta del CFIA tengan acceso a ella. Este apartado
es especial para aquellos que son participes de la
obra pero no se encuentran afiliados al CFIA, con
esta funcion se agiliza la lectura de la bitGcora y se
ahorra la necesidad de estar solicitando las
anotaciones al encargado de la bitdcora. Ingresando
el nUmero de contratos tanto los clientes como
maestros de obras podrdn visualizar las anotaciones
respecto al proyecto.

5. Extra: divisién de profesionales

Ademads de solucionar las necesidades principales,
también se tomaron en cuenta las observaciones
que hicieron los usuarios sobre la interfaz.
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Una de las problemdaticas que presenta la version
actual es que todas las anotaciones son uniformes, a
diferencia de su version web, en la app no se
distinguen las anotaciones de un profesional a otro.
Ademads de que cuando un inspector quiere revisar
las anotaciones de un profesional en especifico No
existe una opcidon para solo ver sus anotaciones.

En esta propuesta las anotaciones se distinguen por
color, cada profesional e inspector tiene asignado un
color y cuando se genera una nota esta tendrd una
etiqueta con su color asignado. También se anadid
al filtro la opcién para filtrar por profesional.

Recomendaciones

Debido a las limitaciones del proyecto y el tiempo
se define una lista de recomendaciones que se
deberian tomar en cuenta en el futuro.

1. Expansién del contenido

Se recomienda valorar la posibilidad de expandir el
contenido de la plataforma, como agregar otras
funciones del APC que se acoplen con el desarrollo de
proyectos constructivos.
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2. Pruebas en el campo

En caso de continuar con este proyecto se recomienda
que antes de lanzar la version oficial se realicen
“pruebas fisicas”, en donde se use la aplicacion en el
lugar de trabajo. Ya que la version movil es
comunmente usada durante el horario laboral y en el
lugar de la obra, con esta prueba se espera garantizar
que la solucién se resuelve de manera satisfactoria
durante un dia comun de trabajo y ademds permite
validar la velocidad de respuesta de la aplicacion.

3. Tiempo

Se recomienda que el tiempo de modificacion de las
notas sean de 24 horas y con un solo intento,
después de este lapso de tiempo el boton de editar
queda inhabilitado.

4. \Version web

Este proyecto estd enfocado en dispositivos moviles,
si se desea continuar con la version web la
informacion de este proyecto puede servir para
generar una nueva propuesta.
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Apéndices

Apéndice 1. Pantallas de la aplicacién

A continuacion se muestra todos los escenarios
de la propuesta, en ella también se agregaron
las modificaciones que resultaron de las
pruebas heuristicas.

Editable: https://www.figma.com/file
QHOR2GHBDBtOOJBANJBIH/BIt%C3%Alcora]
digital_prototipo?node-id=0%3A1&t=yIfdVGM5NyIXxTvJ-1

Visualizar: https://www.figma.com/proto
JQHOR2gHBDBtOOJBANJBIH/Bit%C3%Alcora
digitol_prototipo?node—id=1%3AlH&sooIing=soc1|e-|

Hown&page-id=0%3Al&starting-point-node-id=1%3Al1]
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Archivo

@ Vvisita 3.pdf (<]

Terminacién de banqueta y pintura
25/08/2022 19:22 40%
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Se verifica la terminacién de la banqueta asi mismo
se trabaja con la pintura de las dos aulas, los colores
de dicha pintura fueron proporcionados por el
supervisor.

Editar Compartir

&

Anadir nota

Titulo

90

E

Descripcién

™ Abrir nota completa

(

X Porcentaje de avance

37%

]

Terminacién de banqueta y pintura
Nota modificada

25/08/2022 19:36

DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Se verifica la terminacion de la banqueta asi mismo
se trabaja con la pintura de las dos aulas, los colores
de dicha pintura fueron proporcionados por el
supervisor. Los colores a utilizar son amarillo y azul.

Terminacién de banqueta y pintura
25/08/2022 19:22
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Se verifica la terminacion de la banqueta asi mismo
se trabaja con la pintura de las dos aulas, los colores
de dicha pintura fueron proporcionados por el
supervisor.

Editar Compartir

w

~N

40%




&

301589

Remodelacién de vivienda

Terminacién de banqueta y pintura
Nota modificada

25/08/2022 19:36

DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

40%

Se verifica la terminacién de la banqueta asi mismo
se trabaja con la pintura de las dos aulas, los color...

ver mas >

Banqueta
21/08/2022 18:35 37%
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Hoy se trabaja en el colado de banqueta de 10 cm
de espesor con concreto, asi mismo se trabaja en...

ver mas >

Visita
17/08/2022 20:30
IC - 50601 - Marfa Rojas Aguilar

Se realiza una inspeccién sobre el avance de la
obra, las observaciones estan adjuntas en el pdf,

D Inspeccién eléctrica.pdf
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&

301589

Remodelacién de vivienda

x Filtros Restablecer

Profesionales

[ Director de obras

[J Inspector CFIA®

O Inspector eléctrico @

[ Inspector mecanico ®
O Inspector municipal ®
[ Inspector institucional ®

Por fecha
( =)

Tipo de nota

[Seleccionar \/]

Aplicar filtros

e

301589

Remodelacién de vivienda

X Filtros Restablecer

Profesionales

(J Director de obras

J Inspector CFIA®

[ Inspector eléctrico ®

J Inspector mecanico @
[ Inspector municipal ®
(J Inspector institucional ®

Por fecha
( =)

Tipo de nota

‘ Seleccionar ~ |

Texto
Imagen
Archivo
Apertura
Cierre

Porcentaje de avance

Aplicar filtros

&

301589

Remodelacién de vivienda

X Filtros Restablecer

Profesionales

([ Director de obras

[ Inspector CFIA®

O Inspector eléctrico @
[ Inspector mecanico @
[ Inspector municipal ®

O Inspector institucional ®

Por fecha

( z)
Tipo de nota

[ Apertura \/J

Aplicar filtros

&

301589

Remodelacién de vivienda

X Seleccione una fecha

Agosto 2022
Dom Lun  Mar Mie Jue Vie Sab
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 1" 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27

28 29 30 31

Setiembre 2022

Aplicar fechas

&

301589

Remodelacién de vivienda

x Seleccione una fecha

Agosto 2022
Dom Lun  Mar Mie Jue Vie Sab
1 2 3 4 5 6
7 8 n 10 11 12 13
14 15 16 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27

28 29 30 31

Setiembre 2022

Aplicar fechas




&

301589

Remodelacién de vivienda

x Filtros Restablecer

Profesionales

[ Director de obras

O Inspector CFIA ®

O Inspector eléctrico ®

O Inspector mecanico @
O Funcionario municipal ®

Por fecha

[ 09/08/2022 - 17/08/2022 @J

Tipo de nota

[Seleccionar v]

Aplicar filtros
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&

301589

Remodelacién de vivienda

X Filtros Restablecer

Profesionales

Director de obras

[ Inspector CFIA®

O Inspector eléctrico @

O Inspector mecanico ®
O Inspector municipal ®
[ Inspector institucional ®

Por fecha
( =)

Tipo de nota

[Seleccionar v]

Aplicar filtros

&

Calendario

Agosto
2022

Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab

28 29 30 31

o U CEEm

&

Calendario

Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab

28 29 30 31

Marco Aguilar Jiménez
25/08/2022 19:36

40% e

Se verifica la terminacién de la banaueta asi

o D

&

206589

Instalacion de vallas publicitarias

Motivo de apertura

Términos y condiciones de uso

El uso de la bitdcora para el control de obras en su
version digital se regira por lo indicado en el presente
contrato de uso.

El Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos de
Costa Rica, pone a disposicion de sus agremiados la
bitacora digital, la cual sera el documento oficial en el
que se dejara constancia del proceso de ejecucion de
una obra por parte de los profesionales responsables y

He leido y acepto los términos y condiciones

Guardar

&

206589

Instalacién de vallas publicitarias

Motivo de apertura

Inicio de la construccién.

Términos y condiciones de uso

El uso de la bitdcora para el control de obras en su
versién digital se regira por lo indicado en el presente
contrato de uso.

El Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos de
Costa Rica, pone a disposicién de sus agremiados la
bitacora digital, la cual ser4 el documento oficial en el
que se dejara constancia del proceso de ejecucion de
una obra por parte de los profesionales responsables y

He leido y acepto los términos y condiciones




\

&

206589

Instalacién de vallas publicitarias

Apertura
25/08/2022 19:22
IM - 50601 - Carol Morales Solano

Inicio de la construccién.

Apertura
25/08/2022 19:22
IC - 50601 - Marfa Rojas Aguilar

Inicio de la construccién.

Apertura
23/05/2022 15:35
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Inicio de la construccién.

&

Informacién general

Datos del proyecto

Coédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

@ Ubicacién

£0) Profesionales involucrados
Direccién técnica

Marco Aguilar Jiménez ® Activo

Planos y disefio

Javier Monge Castro ® Activo
Ericka Solano Solano @ Inactivo

Inspector CFIA
Maria Rojas Aguilar ® Activo

Inspector eléctrico

Daniel Torres Morales ® Activo

Inspector mecanico
Sofia Arias Alvarado ® Activo

0

Estado de participacion

&
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Informacién general

Datos del proyecto

Cédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

@ Ubicacién
£0) Profesionales involucrados
[3) Planosy contratos

O- Renuncia profesional

[x] Paralizar proyecto

Finalizar proyecto

\_

&

Informacién general

Datos del proyecto

Coédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacién

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

@ Ubicacién
£0) Profesionales involucrados

[3 Planos y contratos

Ver planos
Ver contratos

Ver permisos

O- Renuncia profesional

[x] Paralizar proyecto

0

&

Informacién general

Datos del proyecto

Cédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

© Ubicacién

200 metros oeste de la esquina sur-oeste del parque de

Tres Rios, La Unidn, Cartago, Costa Rica, Av. 2 6,
Provincia de Cartago, Tres Rios

) Waze % Google Maps
£0) Profesionales involucrados
[3 Planos y contratos

O- Renuncia profesional

[x] Paralizar proyecto

0

&

Informacién general

x Sello

CORTRATO O 3083
WOHTE £12,200,00000
FECHA WISADOCFIA D3/12/2021
CATASTRO) S1-12384556-2020
TAMARY 15
REGISTRALDD FOR - 1073-15657
BITACORA DIGITAL

aplica sfia 3 planos

i ™

Coleghs Federads de mgenleros y de Aequitectos de Costa Riea

ESTESELLEN TIENE URLA VHOEMCIA BE UM ARID, VENCE FL 861273022

4 O HAY COMDDR AR ENTRE LA (NFORRMACION DEL SELLO ¥ EL
AESULTADO DE LA DONSULIA MEDIATE EL 05DGE, EL SELLD ES MULD

[VORRBRE DEL PROYECTD
viers
CLASIFICASION SEGUN DECRETO
WIWIENDS
PROPIETARIO CEDMILA

PROVECTO FPRUEBA 1-1111-1111




&

Informacién general

Datos del proyecto

Caédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

© Ubicacién

[re)d
2

> Profesionales involucrados

[3) Planosy contratos

>

Renuncia profesional

[x] Paralizar proyecto

Finalizar proyecto

&

Informacién general

Datos del proyecto

Coédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

@ Ubicacién

£0) Profesionales involucrados

[3 Planos y contratos

O- Renuncia profesional

[x] Paralizar proyecto

Finalizar proyecto

0
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&

Renuncia profesional

Adjunto versién actual de planos (.zip)

[

Motivo de su renuncia

Guardar

< Qv

301589
Remodelacién de vivienda

Proyecto paralizado
30/08/2022 08:35
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Terminacién de banqueta y pintura
25/08/2022 19:22 40%
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Se verifica la terminacién de la banqueta asi mismo
se trabaja con la pintura de las dos aulas, los color...

ver mas >

Banqueta
21/08/2022 18:35 37%
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Hoy se trabaja en el colado de banqueta de 10 cm
de espesor con concreto, asi mismo se trabaja en...

ver mas >

Visita
17/08/2022 20:30
IC - 50601 - Marfa Rojas Aguilar

Se realiza una inspeccién sobre el avance de la

@

&

301589

Remodelacién de vivienda

Renuncia profesional
30/08/2022 08:35
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

El cliente decidié cambiar de director técnico.

(® planos actualizados.zip

Terminacién de banqueta y pintura
Nota modificada

25/08/2022 19:36

DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

40%

Se verifica la terminacién de la banqueta asi mismo
se trabaja con la pintura de las dos aulas, los color...

ver més >

Banqueta
21/08/2022 18:35 37%
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Hoy se trabaja en el colado de banqueta de 10 cm
de espesor con concreto, asi mismo se trabaja en...

ver més >

94

Mis bitacoras

105060

Pavimentacién de zona vial °<g
Estado: Abierta
5% =

206589

Instalacion de vallas publicitarias °<8
Estado: Nueva

301589

Pavimentacién de zona vial o@
Estado: Paralizado
37% e—

501233

Remodelacién de restaurante °<g
Estado: Paralizado
54% cmmm—

965602

Instalacion eléctrica en cabana 0<8
Estado: Cerrado
10% e




&

Informacién general

Datos del proyecto

Cédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacion

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

@ Ubicacién
£0) Profesionales involucrados
[3) Planosy contratos

O- Renuncia profesional

[S) Activar proyecto

Finalizar proyecto

Adjunto versién actual de planos (.zip)
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&

301589

Remodelacién de vivienda

Proyecto activo
15/09/2022 12:16
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Proyecto paralizado
30/08/2022 08:35
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Terminacién de banqueta y pintura
25/08/2022 19:22 40%
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Se verifica la terminacién de la banqueta asi mismo
se trabaja con la pintura de las dos aulas, los color...

ver mas >

Banqueta
21/08/2022 18:35 37%
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Hoy se trabaja en el colado de banqueta de 10
de espesor con concreto, asi mismo se trabaja el

ver mds >

E

Nota de cierre

Guardar

&

301589

Remodelacién de vivienda

Finaliza el proyecto
30/08/2022 08:35
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Concluye el proyecto y se hace entrega de planos.
@ planos finales.zip

Terminacién de banqueta y pintura
Nota modificada

25/08/2022 19:36

DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Se verifica la terminacion de la banqueta asi mismo
se trabaja con la pintura de las dos aulas, los color...

ver mds >
Banqueta N
21/08/2022 18:35 37%

DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez
Hoy se trabaja en el colado de banqueta de 10 cm

de espesor con concreto, asi mismo se trabaja en...

ver mas >

fl.

&

Informacién general

Datos del proyecto

Coédigo del proyecto: 301589
Tipo: Remodelacién

Fecha de tasado: 15/10/2021
Fecha de registro: 10/10/2021

©) Ubicacion

£ Profesionales involucrados
[g Planos y contratos

2— Renuncia profesional

[x) Paralizar proyecto

Finalizar proyecto

v

8 O O

Mis bitacoras

105060

Pavimentacién de zona vial
Estado: Abierta
5% =

206589

Instalacion de vallas publicitarias
Estado: Nueva

301589

Remodelacién de vivienda
Estado: Finalizado
100% cn—————

501233

Remodelacién de restaurante
Estado: Paralizado
54% comm—

965602

Instalacion eléctrica en cabaiia
Estado: Cerrado
10% e
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&

InvitadoO1
Mis bitacoras Invitado Anadir bitacora
@ Centro de ayuda Ingrese el nimero de contrato

Remodelacién de vivienda ,
Estado: Abierta @ 2] Cerrar sesién @

37% cmm—

301589 & o [ ]

Afadir

< <

Mis bitacoras 301589 Informacion general

Remodelacién de vivienda

Datos del proyecto

105060 o(g Banqueta 37% 3 Cédigo del proyecto: 301589
Remodelacién de restaurante 21/08/2022 18:35 Tipo: Remodelacién

) B DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez Fecha de tasado: 15/10/2021
Estado: Paralizado o Fecha de registro: 10/10/2021

B —— ey sotrighen el b bmaench Bam

de espesor con concreto, asi mismo se trabaja en...

ver s » @ Ubicacién '
301589 o2
Remodelacién de vivienda
Estado: Abierta Visita £3) Profesionales involucrados v
37% cmm— 1w 17/08/2022 20:30

IC - 50601 - Maria Rojas Aguilar

Se realiza una inspeccion sobre el avance de la
obra, las observaciones estan adjuntas en el pdf. [3 Planos y contratos %

B Inspeccién eléctrica.pdf

Boquillas
12/08/2022 18:35
DT - 61026 - Marco Aguilar Jiménez

Se trabaja en el afine de boquillas en ambas aulas,
se procede a colocar malla electro soldad con esp...

ver mas >

Anlanada Ao murac ~

I - JE

- \_ \ D




Apéndice 2. Escenarios actuales

23:53 ol

Mis Bitécoras Y

796302

Prueba Bitacora

Digital Abierta

884356

Obras de
mantenimiento y
reparacion

Nueva

885212

Remodelacién

Vivienda W

889561

Instalcion Eléctrica

en Cabafia Abierta

ZSBITACORA 3

Filtrar

A-14465 - DEBORAH
FRANCIS PICADO
CAMPOS

0: /2019 05:47:36

Fecha Inicio obra: 08/10/2019
Permiso de construccion:
Proyecto: 889561

Cémara Imagen

[ %

Documento Porcentaje

7

alcién Eléctrica ‘
n Cabafia

A

Aa|

Texto

- -

15:26 ull 4G

< ZFBITACORA 3 :

Filtrar lista de bitdcoras

No. de Bitacora
Descripcion

Carnet

Con eventos registrados
en periodo

23:44 wil 4G -

< ; :

ba la descripcion del evento
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/ 15:48

ZSBITACORA

965792¢

N

s  Centro
~ de Ayuda

] Cerrar Sesidn

990207

15:31 w = _\

¢ Remodelacién a Casa ‘
de Habitacién

Filtrar lista de eventos

Tipo de Evento Archivo
Contenido

Fecha de Registro

Texto
Archivo

Imagen
Porcentaje de Avance

Done

4

/

15:35 all T N
Remodelacién a Casa ‘ H
de Habitacién =
Eventos Y  Filtrar
IE-18615 - IRENE <
VIQUEZ BARRANTES

08/08/2022 12:12:33

Inspecciones eléctricas de la
Remodelacién de Casa a Aptas&nbsp;Se
realizan...

IE-18615 - IRENE <
VIQUEZ BARRANTES

08/08/2022 11:43:53

<p> Fecha Inicio obra: 09/06/2021</p>
<p> Permiso de construccion: 82-21<...

A-14465 - DEBORAH <
FRANCIS PICADO
CAMPOS

09/06/202111:40:48
<p> Fecha Inicio obra: 09/06/2021</p>

= B =

wl Fm

ario

{ oct. 2019 }

A-14465 - DEBORAH -
FRANCIS PICADO %

CAMPO!




23:53 wl T .

Z=BITACORA

@ Datos del praoyecto
% Contrato
1 Planos
Permiso Municipal
© Cierre de Participacion
# Avance del Proyecto
@ Centro de Ayuda

2] Cerrar Sesion

DEBORA PICAD

ESTUDIOS PRELIMINARES

0 %

de avance
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00:50 T .

¢ ESTUDIOS PRELIMINARES

796302

884356




Apéndice 3. Referenciales

BitGcora digital - CFIA

afiadir nota

23:52

A-14465 - DEBORAH
FRANCIS PICADO
CAMPOS

imagen y cdmara

o] a

Camara Imagen

[ %

Arehivo | = pocuments

Porcentaje

wT.

Aal — texto

Texto

de avance

dentro de una bitacora

23:52 T .

A-14465 - DEBORAH
FRANCIS PICADO
CAMPOS

o8

anadir nota

—— menu

— filtro

~—— compartir

observaciones

calendario

calendario
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23:51 wl T .

{ oct. 2019 }

A-14465 - DEBORAH
FRANCIS PICADO
CAMPOS

mover entre meses

mena

23:53 w T

ZZBITACORA

@ Datos del proyecto —

informacién del
proyecto +
— involucrados

% Contrato ]

1 Planos abre pdf

% Permiso Municipal

Z Cierre de Participacion

2 Avance del Proyecto —— % de avance

@ Centro de Ayuda

2] Cerrar Sesion

color / dia del evento

evento ocurrido

antalla principal 3
P P P Y perfil
23:53 IR
ZEBITACORA : ——mend lateral
Mis Bitacoras T Filvar—filtro
. estado
c6digo —— 796302
Prueba Bitacora )
nombre —— i Abierta < compartir
884356
Obras de ;
mantenimiento y Nueva < lista de
reparacion bitécoras
885212
Remodelacion
Vivienda Nueva |«
889561
Instalcion Eléctrica ’
en Cabaia Abierta |«
—_

() Pros

+ Uso de iconos como apoyo
visual

- Jerarquia de texto

+ Alto contraste entre elementos

+ Buen uso del espacio vacio

® contras

- Elementos que no funcionan (perfil)

+ Elementos con funciones
inecesarias (logo de bitdcora)

» Filtro funciona como un especie de
buscador y no como filtro



Bitdcora digital movil

mend lateral

10:3
Bitdcora Digital
nombre y
foto del
usuario
Ing. Francisco Carrillo A
Regresar ata fista de cbras
tipos de B Reoones tatogrificos
reportes
Repories de chequea
Minutas
1 Planos y documentos
al presionar
otro tlpO se &4 Sincronizar con €l seryidor
cambia de & i
color
pantalla principal
03 o T
mend :
—= Lista de obras
lateral
Puerta Del Valle 02
PUERTA DEL PASO Mo. 15-22
PUERTA DEL VALLE 98658
13-20,5
\“
porcentaje 18%
Ruanca
ditima 3 de may, de 2021
publicacion Ultimo avance guardado
@ info 9 Ubicacion & Explorar

CASA HABITACION, ;
Carlos Gamez :

PRIVADA DE TERME No. 0
FRACCIONAMIENTO LA TOSCANA 98610
6,7

5%

Buance

4 Nuevh obra

3 de may. de 28
Ultimo avance guardathe
—_—
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pantalla principal dentro de la bitdcora

wl T

= —a— filtro

= Puerta Del Valle 02

nombre del
9 Ing. Francisco Carrilla A 5 profesional
7dejun. de 2021 04:48 4. m
que hizo el
Bafio, pa, Casa modelo dintel dos plantas dos recimaras reporte

Uney medio baitos

Reporte cerrado Clasificacién 1

&—— ocultar

+ Nuevo reporte

Bajada pluvial con tuberia de trl

anadir anotacion

S— buscador

—filtro

lista de
bitécoras

anadir obra

@

100

creacion del reporte

o= B 1 TiG4d m o009

Crear reporte

Snlmcoiona una Fmagen®

Comentario dal reporie*

ateda e repanet

Gerrado -
1 - Avance -
Loa eampaa que lisvan * son rn:.m

solo permite agregar un comentario y foto

Pros

Hace uso de iconos como
apoyo visual.

Jerarquia de texto y de color.
Utiliza la menor cantidad de
pasos.

Alto contraste entre elementos
Buen uso del espacio vacio

(® contras

- Hay iconografia que no comparten
la misma grafica
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Bitdcora de peritaje

pantalla de inicio trémites por visitar generar nota

filtro
Fechic 20/07/2020
. . buscador .
OR RAUL GONZA ONZO nombre del funcionario O  rewnspn ————————————— dierre de
0 Puewieco pgedn asadny obra
reglamenio
Tramites por visitar Tipe a O mcisen
tramites RERChpa) texto
Folio del 126379 Galarin
Trémite:
. . Fecha 12/05/2017
historial Creacion:
Propietario: £4
sincronizar BANCA MULT
GR
FIDUCIARIO
S ot s A Al R buscador Folio Catastral:
Busqueda de tramite
Direccion:
agregar
nota
guardar
perfil e
ver detalle del tramite agregar imagen
detalle del tramite registro de bitdcoras buscador

apa PR ubicacion

% Tipo: Avance

: % . Vigencia: 31/08/2018
’(\-1{ H Fecha Visita: 31/08/2018
%

Tipo: Avance
REAL MONTEJO L WZZE((;‘;%(;;ZBOW

- Tipo: Avance
Glorieti 8fla Vigencia: 13/11/2018
N ORS00 MG Fecha Visita: 13/11/2018

THAM Tipo: Avance
Vigencia: 08/02/2019
Fecha Visita: 08/02/2019

THIEZ Tipo: Avance
Vigencia: 10/03/2019
Fecha Visita: Pendiente

lista de notas

Folio catastral: 00
Direccién: Ll

Solkitud
Solioitanie
Tramne

- @ 2 a8

datos de la
construccion

Folio del Tramite

Propietanc

Dweccion

descargar

(@ Pros ® contras
« Utiliza la iconografia como + Falta de contraste entre fondo y texto
ayuda visual - Falta jerarguia entre los elementos.
- Los botones son claros + Hay iconografia que no comparten la

misma grafica.
+ Algunos iconos son ambiguos, su funcion
no refleja lo que representa el icono.



Andlisis y redisefio Bitdcora Digital | Lizza Chen 102

Bitdcora de Coinpro

pantalla de inicio atras proyectos bitécora de un proyecto

Proyectos “— qctualizar < RESIDENCIAL ELSA DEL PRADO (105) + agregar

EQUPOS PESADOS
(108 BITACORAS.

mep | SN ' — compartir/descargar

1 HoIes
RESIDENCIAL ELSA DEL PRADO
1108 BITACORAS

jsssouea00 > ien | WTACORAWIG)
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v 8 > r -
1350200 f in
@ % 9]
@ > e ITACORA #1441
.:) NG JOSE RRLLA
e
BITACORA DE DBRA
i >
v o BITACORA #1206
FE D . 4G JOSE 2ORMLLA
EXPEDMENTES opciones @ e Q sl
sion > e
BENEFICIARIOS C e ATACORAWTS
7608 200
@ : 0
e
RE TORRE €154 METROFOLS
ke S BITACORA #1834
o amaconss ; :
1 % 20w
@ O

. : >
ey BITACORA #1428
D :‘“?“v"‘ﬁ:ﬁrm
5 i
salir lista de lista de
proyectos bitacoras
agregar bitdcora
DETALLES DESCRIPOON MATERALES
FECHA
24/11 /2007 -
() Pros
CLIMA . . .
5 « Utiliza la iconografia como
ayuda visual, aungue algunos
LABORADD eStOh de mGS
sy o = - Lainterfaz es clara y sencilla
Prata {3} - = CémOrO
galeria
(® Contras
- Falta de contraste entre fondo y
texto
+ Algunos textos con poca
legibilidad.

Algunos de los textos se
encuentran muy conglomerados.
En el apartado de proyectos toda
la informacioén se encuentra
comprimida al lado izquierdo
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Daylio

calendario buscador
22:00 al T
2z:01 al F A 22:00 R
Q agostode 2022 £ — puscador N !
" ¢ agostode 2022 Q £ Atras Buscar
A Objetivos de hay Ocultar
e emoji = v | aitadir + |
Ejercicio cort A
X et rache
| +Estados de animo ) ( + Actividades
HOY, 10 AGC
=/ increible 2iss 1 2 3 a 5 5 7
registro de @ @
9 dlas perdidas actividades 8 w1 2 1B M
Julio de 2022
15 1 7 18 19 20 21
17 dias perdidos E
P S Y U 2 4 I W/ W 28 ilustracion —_— k{ ‘t
Y 4 adornativa —
&/ increible 150
OK
9 E El
Esta ha sido tu primera entrada Ya Nada Lord
© Contadlor de Estados QWERTI YU I OFP

AISIDIFJGIH]JIK]L

[—— "
space search

Entradoy
uso de color para demostrar @ Q
afadir nota del dia cuales dia tienen un registro —
pantalla principal
21:59 ol T8
@ @ oo | guardar
£Qué has estado haciendo?
() Pros

oo ? : - Uso de iconos como apoyo

A & e (¢ (F \ poy

; - : - visual

amilia amigos cita hacer deporte

M « jerarquia de texto

ain [ P = i actividades + Alto contraste entre elementos

relsamien  peliculas  |uegos  dectrs fimoiar + Facil de interactuar
o
F R
comer compras editar/
il ® Contras
+ Realizar algunas tareas requieren

4 Ohbjetivos 01 A

de realizar varios clicks.

. Ejercicio corto
¥ Comienza  racha

E Nota rapida Abrir nota complsta
texto T Agregar nota.,

& Foto
fotos T Toca para seleccionar una foto

- _ /
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Diario personal

pantalla principal filro
22:03 ol T A
filtrar Diario Q— puscador

por ano 82022
i Nada
10
Méﬁ Hola anotaciones
202
wn Hola
8
220)

@ sorrar|
® POS para Belleza ﬂ
x
= o
Disrio Calendario Configuracian
filtro
22:03 P
< 8/2022 > HOY == mover calendario @ Pros
ol sl [minanl imsee) (oo Dol R + Uso de iconos como apoyo
a1 i 2 3 4 5 & visual

jerarquia de texto

Alto contraste entre elementos
Facil de interactuar

Uso del color para destacar
elementos importantes

ﬁ
i
i
.

dias con anotaciones

>
o
”
om
]
o™
@
n
a
.

21 22 23 24 25 26 27

8 |20 3 3|1 | £ | 3 + Boton para agregar nota
SO0 ‘ siempre presente
1w Nada
10
S () Contras
Sisf02(mee) anotaciones + En el tap bar el uso del turquesa
VAR Hola con el blanco y una iconografia
lineal delgada genera muy poco
- @ contraste con respecto al fondo.

o5 o
hiopos co.tr i Con C
,G(’ Estadisticas y Reportes n

Dario Conbguracion
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Apéndice 4. Card sorting

| ] dentro de bitdcora nota de la bitdcora | | otros -

ptanos y contratos

cidign del proyecto

ngresar codigo

astado del proyvecto

TARIETAS §

| } pantalla principal -

lista da bitdcoras

normbee ded proyecto

parcentaje da avanca

compartir

cierre del provacto

ubicacidn

darse de baja

[ | bitdcora

nombre del provecto

codign del provecta

[ ] nota -

titule da la nota

fecha de redaccion

| sobre el proyecto -

planos v cortratos

profesionales involucrados

ingresar codigo

estado del provecto

Principal

lista cle bitacoras
buscador
ingresar codigo

menu

agregar nota

porcartiaje de avance

compartic

cierra del proyects

darsa de baja

| Bitdcora

nombre del proyecto

codigo del proyecta
porcentaje de avance
estado del proyecto
agregar nata

clarre del proyectn

compartir

redactor

| ] Informacidn extra

planos v contratos

profesionales imolucrados

informacidn del proyecto

datos del provecto

ubicacion

darse de baja

TARIETA

informacion del proyecta
ubicacidn

datos del proyecto

| ] Evento

titule de la nota

fecha de redaccion
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(] Pédgina Principal a Info de Bitdcoras 1 1 Detalles de Bitdcora a

eddige del prayecto titulo de la nota
lista O bitdcoras pATEALsne marics

ingresar codigo profesionales involucrados fecha de redaccion

cierre del proyecto

| | pantalla principal | pantalla de bitdcora - | | eventos de bitdcora - | Info de Bitdcoras -

nombre del proyecta redactor planos y contratos

Ingresar codigo titulo de {a nota facha de redaccidn profesionales involucrados

e estado del proyecto compartir

buscador ubicacitn

codigo dal provects datas del provecto

TARIETAS 5§

| ] Principal - ¥ Bitdcora - 0 Informacidén extra -~ ] Evento -

C protesionales involscrados fecha de redaccidn
T informacidn del proyecto
ENN

clerre del proyecto darse de baja

compartir




p. principal

lista de bitdcoras

bitdcora de obra

agregar ncta
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evento

informaaicn del provecto titulo da fa nota

buscacor

ingresar codigo

ment

estada del provecto

ublezcidn

principal

dé bitdcoras

porcentaje de avance

nombre del proyecto

estado del proyecto

datos del proyecto

planos v contratos

profesionales involucrados

fecha de redaccion

cddigo del provecto

TARIETAS B

porcentaje de avance

compartir

cierre del proyecto

TARIET,

bitacora

ubicacion

cera del proyecto

W Informacidn sobre obra & | | Detalle de notas

planos y contratos titulo de ks nata
5 techa de redaccidn

redactor

datos del proyecto

TARIETAS §

W eventos de la bitdcora

infarmacion del proyects titulo defa nata

Buscador

mgresar codigo

estado del proyecto

mend

cierre del proyecto

Inicio

ista do bitdcoras

buscador

rgresar codigo

ubkcacion

meni

Bitdcora

nombra dat provecto

chdige

estada del proyecto

porcentaje de avance

agregar nota

Comparti

ubwcacidn fecha de redacc

datos del proyvecta

planos v cont

profesionales ir

TARIET

Informacicén de obra Anotaciones

planos v contratos titulo de I3 nota

profesicnales imvalucrados facha de redaccian
informacicn del provectn
datas del provecto

darse de baja

cierre del prayecto

107
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Apéndice 5. Dendograma

Dendrogram: Best Merge Method (BMM)

lista de bita...
menu
buscador
ingresar ...

procentaj...
agregarn...

codigo d...
compartir

nombre d...
estadod...
cierre del ...

darse de...

planosy ...

profesion...

informaci...
datos del ...
ubicacién

redactor
fechade ...
titulo de I...

108
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Dendrogram: Actual Agreement Method (AAM)

lista de bita...
menu
buscador
ingresar ...
redactor
fechade ....
titulode ...
informaci...
datos del ...
planosy ...

profesion...

ubicacién
porcenta;...
agregarn...
codigo d...

compartir

nombre d...
estado d...
cierre del ...

darse de...

30

20

100% 90 80 70 60 50 40

30

20



Andlisis y redisefio Bitécora Digital | Lizza Chen

Apéndice 6. Tareas para el paper prototyping y heuristicas

Inicie sesion con el usuario y
contrasena que utiliza para ingresar
al sistema APC.

Usted desea compartir la bitdcora
301589 al cliente. ¢Cémo haria esto?

Inspectores

Hoy se realizé la visita
correspondiente al proyecto
503022. Se verifica los materiales y
el progreso de este mismo. Ademads
se generd un archivo pdf con las
observaciones sobre los materiales
utilizados.

¢Como generaria la nota sobre su
visita, adjunte en ella el archivo pdf?

Profesionales

Hoy decidi6 realizar la anotacion
correspondiente al proyecto
301589. El progreso actual de la
obra corresponde a un 40%, por lo
que se tomo6 la decision de
registrar este porcentaje. ¢Co6mMo
generaria la nota, agregdndole
este progreso y una breve
descripcion del trabajo semanal?

Solo aplicado en las pruebas hueristicas

13

Usted desea revisar en el proyecto
503022 las anotaciones realizadas
por el director de obras y verificar
que sus anotaciones estén al dia.
¢Como haria esta accion?

4

Una vez que realizé la nota
correspondiente, usted ha notado
que le falté incluir mas informacion
sobre la actividad de hoy. ¢Como
realizaria esta modificacion?

Usted desea compartir al cliente la
nota que realizd el dia de hoy.
¢Como haria esta accién?

Usted desea conocer sobre |los
profesionales que estan activos
actualmente en el proyecto. ¢Cémo
encontraria esta informacion?

8

Hoy se concluye el proyecto X*,
usted debe generar la nota
correspondiente para asegurando
la finalizacion de la obra. ¢Cémo
haria esta accion?

X* = nUmero del proyecto
Inspectores: 503022
Profesionales: 301589

14

Usted desea revisar que el
proyecto 503022 tenga el sello de
construccion otorgado por el CFIA.

Hoy su cliente del proyecto 105060
decidi6 prescindir de sus servicios
profesionales. Usted debe realizar
la renuncia al proyecto. ¢Coémo
haria esta accion?

10

Inicie sesién como invitado

n

Usted es el maestro de obras del
proyecto 501233 y acaba de ser
notificado que la bitécora ya esté
habilitado en la Bitacora digital.
¢Como agregaria la bitdcora a su
lista de proyectos?

12

Usted desea eliminar la bitacora
105060 de su lista de bitacoras.
¢Como agregaria la bitdcora a su
lista de proyectos?

109
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