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INFORME: PROYECTO DE ACOMPANAMIENTO PSICOEDUCATIVO
DIRIGIDO A ESTUDIANTES DE RESIDENCIAS ESTUDIANTILES,
CON FINANCIAMIENTO O BECA
PRIMER SEMESTRE, 2005

OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO
Con este proyecto se pretende ofrecer apoyo individual y o grupal a estudiantes en
riesgo académico y que son beneficiarios de servicios estudiantiles tales como becas,

financiamiento y alojamiento en Residencias Estudiantiles

- POBLACION META

La poblacion de interés que el proyecto pretende involucrar esta constituida por
estudiantes beneficiarios de servicios estudiantilies como becas, financiamiento y
Residencias Estudiantiles que no cumplen con el requisito académico minimo para
continuar en dichos programas debido a su condiciéon de rendimiento académico.

Para el primer semestre de 2005 se trabajard con una poblacion inicial de 19
estudiantes que tienen bajo rendimiento académico o reprobacion mdultiple (RN) y que

por ello estan en riesgo de perder su beneficio en los servicios estudiantiles
mencionados.

HIPOTESIS

Se considera que las bases académicas que poseen los(as) estudiantes son
insuficientes y que las caracteristicas socio familiares y personales agravan la
problematica de rendimiento académico actual.

PROPUESTA METODOLOGICA
El proyecto inicia como un plan piloto que se desarrollara durante el primer semestre
del 2005 con acciones en el area social, académica y psicolégica y continuara, previa

evaluacion de la respuesta académica de los(as) estudiantes participantes, en el

segundo semestre.




RESPONSABLES

Maria Félix Murille

Ana Victoria Quesada

Ligia Rivas (Trabajadoras Sociales del Departamento de Trabajo Social y Salud).
Ana Teresa Hidalgo

Sonia Chinchilla (Psicologas del Departamento de Orientacion y Psicologia)

ACCIONES POR DESARROLLAR

1. Reuniones de coordinacién entre las partes para definir la metodologia a seguir.

2. Caracterizacion sociofamiliar, de rendimiento académico, carga académica y otros
elementos que permitan conocer en forma integral ~a los(as) estudiantes

participantes.

3. Sesidn inicial con los 19 estudiantes beneficiarios para identificar sus intereses de

participacion, horario y suscripciéon del compromiso de trabajo.
4. Entrevistas individuales con los(as) estudiantes beneficiarios del proyecto.

5. Planeamiento y desarrolio del plan de intervencion individual y grupal con la

poblacion de interés.

6. Ejecucion del proyecto con 13 jovenes en acciones de intervencion grupal.

7. Coordinacidon con docentes en cursos o carreras relevantes para favorecer la

permanencia y el éxito académico de los y las estudiantes participantes.

8. Evaluacion de resultados.




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

. Acciones propuestas ~ Periodo Responsabie
Presentacion de caracterizacion de los(as) | 4 de abril Maria Félix Murillo
| estudiantes participantes. Ana Victoria Quesada
. Ligia Rivas
| Confirmacion y entrega de citas a los | 5-6-7 de abril | Maria Félix Murillo
- estudiantes que van a participar todo el dia Ana Victoria Quesada
‘ Ligia Rivas
g Entrevista individual en Orientacién y | 8 de abril todo el | Ana Teresa Hidalgo
Psicologia de estudiantes participantes diay Sonia Chinchilla
- ‘ 12 de abril
. tarde
1= Planeamiento y desarrollo del plan de | de abril a junio Ana Teresa Hidalgo
. intervencion individual y grupal con la Sonia Chinchilla

poblacion de interés.

\ Coordinacion con docentes en cursos o | junio Maria Félix Murillo
e carreras relevantes para favorecer la Ana Victoria Quesada
* permanencia y el éxito académico de los y las Ligia Rivas

1 estudiantes participantes Ana Teresa Hidalgo

\“ , Sonia Chinchilla

Evaluacién de resultados 30 de junio Maria Félix Murillo
) Ana Victoria Quesada
Ligia Rivas

i Ana Teresa Hidalgo

Sonia Chinchilla

CARACTERIZACION DE ESTUDIANTES REFERIDOS AL PROGRAMA DE
ACOMPANAMIENTO PSICOEDUCATIVO
El grupo de estudiantes referidos (Ver anexos 1 y 2) reciben o han recibido

beneficios institucionales como Residencias Estudiantiles, Financiamiento, Beca Total

y Asistencia Estudiantil por parte del ITCR. Por su rendimiento académico estos




beneficios han tenido que ser suspendidos o han debido aplicarse excepciones para
que los y las estudiantes puedan continuar con sus estudios, ya que en su mayoria su
permanencia depende de estos apoyos.
Hay un grupo de residentes-financiados, que si bien es cierto no presentan tanta
dificultad, no han cumplido con el requisito establecido para mantenerse en residencia
estudiantil. Este grupo se puede considerar como un “grupo de estudiantes en riesgo”
con los cuales se pueden tomar medidas previsoras.
Un 33% de los estudiantes ingresaron al ITCR en el afo 2001, un 27% en el 2002, un
17% en el 2003 y 2004, solo un 1% ingresé en el afo 1999.
De la poblacion que ingresa en el afio 2001, donde hay una mayor concentracion, se
tiene un promedio de 37 créditos aprobados y un 28% de reprobacién durante estos 5
anos, por otro lado, esto representa una aprobacion anual de 7.4 créditos y una
reprobacion de 22.6 créditos anuales, lo que implica una supuesta aprobacion o
reprobacion de 15 créditos semestrales. Esta poblacién tiene matriculada para el
Primer Semestre 2005 una carga académica promedio de 13 créditos (estos
promedios no toma en cuenta a un estudiante 2001 que tiene una condicion
académica diferente).
- De los estudiantes un 83 % proceden de zonas alejadas, de los cuales un 33% no
estan ubicados en residencias por su requisito académico, aunque anteriormente se
- les aplicaron concesiones.
Del total de estudiantes, un 44% se ubican en la carrera de Electrénica, un 11% en
i Construccion, Computacion y Seguridad Laboral e Higiene Ambiental, y un 1%
Ensenanza de Matematicas, Agropecuaria Administrativa, Mantenimiento Industrial
Un 61% de los hogares son jefeados por mujeres, por separacion, por viudez o por
solteria, de estos grupos un 40% recibe apoyo econdémico a través de “ayudas
| voluntarias”. Un 39% son grupos familiares constituidos por ambos padres. Hay un
promedio de 3 a 4 miembros por grupo familiar, con un promedio de 2 estudiantes por
grupo.
Las ocupaciones mas relevantes del jefe(a) de familia son: empleada doméstica, y

operarias de fabrica. El ingreso econémico familiar es aproximadamente de ¢80 000

mensuales.




Resumiendo, se puede notar que estos(as) estudiantes en su mayoria proceden de
zonas alejadas y de hogares desintegrados, jefeados por mujeres. El nivel académico
de los padres y madres es primaria completa e incompleta lo que repercute en las
opciones laborales, limitandose éstas, a ocupaciones poco calificadas y poco
remuneradas, lo que tiene impacto en un ingreso econémico muy limitado.

En su mayoria proceden de zonas alejadas al Campus, razén por la que un alto
porcentaje se encuentran ubicados en Residencias Estudiantiles, y dependen del
Financiamiento o Beca para su permanencia.

En la carrera de Electronica es donde se concentra la mayor parte de los(as)
estudiantes, la mayoria ingresé en el afio 2000 y de acuerdo a los planes de estudio es
una poblacion que deberia estar concluyendo sus estudios.

A continuaciéon se anota un resumen del trabajo grupal desarrollado con esta
poblacion:

GRUPOS DE TRABAJO

Previa entrevista individual y considerando sus condiciones de horario se organizaron
dos grupos de estudiantes. El grupo 1 se reunia los lunes de 3 a 4:30 p.m. y estaba
constituido por seis estudiantes. Y el grupo 2 se reunia los viernes de 10 a.m. a1z
md. y estaba constituido por siete jévenes.

Se trabajé durante nueve sesiones de dos horas cada una en temas relacionados con
autoestima, estrategias de aprendizaje, proyecto de vida y eleccién ocupacional o
profesional. Los temas se definieron para responder a las necesidades manifestadas
por los y las jovenes en la entrevista individual, la cual estuvo bajo la responsabilidad
de Ana Teresa Hidalgo Murillo y de Sonia Chinchilla Brenes y se realizé con el afan de
detectar situaciones particulares que merecieran atencién especiai y temas de interés
comun a fin de proceder a organizar los grupos de trabajo.

Por otra parte se pretendia medir su compromiso para participar en actividades

individuales y/o grupales para su beneficio académico y de permanencia en el disfrute

de algunos servicios institucionales.
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En esta sesi6n quienes estuvieran de acuerdo en participar en el Proyecto debian
firmar una “Carta de compromiso” (Ver anexo N° 4)
A nivel general los y las estudiantes participantes tuvieron material de trabajo para las

diferentes sesiones asi como temas de reflexion.

Grupo 1

En grupo 1 inicia su primera sesion de trabajo con seis jovenes, todos varones . Tres
de ellos son estudiantes de la Carrera de Ingenieria en Electrénica y uno de Ingenieria
en Computacion, Seguridad Laboral e Higiene Ambiental e Ingenieria en Construccion.
Posteriormente uno de los jovenes es derivado a la consulta individual con la
Licda. Ana Felicia Solano Jiménez, con lo que el grupo final es de cinco personas.

En la primera sesion se conocen y se establecen las normas bajo las cuales se
comprometen a trabajar en procura de mejorar su condicion de rendimiento académico
pero, sobre todo, procurando mejorar en aspectos personales y sociales.

Las normas del grupo son las siguientes:

Confidencialidad

Asistencia puntual

Confianza

Seguridad

Honestidad y sinceridad

Calma

Compromiso propio y para con los otros

@ N O s N~

Respeto y tolerancia

9. Cooperaciéon

10. Comprension

11. Organizacion

12. Actitud positiva
Las metas individuales en las cuales quieren trabajar se refieren a aspectos de
relaciones interpersonales y consigo mismos tales como: ser mas tolerantes, entender

y escuchar a las demas personas, aprender a ser cooperativos, disciplinados,

tranquilos. Aprender mas sobre si mismos y como ser mejores en lo personal y




académico, ganar seguridad y confianza para mejorar sus relaciones con las demas
personas.

Para el grupo establecen las siguientes metas: aprender a trabajar en grupo,
ayudarse, aprender de los demas, establecer un buen clima para el dialogo, encontrar
y compartir el problemas o problemas de cada uno para buscarles solucion, aprender
de los errores, organizarse y establecer prioridades, ayuda mutua y amistad.

Luego se trabaja en sus metas personales y en como hacerlas de manera realista de
forma tal que no se exijan mas de lo que objetivamente esta en sus manos, ni
posterguen indefinidamente el logro de las mismas.

En general, sus metas estan referidas al logro de condiciones como la de ser un
excelente profesional, tener una familia adecuada y poder resolver algunas situaciones
de indole personal, familiar o socioeconémica para tener estabilidad en todos los
sentidos. También incluyen cosas referidas a la recreacion y al cultivo de sus
habilidades, sus relaciones interpersonales y el cultivo de valores para la vida.

A lo largo de las nueve sesiones se trabajan temas que obedecen a sus necesidades
de reforzar su autoestima y desempeno académico. Como parte de este trabajo se les
aplica la “Guia de descubrimiento” en la cual se consideran los siguientes rubros:
motivacion, tiempo, memoria, lectura, apuntes, examenes, creatividad, relaciones,
salud, dinero, recursos, proposito. La idea es que esta prueba les sea aplicada
aproximadamente seis meses después con el afan de corroborar si las acciones que
se tomaron para mejorar, efectivamente cumplieron con su objetivo.

Las areas que aparecieron con mas problema fueron tiempo, examenes, lectura,
memoria y dinero o recursos. Sobre estos aspectos se trabajo y se esperan mejoras
importantes para el segundo semestre 2005 como producto de la aplicacién de las
medidas correctivas.

Una de las cosas sobre las que mas se trabaj6 fue sobre la motivacion y autoestima
porque se considerd que con ellos podrian enfrentar mas exitosamente los cambios
que se proponen en las areas educativas, mismas que se reflejan en su rendimiento
académico.

Al final de las sesiones los jovenes se mostraron mucho mas comprometidos con su

rendimiento y su bienestar general. Manifestaron haber iogrado cambios importantes
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en su relacién consigo mismos, en sus relaciones familiares y con otras personas y se
mostraron mucho mas seguros para la toma de decisiones y para enfrentar las
situaciones que por momentos les han bloqueado su avance.

Aunque el rendimiento académico no fue 6ptimo para todos, experimentan cambios y
mejoras y la claridad de estar haciendo aquello para lo cual tienen vocacién, incluido
uno de los jovenes que decide solicitar un cambio de carrera.

El compromiso de los estudiantes con su carrera y sus metas es mas claro y decidido.
Paralelamente el grupo se constituyé en una fuente de apoyo para comunicar sus
preocupaciones y sus logros y fue un espacio que les permitid ensayar o0 poner en

practica sus estrategias en lo que se refiere a las relaciones interpersonales.

Grupo 2

El grupo estuvo constituido por dos mujeres y cuatro hombres. Cuatro de éstos estan
en la carrera de Electronica, uno en Ingenieria Agropecuaria Administrativa, uno en
Mantenimiento Industrial, y una en Seguridad Laboral e Higiene Ambiental. Estos(as)
estudiantes estan cursando éste semestre con la presién de verse obligados(as) a
ganar un determinado numero de créditos para mantener su financiamiento y/o
alojamiento y en algunos casos para volver a recuperar estos servicios. La situacion
familiar de éstos jovenes en aspectos econdmicos y sociales no les permite poder
contar con el apoyo de este importante grupo de referencia y de soporte emocional tan
necesario en el desarrollo humano de los y las estudiantes universitarias. Esta es una
caracteristica muy generalizada en este pequeno grupo de estudiantes que es digna
de tener en cuenta para el andlisis de causas de bajo rendimiento académico.
Ademas podemos analizar también que el factor emocional es parte consustancial del
proceso de ensenanza-aprendizaje y este grupo de estudiantes son vulnerables en
este aspecto. |

Se inicio el taller aplicando la filosofia de los grupos de apoyo o autoayuda,
especificamente en lo que corresponde a la confidencialidad. Esto por cuanto este
tipo de grupos da lugar a la expresion de sentimientos y el compartir experiencias
personales que requiere de mucha seguridad y confianza. En este sentido se acordé

una norma fundamentai cual fue: “ Nada de lo que se diga y suceda en este grupo se
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contara fuera del mismo”. Para esto se realizé un juramento simbdlico cual fue: “Juro
ante cada uno/as de ustedes y ante mi propia conciencia que nada de lo que se diga y
suceda en este grupo lo contaré a terceras personas’.

De acuerdo a la tematica analizada cuyos temas fueron: proyecto de vida y definicion
de metas; técnicas y estrategias de aprendizaje; auto evaluacidn como estudiante
universitario (guia de descubrimiento); autoestima; analisis de necesidades de apoyo
institucionales tanto académicas como asistenciales, podemos caracterizar a éstos(as)
joévenes de la siguiente manera:

Todos y todas las estudiantes son perseverantes y persistentes en su afan de llegar a
ser profesionales en el campo de la ingenieria, en este sentido sus metas son
congruentes con la carrera que estudian. La mayoria son firmes en su propésito de
formarse profesionalmente y hacen-los esfuerzos necesarios para ello pese a sus
dificultades académicas y econdmicas; todos y todas tienen una buena motivacioén por
lo que hacen.

Las areas fuertes en aspectos de aprendizaje que presentaron la mayoria de estos(as)
jévenes son, motivacion y tener un firme propésito en llegar a ser profesionales y por
consiguiente un ascenso en su vida social y economica. Las areas débiles que
manifestaron tener una mayoria son la memoria, su relaciéon con el dinero, y el manejo
del tiempo.

Al finalizar el taller los resultados fueron de satisfaccion por haber tenido Ila
oportunidad de contar con un grupo de apoyo; dos personas que estaban dependiendo
de los resultados de los cursos para continuar con el financiamiento, lograron cumplir
con su meta. Se mostraron solidarios para continuar apoyandose en el proximo
semestre. Para esto cada quien anotd los numeros de teléfono de cada companero(a)
con la intencion de mantener una comunicacion permanente, ademas de la reunion de
seguimiento que se acordaron para el proximo semestre. |

De la evaluacion verbal que se realizé en la ultima sesién se extraen las siguientes
observaciones de los y las estudiantes participantes:

La experiencia ayuda en al aprendizaje de las relaciones humanas.

Se aprenden estrategias emocionales para enfrentarse a gente dificil.

Se conoce a mas personas por el trabajo en grupo.
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Este taller debe empezar al inicio del semestre.

Enfocarlo mas hacia técnicas de estudio.

Mayor informacion y practica sobre manejo psicolégico del estrés.
Se requiere aprender a relajarse en lo examenes.

Se debe iniciar éstos grupos desde primer ingreso.

A MODO DE CONCLUSION
Estos(as) estudiantes estan cursando éste semestre con la presion de verse obligados
a ganar un determinado nimero de créditos para mantener su financiamiento ylo

alojamiento y en algunos casos para volver a recuperar estos servicios. La situacion

- familiar de éstos jévenes en aspectos econémicos y sociales no les permite contar con

el suficiente apoyo por parte de este importante grupo de referencia que tampoco
parece estar ofreciendo el soporte emocional que ellos y ellas requieren en su
condicion de jovenes y de estudiantes universitarios(as).

Esta es una caracteristica muy generalizada en este pequefio grupo de estudiantes
que es digna de tener en cuenta para el andlisis de causas de bajo rendimiento
académico.

El factor emocional es parte fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje y
este grupo de estudiantes son vulnerables en este aspecto pese a haber mejorado sus
relaciones y vinculos familiares. Esta es una de las razones por las cuales el grupo de
trabajo se convierte en un espacio no solo de trabajo sino de soporte emocional y
afectivo.

Al finalizar el taller los resultados fueron de satisfaccion por haber tenido la
oportunidad de contar con un grupo de apoyo que les permitiod sentirse aceptados(as),
fespetados(as) asi como ensayar o poner en practica sus estrafegias en lo que se
refiere a las relaciones interpersonales.

Algunas de las personas que estaban dependiendo de los resultados de los cursos
para continuar con el financiamiento, o mantener su espacio en las Residencias
Estudiantiles lograron cumplir con su meta. Los(as) jovenes se mostraron

solidarios(as) para continuar apoyandose en el préximo semestre.
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Dada la experiencia de este semestre, es posible que este tipo de trabajo deba ser
aplicado desde el inicio del semestre con personas que de antemano se sabe estan en
riesgo de perder los beneficios socioecondmicos o de residencia, 0 con estudiantes de
primer ingreso que son beneficiarios(as) de estos servicios y que presentan
caracteristicas de vulnerabilidad como familias desintegradas o poco apoyo por parte
de estas en lo econdmico y emocional o que por sus condiciones individuales podrian
beneficiarse de un grupo de apoyo que les ofrezca algun sentido de pertenencia y de

soporte en su situacion de ajuste al medio universitario.
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ANEXO 1

CARACTERIZACION DE ESTUDIANTES PARTICIPANTES

NOMBRE: CASTILLO VILLALOBOS STEVE
Camné: 2001 14826
Edad: 22 afios
Estado civil: soltero )
Procedencia: San Ramon de Alajuela
Carrera que cursa: Electronica
Beneficios: residente, financiado categoria 4
Monto mensual que recibe: ¢ 43 450

Ingreso familiar promedio: ¢ 90 000 por mes

Rendimiento académico

Semestres Créditos aprobados Promedio Total créditos
ponderade
1sem. 2001 13 76.9 Aprobados 94
Reprobados 35
I sem. 2001 15 ' 7308 TOTAL
I'sem. 2002 11 73.3 CURSOS
1I sem. 2002 15 873 Aprobados 42
Reprobados 10
l 1sem. 2003 6 612 Promedio
II sem. 2003 10 69.1 Ponderado
General
72.09
l I sem. 2004 4 537
II sem. 2004 10 69.1 |
Isem. 2005 Matriculo
I 14 créditos N

Resumen de la situacién social

Estudiante de 22 afios de edad, procedente de San Ramon. Estd ubicado en Residencias estudiantiles y
cuenta con financiamiento de estudios con categoria 4, 30 por ciento en beca. En las residencias se
desempefia como coordinador, estudiante activo y luchador que ha intentado en algunas ocasiones

pasarse de carrera sin lograrlo. Lo anterior lo ha desmotivado al punto de bajar su rendimiento

académico, convirtiéndose en un circulo vicioso. Ha disfrutado en 4 ocasiones de concesion para




continuar en las residencias y ha perdido el financiamiento en 2 ocasiones. proviene de una familia
formada por 4 miembros de los cuales 2 son los progenitores y un hermano de 13 afios. Su padre se
desempefia como mecanico de precision y frenos. Su labor en ocasiones es inestable debido a que
como es por cuenta propia depende de la demanda. lo anterior también hace inestable el ingreso
familiar. Dicha situacion afecta al estudiante de tal forma que ha pensado en algunos momentos en
retirarse de la institucion para trabajar. La madre es ama de casa. Poseen casa propia. El ingreso

familiar asciende ala suma de ¢ 89 445.

NOMBRE GUADAMUZ ESPINOZA JONATHAN
Camé: 200127932
Edad: 22 aifios
Estado civil: soltero
Procedencia: Barranca Puntarenas
Carrera que cursa: Electronica

Beneficios: beca, financiamiento y residencias. actualmente suspendidos.

Rendimiento académico

Semestres Créditos aprobados Promedio ponderado Total créditos
I'sem. 2001 12 ) 773 a90 r47
II sem. 2001 14 70.8 total cursos
I sem. 2002 17 73.4
11 sem. 2002 13 85.7 a40 ri4
Isem. 2003 9 76.9 pp general
1T sem. 2003 10 64.7
I sem. 2004 5 523 71.12
11 sem. 2004 4 61.6
I sem 2005 Créd. Matric. 11

Resumen de la situacion social

Estudiante 22 afios de edad, de la carrera de Electrénica. procede de la provincia de Puntarenas,
distrito Barranca. Actualmente no cuenta con beneficios debido a que no ha cumplido con el requisito
académico. Sin embargo requiere recuperarlos por lo que se le incluyo en el proyecto para evaluar su

situacion. el grupo familiar esta formado por 6 miembros de los cuales solo €l estudia. Su padre se
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desempeiia como taxista. no vive establemente con el grupo familiar. la madre vende articulos
ocasionalmente. El ingreso familiar consta de 90 000 colones mensuales.

Estudiante se le dio cita en dos ocasiones y no se presento por lo cual no se incorpora al programa.

NOMBRE: PEREZ MORAGA JOHANNES
Camné: 200103268
Edad: 22 anos
Estado civil: soltero
Carrera que cursa: Electronica
Procedencia: San José

Beneficios: residencias

Rendimiento académico

Semestres Créditos aprobados Promedio ponderado Total créditos
I'sem 2001 16 78.4
11 sem 2001 12 86.2 a84 r39
I sem 2002 13 76.5 total cursos
11 sem 2002 12 69
I sem 2003 10 65 a37 rll
11 sem 2003 12 77.9 pp general
[ sem 2004 1 46.1
Il sem 2004 5 58.5 68.94
I sem 2005 crédit matric. 11

Resumen de la situacion social

Estudiante de 22 afios de edad, ingresé a la carrera de Administracion de Empresas pero luego se

traslado a electronica. Fue becado Mauricio Campos, actualmente tiene suspendido el beneficio. Vive

en San José, Paso Ancho. El grupo familiar esta formado por 3 miembros, el padre quien es profesor de

Filosofia, la madre ama de casa y el estudiante. Son oriundos de Puntarenas sin embargo debieron

emigrar hacia San José debido a la escasez de fuentes de empleo. Se establecieron en un pequefio

cuarto en el cual el estudiante no tiene condiciones para estudiar. lo anterior y la sobreproteccion de

su madre son las razones por las cuales a pesar de que es de una zona cercana se le dio opcion de

vivir en las residencias. Este joven ha tenido dos concesiones para permanecer en las residencias.

Durante el 2 semestre del 2004 se le suspendio el beneficio, sin embargo se le volvio a incluir debido a
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que el estudiante en varias ocasiones durmio en las bancas de las residencias. El padre percibe un bajo
ingreso debido a que su profesion no es de alta demanda. El ingreso familiar asciende a la suma de

160000 colones mensuales.

NOMBRE: NAVARRO GARITA ALLAN
Carné: 200307080
Edad: 20 afios
Estado civil: soltero
Procedencia: Pérez Zeledon
Carrera que cursa: Electronica

Beneficios: residencias, beca Mauricio Campos

Rendimiento académico

Semestres Créditos aprobados Promedio ponderado Total créditos
I sem 2003 8 66.3 a4l r17
IT sem 2003 7 60.7 total cursos
I sem 2004 9 13.3 aldrs
II sem 2004 9 71.1 pp general
I sem 2005 créd matric 14 68.36

Resumen de la situacion social

Estudiante de 20 aiios de edad, cursa la carrera de Electrénica. Procede del Colegio Cientifico. Es
residente y cuenta con la beca Mauricio Campos. Procede de Pérez Zeledén. Durante 4 ocasiones se
le han mantenido los beneficios a pesar que no ha cumplido con el requisito académico debido a que
la situaciéon econémica de la familia es precaria. pertenece a un grupo familiar formado por 3
miembros, la madre, 1 hermano y el estudiante. Ella se desempefia como empleada doméstica y
percibe un ingreso de 36 000 colones mensuales. a pesar de que procede de un colegio cientifico no

ha logrado obtener un rendimiento académico estable.
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NOMBRE: DE PAZ CALLEJAS JOSE ANTONIO
Camé: 200115361
Edad: 24 afos
Estado civil: soltero
Procedencia: Alajuela, Ciruelas
Carrera que cursa: Electronica

Beneficios: residencia, financiamiento

Rendimiento académico

Semestres Créditos aprobados Promedio ponderado Total créditos
I sem 2001 7 ’ 64 a65r26
I sem 2001 12 75 total cursos
I sem 2002 6 : 66
Il sem 2002 8 ] 7133 229 r 10
1 sem 2003 se retiré pp general
IT sem 2003 9 71.92
1 sem 2004 11 76.82 70.99
II sem 2004 6 85
I sem 2005 Créd. Matric. B

Resumen de la situacion social

Estudiante de 22 afios de edad. Es de nacionalidad Salvadorefia. Procedente de Pérez Zeledoén, San
Isidro. Actualmente vive en Alajuela. El grupo familiar esta integrado por ¢l y la madre, el padre
falleci6 combatiendo con la guerrilla. El ingreso familiar asciende a la suma de 60 000 colones

producto del trabajo que desempefia la madre quien es empleada doméstica.
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NOMBRE NORORI RIZO OTTONIEL
Carné: 200236639
Edad: 21 afios
Estado civil: soltero
Procedencia: Limon, Batan
Carrera que cursa: Agropecuaria Administrativa

Beneficios: residencia, financiamiento

Rendimiento académico

Semestres Créditos aprobados Promedio ponderado Total créditos
I sem 2002 16 : 84.6 a87r6
11 sem 2002 15 77 total cursos
I sem 2003 18 79.7
II sem 2003 8 66.7 a39r2
I sem 2004 8 76.2 pp general
I sem 2004 17 75.5
I sem 2005 Créd. Matric. 12 76.77

Estudiante de 21 afios de edad, es de nacionalidad nicaragiiense, el padre emigré a Costa Rica hace
muchos afios pero formé otra familia y actualmente es ciudadano costarricense. Algunos afios después
emigro el resto de la familia formada por la madre, 2 tios maternos y 2 hermanas. Se establecieron en
la provincia de Limon especificamente a Bataan donde se desempefiaron en labores agricolas. Las
malas condiciones laborales los obligaron a regresar a su pais de origen donde la madre se desempeiia
actualmente como recepcionista en una oficina de abogados. No brindan ayuda econdmica al
estudiante quien esta solo en el pais y vive permanentemente en las residencias estudiantiles. Financia
sus gastos con el financiamiento que le brinda la institucion que asciende a la suma de 38.000 colones.
Ademés de su carrera universitaria es bailarin en una academia de baile. Lo anterior le ha posibilitado

el salir del pais en varias ocasiones y ganar algunos premios en esa disciplina.

18

W
1]
i
|
i
1]
1}
[}
L
| |
|
| |
®
k|
k
L
1
"
w




" EEEEENEEEREEENNEREEREREERMR

NOMBRE: SALAZAR AGUILAR ALEJANDRA
Carné: 200321585
Edad: 19 afios
Estado civil: soltero
Procedencia: Cartago, Turrialba
Carrera que cursa: Ensefianza de la Matematica

Beneficios: residencia, financiamiento

Rendimiente académico

Semestres Créditos aprobados Promedio ponderado Total créditos
[ sem 2003 16 - 78.4 a 50120
II sem 2003 10 73.8 total cursos
I sem 2004 3 44.6 a2l r5
11 sem 2004 16 1.9 pp general
I sem 2005 Créd. Matric. 15 69.64

Resumen de la situacion social

Estudiante de 19 afios de edad. Procede de Santa Teresita de Turrialba. Es residente y cuenta con
financiamiento de estudios en categoria 4. Recibe un monto de 45 000 colones. El grupo familiar esta
formado por los padres y 2 hermanos mayores. El padre es productor de queso y pequeiio agricultor y
la madre posee una pequefia pulperia. De los hermanos 2 son egresados de esta Institucion. Uno de
ellos es casado por lo que no se incluye en el grupo, el otro se egresé de Ingenieria en Construccion
recientemente y se encuentra laborando. La hermana estudia Biotecnologia y también es financiada y

residente. El ingreso familiar es de 150 000 colones.

NOMBRE: PICADO VALVERDE MILAGRO
Camné: 200237165
Edad: 21 afios
Estado civil: soltera
Procedencia: Alajuela, Ciruelas
Carrera que cursa: Seguridad Laboral

Beneficios: residencia, financiamiento
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Rendimiento académico

Semestres Créditos aprobados Promedio ponderado Total créditos |
I sem. 2002 a54 r25
II sem. 2002 12 total cursos
I sem.2003 12 a28 rl2
Il sem. 2003 8 pp general
I sem. 2004 10 pp 66.27 66.27
Il sem. 2004 12
I sem. 2005 Créd. matric. 11

Resumen de la situacion social

Estudiante de 21 afios de edad. Procede de la zona de Ledén Cortés, San Pablo. Es residente y
financiada. Se ubica en categoria 4 y recibe un monto de 30 000 colones mensuales. Los padres estan
divorciados. El grupo familiar esta formado por 3 miembros , la madre y 2 hermanas. La madre esta
pensionada por invalidez, presenta problemas emocionales. Una de las hermanas es soltera y se
encuentra trabajando y la otra es menor. Recientemente la madre tuvo un compafiero sentimental con
el que la estudiante tuvo malas relaciones . Lo anterior provoco que la estudiante no pudiera mgresar a
la casa. Actualmente el problema se resolvid porque esa persona ya no vive con la familia. El ingreso
proviene del aporte de la hermana y la pension de la madre lo cual asciende a la suma de 130 000

colones.

NOMBRE: OZORIO RAMIREZ GAUDY

Camné: 200315407
Edad: 20 afios

Estado civil: soltera
Procedencia: Alajuela

carrera que cursa: Electronica
Beneficios: residencia, financiamiento

Rendimiento académico

Semestres Créditos aprobados Promedio ponderado Total créditos
Isem 2003 13 a47 r17
II sem 2003 11 total cursos
I sem 2004 6 cursos a 23 a23 . S
1I sem 2004 10 cursos r 5 pp general
Isem 2005 Créd. Matric. 14 pp 69.77 69.77
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NOMBRE: MEJiA BOZA GERARDO

Camé: 200417400
Edad:

Estado civil: soltero
Procedencia: Palmares
Carrera que cursa:

Beneficios: residencia, financiamiento

Rendimiento académico

Semestres Créditos aprobados Promedio ponderado Total créditos
I sem 2003 créditos a 22 a22rl0
I sem 2003 créditos r 10 total cursos
I'sem 2004 cursos a-17 al7r4
II sem 2004 cursos r 4 pp general
I sem 2005 pp 68.28 68.28
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. ANEXO 2

: INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA RICA

l VICERRECTORIA DE VIDA ESTUDIANTIL Y SERVICIOS ACADEMICOS
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y SALUD
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y PSICOLOGIA

SITUACION DEL ESTUDIANTE ESTEVE CASTILLO VILLALOBOS

La situacion de Esteve se detalla de manera individual dado que es el unico que requiere un cambio de
carrera y para lo cual se realizaron gestiones ante la Escuela de Ingenieria Electromecanica, la

il Vicerrectoria de Docencia y la Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Servicios Académicos.
Paralelamente el joven se encuentra solicitando cambio de carrera a Mantenimiento Industrial y
realizara el Examen de Admisién para optar por el cambio de carrera en el 2006.

A continuacién se presenta un resumen de la informacién correspondiente al estudiante Esteve Castillo
Villalobos, quien ha estado participando en el programa de Acompaiiamiento psicoeducativo donde
intervienen profesionales de los Departamentos de Trabajo Social y salud y de Orientaciéon y
Psicologia y cuyo objetivo es ofrecer apoyo individual y o grupal a estudiantes en riesgo académico y
que son beneficiarios de servicios estudiantiles como becas, financiamiento, horas de estudiantes
asistentes, asistencias, tutorias y alojamiento en Residencias Estudiantiles,

" NOMBRE: CASTILLO VILLALOBOS STEVE
Carné: 2001 14826
Edad: 22 afios
Estado civil: soltero
Procedencia: San Ramon de Alajuela
Carrera que cursa: Electronica
Beneficios: residente, financiado categoria 4
Monto mensual que recibe: ¢ 43 450
Ingreso familiar promedio: ¢ 90 000 por mes

Rendimiento académico

Semestres Créditos aprobados | Promedio total créditos
] ponderado
{ Isem 2001 13 76.9 Aprobados 94
Reprobados 35
II sem 2001 15 7308 Total Cursos
I'sem 2002 11 733
II sem 2002 15 873 Aprobados 42
Reprobados 10
Isem 2003 6 61.2 Promedio
II sem 2003 10 69.1 Ponderado
General
72.09
I sem 2004 4 53.7
i I sem 2004 10 69.1
I sem 2005 Matriculo
14 créditos
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RESUMEN DE LA SITUACION SOCIAL

Estudiante de 22 afios de edad, procedente de San Ramon. Esta ubicado en Residencias estudiantiles y
cuenta con financiamiento de estudios con categoria 4, 30 por ciento en beca. En las residencias se
desempeifia como coordinador, estudiante activo y luchador que ha intentado en algunas ocasiones
pasarse de carrera sin lograrlo. Lo anterior lo ha desmotivado al punto de bajar su rendimiento
académico, convirtiéndose en un circulo vicioso. Ha disfrutado en 4 ocasiones de concesion para
continuar en las residencias y ha perdido el financiamiento en 2 ocasiones. proviene de una familia
formada por 4 miembros de los cuales 2 son los progenitores y un hermano de 13 aifios. Su padre se
desempefia como mecanico de precision y frenos. Su labor en ocasiones es inestable debido a que
como es por cuenta propia depende de la demanda. lo anterior también hace inestable el ingreso
familiar. Dicha situacion afecta al estudiante de tal forma que ha pensado en algunos momentos en
retirarse de la institucion para trabajar. La madre es ama de casa. Poseen casa propia. El ingreso

familiar asciende ala suma de ¢ 89 445.

El estudiante Castillo presenta bajo rendimiento académico motivado fundamentalmente por
encontrarse ubicado en una carrera que no responde a sus intereses y condiciones personales. Esta
situacion de bajo rendimiento le impide trasladarse de carrera por lo que se hace necesario acudir a
instancias superiores (Vicerrectorias de Vida Estudiantil y Servicios Académicos y de Docencia) para
facilitar este proceso.

Si el joven Castillo no logra el cambio de carrera se corre el riesgo de abandono de 1a Institucién con

los consecuentes riesgos para su ajuste social dada su problematica familiar.

Valga aclarar que de los trece jovenes que participan en este proyecto Esteve es el unico que presenta
una situacion tal que amerita un cambio de carrera, mismo que no lograra porque su rendimiento es
cercano al 75.

La desmotivacion parece ser otro factor de bajo rendimiento en este caso por lo que consideramos que
un cambio de carrera le ayudaria a subir su rendimiento, su autoestima y la motivacion que requiere

para continuar con su proyecto de vida en el area profesional.
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CO 200220637 Abarca Serrano Carlos A.

Estudiante que procede de San Nicolas- Cartago, de un hogar constituido por su madre vy tres hermanos
menores, uno iabora, otro estudia en un Instituto y la menor se encuentra realizando los oficios
domésticos.

El padre fallecié a principios de este afio, después de sufrir una enfermedad en fase terminal. La
estabilidad de la familia se vio afectada por la larga enfermedad del padre y lo que ello representa, el
estudiante le brind6 apoyo y le acompaiiaba en sus sesiones de quimioterapia.

Los ingresos provienen del salario de la madre como operaria, del alquiler de un local que el padre
tenia como taller, y del aporte de un hermano, operario también, para un ingreso aproximado a

¢ 200.000 mensuales. '

El estudiante ha sido financiado, e incluso becado total, por su rendimiento académico actualmente se
encuentra sin el beneficio. El verano anterior llevd por 3era vez Fisica 1, pero por la gravedad del
padre no pudo continuarla, el fallecimiento se produjo dos dias antes del examen final. En este
momento tiene un RN3.

Solicita el apoyo de una tutoria.

Rendimiento Académico General:

% Aprob. % Reprobac. # Cursos # Créditos
Créditos Créditos Aprob. - Reprob. Aprob. Reprob.
60 40 22 11 39 26

Rendimiento Académico II Sem.2004:

% Aprob. % Reprobac. # Cursos # Créditos
Créditos Créditos Aprob. Reprob. Aprob. Reprob.
62 37 2 1 5 3

Carga académica | Sem.2005

# Cursos # Créditos

3 ] 10

MI 9919834 Lobo Villalobos Jeremy

Estudiante procedente de San Rafael de San Ramén, de un hogar constituido por su madre, jefe de
hogar, y dos hermanos menores estudiantes. No mantiene relacion con el padre ni reciben ningtn tipo
de apoyo economico de él. La madre se desempefia en oficios domésticos con lo que ha cubierto los
gastos del hogar, con un ingreso aproximado a los 800000.00 mensuales.
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El joven no se ha ubicado en residencias porque cuenta con una tia materna que vive en Hatillo, la cual
Junto con su familia le ha brindado al joven hospedaje, alimentacion, y apoyo econdmico para que
continué estudiando. Jeremy tiene serias limitaciones visuales, en su oportunidad se hizo las
referencias respectivas (oftamologia, y al programa de atenciéon a estudiantes con necesidades
especiales)

Solicité financiamiento a partir del 11 S.2000, lo perdié por R.A. Dada su situacién se le asigno la
beca total, hasta el II S.2002 inclusive, (se le aplico una consecion) la que pierde por su R.A. para el
ano 2003. Para el afio 2004 recupera el financiamiento, un semestre en calidad de préstamo, (por R.A)
pero lo vuelve a perder para el I Sem. 2005.

Rendimiento Académico General:

% Aprob. % Reprobac. # Cursos # Créditos
Créditos Créditos Aprob. Reprob. Aprob. Reprob.
61 38 50 26 109 72

Rendimiento Académico II Sem. 2004:

% Aprob. % Reprobac. # Cursos # Créditos
Créditos Créditos Aprob. Reprob. Aprob. Reprob.

S2 47 3 4 10 9

Carga académica | Sem.2005

# Cursos # Créditos
7 ] 19

SHO 200440536 Lacey Butler Kartén

Estudiante procedente de Limén de un hogar constituido por su madre y 5 hermanos mas, de los
cuales 3 son mayores que trabajan en oficios poco remunerados y de ingresos inestables (pintura de
brocha gruesa, manicuristas, etc). La madre convivié con un sefior en los altimos afios, que le brinda
un apoyo econoémico por los 2 dltimos hijos, el padre le brinda al estudiante un aporte mensual de
£20000.00. Los ingresos provienen del aporte de los hijos, de las pensiones alimenticias y del trabajo
de la madre como nifiera, para una suma aproximada a los ¢ 150000.00 mensuales

Estudiante ubicado en Residencia, fue financiado desde el incio de su carrera, actualmente se encuentra
sin ese apoyo por el rendimiento académico del Gltimo semestre. A pesar de que el joven mantuviera
su financiamiento para el II S., del aiio anterior, su % de aprobacion fue minimo, esto aunado a
elementos como procedencia geografica, condiciones sociales, familiares y quiza de adaptacién hacen
pronosticar que puede ser un estudiante en riesgo académico, aunque proviene del Colegio Cientifico
del Atlantico.

Rendimiento Académico General:

% Aprob. % Reprobac. # Cursos # Créditos ;
Créditos Créditos Aprob. Reprob. Aprob. Reprob.
60 39 12 4 17 11

Rendimiento Académico IT Sem. 2004:

&Aprob. % Reprobac. # Cursos # Créditos
Créditos Créditos Aprob. Reprob. Aprob. Reprob.
53 46 3 2 7 6
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Carga académica | Sem.2005

,{i# Cursos # Créditos

6 | 15

E 200124896 Mena Arana Steven

Estudiante que procede de Upala, convive con un hermano menor, colegial. Su madre con un nivel de
Universidad Incompleto se dedica a comerciar cosméticos y otros productos, obteniendo un promedio
de ¢100000.00 mensuales. No hay pension alimenticia.

El estudiante ha contado con el apoyo econémico de un hermano (solo de padre) que es odontélogo y
que ha vivido y recibido apoyo de los abuelos paternos, los cuales tienen recursos economicos, con el
cual no ha contado el estudiante, segiin refiere.

El joven ha laborado en ocaciones en restaurant de comidas rapidas, para cubrir sus costos de estudio.
Ingresé al LT.C.R. en el I S.2001; solicit6 financiamiento a partir del I S. De los 8 semestres cursados
solo 2 ha tenido financiamiento por no cumplir con el requisito académico.

Rendimiento Académico General:

[% Aprob. % Reprobac. # Cursos # Créditos
Créditos Créditos Aprob. Reprob. Aprob. Reprob.
47 52 18 14 34 38

Rendimiento Académico II Sem. 2004:

% Aprob. % Reprobac. # Cursos # Créditos
Créditos Créditos Aprob. Reprob. Aprob. Reprob.
25 75 1 2 2 6

Carga académica | Sem.2005

#

Cursos # Créditos

4 [ 10

CA 200236734 Villalobos Carvajal Freddy

Estudiante que procede de Puntarenas, de un hogar constituido por sus padres y  un hermano
menor. La familia enfrenta serias dificultades desde hace varios afios, a causa de la enfermedad del
padre, que se encuentra casi ciego, entre otras complicaciones, producto de una “alergia”. El sostén
economico ha estado a cargo de la madre que cuida nifios Yy prepara reposteria y otros los fines de
semana. Los ingresos oscilan entre ¢100.000 y ¢ 130000.00 mensuales.

Desde su ingreso, afio 2002, el estudiante fue ubicado en Residencia, y se le asigné financiamiento,
ambos beneficios los perdi6 por rendimiento académico y no ha logrado recuperarlos, a excepcion del
I Sem., del 2003 pero por su carga académica de 4 créditos, no pudo aplicarsele.

Rendimiento Académico General:

% Aprob. % Reprobac. # Cursos # Créditos
Créditos Créditos Aprob. Reprob. Aprob. Reprob.
53 46 11 9 34 30
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Rendimiento Académico I1 Sem.2004:

RO P,

(% Aprob. % Reprobac. # Cursos # Créditos
Créditos Créditos Aprob. Reprob. Aprob. Reprob.
0 100 0 2 0 8

Carga académica I Sem.2005

I#TCursos # Créditos
| 3 ] 12

CA-200236735 Araya Soto Julio C.

-l

R R e

Estudiante que procede de Puntarenas, de un hogar constituido por padres y 6 hermanos menores de los
cuales,4 estudiantes, dos de colegio y dos de escuela. El padre trabaja en una empresa como obrero
devengando un salario de £200000.00 mensuales, la madre es ama de casa., y un hermano labora
COmO Operario pero no aporta econémicamente, a pesar de la situacion econémica.
El estudiante fue financiado y se le asigno residencia desde el inicio de su carrera. Ambos beneficios
los perdi6 a partir del 11 S., del 2002. Ha solicitado reintegro pero por su rendimiento académico no lo
ha logrado. Manifiesta interés en ausentarse de la Instituciéon el semestre que viene con el fin de
trasladarse a E.U., obtener dinero y cubrir gastos de estudio y apoyar al padre, el cual le ha brindado al

estudiante un fuerte apoyo.

Rendimiento Académico General:

% Aprob. % Reprobac. # Cursos # Créditos

Créditos Créditos Aprob. Reprob. Aprob. Reprob.

40 59 8 10 22 32
Rendimiento Académico IT Sem.2004:

% Aprob. % Reprobac. # Cursos # Créditos

Créditos Créditos Aprob. Reprob. Aprob. Reprob.

33 66 2 , 1 2 4 ]

Carga académica | Sem.2005

# Cursos # Créditos
3 ] 14
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ANEXO 4
INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA RICA
VICERRECTORIA DE VIDA ESTUDIANTIL Y SERVICIOS ACADEMICOS
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y SALUD
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y PSICOLOGIA

CARTA DE COMPROMISO PARA ESTUDIANTES
PROYECTO: ACOMPANAMIENTO PSICOEDUCATIVO

Estimado(a) estudiante:

Los Departamentos de Trabajo Social y Salud y Orientacion y Psicologia, con el proposito de ayudar a
los y las estudiantes con limitaciones econdmicas, que no han logrado cumplir con los requisitos
académicos establecidos para mantener los beneficios asignados por medio de los programas de
Financiamiento de Estudios y Becas, asi como el Programa de Residencias Estudiantiles, y en
cumplimiento con lo establecido en el Reglamento de Becas y Préstamos Estudiantiles, asi como el
\Reglamento del Sistema de Residencias Estudiantiles y Alojamiento, define las siguientes acciones con
miras a ofrecerles apoyo psicoeducativo.

Estas acciones se constituyen en un compromiso acordado entre el(la) estudiante y ambos
Departamentos, como entidades responsables de ofrecer servicios de apoyo al estudiante. Por lo tanto

Yo (Nombre del o 1a estudiante)

Carné de la Carrera de

Me comprometo a respetar y cumplir con lo siguiente:

1. Asistir, durante el primer ciclo lectivo de 2005, a la asesoria psicoeducativa (individual o grupal o
ambas modalidades) la cual es una actividad de apoyo al desempeifio académico.

2. Cumplir y acatar con las indicaciones y actividades que se generen en las sesiones de asesoria
indicadas en el punto 1 (estas indicaciones son de acatamiento obligatorio por parte del o la
estudiante).

3. Participar y permitir que el equipo técnico evalie el desempefio académico, el cumplimiento de las

acciones propuestas y los beneficios que actualmente recibo.

Luego de conocer lo estipulado por el Departamento de Trabajo Social y Salud y de Orientacion y
Psicologia y dispuesto(a) a cumplirlo, firmo en la ciudad de
alos dias del mes de de 2005.

Firma N° de identificacién o carné

Firma por el Depto. de Orientacion y Psicologia
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