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El auxilio llevaremos, donde esté la adversidad, nuestro
signo levantemos, que es la cruz de la hermandad.

Donde estén las inclemencias, del azote natural,
el llamado de emergencia, serd el punto cardinal.

Van dispersos por el mundo seres que sin condicion
cada minuto y segundo estardn siempre en accién
con el corazén abierto la consigna es ayudar
no hay montana no hay desierto que impida caminar.

Como el fuego en las hogueras, nuestra voluntad es tal,
en el fondo de las guerras, la asistencia es imparcial.

Somos todos uno solo, es el grito universal,
es tener de polo a polo, nuestra insignia doctrinal.

El auxilio llevaremos donde esté la adversidad,
nuestro signo levantemos que es la cruz de la herman-
dad con el corazén abierto la consigna es ayudar
no hay montana no hay desierto que impida caminar.
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RESUMEN

La Cruz Roja Costarricense es una institucién benemérita
de la patria enfocada en ayudar a diversas comunidades
de todo el pais, ya sea en la atencién de emergencias o en
la prevencion de estas. Pero como institucién sin fines de
lucro, laCruzRoja Costarricense depende delacolaboracién
de miles de ciudadanos que crean en su causa.

Una de las comunidades donde actia la Cruz Roja es
Monteverde, una comunidad altamente activa, en
constante crecimiento y que se conmemora como uno de
los mejores atractivos turisticos del pais. Monteverde es
una comunidad que luché en su momento para tener su
propio Comité Auxiliar de Cruz Roja y tras anos de trabajo
y continuo esfuerzo, ahora lucha para otorgarle a esta
institucién un edificio propio donde puedan continuar con
sus labores como lo han hecho desde el 1 de setiembre de
1998.

Partiendo de esta necesidad, este TFG se enfoca en
desarrollar un anteproyecto arquitecténico para el Comité
Auxiliar de Cruz Roja en Monteverde, generado a partir de
las necesidades de los usuarios, el estudio del entorno, el
diagndstico continuo con las partesy la sintesis de ideas.

PALABRAS CLAVE: Arquitectura Institucional, Cruz Roja,
Monteverde, Emergencia.

ABSTRACT

The Costa Rican Red Cross is a worthy institution of
the country focused on helping various communities
throughout the country, either in emergency care or in
the prevention of these. But as a non-profit institution,
the Costa Rican Red Cross depends on the collaboration of
thousands of citizens who believe in its cause.

One of the communities where the Red Cross operates
is Monteverde, a highly active community, constantly
growing and which is commemorated as one of the
best tourist attractions in the country. Monteverde is a
community that struggled at the time to have its own Red
Cross Auxiliary Committee and after years of work and
continuous effort, now struggles to give this institution its
own building where they can continue with their work as
they have done since September 1st of 1998.

Based on this need, this TFG focuses on developing an
architectural blueprint for the Auxiliary Committee of
the Red Cross in Monteverde, generated from the needs
of users, the study of the environment, the ongoing
assessment with the parties and synthesis of ideas .

KEYWORDS: Institutional Architecture, Red Cross,
Monteverde, Emergency.
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NOTA AL LECTOR

A pesar de que este TFG se matricula y presenta el primer
semestre del 2018, el proceso de trabajo que conlleva
supera ese periodo. En realidad, este proyecto se ha
desarrollado a lo largo de tres semestres; y por ende, se
constituye de tres etapas:

1.1S, 2017 _Investigacién Il y Seminario de Investigacién:
En este curso inicia el tema, fue una etapa enfocada a
la investigacion, se realizd el borrador de los Aspectos
Introductorios y se realizaron los primeros contactos
con los miembros del Comité Auxiliar de Cruz Roja en
Monteverde.

2. 11'S, 2017 _Taller X: Se le permitié a los estudiantes
realizar un proyecto de su eleccién. Bajo este beneficio,
se realizd la etapa de diseno con ayuda de los profesores
el Arg. Sebastidn Orozco y el Arq. Sergio Alvarez; asf
como la constante comunicacidon con los usuarios del
Comité para tomar las decisiciones que mejor resolvieran
sus necesidades. Terminado el semestre vy la etapa de
diseno del anteproyecto, se realizan reuniones con los
administrativos de la Cruz Roja Costarricense para evaluar
las posibilidades de construccién.

3.1S,2018_Proyecto de Graduacién: Se realiza la matricula
formal del TFG. Esta etapa se enfoca en organizar
la informaciéon en el presente documento, revisar [a
coherencia de la informacion, concretar las relaciones
con los diferentes usuarios de la Cruz Roja contactados y
entregar formalmente el anteproyecto para su evaluaciéon
asi como su consecuente donacién.
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1.1 INTRODUCCION

La Cruz Roja Costarricense (CRC) esunainstituciénsin fines de lucro
que existe en nuestro pais desde el 15 de abrilde 1921y que tiene
como objetivo la accién humanitaria y la ayuda de emergencia.
Esta Institucion, benemérita de la patria desde 1989, se ubica
en todo el territorio nacional, al cual descompone en 9 regiones
donde localiza sus 122 comités auxiliares. El Comité Auxiliar de
Cruz Roja en Monteverde pertenece a la Regién Puntarenas y es
el objeto de estudio de esta investigacién.

Por su parte, Monteverde es una comunidad resiliente que debido
a su lejania con otros asentamientos se ha visto en la obligacién de
desenvolverse en todos los aspectos necesarios para el desarrollo
de sus habitantes; esto incluye no sélo el aspecto econémico; sino
también la educacién, la salud y |a seguridad. Bajo este marco
y gracias a sus condiciones fisico-naturales, Monteverde se ha
proyectado en la Ultimas décadas como una potencia turistica,
tanto para nacionales como extranjeros; y esto ha forzado a la
comunidad a responder a una mayor demanda de necesidades.
Una de estas necesidades es la seguridad, no sélo de bienes
sino también la integridad fisica de las personas; es aqui donde
la atencién de emergencias toma relevancia y donde reside la
importancia del Comité Auxiliar de Cruz Roja en Monteverde.

Ahora bien, el Comité Auxiliar de Cruz Roja en Monteverde es
una buena idea pero poco fomentada; por esa razoén, el presente
trabajo tiene como objetivo desarrollar un objeto arquitecténico
que responda a las necesidades y requerimientos de un Comité
Auxiliar de Cruz Roja en Monteverde. Para esto se parte de
una investigaciéon sobre los espacios de trabajo de la Cruz Roja,
enfocdndose en las unidades [lamadas “comités auxiliares” para
asentar las bases del proceso. Posterior se realizard un analisis en
dos grandes vertientes: el usuarioy el entorno, con el fin definir las
variables que demarcardn el proceso. Por ltimo, se realizard una
etapa de disefio consecuente a as etapas anteriores que finalice
con dicho anteproyecto arquitecténico para el Comité Auxiliar.

Cruz Roja
Costarricense

1.2 PROBLEMA

Monteverde, no es solo una comunidad ejemplar, sino también es
un destino altamente turistico gracias a su valorada biodiversidad
y a su particular ecosistema de bosque nuboso. Por eso, este
pequeno pueblo inmerso en la Sierra de Tilardn es una exdtica
parada para los viajeros, tanto nacionales como extranjeros,
que cada ano visitan la zona para disfrutar de su exuberante
naturaleza repartida en reservas como el Bosque Nuboso de
Santa Elena, Bioldgica Monteverde y Bosque Eterno de los Nifos,
que son propiedad del Estado; o en atractivos privados de gran
valor en los que destacan el Refugio Privado de Vida Silvestre
Curi Cancha y el Santuario Ecoldgico. Es gracias a lugares como
Monteverde, que Costa Rica sobresale como una potencia
turistica internacionalmente reconocida; es importante rescatar
que el turismo representé el 5,4% del PIB para el 2015 (ICT,
2017); y también representa una actividad generadora de empleo
imprescindible para la supervivencia econdmica de comunidades
como Monteverde.

Una caracteristica importante para Monteverde es su aislamiento.
Esta caracteristica geogrifica le brinda a la zona una sensacién
de santuario que potencia la conexién con la naturaleza; y a la
vez, controla el acceso de visitantes de manera que se logra
mantener un equilibrio entre turistas y pobladores. Sin embargo,
esta misma caracteristica obliga a la comunidad a mantener
cierta autosuficiencia, tanto en productos como en servicios. Si
estudiamos los servicios de atencién médica para los habitantes
y turistas de Monteverde, podremos observar que en caso de
servicios bdsicos de salud; tales como consulta, cirugia menor,
farmacia y laboratorio, los usuarios deben visitar la Sucursal de la
C.C.S.S. de Monteverde. Mientras que, ante casos de especialidad,
se deben dirigir al Hospital Monsenor Sanabria, ubicado a 60,5 km
al sur, en Chacarita de Puntarenas.

En el caso de la atencidon de emergencias, existen dos opciones:
la primera es una empresa privada que brinda servicios las 24

horas, pero se limita a nebulizaciones, suturas, cirugia menor,
electrocardiogramas y servicio de transporte al hospital de
Puntarenas. La segunda opcidn, que es a la cual se contacta por
el nimero telefénico 9-1-1, es la CRC, entidad que ofrece esos
mismos servicios de forma gratuita y que ademas estd capacitada
para realizar acciones de rescate y atencién de desastres. Ambas
labores son vitales en Monteverde, debido a que uno de los
mayores atractivos de la zona son los deportes de aventura tipo
canopy, escalada, cabalgata a caballo, rapel, ciclismo de montana,
motocross, puentes colgantes, entre otros. Por otra parte,
Monteverde es una zona vulnerable a deslizamientos, como se
demostré con el huracdn Otto en 2016 o la tormenta Nate en
2017.

La responsabilidad de este Comité Auxiliar de Cruz Roja es crucial
para mantener la seguridad de esta comunidad y de sus visitantes;
sin embargo, las instalaciones donde hoy dia se llevan a cabo sus
deberes no corresponden a la relevancia que tiene su funcién.
La comunidad de Monteverde siempre se ha caracterizado por
su sentido de cooperativismo y solidaridad, invirtiendo en lo que
consideran importante. Es por eso que recientemente los vecinos
han donado un lote para la construccién de un nuevo Comité
Auxiliar que cumpla a cabalidad la necesidad espacial que dicha
entidad y sus funcionarios requieren; pero ese paso es sblo el
comienzo. Por lo tanto:



1.3 JUSTIFICACION

La CRC es una institucién fundamental para la nuestra sociedad,
como dice el Comité Internacional de la Cruz Roja “en tiempos
normales, al hombre, que generalmente vive en una sociedad
organizada, lo protegen las leyes; para subsistir, encuentra
recursos en su entorno. Pero, en caso de conflicto armado, en
caso de catastrofe natural, a sociedad se desorganiza, se pisotean
las leyes, se perturba el medio ambiente natural, corren peligro
la seguridad, la salud, incluso la vida. Entonces, la Cruz Roja hace
lo posible para proteger vy asistir a quienes son victimas de tales
calamidades” (CICR, 1998). Por su parte y en su Compromiso con
el bienestar de los costarricenses, la CRC ha analizado la situacién
pais para localizar diferentes problemdticas que aquejan a la
ciudadania, y a partir de estos resultados ha forjado sus dmbitos
de accién. De esta manera, focaliza sus labores en resolver las
tematicas de pobreza extrema, salud y bienestar, igualdad de
género vy diversidad, reduccién de desigualdades, seguridad,
comunidades sostenibles, ordenamiento territorial, cambio
climatico, agua y saneamiento (CRC, 2016).

En el caso puntual de Monteverde, la CRC estd representada por
el Comité Auxiliar de Cruz Roja de Monteverde donde colaboran
vecinos, funcionarios y voluntarios. Desde el 1 de setiembre de
1998, tanto entidad como ciudadania han trabajado juntos para
hacer de Monteverde lo que es hoy: una pequena comunidad
organizada, pionera en investigacion del bosque nuboso y modelo
de destino ecoturistico. Sin embargo, para esto el Comité ha
enfocado sus labores en tres puntos:

1. Sostenibilidad y economia: Monteverde es una comunidad
organizada que busca proteger sus recursos naturales; y a la vez,
utilizarlos como principal sostén econémico. Tanto asi que es
mundialmente conocido como destino ecoturistico, entidades
como Newsweek lo han colocado en el mapa mundial al
posicionarlo como #14 en la lista de “100 lugares qué visitar antes
de que desaparezcan” (Newsweek, 2014).

2. Desastres y Ordenamiento Territorial: El crecimiento de la
poblaciéon y su consecuente demanda de recursos; asi como la
presion del sector privado por el interés econémico del lugar,
sumado a la alta vulnerabilidad de deslizamientos; ha convertido
para el Comité el tema del ordenamiento territorial en una
prioridad.

3. Atencion de emergencias: Otro tema que nace a partir de su
importancia como punto turistico es la seguridad. Como parte
de su atractivo, la oferta incluye turismo de aventura por lo que
el riesgo a tener emergencias es elevado. En este caso, la CRC
es el mayor exponente en seguridad ante emergencias, no sélo
se encargan de trasladar a los heridos a un centro médico; sino
que, a diferencia del personal de un hospital, llevan a cabo todo el
proceso de blsqueday rescate.

Por otra parte, recientemente se han comenzado los trabajos
de mejora a la carretera que conforma el principal acceso a
Monteverde (La Nacion, 2017). Ante esto, la comunidad prevee un
incremento tantoensupoblacién como ensusvisitas,y porlo tanto,
el correspondiente aumento en las situaciones de emergencia. Asi
que resulta indispensable equipar a Monteverde de manera que,
ante una situacion de emergencia, se pueda responder oportuna
y correctamente; y parte fundamental de esta preparaciéon es
tener un Comité Auxiliar de Cruz Roja capaz de atender cualquier
eventualidad. La realidad es, que a pesar de llevar casi veinte
anos cumpliendo su compromiso, el Comité no tiene un centro

de operaciones propio. Actualmente, el edificio que los alberga
es un local comercial propiedad de la Asociacién de Desarrollo de
Monteverde que en efecto, cobra un monto “simbélico” por el
alquiler del espacio. En este punto, se debe acotar que la CRC es
una institucién que existe a partir de donaciones, asi que el hecho
de que un comité deba pagar un monto mensual para alquilar un
espacio conlleva a un gasto importante que imposibilita el uso de
los fondos para lo que realmente son: ayudar a la comunidad. Por
otra parte, el inmueble fue pensado para otro uso, por lo que no
cumple con los requerimientos que dicta la normativa de la CRC,
lo que conlleva a adecuaciones espontdneas como el espacio de
parqueo para las unidades; sumado a esto, el estado de deterioro
por la falta de mantenimiento ya es evidente (1.3.ayb.).

La entidad reconoce que su eficacia como organizacién depende
de su capacidad de respuesta ante las necesidades de la poblacién
(Coto, 2013).Yestacapacidadestdestrechamenteligadaalentorno
fisico donde funcionarios y voluntarios laboran diariamente. Por
este motivo, el Comité ha realizado esfuerzos para mejorar sus
condiciones y gracias a eso, ahora posee un lote disponible para
la construccién de su propio edificio (1.3.c.). De esta manera,
ahora el Comité busca resolver la parte de disefo arquitecténico
y bajo dicha necesidad, este documento plantea desarrollar un
Anteproyecto Arquitectdénico para el Comité Auxiliar de la Cruz
Roja de Monteverde, un edificio que solucione las necesidades
espaciales para permitir a la institucién continuar cumpliendo su
labor.
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14 DELIMITACION

1.4.a Delimitacion fisica
Geopoliticamente, Monteverde es el distrito nimero 9 del cantén
de Puntarenas, perteneciente a la provincia del mismo nombre.
Sin embargo, la CRC posee su propia segmentacién territorial,
de manera que divide el territorio costarricense; es decir las 7
provincias, en 9 regiones:

1.San José 4. Heredia 7.Limén
2. Alajuela 5. Guanacaste 8.Zona Sur
3. Cartago 6. Puntarenas 9. Zona Norte

Bajo esta categorizacién, Monteverde pertenece a la regiéon 6y
el Comité Auxiliar de Cruz Roja de Monteverde trabaja una area
mayor que el distrito geopoliticamente delimitado; es dedir,
también atiende comunidades en Guanacaste y Alajuela.

Con respecto al terreno dispuesto para la propuesta, se ubica en
Valle Bonito de Monteverde, aproximadamente 2 km al suroeste
de Santa Elena. El lote es producto de una donacién, estd frente
a calle principal, posee 1000 m? y dispone de un pendiente
moderada.

1.4.b Delimitacion temporal

Las etapas en las que se ha realizado este proyecto son tres:
1. Se inici6é en el | Semestre del 2017 con un periodo dedicado
a la busqueda de datos durante el curso Investigacién Ill, en
colaboracién con el curso Seminario de Investigacion.
2. El siguiente semestre, Il Semestre 2017, se dedicé al diseno
del anteproyecto como parte de Laboratorio de Arquitectura X.
3. La tesis se matricula hasta el | Semestre del 2018, para ser
trabajada bajo la modalidad de semestre de acuerdo con la
reglamentacién de la Escuela de Arquitectura y Urbanismo del
Instituto Tecnolégico de Costa Rica. Por lo tanto, el periodo
corresponde a 78 dias habiles entre el 5 de febrero y el 1 de
junio del 2018.

PAIS: COSTA RICA

PROVINCIA: PUNTARENAS

CANTON: PUNTARENAS

DISTRITO: MONTEVERDE

REGIONES

REGION: 9. PUNTARENAS

1.4.c Delimitacion social

La investigacidon no contempla segregaciones por edades, género
o condicién socioeconémica. Sin embargo, es posible delimitar el
usuario segln su tipo de interaccién con el proyecto: por un lado
estd la comunidad que demanda un uso publico del edificio; y por
el otro, estan los funcionarios y voluntarios que laborany viven en
el edificio, otorgdndole un uso mas bien privado. En la otra mano,
es importante contar a la CRC; si bien no es un usuario fisico, si es
el principal cliente del proyecto. Recordemos que la CRC posee un
valor en elimaginario colectivo al cual el edificio debe representar.

1.4.d Delimitacion disciplinaria

La investigacién se enmarca en la disciplina de la Arquitectura,
y se enfoca en la resolucidon de un anteproyecto arquitectdnico
puntual que responda a varias aristas del disefo: la bioclimatica,
la semidtica, el disefio sostenible y la optimizacién de los recursos.

COMUNIDAD

VOLUNTARIO

FUNCIONARIO

Cruz Roja
Costarricense

INSTITUCION
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Disenar el anteproyecto arquitecténico para albergar el
Comité Auxiliar de Cruz Roja en Monteverde, de manera
que responda a las necesidades de la organizacién y de la
comunidad.

1. Analizar las caracteristicas fisico espacialesy ambientales
del lugar, como determinante de estrategias pasivas y de
diseno.

2. Determinar las necesidades de los diferentes tipos de
usuarios relacionados con el Comité Auxiliar de Cruz Roja
en Monteverde; entendiendo su funcién, sus objetivos y
sus condiciones.

3. Definir a nivel de anteproyecto arquitectdnico la
propuesta para el Comité Auxiliar de Cruz Roja en
Monteverde.



24

1.6 METODOLOGIA

La propuesta metodolégica se desarrolla bajo los criterios de
metodologia mixta; es decir, el proceso necesita de diferentes
etapas complementarias entre si. En este caso se plantean dos
grandes etapas: una es la etapa descriptiva, esta se enfoca
en recolectar datos y generar informacién para describir o
comprender los pardmetros basicos en los que se va a trabajar.
Durante esta etapa, ademads, se tiene como meta resolver los
primeros dos objetivos del estudio.

Para completar el primer objetivo (1. Determinar las necesidades
de los diferentes tipos de usuarios relacionados con el Comité
Aucxiliar de Cruz Roja en Monteverde; entendiendo su funcién, sus
objetivos y sus condiciones) se requiere entrar en contacto con el
usuariodelcomitéactual.Portanto,sedebenorganizaractividades,
reuniones, encuestas o entrevistas de manera que se ofrezca la
apertura suficiente para que se expresen con libertad sobre sus
necesidades tanto laborales como personales; recordemos que
para los funcionarios y voluntarios este edificio se convierte en su
casa durante el tiempo que presten sus servicios. En la otra mano,
se puede hacer uso de herramientas como el estudio de casos
nacionales o internacionales, asi como la busqueda de escritos
referentes al tema para entender desde otra perspectiva lo que
un comité auxiliar es y requiere. La combinacién de todos estos
datos ayudard a plantear un punto medio o un estdndar de las
necesidades reales que tienen los usuarios de la CRC.

Con respecto al segundo objetivo (2. Analizar las caracteristicas
fisico espaciales y ambientales del lugar, como determinante de
estrategias pasivas y de diseno) el énfasis es el entorno fisico,
para resolverlo serd necesario entrar en contacto con el lugar
y recolectar datos de la visita por medio de fotografias, videos,
bocetos, anotaciones, andlisis de la flora, entre otras herramientas.
Por otra parte, se puede hacer uso de documentos o escritos, tales
como el plano catastrado o las cartas climatoldgicas del Instituto
Meteorolégico de Costa Rica para mas informacion.

Para pasar a la segunda etapa es necesario sintetizar, ordenar,
concretar y enlazar los datos obtenidos durante la etapa
descriptiva, de manera que se tengan los insumos necesarios
para realizar la etapa aplicada. En esta segunda parte de la
metodologia, la cual estd enfocada en resolver el tercer objetivo
(3.Definiranivel de anteproyecto arquitecténico la propuesta para
el Comité Auxiliar de Cruz Roja en Monteverde) se busca traducir
los datos obtenidos en informacién que contribuya al diseno de
espacios arquitecténicos. Para poder realizar esta traduccién serd
indispensable un proceso de conceptualizacién o reinterpretacion,
asi como también una serie de técnicas manuales y métodos
digitales que permitan la visualizacién de los datos desde otras
perspectivas.

Las dos etapas son consecutivas; es decir, es necesario terminar
la primera para proceder con la segunda. Sin embargo, en la
primera parte la visién debe ser ciclica y evaluativa, de modo
que la informaciéon generada a partir de los datos se encuentre
en constante mejoramiento. La segunda etapa posee un caracter
altamente creativo, recursivo eiteractivo; esdecir,constantemente
se generardn aproximaciones a la solucién de manera que cada
vez se concrete un poco mas el anteproyecto a generar. Sumado a
esto, en esta etapase realizardn dos o tres revisiones con el cliente,
de modo que, se incorpore al usuario en el proceso de diseno.
De esta forma, se genera una cadena del proceso evolutivo de la
propuesta para el anteproyecto arquitecténico que finalizard con
la presentacion del mismo para su evaluacién final.
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2.1 1LACRC

2.1.a Historia Internacional

Erael24 dejuniode 1859, en una ciudad italiana llamada Solferino,
el Imperio austro-hingaro acababa de ser derrotado por la alianza
franco-sarda comandada por Napoledn Ill; como resultado,
aproximadamente 40.000 soldados yacian muertos o agonizantes
en el campo de batalla (CRC, 2016). Henry Dunant, un joven
empresario suizo que por casualidades se encontré en Solferino el
dia de la batalla, describié aquella noche de la siguiente manera:
“En el silencio de la noche, se oyen gemidos, suspiros ahogados
llenos de angustia y de sufrimiento, desgarradoras voces que
piden socorro: ;quién podrd jamas describir las horribles agonias
de esta trdgica noche?”; continda describiendo el amanecer del dia
siguiente: “El sol del dia 25 alumbré uno de los mds espantosos
espectdculos que puedan ofrecerse a la imaginacién. Todo el
campo de batalla estd cubierto de cadaveres de hombres y de
caballos; los caminos, las zanjas, los barrancos, los matorrales, los
prados estdn sembrados de cuerpos muertos que, en los accesos a
Solferino estdn, literalmente, amontonados” (Dunant, 1862).

A pesar de la tragedia, el joven que no tenfa ninguna relacién con
la batalla ni con el lugar, decide quedarse para ayudar a los heridos.
Dunant, como personaje imparcial, organizd a los sobrevivientes
de ambos bandos y a la poblacién para brindar primeros auxilios,
alimento y consuelo a los heridos, convenciéndolos de no tomar
en cuenta a qué bando del conflicto pertenecian, bajo el lema
“Tutti fratelli” que significa “Todos hermanos” (CRC, 2016).

A su regreso a Suiza, escribié en 1862 el libro Un recuerdo de
Solferino, un relato de la experiencia vivida que permite entender
el contexto vy las condiciones que surgen de la batalla. Pero dicho
documento tenia un fin mayor que el de contar la tragedia, incluia
una propuesta hacia sus lectores para crear sociedades nacionales
de socorro que ayudaran a los heridos en combate. Bajo esta
invitacion, el 29 de octubre de 1863, cinco ciudadanos ginebrinos,
incluido Dunant, fundaron el Comité Internacional para Socorro de

los Heridos, que se convertiria después en el Comité Internacional
de la Cruz Roja o CICR (CRC 2016). Los pioneros dedicieron que
su emblema era una cruz roja sobre fondo blanco, la inversa de
la bandera suiza; este simbolo fue transformado posteriormente
a la media luna roja por los musulmanes, ya que la cruz posee
ciertas connotaciones religiosas que ellos no comparten (CRC,
2016). Por este mismo motivo, recientemente la CICR ha acunado
el simbolo del diamante rojo como uno mdas imparcial que no tiene
connotaciones histéricas o de otra indole (CICR, 2006).

Al ano siguiente, en 1865, a raiz del llamado de Dunant y la
preocupacién de la sociedad, 12 gobiernos realizaron el primer
Convenio de Ginebra, un hito en la historia de la humanidad, de
dicha reunién se acordé garantizar la ayuda a los heridos de guerra
y define los servicios médicos como “neutrales” en el campo de
batalla (CRC, 2016). En 1919, tras la primera Guerra Mundial, se
cred en Paris La Federacidén Internacional, su primer objetivo era
mejorar el estado de salud de los ciudadanos de aquellos paises
que tanto habian sufrido durante los cuatro afos de guerra; asi
también, buscaba fortalecer y unir a las Sociedades de la Cruz
Roja existentes, que eran Gran Bretana, Francia, Italia, Japon y
Estados Unidos. Afos después, Henry Davison, presidente del
Comité de Guerra de la Cruz Roja Americana, propusd formar una
federacion de Sociedades Nacionales, de dicha idea nacié la Liga
de Sociedades de la Cruz Roja, rebautizada en 1983 como Liga
de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja; para 1991
se convirtié en la Federacién Internacional de Sociedades de la
Cruz Roja y de la Media Luna Roja (CRC, 2016). En la actualidad,
la cantidad de Sociedades Nacionales reconocidas alcanzan las
190, casi una en cada pais del mundo. Una de estas, es la CRC,
entidad que representa al movimiento y sus principios en nuestro
territorio y que ha adecuado sus objetivos a las necesidades del
pais (CRC, 2016).

2.1.b Historia en Costa Rica

El presidente y militar guatemalteco Justo Rufino Barrios, en su
intento por restablecer la Republica Federal de Centro América
(descontinuada en 1941), se alia con el entonces presidente de

4 de abril, 1885.

Presidente Bernardo Soto
Primera creacion temporal de la
organizacion.

1898.

Presidente Rafael Yglesias Castro
Segunda creacion temporal de la
organizacion.

4 de noviembre, 1917.

Profesor Macabeo Vargas Castro
Creacion de la Cruz Roja Costarricense
como sociedad de beneficiencia.

16 de febrero, 1918.

Presidente Federico Tinoco

El Estado reconoce a la sociedad
de beneficiencia.

15 de abril, 1921.
Presidente Julio Acosta
Decreto N2 114

3 de noviembre, 1998.
Asamblea Legislativa

Titulo Institucion Benemérita de
la Patria.
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Honduras Luis Bogrdn para realizar una campana militar invasiva
en 1885; sin embargo, El Salvador, Nicaragua y Costa Rica se unen
para oponerse a las pretenciones de Barrios (CRC, 2016). En ese
entonces, en Costa Rica el presidente General Bernardo Soto se
prepara para la guerray como parte de, crea la CCR por medio del
decreto N° 35 del 4 de abril de 1885; a pesar de, el General Barrios
fue abatido el 2 de abril en la ciudad salvadorena de Chalchuapa;
por lo que la organizacién nacida en dicho decreto perdié su
vigencia una vez desmovilizada la maquinaria bélica (CRC, 2016).

En 1898, las alarmas de guerra se reactivan, esta vez ante los
intentos del presidente militar nicaragiense José Santos Zelaya
y sus aliados salvadorenos y hondurefios para agrupar a los
estados centroamericanos en la Patria Mayor, Costa Rica vuelve
a prepararse y convoca una vez mas a la CRC; pero igual que la
ocasiéon anterior, la iniciativa integracionista es detenida vy la
agrupacion desaparece nuevamente (CRC, 2016).

Mucho se hablé de la necesidad de poseer un sistema de respuesta
permanente capaz de abordar cuestiones de riesgo; pero no fue
sino hasta 1917 que las circunstancias prestaron una oportunidad.
Esta vez es el 23 de octubre de 1917, estallé la Casa de Pélvora,
un almacen de arsenal ubicado en la Penitenciaria General (actual
Museo de los Ninos); el suceso fue considerado como un acto
rebelde contra la dictadura de los Tinoco y como consecuencia
dejé mas de 75 victimas entre reclusos y militares (CRC, 2016). El
profesor Macabeo Vargas Castro, reconocido lider y reformador
de instituciones, atestigué desde su tienda “El Cometa” la
explosién; y movido por la necesidad de prestar auxilio, igual que
Dunant, organizé a los vecinos para atender a los heridos. Pasada
laemergencia, Vargas reunié a un selecto grupo de ciudadanosy el
4 de noviembre de 1917 constituyé una sociedad de beneficiencia
denominada Cruz Roja Costarricense, la cual no fue reconocida
por el Estado hasta el 16 de febrero de 1918 (CRC, 2016).

Para el 15 de abril de 1921, el presidente Julio Acosta, mediante
decreto ejecutivo N° 114, reconstituye la organizacién y autoriza
su funcionamiento tanto en tiempos de paz como de guerra, taly

como estipula en el articulo 1:

Para el 3 de noviembre de 1989, la Asamblea Legislativa le
concedid a la CRC, el titulo de Institucién Benemérita de la Patria,
para rendirle homenaje por las buenas obras realizadas y anos de
trabajo en bienestar de nuestra nacién (CRC, 2016).

2.1.c Percepcion de la CRC

Al analizar la institucién y su comportamiento se puede encontrar
que es polifacéticay evolutiva; esta institucién, su funcionamiento
y objetivos dependen del entorno en el que se encuentra. Es decir,
la Cruz Roja debe adecuarse a las necesidades y condiciones de la
sociedad para la que labora; y ademads, debe evolucionar a través
del tiempo con la misma. Por tanto, se debe comprender que la
CRC no desarrolla las mismas tareas que la Cruz Roja de un pais
que se encuentra en estado de guerra, o que posee problemas
de hambruna, o incluso que se encuentra en un pais de primer
mundo; y tampoco es de esperar que la CRC de nuestra actualidad
sea la misma que hace décadas.

Segln relatos de algunos entrevistados, aquellos con mayor
trayectoria, la CRC en sus inicios estaba formada por ciudadanos
que voluntariamente ofrecian su colaboracién cuando acontecia
la emergencia. Resultaba entonces y de manera muy volatil y
espontdnea que al escucharse el llamado, una persona ofreciera
su habilidad en el manejo o su discrecién para atender a la
persona en necesidad. En ese momento, |a prioridad era trasladar
al enfermo o al herido al centro hospitalario mas cercano en el
vehiculo que estuviera disponible. Desafortunadamente, muchas

personas no lograban sobrevivir el viaje hasta el hospital o la casa
del doctor, con el tiempo esto demostré que era necesario que
la persona que estuviera con el paciente, no solo lo acompanara
en el trayecto, sino que fuera capaz de atender a la persona para
aumentar las posibilidades de sobrevivencia. Bajo estos términos,
la CRC comenzd a capacitar a sus voluntarios; hoy en dia, existen
diferentes tipos de voluntarios segln su nivel de conocimiento en
atencién médica.

Con el tiempo, también se buscé disponer de vehiculos grandes
y equipados para la emergencia. Se debe recordar que antes, la
gran mayoria de la poblacién no poseia un vehiculo propio, sélo
las Familias con mayor poder adquisitivo tenian un vehiculo. Por
tanto, la CRC era la Unica posibilidad para muchos ciudadanos, de
acceder a un transporte rapido cuando era tan necesario. Ahora el
panorama es completamente diferente, los servicios de transporte
y la facilidad de adquirir un vehiculo propio, han hecho que la CRC
cambie su modalidad de trabajo; de modo que ahora los vehiculos
responden al llamado de la plataforma telefénica 9-1-1, a la cual
la persona llama cuando no tiene otra opcién y; ademas, ofrece
servicios de transporte de pacientes a la CCSS.

Por ultimo, la CRC ya no es un pequeno grupo de personas
colaborando, ahora es una toda una institucion organizada,
con diferentes jerarquias, cuenta con una base de funcionarios
fijos y un amplio marco de voluntarios, todos trabajando desde
cualquiera de los comités auxiliares disponibles en todo el pais.

2.1.d Principios fundamentales

La CRC, como toda institucién, posee directrices que permiten
mantener un orden y direccién sobre sus objetivos y acciones. En
este caso, la institucién maneja el concepto de Los Siete Principios
Fundamentales, estos fueron proclamados en Viena en 1965, y su
principal funcién es garantizar la continuidad del Movimiento de
la Cruz Rojay la Media Luna Roja y su labor humanitaria; asi como
fomentar el vinculo entre las diferentes Sociedades Nacionales, el
Comité Internacional de la Cruz Roja y la Federacién Internacional
de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (CRC, 2016).

HUMANIDAD
Respetar al ser
humano.

IMPARCIALIDAD
No hacer distincion
alguna.

NEUTRALIDAD
No formar parte de
ningun bando.

INDEPENDENCIA
Conservar la
autonomia.
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VOLUNTARIADO
De caracter
desinteresado.

UNIDAD
Una sociedad por
pais.

UNIVERSARLIDAD
Todas las sociedades
poseen los mismos
derechos.
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2.2 MARCO CONCEPTUAL

Antes de adentrarse en el tema del diseno de este comité
auxiliar, es necesario entender el marco donde se va a trabajar
y el usuario a quien se debe atender. De entrada, el sujeto
principal es la Cruz Roja Costarricense; para comprender lo que
esta institucién representa es necesario remontarse al 15 de abril
de 1921, cuando el entonces Presidente de la Republica, Julio
Acosta, cred la institucién mediante Decreto Ejecutivo N°114. En
este documento, el articulo 1 comunica (Gobierno de Costa Rica,
1921):

Posterior a esto, el 3 de noviembre de 1989, por medio de la Ley
7136, la Asamblea Legislativa de Costa Rica, concedid el titulo de
Institucién Benemérita de la Patria a la Cruz Roja Costarricense
(Asamblea Legislativa, 2007). Esto significa que dicha organizacién
por sus méritos, obras o labor humanitaria se ha hecho acreedora
al reconocimiento de la Patria (CRC, 2016).

Como lo explicaRey ensu escrito “La accién humanitariay la ayuda
de emergencia”, el concepto moderno de ayuda humanitaria
proviene de las ideas de Henry Dunant, el hombre que en 1859,
bajo el contexto de la Batalla de Solferino en Italia, dio el primer
paso para crear la Cruz Roja que conocemos en la actualidad
(2002). Los ideales humanitarios de Dunant que buscaban
proteger a las victimas sin importar su situacién y procedencia, asi
como su voluntad por ayudar desinteresadamente son la base del
humanitarismo moderno (Rey, 2002).

VISITANTES

COMUNIDAD

VOLUNTARIOS
FUNCIONARIOS

INSTITUCION

Para cumplir con sus objetivos humanistas, la CRC posee una
organizaciéninstitucional vertical que arranca desde una Direccién
Nacional la cual posee bajo sumando las nueve Juntas Regionales,
estas se encargan de la conduccién administrativa de la zona que
les corresponde; adscritas a estas, se encuentran los 122 Comités
Auxiliares que estan distribuidos en todo el pais, a estos tambien
se les conoce como Representacién Local v son la unidad de
trabajo mas pequena de la CRC.

Ademds de la anterior organizacién institucional, la CRC se
compone, como toda institucién, de otras partes mas pequenas;
en este caso, sus unidades de trabajo son: los funcionarios, los
voluntarios y las comunidades. Para entender las diferencias
entre estos conceptos, la Real Academia Espafnola establece que
funcionario es la “persona que desempena profesionalmente un
empleo publico”, define al voluntario como la “persona que, entre
varias obligadas por turno o designacion a ejecutar algldn trabajo o
servicio, se presta a hacerlo por propia voluntad, sin esperar a que
le toque su vez"”; y por Ultimo, la comunidad la determina como un
“conjunto de las personas de un pueblo, regién o nacién”y también
como un “conjunto de personas vinculadas por caracteristicas o
intereses comunes” (RAE, 2017). De modo que estos tres tipos
de miembros corresponden al usuario especifico del proyecto
a trabajar, ya que serdn las personas que entrardn en contacto
directo con el espacio; pero la CRC, como institucién, es un usuario
indirecto al que también se le deben resolver necesidades al
momento de abordar el disefo.

Uno de los intereses que comparten todas estas partes, es la
seguridad comunitaria. Entendamos este concepto como la
“cualidad de seguro”; o bien, “exento de riesgo” (RAE, 2017). Y
justamente el control del riesgo es el campo de accién principal
de la CRC; es decir, la institucién enfoca sus objetivos en la
prevencién y manejo de situaciones de emergencia. Retomando a
la Real Academia Espanola, emergencia se precisa como “Suceso,
accidente que sobreviene” y como “Situacién de peligro o
desastre que requiere una acciéon inmediata” (2017). Por su parte,
la Comision Nacional de Emergencias define, en el articulo 4 de la

Ley 8488, el concepto de emergencia como:

En pocas palabras, el objetivo principal de un comité, como objeto
arquitecténico, es brindar las condiciones adecuadas para que los
funcionarios y voluntarios puedan realizar sus responsabilidades y
actuar con la mayor eficiencia ante la llamada de emergencia (Cruz
Roja Costarricense, 2016). Esto significa que, existen espacios
que resultan fundamentales para la respuesta al llamado de
emergencia como la zona de parqueo de ambulancias o la oficina
donde se encuentra la radio que recibe la alerta; pero también,
existen espacios complementarios como las habitaciones
de los funcionarios y voluntarios o los servicios sanitarios, es
decir, espacios que directamente no se ven vinculados con el
objetivo principal del comité pero que resultan clave para su
funcionamiento. Y estos dos tipos de espacios, fundamentales y
complementarios, deben trabajar en conjunto de manera que se
garantice la mayor eficiencia del capital humano.

Para entender mejor la funcién de este objeto arquitectdnico
se puede dividir sus areas en tres grandes funciones: espacio de
soporte de operaciones, espacio habitable y espacio de educacién.

1. La funcién mas reconocida por la sociedad es la de espacio
de soporte a las operaciones, esta se refiere al inmueble
como un puesto de espera donde los funcionarios y voluntarios
aguardan por la [lamada de alerta; asi también, como el lugar
de almacenaje de los equipos y espacios necesarios para la
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atenciéon de emergencias, bisqueday rescate.

2. De caracter mas privado, y por lo tanto, invisible para la
comunidad; la seqgunda funcién se refiere al comité como un
espacio habitable donde los funcionariosy voluntarios pueden
satisfacer sus necesidades bésicas (dormir, comer, asearse y
descansar) durante el periodo de su labor.

3. Por Gltimo, los comités auxiliares son la parte de la institucion
que estd en mayor contacto con las comunidades, y por esta
razén son utilizados como puntos de difusion para educar
a la comunidad. Bajo este concepto, la CRC busca intruir a la
poblacién, desde una visidon preventiva y de contingencia, en
temas como la gestién de riesgo, la resiliencia comunitaria, el
cambio climatico, la carbono neutralidad, inclusién social y el
conceptodesaludennuestro contexto (Cruz Roja Costarricense,
2016).

Por otra parte, para la ciudadania es comun confundir el concepto
de comité auxiliar con un centro de atencién médica bdésico. Es
importante aclarar que un Comité Auxiliar de la Cruz Roja puede ser
un espacio de atencién médica sélo si cuenta con las condiciones
fisicas que dicta el Ministerio de Salud Piblicay posee la asignaciéon
del funcionario calificado correspondiente. En el caso del Comité
Auxiliar en Monteverde, no se cuenta con el especialista por lo
que actualmente no se brinda atencién médica a las personas; sin
embargo, el espacio a disefar podria contemplar que en el futuro
se brinde dicho servicio. Por el momento, la prioridad del diseno
a desarrollar es brindar las condiciones adecuadas para que los
funcionarios y voluntarios puedan realizar sus responsabilidades y
actuar con la mayor eficiencia ante la llamada de emergencia.

SOPORTE DE OPERACIONES

ESPACIO HABITABLE

DIFUSION
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2.3 ESTADO DE LA CUESTION

Al realizar la busqueda de textos relacionados a la temdatica del
diseno de Comités Auxiliares de Cruz Roja no se encontraron
documentos a nivel nacional que ayudaran a entender el
objeto arquitecténico. Al aumentar el campo de estudio a nivel
centroamericano, se logré encontrarun proyecto de la Universidad
de las Américas en Puebla, México; este documento se titula
“Manual de Disefo Arquitecténico para Delegaciones de la Cruz
Roja en el Estado de Puebla” y corresponde a un proyecto de
graduacién para optar por el grado de licenciatura en Arquitectura
de dicha universidad. Si bien este documento no corresponde
a una solucién arquitecténica concreta y puntual, si ofrece una
guia que “intenta proporcionar a las entidades correspondientes
una herramienta para la toma de decisiones en los procesos de
planeacién, diseno y construcciéon de las Delegaciones de la Cruz
Roja en el estado de Puebla. Esta es una guia practica para la
definicién de los anteproyectos y proyectos arquitecténicos de las
delegaciones de la Cruz Roja” (Flores y Jubis, 2014).

El manual estd dirigido al disefio de inmuebles que respondan a
los diferentes niveles de atencién que puede brindar la Cruz Roja
en México. Cabe aclarar que la necesidad y funcién de las Cruz
Roja dependen y se modifican segln el pais donde se encuentren;
de esta forma, al momento de analizar el manual se encuentra
una gran desemejanza entre la Cruz Roja Mexicana y la CRC. En
nuestro pais, dentro del Sistema Nacional de Salud del cual es
parte la CRC, los servicios de salud se clasifican por niveles segin
la complejidad del servicio, asi como los espacios y equipos que
se necesiten para brindar lo; bajo este marco la CRC es capaz de
brindar atencién médica de primer nivel Unicamente, siempre y
cuando el inmueble y su personal cumplan con las condiciones
requeridas por el Ministerio de Salud. Esto significa que no todos
los puntos de trabajo de la CRC estdn capacitados para brindar tal
servicio; por lo que su labor médica se reduce a la estabilizacion
de los pacientes y su traslado al centro de salud capacitado mas
cercano. Para comprender mejor lo anterior, la Caja Costarricense

de Seguro Social define el primer nivel de atencién médica de la
siguiente forma:

Al buscar el nivel de atencién equivalente entre ambos paises,
se puede encontrar en el manual mexicano la siguiente
correspondencia:

Segun los autores, luego de determinar el nivel de la delegacién a
disenar, se deben clasificarlos espacios necesariossegin su funcién
y luego definir la relacién entre estos de manera que se garantice
la operatividad de la unidad; para esto, los autores catalogan ocho
tipos de espacios necesarios para los centros de salud (todos los
niveles), de los cuales se logran sustraer las siguientes definiciones
(2014):

1. Areas de Acceso [AC]. Comprende las &reas de recepcién,
informes, seguridad y sala de espera. Este grupo de espacios
son de acceso a todo el pdblico en general.

2.AreasHospitalarias[HO]. Sonaquellasexclusivasdeservicios

médicos, como lo son consultorios, salas de operaciones,
rayos X, cuartos de muestreo, areas de hospitalizacién, entre
otros. Estas dreas regularmente necesitan de equipo médico
especializado y no necesariamente tienen que estar ubicadas
todas en una zona de la delegacién.

3. Areas Complementarias [CM]. Estas d&reas son
complementarias a los servicios hospitalarios. Es decir que de
alguna manera complementan a los servicios médicos de la
delegaciéon, pero en si estos no proporcionan tales servicios.
Por ejemplo, dentro de esta categoria tenemos cuartos para
medicamentos, material y ropa estéril, los espacios de roperia
y almacén, ademds de espacios mds especializados como
la central de quipos y esterilizacién, y el cuarto de residuos
peligrosos bioldgicamente infecciosos.

4. Areas Generales [GE]. Dentro de esta categoria podemos
encontrar espacios que no necesitan de ningdn otro para su
correcto funcionamiento, es el caso del aula de usos multiples,
aseo, farmacia, residencia de médicos, entre otros. Sinembargo,
también nos encontramos con espacios de servicios generales,
como el cuarto de maquinas. Las dreas generales no necesitan
estar agrupadas o relacionadas directamente entre ellas.

5. Areas Administrativas [AD]. Es el rea administrativa de la
delegacion, y dependiendo de qué tipo de delegacién sea, asi
serd la cantidad de oficinas que necesite.

6. Areas de Personal [PE]. Las &reas de personal solamente las
encontramos en las delegaciones media y completa. Estos son
espacios para el uso exclusivo del personal de la delegacién, ya
sea en hora de comida o de descanso.

7. Areas de Control [CO]. Estas &reas son las que controlan
el correcto y rdpido funcionamiento de la delegacién.
Comprende servicios de recepcién y registro de [lamadas
telefénicas, planificaciény coordinacion de servicios solicitados,
programacion de vehiculos solicitados, sistemas de consulta
a pacientes hospitalizados, de emergencia y servicio de
traslado de pacientes a domicilio. Esto sucede principalmente
en el espacio de radiocomunicacién. El disefio de esta sala de
control o radiocomunicacién debe permitir una flexibilidad en
cuanto a la organizaciéon de equipo y debe tener las salidas de

adecuadas para su conexién. También debe permitir que el
personal opere con comodidad. Dentro de las mismas areas de
control, encontramos los dormitorios para los operadores de
ambulancias, para reaccionar ante cualquier emergencia.

8. Areas Exteriores [EX]. Comprende todas las reas que estan
al exterior de la delegacién, aunque estas no estén relacionadas
entre si. Bajo esta categoria estan los estacionamientos.

De los espacios anteriormente categorizados, los autores definen
que para la delegacidén bdésica; es decir, el equivalente al primer
nivel de atencidn, solamente es necesario un consultorio general
para pacientes ambulatorios [HO], en caso de necesitar mayor
asistencia el paciente serd trasladado; en este sentido, el siguiente
espacio necesario es el drea de parqueo para ambulancias [EX]
debidamente complementada con las dreas de control [CO] v
administrativas [AD] (2014).Sin embargo, la CRC trabaja bajo otras
necesidades y condiciones; por ejemplo, los comités auxiliares en
Costa Rica tienen la tarea de llevar a cabo “acciones de formacién,
acompanamiento participativo y asistencia a las comunidades,
para el fomento de la resiliencia y la respuesta humanitaria en
emergencias, desastres y la adaptacidén al cambio climatico” (Cruz
Roja, 2017). Por lo cual, a la lista de espacios para el primer nivel
de atencién propuesta por los autores se les debe anadir un
espacio de capacitacién o comunicacién abierto a disposicién de la
comunidad, que podria calzar en el grupo de areas generales [GE].
Porotra parte, en nuestro pais, los comités auxiliares se convierten
en un espacio de vivienda al albergar y satisfacer las necesidades
bésicas de los funcionarios y voluntarios durante su periodo de
labor, que pueden comprender varios dias o incluso semanas, este
tipo de espacio podria entenderse como area personal [PE] para
efectos de la clasificacion.

En otra mano, dentro de ciertos entornos el concepto de Cruz
Roja podria relacionarse mas con la arquitectura de emergencia;
entendiendo esta como un tipo de arquitectura temporal de tres
fases “socorro, rehabilitacién y reconstruccién” y que depende
de dos tipos de eventualidades temporales: el tiempo empleado
en su construccién y su durabilidad (Davis, 1980). La arquitectura
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de emergencia resulta entonces en una herramienta para
solventar problemas de espacio cuando los inmuebles utilizados
cotidianamente han sido destruidos o ya no son seguros. Sin
embargo, se debe esclarecer que un Comité Auxiliar de Cruz
Roja en Costa Rica no corresponde a este tipo de arquitectura, ya
que no es una construccion efimera y tampoco es posterior a la
catastrofe como caracteriza Davis (1980). No se debe confundir, si
bien el concepto de emergencia estd estrechamente ligado a este
objeto arquitectdnico es porque en este se vive el antes, durante
y después de la emergencia.

Bajo estos términos, es necesario entender que un Comité
Auxiliar es un espacio sujeto a momentos de alta tensiéon de
forma repentina cuando se presentan los estados de emergencia
y gque estos generan en los usuarios reacciones que, aunque
“normales” -en cuanto a esperadas- en los momentos de crisis,
son desgastantes y pueden llegar a minar la salud mental y fisica
de los funcionarios y voluntarios; de manera que pueden sufrir
algunos sintomas antes, durante y después de la crisis; como
por ejemplo: inquietud, dificultades para descansar y conciliar el
suefo o despertarse varias veces durante la noche, depresion,
mala comunicacién y desorganizacion en las relaciones laborales
(Paniagua, 2002). Tomando esto como insumo de disefno, se infiere
que el anteproyecto a disefar no sélo debe facilitar la labor del
usuarioen lasetapasdelantesydurante laemergencia-visto desde
una perspectiva funcionalista-; sino también debe encargarse del
descanso y recuperacién de los individuos cuando han terminado
su labor. Sin embargo, a pesar de la importancia de los comités
en las tres etapas de la catastrofe tampoco hay documentos que
se enfoquen en la resolucidn, visto desde la parte sicoldgica, del
diseno de este tipo de inmuebles.

Por dltimo, como parte de la investigacién para entender la
situaciéon actual respectiva al diseno de inmuebles para Cruz
Roja enfocados en el nivel de atencién mdas bdésico, se utilizé la
herramienta de estudios de caso, tanto a nivel nacional como
internacional (Anexo A). En los escenarios afuera de nuestro
pais, la busqueda no lanzé documentos relacionados al diseno

especifico de comités auxiliares o sus homdlogos que brindaran
datos Utiles para esta investigacién; ya sea porque la propuesta
resultaba descontextualizada con nuestras condiciones o porque
el documento no ofrecia informaciéon que aportara datos para un
proceso de diseno como el que se plantea en este documento.
Por consiguiente, se optd por construir una muestra fotografica
de diferentes unidades de Cruz Roja ubicadas en varios paises de
latinoamerica de manera que se ofreciera un pardmetro base sobre
este tipo de inmueble en términos de estética, semidtica, escalay
su relacién con el entorno inmediato. La muestra buscd limitarse
al contexto latinoamericano y a unidades similares en tamano y
funcién; la muestra seleccionada incorpord paises como México,
El Salvador, Nicaragua, Panaméa y Colombia. Como resultado de
este proceso se dedujeron los siguientes planteamientos:

1. A diferencia de los casos internacionales fuera de la regiéon
latinoamericana, donde los edificios responden a otras
necesidades o exponen una condicién econémica fuera del
alcance de la CRC; en la regidn latinoamericana se encontré con
ejemplos bastante mas similares a los que se suelen encontrar
en nuestro contexto nacional, refiriendose a escala, estética 'y
nivel de inversién econdémica; es decir, a nivel latinoamericano
existe unrango para este tipo de edificaciones. Para definir este
rango se pueden ver tres niveles en la muestra representativa,
las fotografias 2.3.a y b muestran edificios de dos plantas
con espacio de parqueo bajo techo y en buen estado; estos
ejemplos corresponden a lo mejor en la muestra encontrada.
Mientras que las siguientes dos fotografias (c y d) presentan
inmuebles de una sola planta, con parqueo sin techo y un buen
estado; estos ejemplos encajan mas con el arquetipo promedio
latinoamericano. Para terminar la muestra, las Gltimas dos
fotografias (e y f) exponen edificios de una planta, sin parqueo
y en mal estado; lo cual demuestra el nivel inferior del rango. En
Costa Rica, podemos encontrar comités en cualquier nivel del
rango; pero se presentardn mas adelante.

2. Las muestras permiten ver que para solventar la necesidad
espacial de un comité auxiliar existen dos opciones: la primera
corresponde a generar un inmueble para cumplir con la funcién

de Cruz Roja como los ejemplos de Méxicoy Rivas (2.3.3, b, ). La
segunda opcidn es reciclar un inmueble y adecuarlo a la nueva
funcién, como sucedid en los casos de David, Agua Caliente
y Bocayd (2.3.d, e, f). Ambas situaciones también suceden en
nuestro pais; se expondran los casos en la seccion del anélisis a
nivel nacional.

3. Se descubrié que a diferencia de Costa Rica donde se cuenta
con una instituciéon publica de bien social enfocada en la salud
como lo es la Caja Costarricense de Seguro Social; en otros
paises la situacién de la salud publica es mas restringida o la
oferta de este tipo servicios es mayoritariamente privada.
Esto conlleva a que la Cruz Roja se vea obligada a subsanar las
necesidades de las poblaciones mdas vulnerables, de modo que
en algunos casos puede asimilarse mdas a lo que en nuestro
pais denominamos EBAIS o clinica; por lo tanto, los edificios
presentan caracteristicas que acd no son aplicables.

4. Como se puede apreciar en la muestra seleccionada, todos
los edificios estdn debidamente identificados con el emblema
de la Cruz Rojay 5 de los 6 ejemplos presentan en fachada una
predominancia por los colores blanco y rojo. Esto demuestra
que a nivel latinoamericano existe un cédigo de color ya
asignado a lainstitucién, no solo en los edificios sino también en
el pensamiento colectivo que lo hace facilmente reconocible.

Si bien el realizar un anélisis de la situacion latinoamericana ayudd
a generar un rango general del tipo de edificio utilizado para Cruz
Roja; se podria precisar ain mas si se llevara a cabo el mismo
ejercicio de muestra pero a nivel nacional. Por lo cual, se procedié
a visitar diversos comités auxiliares para realizar un levantamiento
fotografico de las instalaciones, cuantificar las dimensiones
y conocer las condiciones de los espacios donde se trabaja vy
habita, estudiar las relaciones entre espacios y de estos con el
entorno; asi como entrevistar a los funcionarios y voluntarios
que se encontraran en el lugar para obtener datos intangibles
relacionados a su experiencia de trabajar y habitar el comité. De
esta forma, se visitaron un total de cuatro comités auxiliares; de
estos, tres son de zona ruraly uno es de la GAM (La totalidad de las
fotografias y encuestas se encuentran en anexos).
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El primer comité auxiliar estudiado fue Las Juntas de Abangares,
este se encuentra a 40 minutos por calle de lastre del comité
actual de Monteverde, de la muestra es el que se encuentra mas
cercano al objeto de estudio de esta investigacién e incluso suelen
coordinar acciones y operativos entre si. El drea que este comité
abarca se calcula en 675 km? de terreno rural, por lo tanto es uno
de los que posee mayor extension y eso se visualiza en la cantidad
de vehiculos con los que laboran (7 unidades, a diferencia de
Monteverde que cuenta con 3 solamente), asi como el personal
que alcanza los 15 funcionarios y supera los 40 voluntarios.

En 1985, el inmueble fue construido por la CRC en conjunto con
la Municipalidad y la comunidad de Las Juntas. Desde el exterior
su fachada semeja una vivienda mas, de no ser por los emblemas,
las astas y las banderas. En el interior, el edificio posee dos
niveles de acceso, el publico al ingresar por el garage que se ve
en la fotografia, puede llegar a la oficialia (donde se encuentra el
radio y se arrancan las instrucciones), a la administracién o al bano
para visitas que cumple con la Ley N° 7600. Sélo los funcionarios
y voluntarios pueden cruzar las oficinas para accesar al interior
del edificio donde se encuentra un jardin central (2.3.i.) con otros
espacios a su alrededor, tales como una sala de capacitacion para
15 personas (2.3..), dos banos completos para uso interno, una
bodega, sala-comedor, cocina, el dormitorio de voluntarios (4
camas) y el acceso al “patio”. En la parte de atrds del edificio estdn
los parqueos restantes (2.3.h), una bodega pequena, la zona de
lavanderiay un gran salén que actualmente estd en desuso debido
alainestabilidad del terreno causada por el rio Abangares. Por otra
parte, este comité tiene la particularidad de poseer dormitorios
individualizados para los funcionarios, estos dos aposentos se
ubican al lado del garaje al frente del edificio, de modo que los
conductores logren atender el llamado de emergencia lo mas
pronto posible.

Entre sus fallos, la administradora indica que necesitan mas
dormitorios, tanto para voluntarios como para funcionarios.
Actualmente buscan opciones para resolver su situacién de la
inestabilidad delterrenoylafalta de espacios seguro para parqueo.

" PRIVADO

o) lavanderia
parqueo (<)

sala-
comedor

jardin

cocina
bodégd) . Y
e adrinistratjvo

aula

) ialia
N ofic o/

T
_ pargues

PUBLICO

<X

lavanderia

pod

parqueo

PRIVADO

cocina | comedor

\

jardin
“administrativo

~ “PUBLICO

aula
©

El sequndo comité analizado fue Paquera de Puntarenas, este
comparte con nuestro objeto de estudio que ambos pertenecen
a la misma Sede Regional, Puntarenas; por lo cual, trabajan bajo
exactamente las mismas directrices administrativas. Como se
puede observar en las fotografias 2.3.l y m, el comité posee una
estética muy similar a la de una vivienda unifamiliar que haria
pensar que el inmueble es reutilizado; sin embargo, no fue asi, el
comité fue construido por la CRC en 2010.

Con respecto al disefio, como un comité auxiliar se convierte
en la vivienda temporal de sus funcionarios y voluntarios, tiene
cierto sentido que busque asemejar una vivienda para generar un
sentimiento de comodidad o arraigo. Por otra parte, este diseno
no busca sobresalir en escala o composicién con respecto a los
demads inmuebles que lo rodean; pero si se identifica con claridad
como Cruz Roja con el uso de la pintura blanca y roja en fachada,
asi como el uso del emblemay las banderas correspondientes a la
CRCy a Costa Rica.

En elinterior, el disefio de planta parte de un jardin central (2.3.n)
ubicado casi en el centro del inmueble y que funciona como
vestibulador entre otras areas, asi como punto de entraday salida
de ventilacién y luz natural. Ademds, cuenta con los siguientes
espacios: vestibulo, sala de reuniones-aula, patio-bodega, cocina-
comedor, un servicio sanitario para hombres y otro para mujeres
(ninguno cumple la Ley N° 7600), habitacién para 4 hombres,
habitacion para 4 mujeres, oficialia (2.3.0), bodega (tipo armario),
lavanderia y parqueo para 2 unidades. Por tanto, la capacidad
de este comité es bastante mas similar en cuanto a vehiculos y
personal a la de nuestro objeto, por lo que es una buena referencia
para cuantificar y dimensionar los espacios del comité a disefar.

Por otra parte, los usuarios resaltaron la importancia de todos los
espacios pero comentaron sobre la mala ventilacion (exceptuando
elvestibuloylascirculacionesquedanaeste). Presentan problemas
de almacenamiento para los suplementos y equipos, necesitan un
bano que cumpla con la Ley N°7600 disponible al publico; vy les
parece un riesgo que el parqueo no pueda cerrarse.
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El tercer ejemplo estudiado fue el Comité Auxiliar de Cruz Roja
en Coronado, San José. Se eligié este inmueble como el modelo
optimo debido a lo completo de sus instalaciones. Por estar
ubicado en zona urbana, su area de trabajo es menor que los
ejemplos de las partes rurales; a pesar de ello, atiende a un mayor
ndmero de personas.

Eledificiodedosplantasymediafuelevantadoporetapasconforme
se liberaba el dinero para su construccién en 2011. Actualmente,
alberga a 6 funcionarios y 57 voluntarios; sin embargo, solo posee
4 ambulancias. Ademas del parqueo bajo techo y debidamente
cerrado, cuenta con otros espacios repartidos en tres niveles: en el
nivel semienterrado (primera etapa) se encuentra un gran aula que
permanece en desuso debido a su mala iluminacién y ventilacién
natural, existe un pequeno patio de luz que resulta ineficiente con
respecto a la proporcion del salén y dos bafnos completos. En el
nivel de calle (segunda etapa) existe un pequeno vestibulo que
comunica con un aula multiuso que se presta a la comunidad, la
oficina de radio (2.3.t.), un espacio fléxible que se utiliza como aula
o bodega, un servicio sanitario acorde a la Ley N° 7600, la zona
de parqueos (2.3.r.) y la oficina administrativa; ademas existe un
medio bafo que se utiliza de bodega administrativa, una bodega
de suministros médicos y una bodega general. En el segundo
nivel (tercera etapa) se ubican los espacios sociales (sala, cocing,
comedor), un patio de lavanderia, un dormitorio para 4 hombres,
un dormitorio para 4 mujeres y dos banos completos (2.3.s.).

A pesar de la gran cantidad de 4rea que tiene el comité, parece
que algunos espacios no se aprovechan a su maximo potencial.
El estado del edificio es aceptable en su parte operativa, pero los
espacios destinados al personal estdn decayendo por la falta de
mantenimiento. Segln la entrevista con el administrador, este
comité no planted desde la etapa de disefio un adecuado espacio
para el depdsito de desechos bioinfecciosos por lo que se tiene
que utilizar uno de los banos en el nivel semienterrado; por otra
parte, comenta sobre la importancia de tener un espacio multiuso
donde se puedan realizar capacitaciones y que ademds esté
disponible para el uso de la comunidad.
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El cuarto caso a analizar es el anteproyecto para el Comité Auxiiliar
de Cruz Roja en Parrita (actualmente en construccién), el cual estd
basadoenlosplanosquese utilizaron paraelactualcomitéenNueva
Cinchona (fotografia 2.3.w.). Este anteproyecto es considerado
por la CRC el modelo prototipo para los anteproyectos de futuros
comités auxiliares; por lo cual, antes de iniciar la etapa de diseno
del objeto arquitecténico a resolver, fue necesario analizar el
diseno modelo y determinar si este se adecla a las condiciones
climdticas y topoldgicas del lote otorgado, si sus espacios son los
necesarios para las funciones del comité en estudio y si cumple o
no con las necesidades del usuario de Monterverde.

Segun los planos (imdgenes 2.3.v, y, z) otorgados por la CRC, la
muestra corresponde a un solo edificio de dos plantas, con un total
de 398 m?. Este contiene en el primer nivel dos estacionamientos
bajo techo para ambulancias, un drea administrativa compuesta
de cuatro oficinas, un area de capacitacién para 30 personas
donde se pueden dar reuniones de funcionarios y voluntarios
O capacitaciones comunitarias, asi también, es un espacio con
opcién de préstamo a la ciudadania. Ademads, existe una zona de
almacenaje de equipos, herramientasy abastecimiento; dos bafnos
completos correspondientes a la Ley N° 7600 y un espacio de
cocina-comedor para el personal. En la sequnda planta, se cuenta
con undormitorio para 4 mujeres en cama sencilla, otro dormitorio
para 6 hombres en cama sencilla y cada aposento cuenta con su
propia bateria de bafos (cada una con dos duchas y dos inodoros,
asi como un espacio de casilleros); para terminar, existe un espacio
fléxible denominado “atico”. En resumen, el 60% del drea de esta
propuesta corresponde a las necesidades de alimentacién, aseoy
buen descanso de los colaboradores; el 40% restante es espacio
productivo.

Por otra parte, al frente del inmueble, y como el lote disponible lo
permite, se planteaundreade parqueosin techo para 13 vehiculos,
2 motocicletas y 4 bicicletas. Ademads, es importante mencionar
que este disefo no posee un area de recepcién de pacientes ni
atencién médica; sin embargo, las oficinas podrian convertirse a
este con las adecuaciones requeridas por el Ministerio de Salud.
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Al realizar un anélisis mas profundo del disefo, la disposicion y
dimension de los espacios, asi como las estratégias climaticas
utilizadas en fachaday la correspondencia de estas con el entorno,
se pueden alcanzar las siguientes afirmaciones:
1. El diseno no es adaptable a diferentes topografias. La
propuesta parte de un primer nivel completamente plano que
abarca un cuadrado de 17 metros de lado. Aunado a esto, se
debe recordar que los terrenos son donados en su mayoria, por
lo que exigir un lote que cumpla con minimo 17 x 17 metros
libres para construccién ya complica el proceso. Por otra parte,
el diseno ya posee dos niveles claramente definidos, por lo que
la idea de dividir el programa para crear un segundo nivel y asi
ahorra huella ya se descarta, las dreas cortadas del primer nivel
tendrian que convertirse en un tercer nivel lo que aumentaria
los costos de estructura.
2. Las Fachadas tampoco son adaptables a los diferentes
tipos de climas. Para analizar las fachadas se puede comenzar
con su disposicién respecto a los puntos cardinales, si bien la
fachada norte es la mas abierta, seguida por la fachada sury
las fachadas este y oeste son mdas cerradas; se parte de que
la fachada norte es la entrada principal del proyecto y esto
implicaria que en todos los lotes a construir, la via publica de
acceso al proyecto siempre sea por la fachada norte, lo cual es
realmente complicado. Por ejemplo, en el caso de Monteverde,
la Fachada sobre calle es la este, que es una fachada cerrada,
si se mantuviera esa orientacién, la fachada principal no se
veria como tal, sino que estaria sellada y desaprovecharia su
potencial. En la otra mano, podriamos rotar el edificio de modo
que la fachada principal esté sobre la via publica, pero esto iria
en contra de las estrategias climaticas pasivas que proponia
el “prototipo”. Por lo tanto, seria necesario un rediseno de
las fachadas y de los espacios internos correspondientes para
adecuar el edificio a las condiciones climaticas de cada lugar.
3. Los espacios arquitectonicos y sus capacidades, son
diferentesparatodosloscomités;elprototiponocontempla
eso. El modelo propone solamente dos estacionamientos bajo
techo para ambulancias; sin embargo, Monteverde ya cuenta
con tresvehiculos. Porotra parte, el prototipo ofrece habitacién
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para 10 personas en cama sencilla (podrian ser 20 en camarote),
pero en Monteverde se contempla tener 8 personas maximo.
En nuestro objeto arquitectdnico, los usuarios informaron que
necesitan dos oficinas; la muestra posee el doble. El prototipo
noincluye unespacio de lavanderia, pero en Monteverde, donde
la presencia de niebla es una constante, parece impresindible
contar con una secadora. Al ver todos estos puntos y cémo
difieren entre si, se encuentra que las necesidades de cada
comité son diferentes y dependen de muchas variables que van
mas alld de la funcién principal de un Comité Auxiliar; y todo eso
influyen directamente en el diseno arquitectdnico, por lo cual,
es mejor analizar las capacidades de cada comité, determinar
sus proyecciones para encontrar la mejor solucién.
4.Eldisenono considerasuentornosocio-cultural.Apesarde
que este prototipo se brinda gratuitamente a las comunidades
que lo soliciten, no todas optan por esta solucién; ya que no se
sienten identificadas con esta propuesta. Un edificio de Cruz
Roja nace y se mantiene gracias a su comunidad, por lo que es
crucial que los vecinos sientan que el edificio es de ellos, para
ellos y que los representa. Si se pretendiera poner el mismo
edificio en todo el pais las personas lo identificarian como un
edificio de Cruz Roja, pero posiblemente no lo valorarian como
Suyo aunque esté en su comunidad.

Si bien el disefo resulté efectivo para Nueva Cinchona y se
logré adecuar a Parrita con pocos cambios; no es correcto
pretender utilizar el mismo disefio en todo el pais. Por lo tanto,
el denominado “prototipo” no es mas que un diseno que para
la CRC parecié efectivo, funcional y acorde al presupuesto; pero
realmente en su plantemiento no fue pensado como elemento
arquitecténico adaptable a las diferentes opciones de topografia,
climay caracteristicas comunitarias que nuestro territorio ofrece.
A pesar de ello, de este modelo se logra extraer informacién
como los tipos, dimensionamiento y caracteristicas de los espacios
necesarios; asi como la relacién entre estosy para con su entorno.
También se logra rescatar cualidades estéticas importantes, como
la cubierta curvay el uso de color; estas caracteristicas pueden ser
importantes para generar un lenguaje arquitecténico propio de la
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CRC que le ayude a identificarse con la comunidad en general.

Para terminar con el analisis de los estudios de caso, se realizé un
diagrama topoldgico para cada uno, de manera que el estudio
no fuera meramente fotografico-descriptivo; sino para también
comprender el uso de los espacios, las relaciones entre ellos y
para con el espacio urbano. De modo que, en todos los diagramas
topoldgicos generados se observa una clara delimitacion de una
zona privada conformada por los dormitorios, las dreas sociales
y los banos; después se pasa a una zona de acceso publico donde
se encuentran las oficinas, los parqueos, bodegas y salén de
capacitaciones. En algunos casos se encuentra un vestibulo que
funciona de membrana entre el espacio publicoy el edificio. Por lo
cual, se puede determinar que el disefio a resolver serd un edificio
de dos fases (publicay privada) que deberd lidiar con los niveles de
acceso de los diferentes tipos de usuarios.

En conclusién, la CRC comprende la importancia de alcanzar
soluciones rdpidas, econdémicas y efectivas; pero al no contar
con un departamento de arquitectura que se encargue de un
prototipo o una guia de diseno, la meta resulta dificil de completar.
Es imperativo comprender que un edificio modelo debe ser
adaptable a las condiciones y para alcanzar esa elasticidad se
debenincorporar soluciones generales que puedan resolver varios
escenarios, asi como herramientas de modulacién que permitan
adaptabilidad a bajo costo. Sin embargo, la realidad es que para
cada comité el proceso arranca desde cero y desde el punto de
vista de la normativa cualquier disefo es acertado, siempre y
cuando, incluya todos los espacios necesarios por las leyes y se
haga la diferenciaciéon de géneros hombre-mujer en dormitorios
y bafos. Desde el punto de vista investigativo, no se encontré
informacion o teoria sobre cémo disefar un Comité Auxiliar; por lo
que fue necesario utilizar otraviasy generarinformacién a partirde
otras herramientas como estudio de casos, muestreo fotografico,
andlisis de planos, asi como visitas y entrevistas. De esta forma, se
logré subsanar la falta de documentacion para lograr adquirir y
sintetizar datos que permitieran observar el panordma bajo el cual
debe responder el disefio del objeto arquitecténico a resolver.
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24 REGLAMENTACION

Para lograr un disefo de anteproyecto arquitecténico responsable
es necesario hacer una investigacion sobre las reglamentaciones
vinculadas al producto que se busca resolver. Bajo estos términos,
se deben considerar las normativas que competen a la institucion
involucrada, los reglamentos propios del sitio a trabajar, las leyes
nacionales y todas aquellas ordenanzas implicadas a las funciones
del proyecto.

Hasta el momento, la CRC no posee una normativa o cédigo de
como deben ser construidos los edificios que alberguen sus
funciones y tampoco existe un plan regulador en Monteverde;
de modo que es necesario ampararse en los reglamentos no
especificos y tomar secciones de los mismos; de esta manera,
encontramos 7 ordenanzas a involucrar.

1. Reglamento de Construcciones

Ademas de las generalidades como la cobertura maxima (75%), la
altura maxima (1.5 veces el ancho de la via) y los retiros desde la
lineade propiedad; este documento no especifica condiciones para
los espacios de atencidn pre hospitalaria que brinda la CRC. Lo mds
cercano es el capitulo “Edificios de Asistencia Hospitalaria y para
Consulta Externa” que aplica a hospitales, clinicas, laboratorios y
centros radioldgicos. Dicho capitulo sirve como base para el disefo
de un espacio de salud, se puede sustraer entonces:

ARTICULO XIL.

2. Espacios y alturas requeridas. (...) La altura de los locales
destinados a salas de espera, vestibulos y salas de curaciones no
serd inferior a tres metros (3,00 m) y la superficie minima de estas
Gltimas serd de seis metros cuadrados (6,00 m?).

3. Materiales y acabados. Las salas de curaciones y los servicios
sanitarios deberdn tener pisos impermeables, recubrimientos
de muro también impermeables hasta una altura minima de dos
metros (2,00 m) y los 4ngulos que formen los muros entre siy con
el pavimento y el cielo raso, serdn redondeados o achaflanados;
la superficie de los muros y cielo rasos pintados en aceite sin
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decoraciones salientes ni entrantes, en acabados acusticos. Los
demas locales y anexos deberdn tener muros con pintura lavable y
pisos lavables, susceptibles de ser facilmente desinfectados.
4. Ventilacion, drenajes y tanque de captacion. Los locales
estardn dotados de:
XlIl.4.1 Ventilacién adecuada que permita renovar el aire de
acuerdo con el articulo V.4 de este Reglamento.
Xl.4.2 Drenajes conectados a la red de cloacas general o en su
defecto, a fosas sépticas.
Xll.4.3 Tanque de captacién de agua potable con capacidad
equivalente al consumo del establecimiento durante 24 horas,
segun calculos aprobados por el Ministerio de Salud.
15. Temperatura. Los locales en donde permanezcan enfermos
estardn construidos de forma que se asegure una temperatura
minima de 18°y maxima de 24°y una renovacién total del volumen
de aire cada ocho minutos.
17. Especificaciones generales. La construccién deberd ser de
materiales resistentes al fuego con un coeficiente retardatorio no
menor de tres horas. En lo demas deberdn cumplir con lo indicado
en el articulo IV.3 de este Reglamento. Si tienen mas de un piso
de altura, deberdn contar por lo menos, con un ascensor para
el traslado de enfermos en sus camas o de una rampa con una
pendiente maxima de ocho por ciento (8%).

2. Manual de Disposicione Técnicas Generales sobre Seguri-
dad Humana y Proteccion contra Incendios _ NFPA

Por otra parte, al igual que cualquier otro proyecto arquitectdnico
en nuestro pais, este inmueble debe cumplir con la normativa del
Cuerpode Bomberos “Manual de Disposiciones Técnicas Generales
Sobre Seguridad Humana y Proteccién contra Incendios”. Este
c6digo, a diferencia de nuestro Reglamento de Construcciones, si
cuenta con un capitulo aplicable a un comité auxiliar de Cruz Roja:
“4.7. Cuidado de la Salud para pacientes ambulatorios”.

1. Definicion. Edificio o porcidon de un edificio utilizado para
proveer servicios o tratamientos simultdneos a cuatro o madas
pacientesy que brinda, en un régimen de pacientes externos, uno
o mas de los siguientes servicios: (1) tratamiento a pacientes que
los incapacita para tomar accion de autoproteccion en condiciones
de emergencia; (2) anestesia que incapacita a los pacientes para
tomar accién de autoproteccién en condiciones de emergencia;

y (3) atencién de emergencia o de urgencia para pacientes que
debido a la naturaleza de sus heridas o enfermedades son
incapaces de tomar acciones de autoproteccion.

3. Medios de egreso. Debe cumplirse con lo indicado en el articulo
3.1 de este manual. Para cada piso o sector de incendio del edificio,
deben proveerse no menos de dos salidas separadas entre si.

3.c. Disposicion de los medios de egreso.

Corredores sin salida: Los corredores sin salida no deben
ser mayores a 15 m en los edificios protegidos en su totalidad
mediante un sistema de rociadores automaticos aprobado. Los
corredores sin salida no deben ser mayores a 610 cm (6.10 m) en
los edificios no protegidos mediante un sistema de rociadores
automaticos.

Recorrido comun: Un recorrido comdn no debe exceder los 30 m
en un edificio protegido en su totalidad mediante un sistema de
rociadores automaticos. Un recorrido comun no debe exceder los
30 m dentro de un espacio para un Unico inquilino que tenga una
carga de ocupantes no mayor a 30 personas. En los edificios no
protegidos mediante un sistema de rociadores automaéticos los
recorridos comunes no deben exceder los 23 m.
3.d. Distancia de recorrido hasta las salidas.
Las distancias de recorrido deben ser como sigue:
(1) La distancia de recorrido entre cualquier puerta de una
habitacién requerida como acceso a salida y una salida no debe
ser mayor a 30 m.
(2) La distancia de recorrido entre cualquier punto de una
habitacién y una salida no debe ser mayor a 46 m.
(3) Debe permitirse que la distancia maxima de recorrido
indicadaen (1) o (2) se incremente 15 m en edificios protegidos
en su totalidad mediante un sistema de rociadores automaticos
aprobado.
4.b. Subdivision del espacio del edificio.
Lasinstalacionesde cuidadodelasalud parapacientesambulatorios
deben estar separadas de los demds ocupantes y ocupaciones, y
deben cumplir con los siguientes requisitos:
(1) Las puertas deben estar construidas en madera sélida de 44
mm minimo de espesor con nUcleo macizo o su equivalente y
deben estar equipadas con pestillos positivos.
(2) Las puertas deben ser autocerrantes y deben mantenerse
cerradas excepto cuando estdn en uso.
(3) Las ventanas en estas barreras deben ser ensambles fijos de
ventanas a prueba de incendio.
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5. lluminacién de Emergencia. Debe cumplirse con lo indicado en
el articulo 3.3 de este manual.
ARTICULO 3.3.
En funcién de las actividades propias de cada edificio, se
requiere disponer de alimentacién de emergencia para la
iluminacién de las vias de salida. Un sistema de alumbrado de
emergencia bien concebido debe serauténomo, se debe activar
de forma automatica en caso de interrupcién de la fuente de
energia normal o de respaldo. La iluminacién debe realizarse
por medio de [dmparas autbnomas de emergencia con bateria
y focos direccionables o con luminarias ordinarias del edificio
cuando cuenten con balastro de emergencia.
La iluminacién de emergencia debe colocarse a lo largo de la
ruta de evacuacion, pasillos, accesos a salidas de emergencia,
escaleras, descarga de escaleras y otros medios de egreso.
Estas deben contar con las siguientes caracteristicas que se
debenindicar en lasimbologia eléctrica de los planos de disefo:
Autonomia de la fuente de energia: 90 minutos
Desempeno: 10 lux promedio en elinicioy 1 lux a lo largo de las
vias medidas a nivel del suelo
Desempeno al final de la carga de la bateria: Promedio no
menor a 6 luxy 0.6 lux al final de la duracién de la iluminacién.
6. Sefalizacion. Debe cumplirse con lo indicado en el articulo 3.4
de este manual.
ARTICULO 3.4.
3.4.1) Generalidades.
Todas las salidas y vias de acceso se han de marcar con senales
perfectamente visibles.(...) Tiene la misma importancia el que
las puertas, pasillos o escaleras que no conducen a la salida,
pero que se encuentran situadas de forma que pueden dar
lugar a equivocaciones; estén marcadas con sefales o con el
texto “NO SALIR". Las sefales deben estar situadas y deben ser
de tamano, color y forma tales que sean facilmente visibles.
Hay que tener cuidado con los elementos decorativos, muebles
u otras instalaciones del edificio puedan impedir la visibilidad
de estas sefales.
3.4.2) Requerimientos para la instalacién de senalizacion.
La senalizacidon debe orientar a los ocupantes hasta la salida
mas cercana, de forma tal que se cumpla con lo establecido en
el Decreto 26532-MEIC. Esta norma indica que las dimensiones

de evacuacién debe colocarse a lo largo de esta, en pasillos,
accesos a salidas, escaleras, descarga de escaleras, y en todos
los cambios de direccién de la ruta.
En planos se debe presentar un detalle de los rétulos a utilizar,
incluyendo las dimensiones especificas de cada rétulo ainstalar,
o podrd incluirse en planos la tabla general de dimensiones
indicadas en la norma siempre y cuando se acote en la planta la
distancia de separacién entre rétulos.
7. Deteccion y alarma de incendios. Toda ocupacién dedicada al
cuidado de la salud para pacientes ambulatorios debe disponer de
un sistema de deteccién y alarma que cumpla con lo indicado en el
articulo 3.5 de este manual.
ARTICULO 3.5.
Un sistema de detecciény alarma es un sistema que permite, en
caso de incendio, advertir de manera temprana a los ocupantes
del edificio, mediante una senal audible y visual.
El sistema se debe activar mediante sensores de humo o
temperatura, estaciones manuales o un sistema de rociadores
automaticos y debe alertar a los ocupantes mediante senales
audibles y visuales. (ver especificaciones en la norma)
8. Extintores portatiles. Debe cumplirse con lo indicado en el
articulo 3.6 de este manual.
ARTICULO 3.6.
(...) En hospitales, generalmente se exigen extintores de clase
A en habitaciones, pasillos y oficinas, pero en laboratorios,
cocinas, salas de grupos electrégenosy dreas donde se empleen
o almacenen anestésicos, deben emplazarse extintores de
clase By C. En resumen, los extintores de cualquier zona deben
ser adecuados a los riesgos presentes en la misma.
(...)Enplanosse debeindicarla ubicacién de todos los extintores
ainstalary se debe incluir una tabla de simbologia indicando el
tipoy la capacidad de los extintores elegidos.
12. Amueblamientos, ropa de cama y decoraciones. Los
tapizados, cortinas y demas telas y peliculas colgantes usadas
como mobiliario o decoracién en las ocupaciones de cuidado de
la salud para pacientes ambulatorios deben estar de acuerdo con
las disposiciones del articulo 10.3.1 de la norma NFPA 101 edicién
2006 o el equivalente en las versiones mas recientes.

grandes rasgos, esta busca garantizar equitativamente el acceso
y participacion de las personas, independientemente de sus
condiciones. Por lo tanto, dicta que:

b) Garantizar que el entorno, los bienes, los servicios y las
instalaciones de atencién al publico sean accesibles para que las
personas los useny disfruten.

7. Informacion. Las instituciones publicas y las privadas que
brindan servicios a personas con discapacidad y a sus familias
deberdn proporcionarinformacién veraz, comprensible y accesible
en referencia a la discapacidad y los servicios que presten.

8. Programas y servicios. Los programas y servicios que cuenten
con el financiamiento total o parcial o con el beneficio del Estado o
las Municipalidadesy los programas privados, tendrdn la obligacién
de cumplir con las normas establecidas en la presente ley.

Esta ley define en su Capitulo lll “Acceso a los Servicios de Salud”
algunas condiciones que se pueden acatar en este diseno. Se
sustraen de este los siguientes articulos:

31.Acceso.Losserviciosdesaluddeberdnofrecerse, enigualdad de
condiciones, a toda persona que los requiera. Serdn considerados
como actos discriminatorios, en razéon de la discapacidad, el
negarse a prestarlos, proporcionarlos de inferior calidad o no
prestarlos en el centro de salud que le corresponda.

35. Medios de transporte adaptados. Las instituciones publicas
que brindan servicios de rehabilitacién deberan contar con medios
de transporte adaptados a las necesidades de las personas con
discapacidad.

40. Medidas de seguridad, comodidad y privacidad. Con el
fin de no lesionar la dignidad y facilitar el logro de los objetivos
establecidos, los servicios de rehabilitacién deberdn garantizar
que sus instalaciones cuentan con las medidas de seguridad,
comodidad y privacidad que los usuarios requieren.

Bajo en marco de la misma ley, pero en su Capitulo IV “Acceso al
Espacio Fisico”, se toman el siguiente articulo:

41.Especificacionestécnicasreglamentarias.Lasconstrucciones

de propiedad publica, deberdn efectuarse conforme a las
especificaciones técnicas reglamentarias de los organismos
publicos y privados encargados de la materia. Las edificaciones
privadas que impliquen concurrencia y brinden atencién al piblico
deberdn contar con las mismas caracteristicas establecidas en el
parrafo anterior.

Por ultimo, el Capitulo VI “Acceso a la Informacién y la
Comunicacién”, aporta el articulo a continuacién:

50. Informacion accesible. Las instituciones puablicas y privadas
deberdn garantizar que la informacién dirigida al publico sea
accesible a todas las personas, segun sus necesidades particulares.

4. Norma Oficial para la utilizacion de colores en seguridad y
simbologia_Decreto Ejecutivo 12715
Esta norma establece los colores convencionales para identificar
riesgos fisicos, objetos y tuberias, para los efectos de prevenir
accidentes en las actividades humanas. En lo posible, los colores
deberdn ser aplicados:
A) En los objetos mismos
B) En zonas o franjas sobre paredes, pisos, entre otros; para
indicar los objetos u obstaculos
C) Sobre paredes, pisos, etc; en forma de los simbolos indicados
en la tabla 5B para delatar la presencia del objeto u obstaculo
de manera tal, que resulte un contraste con el pintado de la
pared.

USO DE COLORES:
1. Rojo (exitante). Serd el color basico para denotar peligro o para
indicar alto inmediato. Simbolizarad la prevencién de incendios y
por lo mismo servird para identificar los equipos de prevencién de
éstos. Cuando sea practico, se podran utilizar
materiales reflejantes de color rojo, en lugar de pintura, plasticos
o vidrios, con el propdsito de identificacéin. El color se utilizar
para indicar los siguientes elementos:

a) Avisos de peligros especificos (alto voltaje, explosivos...)
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3. Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad _ N° 7600
Otra disposicién de acatamiento nacional es la Ley N° 7600. A

b) Luces y banderas. Para indicar detencién inmediata (en

de los rétulos serdn de acuerdo con la distancia entre la : . .
barricadas, excavaciones, obstrucciones, ...)

ubicacion del rétulo y el observador, la sefalizaciéon de la ruta

nuevas, ampliaciones o remodelaciones de edificios, parques,
aceras, jardines, plazas, vias, servicios sanitarios y otros espacios



54

) Recipiente de sequridad. Para acarrear materiales peligrosos,

pintando en el exterior del recipiente, el nombre del contenido

d) Dispositivosde parodeemergencia:Botoneraseinterruptores

de emergencia en maquina, equipos y herramientas.

e) Equipo contra incendio. Extintores cajas de alarmas, cubetas,

elinterior de las cajas de mangueras, conexiones de mangueras,

puertas contra incendios, hidrantes, ...
2. Anaranjado (desagradable). Serd el color bdésico para
simbolizar alerta e identificara las partes peligrosas de maquinas
o de equipos eléctricos. Si el protector de una maquina puede
abrirse o quitarse, la parte interior se pintard de este color para
atraer la atencidén sobre el riesgo. El color naranja se aplicard en:

a) Parte interior de cajas de conmutadores eléctricos y caja de

fusibles.

b) Parte interior de resguardo de maquina y equipos, siendo la

parte exterior del mismo color de la maquina.

c) Botones de “arranque” de seguridad.

d) Las partes expuestas de maquinas y equipos, tales como:

poleas, engranajes, rodillos y dispositivos de corte.

e) Elementos de transmisién mecanica.
3. Amarillo (alegria y estimula). Es el color de més alta visibilidad
por lo tanto, serd el color basico para indicar la necesidad de tener
“precaucion” y para riesgos fisicos que requieren ser captados
fFacilmente antes de entrar en el drea de peligro. En lugares donde
se requiere llamar la atencién de manera mas decidida, se usaran
franjas alternadas de amarilloy negro y del mismo ancho a 45° con
respecto a una horizontal. El color amarillo se empleard en:

a) Letreros de precaucion. Se utilizardn para prevenir al personal

de riesgos fisicos y de practicas inseguras.

b) Equipo en movimiento. Equipo de manejo de materiales y

equipo pesado de construccion

¢) Obstrucciones y proyecciones. Columnas, pilares, vigas bajas,

partes de fajas transportadoras que se encuentran a baja altura,

postes, ...; en este caso se puede usar, ademads, franjas amarillas

y negras

d) Espacioslibres, pasillos, partesde la huellay de la contrahuella

de una escalera, barandales de proteccién, diferencias de altura

en los pisos...

El color amarillo con franjas negras se utilizard en:

a) Barreras.

b) Bordes de fosos no protegidos.

c) Bordes de plataformas de carga y descarga.

d) Partessalientes deinstalaciones en general, que se proyecten

dentro de areas normales de trabajo o de paso.

e) Dispositivos de sujecion.
4.Verde (descanso y fresco). Es el color basico para simbolizar la
seguridad y se aplicarden los casos que se indican acontinuacion:

a) Botiquines de primeros auxilios.

b) Dispositivos de seguridad.

¢) Gabinete de méascaras contra gases.

d) Camillas.

e) Duchas de seguridad y fuentes lavaojos.

f) Tableros para avisos de seguridad.

g) Botones de arranque de equipos.

h) Puertas de acceso a salas de primeros auxilios.
5. Azul (sensacion de Frio). Serd el color basico para simbolizar
la prevenciéon y su funcién principal es indicar que se deben
tomar precauciones frente a equipos que se hayan detenido por
reparaciones o que simplemente no deben moverse o ponerse
en funcionamiento. El color azul se utilizard en avisos, barreras,
sefales o banderas para prevenir movimiento accidental del
equipo.
6. Violeta. Serd el color bésico para senalar riesgos de radiacion.
7.Blanco, Gris o Negro. El color blanco o gris sobre fondo oscuro,
0 negroo gris sobre fondo claro se utilizard para marcar avisos
de tradnsito de peatones, de orden y limpieza y de informacion
general. La combinacién de bandas negras y blancas, o cuadros
negros y blancos, se utilizardn dependiendo de las necesidades
especificas de identificacién:

A) Transito. Los diguientes lugares serdn pintados de blanco:

extremos sin salida de callejonesy pasillos, direccidon y limite de

escalerasy zonas de almacenamiento.

B) Direccion. Letreros o avisos direccionales que indiquen el

camino hacia salidas de emergencia, escaleras y otras areas

importantes, se pintardn

de blanco y negro.

C) Orden y limpieza, basureros, bebedores, etc; se pintardn de
blancoy negro.

TUBERIAS
Para los efectos de esta norma se entenderd por tuberia todo el
sistema formado por los tubos, uniones, valvulas, tapones, todas
las conexiones para el cambio de direccién de la tuberia y el
eventual aislamiento exterior de ésta Ultima, que se emplea para
la conduccién de gases, liquidos, semiliquidos, vapores, polvos,
plasticos, cables eléctricos, ... La presente norma no es aplicable a
tuberia enterrada.

1. Rojo: elemento de proteccién contra incendio (Sistema de

rociadores, red de suministro de agua, ...)

2. Amarillo: gasesy acidos tdxicos o corrosivos.

3. Verde con franjas amaranjadas: agua caliente y calefaccion.

4. Gris: para electricidad, luz, timbres, alta tensién, teléfonos,

aguas negrasy pluviales.

5. Castano: combustibles liquidos, gases y aceites lubricantes.

6. Verde: agua (fria, potable, de rio).

7. Azul: aire, aire comprimido.

8. Blanco: entrada y salida de ventilacion, refrigeracion.

9. Anaranjado: vapor.

5. Reglamento para la Atencion Extrahospitalaria de
Pacientes en Costa Rica_Decreto Ejecutivo 32606

Para este reglamento, cabe recordar que los comités auxiliares
pueden o no tener un espacio para atencién de salud al publico;
ya que su principal objetivo no es brindar consultas médicas, sino
albergar a los cuerpos de emergencia y sus equipos de modo que
estos estén siempre listos para el llamado de emergencia. Cuando
un comité ofrece servicios de salud es porque cuenta no solo con
el espacio adecuado y aprobado por el Ministerio de Salud, sino
también con el personal capacitado. En el caso de Monteverde,
ellos alin no tienen asignada la plaza para ofrecer tal facilidad a la
comunidad; por lo que el disefio propuesto en este anteproyecto
va a incluir un espacio que puede ser utilizado como oficina, pero
en el futuro podria cumplir con el uso de sala de atencién a la
salud. Ademads, el reglamento plantea algunos espacios minimos

PELIGRO

ALERTA

PRECAUCION

SEGURIDAD

SENSACION DE FRIO

TRANSITO

TUBERIAS

@
@
@
O

Alto voltaje
Sistemas contra incendios
Excavacion

Partes peligrosas de
una maquina

Color de mayor
visibilidad
Escaleras
Pasamanos

Botiquin
Informacion

Magquinaria
fuera de
funcionamiento

Direccion
Informacion

ROJO: incendios

VERDE / NARANJA: agua
caliente

GRIS: eléctrico, telefonico,
aguas negras y pluviales
VERDE: agua potable
BLANCQO: ventilacion
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para el bienestar de los usuarios, estas disposiciones parecen un

7) Una rotulacién exterior luminosa de 1 m2 como minimo,

b) Estar techaday ubicada donde no haya riesgo de inundacién

buen punto de arranque para considerar en el disefio propuesto. BASE 0 visible a unos 100 metros de distancia aproximadamente, en y que sea de facil acceso.

SEDE la que se especifique el nombre de la empresa compafia u ¢) Contar con un extintor para fuegos clase A, clase By clase C
Articulo 2. Todas las entidades prestatarias de servicios de organizacién, horario de servicio, tipo de soporte, logotipo vy (tipo ABC), de facil acceso, ubicado en un lugarvisible y rotulado
atencién extra-hospitalaria, tanto pUblicas como privadas, estdn numeros telefénicos. y colocado a 1.5m de altura del piso a la mirilla del extintor.
obligadas a cumplir las disposiciones del presente Reglamento. PARQUED Es reco.menda.ble que el inmueble posea un seguro actualizado d) antar con paredes de concreto.lisasy lavable; desde el nivel
Articulo 5. Las entidades prestatarias de servicios de atencion 3355 m contra incendios y otros eventos. de piso hasta el cielo raso, las uniones entre pisos y paredes
extrahospitalaria, deberdn contar con una base o sede oficial ' ' 8) Cumplir obligatoriamente con la normativa del Ministerio deben de ser redondeadas y contar con sefalamientos vy
para la permanencia y despacho de las unidades o ambulancias, de Trabajo y Seguridad Social sobre todo lo relativo a la Salud letreros alusivos a la peligrosidad de los desechos en lugares y
la cual ha de cumplir con los requisitos minimos de planta fisica Ocupacional e Higiene Laboral. formas visibles los cuales se separardn con paredes internas de
establecidos en el Reglamento de Construccionesy deberdn llenar 1 OFICINA mamposteria de 1.2m como minimo de altura.

6. Reglamento sobre la Gestion de Desechos e) Contar con una pendiente del 2 % (dos por ciento) en sentido
Infectocontagiosos que se Generan en Establecimientos que contrario la entrada. . ) _
Prestan Atencion a la salud y afines_Decreto Ejecutivo 30965 f) El drea de almacenamiento deberd ser lavada y desinfectada

los siguientes requisitos: 75 m?
1) Condiciones adecuadas de construccién del inmueble, en
cuanto a calidad de los materiales de puertas, pisos, ventanas,
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diariamente las veces que sea necesario y contar con canales
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banos, paredes, cielo rasoy techo. 1 BANO Articulo 1. Este Reglamento establece los requisitos para la . ) -C -~

2) Suficiente iluminacion tanto natural como artificial, COMPLETO separacion, envasado, almacenamiento, recoleccién, transporte, dotados de rejillas que permitan la extraccion de sélidos
ventilacién natural, contar con luz de emergencia y contar con tratamientoy disposicién final de los desechos infecto-contagiosos gruesos y desagues hacia [a red de alcantarillado sanitario.
condiciones minimas tales como: que se generen en establecimientos publicos y privados que o)) Tene.r una capaqdad minima de tre; veces gl volgmen
3) Espacios suficientes en nimero y superficie para el presten atencién a la salud, tales como clinicas y hospitales, promedio de residuos peligrosos  biologico infecciosos
estacionamiento de las unidades o vehiculos con que se BODEGA consultorios médicos y odontolégicos, asi como laboratorios generados diariamente.

cuenta, que los mismos se ajusten a las dimensiones minimas 2x2m? clinicos, laboratorios de produccién de agentes biolégicos, de h) Elaccesoqgsta areasoblose pe}rmitiré.alpersonalresponsable
reglamentadas de 2,6 x 5,5 metros y en caso de pacientes ensefianza y de investigacién, tanto humanos como veterinarios, de estas actividades y se deberan realizar las adecuaciones en
discapacitados que tengan que ingresar a las unidades en la asi como en cualquier establecimiento en que se realicen las instalaciones para los sefialamientos de acceso respectivos.
propia sede, las dimensiones serdn de 3,3 x 5,5 metros. Ademas ESTAR procedimientos invasivos y es de observancia obligatoria. i) La ubicaciony la construccion de as éreas de almacenamiento
debe contar con salidas de emergencia que tengan puertas B m2 Articulo 3. Para efectos de este Reglamento se consideran temporaldestinadasalmanejo de desechosinfecto-contagiosos
que abran hacia fuera usando cualquier tipo de cerradura anti- desechos infecto-contagiosos los siguientes: La sangre y sus deber.ar.w Corjtar con la aUtOFIZ,aCIOﬂ Correspcgndlente por p,arte
panico, asicomo con laindicacion clara de las éreas de seguridad derivados, los cultivos y cepas almacenadas de agentesinfecciosos, del Ministerio de Salud a través de la Direccion de Proteccion al

y de riesgo, definidas previamente. los desechos patolégicos, los residuos contaminados derivados Ambiente Humano. , ) o

4) Un area de oficina que contemple el espacio suficiente COCINA de la atencion del paciente y de los laboratorios, los objetos j) El 4rea de almacenamiento deberd contar con iluminacién
(7,5 m2 por persona) para ubicar un escritorio, computadora, 6 m? punzocortantes contaminados y no contaminados. natural y artificial y al menos con ventilacién directa y un
sillas, teléfono, fax, archivo y otros posibles equipos como es Articulo 6. Se deberan clasificar, segregar y envasar los desechos servicio sanitario provisto de ducha y lavamanos. Deberd

el caso de los extintores; ademas de un mueble que contenga infecto-contagiosos generados en establecimientos de atencién a contar tambien con una pileta que permita la limpieza de los
materiales de oficina. o . COMEDOR la salud, de acuerdo con el tipo de desecho, conforme al Cuadro 2 recipientes y del area de almacenamiento.

5) Una bodega de 2 m2 como minimo, para guardar materiales 2 m? de este Reglamento. . .

y equipo necesarios para brindar atencién extra-hospitalaria, Articulo 15. Se deberé destinar un &rea para el almacenamiento de 7. Reglamento Técnico RTCR 285:1977 de Seguridad contra
asi como los implementos y repuestos propios de los vehiculos. los desechos infecto-contagiosos. Incendios, Seializacién de Seguridad y Vias de Evacuacién.

6) Contara con un bafio completo: con ducha, lavamanos , Articulo 18. El drea de almacenamiento temporal mencionada Estereglamento especificalasefalizacién desalidasde emergencia
y servicio sanitario, con abastecimiento suficiente de agua RUTULO en el primer pérrafo del articulo 15 debe tener las siguientes y tramos de recorrido de evacuacién, en su mayoria son imagenes
DOtableyq.U.e s€a apta para consumo humanoy en los €9>05 €N 100 m caracteristicas: y tablas que considero pertinente no repetir en este documento;
que el servicio se brinde las 24 horas debe de existir un érea de a) Estar separada de las siguientes dreas: de pacientes, visitas,  sin embargo, su contenido es considerado en el anteproyecto
descanso de 6 m2 por personay de recreacién de 2 m2, con una cocina, comedor, servicios sanitarios, sitios de reunidn, dreas de propuesto.

de preparacién de alimentos de 6 m2. esparcimiento, oficinas, talleres y lavanderia.



Sibienlos edificios que alberguen a estainstitucion deben responder
a necesidades espaciales, también existe una fuerte obligacién con
la semidtica -entendiedo esta como la teoria general de los signos.
Es indispensable que el inmueble se comunique con la comunidad
para la cual trabaja.

Estainstitucidon cambia segln las necesidades
del paisysus comunidades; porlo tanto, elinmueble debe responder
de la misma manera a posibles cambios de funcién.

Un solo inmueble
debe responder a dos grandes tipos de necesidades: aquellas
directamente relacionadas con la llamada de emergencia y los
espacios complementarios que garantizar el bienestar del usuario.

A grandes rasgos el edificio debe dividirse para
responder a los usuarios de caracter publico y privado a la vez.

Muchas personas piensan
que el Comité Auxiliar es un espacio de atencién a la salud; si bien
esto es cierto en algunos casos, es imperativo comprender que no
todos los comités cumplen esta funcidon, solo aquellos que acaten
las regulaciones del Ministerio de Salud.

Existen funciones secundarias como
difusion de informacién, prevencion de emergenciasy manutencion
del personal.

A pesar que la
CRC nombre un determinado anteproyecto como “prototipo”, este
seglnelandlisisno cumple condicho cometido. Perosiesun ejemplo
de lo que la CRC buscay es importante tenerlo en consideracion.
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3.1 INTRODUCCION AL ANALISIS

Para el inicio de la etapa de diseno se procede a analizar las
condiciones predeterminadas del sitio donde se va a trabajar,
estas son cualidades del lugar que, desde el punto de vista
del disefador, son insumos para su proceso; ya que dichas
condicionantes conllevan a tomar ciertas decisiones que le dan
caracter al proyecto.

Para efectos de este estudio, las condicionantes se dividen en
dos tipos: naturales y sociales; sin embargo, ambas parten de una
condicién inicial inmutable: la localizacién del proyecto.

LOCALIZACION

El proyecto a desarrollarse empieza con
ciertas condicionantes predispuestas,
las cuales se deben respetar para que el
resultado de este trabajo searealy factible.
Una de estas condicionantes previamente
establecidas es el lote, que es el Unico
terreno con el que dispone el Comité
Auxiliar de Cruz Roja de Monteverde para
el desarrollo de su edificio. Por tanto, bajo
esta seccién se estudiara:

1. Entorno Macro
2. Lote
Retiros
Disponibilidad de servicios
Uso de suelo
Sistema vial
WINTEES

VARIABLES NATURALES

Son aquellas condiciones dadas por la
naturaleza que influyen en el lote; o bien,
lo caracterizan. Esta categoria se subdivide
en:

1. Clima
Sol
Vientos
Temperatura
Precipitacién
Humedad

2. Topografia
Escorrentia
Condiciones especiales

3. Flora/y Fauna
Arboles presentes y su diagndstico
Fauna encontrada

VARIABLES SOCIALES

Las condiciones generadas por a
comunidad y los entes relacionados que
influyen en la toma de desiciones de disefo.
Estas variables se clasifican en:

1. Usuario
Usuario promotor
Usuario indirecto
Usuario directo
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3.2 LOCALIZACION

La localizacién del proyecto es una condiciéon predeterminaday no
modificable. El lote con el que hoy dispone el Comité Auxiliar de
Monteverde, fue parte de un paquete dedonacionesainstituciones
de beneficencia realizadas por un vecino de la comunidad en
2012. Los lotes se donaron al APAPNEM, la Asociacién Pro
Ayuda a Personas con Necesidades Especiales que en el caso de
Monteverde se especializa en el adulto mayor; al CECUDI, Centro
de Cuido y Desarrollo Infantil que ayudan a nifos en estado de
vulnerabilidad; y a la CRC para la construccién de un nuevo centro
de operaciones.

3.2.1 ENTORNO MACRO

Ellote donado estd ubicadoenelBarrio Los Llanos de Monteverde,
Puntarenas; a 2 km suroeste de lacomunidad de Santa Elena, sobre
la calle que comunica a esta con La Lindora. En los alrededores
y a lo largo de dicha via, existe una predominancia de terrenos
"vacios" -o tomados por la naturaleza-, se encuentran algunas
viviendas unifamiliares y solamente existe una edificacién que no
es de uso habitacional: el CECUDI, este se ubica al costado norte
del lote en estudio y actualmente el edificio estd en abandono.

A pesar de eso, el panorama de desarrollo de este sector parece
ser bueno, ya la mayoria de los lotes estdn colocados para la
venta y algunos se encuentran en el proceso de movimiento de
tierras. Segln el prondstico de crecimiento de Monteverde, la
zona al norte de Santa Elena tuvo un auge, pero sus posibilidades
de expansién se han detenido por la barrera fisica que simboliza
la Reserva Bioldégica Bosque Nuboso de Monteverde; por tanto,
ahora la poblacién debe correr hacia el sur, precisamente donde
se encuentra el lote a trabajar.

PAIS: COSTA RICA

PROVINCIA: PUNTARENAS CANTON: PUNTARENAS

SANTA ELENA

LA LINDORA

DISTRITO: MONTEVERDE
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3.2.2 LOTE

1. Retiros

El terreno disponible cuenta con 1000 m?, de los cuales, seguin
el Reglamento de Construccidnes, sélo se puede utilizar el 75%,
es decir, 750 m? construibles. Con respecto a los retiros que
estipula el mismo reglamento, el retiro frontal o de antejardin
de 2 m desde la linea de propiedad corresponde al retiro sobre
calle publica, en este caso, el costado este del lote sobre la via
que comunica Santa Elena con La Lindora; sin embargo, como esta
via fue recientemente ampliada a 13 m de ancho y no los 12 m
usuales; el retiro pasa a ser de 1.5 my no de 2 m. Del lado sur del
lote, se encuentra una servidumbre que dirige al terreno donado
para el APAPNEM, el retiro hacia esta es considerado retiro lateral
pues la via no es plblica; por tanto, no se exige retiro si el material
de la pared esincombustible y no existe visibilidad a la colindancia,
sino el retiro es de 1,5 m para edificaciones de un nively de 3 m
para los dos niveles, la misma situacién se aplica al costado norte
del lote. Por su parte, el retiro posterior (costado oeste) debe ser
de minimo 3 m desde la linea de propiedad para edificaciones de
un nivel, y se aumentard 1,5 m por cada nivel que se sume. Otra
consideracién importante con respecto a los retiros, es que los
accesos a parqueo deben ubicarse a minimo 8 m de la esquina,
no sélo por seguridad vial, sino para liberar el acceso al hidrante
ubicado en la misma. (ver diagrama 3.2.2.b.)

2. Disponibilidad de servicios

Seguln un comunicado otorgado por la Asociacién Administradora
delAcueductoyAlcantarilladoSanitariodeldistritode Monteverde,
conocida también como ASADA, si existe la disponibilidad de
servicio de agua potable (Anexo B.1y 2 / Diagrama 3.2.2.b.).

Paraeltemadealcantarillado, laMunicipalidadindicé via telefénica
que en el lugar no existe disponibilidad de alcantarillado publico;
por lo tanto, se debe recurrir al uso de tanque séptico. Al buscar la
mejor opcién de acuerdo al usoy cantidad de usuarios, se encontrd
el modelo de tanque séptico prefabricado PAP-12 de Tanque Diez,

Area Bruta

1000 m?

Area Neta

750 m?

Construible

Retiro posteriorde 1,6 m
minimo para una edificacion
de un nivel + 1,5 m por nivel
extra.

Retiro lateral de 1,5 m
minimo para una edificacion
de un nivel con visibilidad
hacia la colindancia+ 1,5 m
por nivel extra.

40.00

24.00

CALLE

Retiro lateral de 1,5 m
minimo para una edificacion
de un nivel con visibilidad
hacia la colindancia+ 1,6 m
por nivel extra.

Conexion a agua potable

Retiro frontal o de antejardin
de 1,6 m.

Retiro de acceso a parqueo e
hidrante.

Hidrante
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este se adecua a las condiciones del suelo y los requerimientos del
edificio segln su ficha técnica (Anexo B.3).

Con respecto al servicio eléctrico, el ICE certifica que existe
disponibilidad de red eléctrica primaria monofasica con voltaje
19,500 voltios y red secundaria con voltaje 120/240 voltios, entre
el punto 1y 5 del plano catastrado, sobre calle publica. Por tanto,
se podria brindar servicio eléctrico para uso general (Anexo B.4y
5).

3. Uso de suelos

De acuerdoalaresolucién municipalentregada el 17 de noviembre
de 2017, por el Departamento de Planificacién Urbana y Control
Constructivo del Concejo Municipal de Distrito de Monteverde: "El
Distrito de Monteverde no cuenta con un Plan Regulador, ni con
un Reglamento de Zonificacion, por lo que dicho predio puede ser
utilizado por el propietario segln sus intereses, siempre y cuando
cumpla con todo lo especificado en la legislacién vigente en el
pais". (Anexo B.3y 4).

4. Sistema Vial

Por lo poco urbanizado de la zona, la inversion del sistema vial
de la ruta que comunica Santa Elena con La Lindora ha sido baja.
Recientemente, con el prondstico de urbanizacién, se ha ampliado
la calle en un metro y se ha colocado una nueva capa de lastre
a modo de incentivo para la comercializacién de los terrenos
(Fotografias 3.2.2.cy d).

5. Visuales

El terreno se dispone en la cima de una colina, desde esta se tiene
una buena visual hacia el entorno natural circundante. Como se
observa en las fotografias e y f, al oeste se dispone de la visual
con mayor apertura, hacia otras colinas. Por su parte, el este estd
parcialmente bloqueado por la elevacion del terreno que estd al
otro lado de la calle (fotografia 3.2.2.c); al norte se puede ver el
CECUDI (Fotografia g) y al sur, se observa el lote contiguo tomado
por la naturaleza fotografia h).
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3.3 VARIABLES NATURALES

Monteverde se caracteriza por ser una zona montanosa ubicada a
aproximadamente 1460 msnm, posee un clima Tropical Lluvioso
resultado de la convergencia de las corrientes de aire provenientes
de las vertitentes Caribe y Pacifico; ademads, sus multiples reservas
y espacios de proteccién le han convertido en un santuario de
la naturaleza y la conservacién de especies (Reserva Bioldgica
Bosque Nuboso de Monteverde, 2018).

3.3.1 CLIMA

1. Sol

El sol, como fuente de energia, nos provee de luz y de calor; sin
embargo, para su aplicacién en la arquitectura es fundamental
comprender que, en la zona tropical donde se ubica el objeto
de estudio, el diseno de las fachadas debe responder de cierta
manera dependiendo de su orientacién con respecto a los puntos
cardinales, con el fin de protegerse del alto impacto solar que
recibe la latitud 10° Norte. De esta forma, se puede manejar a
grandes rasgos que las fachadas de mayor exposicién solar son la
este y la oeste, mientras que la fachada norte es la que permite
mayor apertura, sequida de la fachada sur.

Al momento de estudiar el caso especifico de nuestra zona de
estudio, partiendo de los datos generados a partir de la ubicacion
exacta de Monteverde, se logra interpretar del grafico 3.2.1.a que
el grado de confort térmico segln la radiacién recibida, acumulada
y disipada; varia a lo largo del dia, pero siempre respeta el mismo
patrén: las horas de mayor sensacién de calor se acumulan entre las
11:00 amy las 4:00 pm, teniendo una intensificacién en el periodo
seco (principalmente marzo - abril - mayo). Por su parte en la época
[luviosa, la cobertura de nubosidad juega un papel importante.
Segln Araya y Sanabria, a mayor cobertura de nubosidad en
béveda celeste, menor brillo solar impactard la tierra (2010);
tomando a modo de comparaciéon los graficos 3.2.1.b y f se logra
evidenciar que los graficos son opuestosy complementarios entre
si, de modo que se cumple la afirmacién. Por lo tanto, en los meses
de lluvia, la nubosidad protege de los rayos solares disminuyendo
su impacto directo.
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2. Vientos

Segln el Instituto Meteorolégico Nacional (IMN), Monteverde
pertenece a la regidon climatoldégica del Pacifico Norte; esta
zona se caracteriza por la predominancia de los vientos alisios
-0 provenientes del Caribe- durante el periodo seco (diciembre-
marzo) y el veranillo (julio-agosto), mientras que durante el
periodo lluvioso (abril-noviembre) prevalecen los vientos del
suroeste (IMN, 2018). Sin embargo en Monteverde debido a
sus configuracién topografica, tiene una mayor influencia por
los vientos provenientes del Caribe; v por su parte, los vientos
de Pacifico tendrian que ser sobresalientes para alcanzar
significativamente la zona de estudio, como se observa en la Rosa
de los vientos (grafico 3.2.1.c.).

Por su parte, la temperatura de los vientos es moderadamente
fria en la gran mayoria del ano, pero con grandes cantidades
de humedad que se mantienen constantes. Con respecto a la
velocidad (gréfico 3.2.1.d), los vientos mas rdpidos se presentan
en los primeros tres meses del ano (enero-marzo), y los mas lentos
en el periodo agosto-octubre.

3. Temperatura

Segun reportes del Instituto Meteorolégico Nacional en el 2005
de los datos tomados en la estacion Monteverde, que queda al
noroeste de la Reserva Biolégico Bosque Nuboso de Monteverde,
a una altitud de 1.460 msnm, en un periodo de 47 afos que va de
1956 a 2003, los meses mas cdlidos son abril con 23,7°C, y mayo
con 23,4°C; mientras que los meses mas frios son enero con 13,9°C,
y febrero con 13,8°C. El promedio anual de la temperatura es de
18,8°C (Reserva Bioldégica Bosque Nuboso de Monteverde, 2018).

Al momento de comparar el cambio de temperatura a lo largo del
dia, se encuentra una oscilaciéon entre los 25°C durante las horas
de soly 17°C durante la noche (IMN, 2018). Por otra parte, como
se observa en el grafico 3.2.1.e de Rango de Temperatura, en
todos los meses se alcanza el rango de confort climatico, de modo
que la temperatura promedio anual se considera confortable pero
tiende a lo frio.

4. Precipitacion

En cuanto a la precipitaciéon, en el periodo seco (diciembre-marzo)
se precipita solo el 4% de lluvia anual; lo sigue abril que es un mes
de transicién y para mayo comienza el periodo de lluvias. En el
primer periodo de lluvias (mayo-agosto) se precipita el 50% del
total anual. En junio se intensifican los vientos del suroeste, lo
cual provoca tormentas locales y fuertes aguaceros. Entre julioy
agosto, los alisios vuelven a intensificarse y como consecuencia
se presenta el veranillo del Pacifico o canicula (periodo del afo
en que es mas fuerte el calor). Un segundo periodo de lluvia se
extiende desde setiembre a noviembre, donde se precipita el 46%
restante anual (IMN, 2018). Segun la estacién meteoroldgica de
la Reserva, se reporta un promedio anual de 2.579 mm, siendo
setiembrey octubre los meses mas lluviosos -405 mmy 428,6 mm
respectivamente-, marzo y abril los meses con menor cantidad de
lluvia -34,6 mm y 49,7 mm respectivamente- (Reserva Bioldgica
Bosque Nuboso de Monteverde, 2018).

5. Humedad

El clima de Monteverde estd fuertemente influenciado por las
corrientes de aire provenientes de las vertientes Caribe y Pacifico,
de modo que las corrientes del noreste -conocidos como vientos
alisios- contienen grandes cantidades de humedad que al ascender
por la Cordillera de Tilardn, donde se encuentra Monteverde,
se enfrian y originan lluvias orogréficas (sobre las montanas),
o bien, la neblina caracteristica de Monteverde. Por su parte, la
vertiente Pacifico es menos himeda y los vientos son mas secos
que producen un efecto de secamiento, especialmente en los
sitios sin cubierta vegetal. La mezcla de estas condiciones generan
un marcado clima Tropical Lluvioso; donde la variacién estacional
de las temperaturas y lluvias es minima, ambas permanecen altas
todo el ano (Reserva Biolégica Bosque Nuboso de Monteverde,
2018). Segun la cobertura de nubosidad (gréafico 3.2.1.f), Junio
es el mes con mayor cobertura y el promedio de cobertura anual
ronda el 60%.
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3.3.2 FLORA'Y FAUNA

1. Arboles presentes y su diagnéstico

En términos generales, Monteverde disfruta de una vegetacién
propia de Bosque Nuboso; esto como resultado de la influencia
de los vientos cargados de humedad de la vertiente Caribe que
se enfrian al elevarse por la Cordillera de Tilardn y como resultado
producen abundantes precipitaciones; asi como la fuerza del
viento en las partes mas altas que genera un gran estrés mecanico
sobre la vegetacién que es determinante en su fisonomia; vy
por Gltimo, la nubosidad persistente de la zona resultado de la
compleja topografia que evita el paso de los vientos (Reserva
Biolégica Bosque Nuboso de Monteverde, 2018).

Al estudiar la flora presente en el terreno de estudio, se realizdé
una visita, junto con el Ingeniero Forestal Randy Umana, para
realizar un censo de los arboles presentes en el lote, asi como su
posterior andlisis para descartar aquellos muertos o enfermos
(Fotografia a). De este modo, se ubicé via GPS'y se contabilizd un
total de 37 arboles de 13 especies diferentes; de estos, 3 arboles
se encuentran muertos y 4 mas enfermos por plaga. Las alturas
de los especimenes varian entre los 5 - 20 m, los diamétros de los
troncos oscilan entre los 15 - 40 cm y el didmetros de las copas
entre los 3-10 m. Despues de un analisis de los drboles existentes,
se propone dejar 19 arboles (Diagrama c).

2. Fauna encontrada

Durante la visita se logrd visualizar varios tipos de insectos
COMO Mariposas y aranas; asi como varias especies de aves. Sin
embargo, lo que mas llama la atencién es un gran hormiguero
que se encuentré dentro del lote, en los cuadrante sureste y
suroeste (Diagrama c). Este hormiguero, adn en funcionamiento,
es el responsable por la muerte y enfermedad de los arboles; es
decir, ha sido capaz de generar un claro de bosque en su entorno
inmediato.
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3.3.3 TOPOGRAFIA

El terreno predeterminado posee una configuracién casi
rectangular en planta, la excepcién es su costado este que se
adecua a la curva de la via pUblica. Por su parte, en corte tiene una
clara inclinacion que desciende al oeste y al norte, esto conlleva a
que la escorrentia se diriga al cuadrante noroeste del lote.

Al realizar la visita al lote, se logré encontrar con un terreno
tomado por la naturaleza y sin ninguna intervencién del ser
humano. Por tanto, se encontré una gran densidad de vegetaciéon
en varias escalas, propia de este tipo de clima; asi como la
presencia de un gran hormiguero en el cuadrante sureste del lote.
Dicho hormiguero tiene unas dimensiones aproximadas de 3 x 5
metros, pero se desconoce su profundidad; un hormiguero de
tales dimensiones resulta un problema para la construccién, pues
la tierra no estd debidamente compactada y por tanto, no es lo
suficientemente resistente para soportar una edificiacién.

Para tratar las dificiles condiciones y requerimentos que presenta
el terreno hasta este punto del andlisis (inclinacion moderada,
hormiguero y conservacién de la flora y fauna), se pueden utilizar
dos vias para resolver lo correspondiente a topografia: por una
parte se puede hacer uso de pilotes que separen el elemento
arquitecténico del suelo protegiendo tanto el objeto mismo de la
humedad como el habitat de las pequenas especies que pueden
aprovechar la huella del edificioa. La segunda opcién es el uso de
relleno, la tierra del hormiguero debe ser sustituida por otra, de
manera que las hormigas no se conviertan en una plaga que pueda
debilitar las bases del edificio.

Direccion

NO

Escorrentia

-1.00

1.00 150

 Cortg Topografia
N\

Escorrentia
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3. 4 VARIABLES SOCIALES

La comunidad de Monteverde es un ejemplo mundial de turismo
eco-sostenible que se caracteriza por albergar a una comunidad
pacifica, trabajadora, colaborativa y educada. Indicativos de la
buena calidad de vida son el indice de Bienestar Material (gozar
de un nivel de vida digno), donde el cantén de Puntarenas se
encontré en la posicién #39 -de los 81 cantones-y para el indice
de Desarrollo Humano alcanzé la posicion #59 (UCR, 2014).

3. 4.1 USUARIO

Un Comité Auxiliar de Cruz Roja es un edificio complejo al
momento de entender su usuario. Si bien este no se segrega
por su edad, género, procedencia, condicion econémica u otra
caracteristica propia del usuario mismo; se propone clasificar a los
individuos segun su interaccién con el comité. De esta forma, v
como se explicd brevemente en la Delimitacién Socialy en el Marco
Conceptual, la CRC como organizacién es un ente compuesto por
otras partes mas pequenas. En este caso, el comité auxiliar es |a
unidad de menor tamano dentro del organigrama que compone la
CRC, yes el elemento de trabajo que conecta a la institucién con la
comunidad; es gracias a esa dindmica que, segin este estudio, el
proceso de diseno del comité auxiliar re(ine a tres tipos de usuario:

1. CRC - USUARIO PROMOTOR

La CRCesunainstituciéon, unenteintangible,y necesita de personas
que formen parte de ella para ser representada. En este caso, el
personal administrativo regional y nacional, es decir, usuarios
externos al Comité Auxiliar en estudio, han llevado a cabo este
papel. En especifico se ha recibido la colaboracién del Gerente
General de la Cruz Roja Idalberto Gonzdlez Jiménez, Director
Nacional de Desarrollo Regional Oscar Mario Jiménez Mora y el
Administrador Regional Arturo Fallas Gonzdlez. Estas personas se
han encargado de realizar el papel de "promotor" del proyecto,
ya que tutelan la obra para que sea acorde a las necesidades y
exigencias de la institucién, dictan directrices durante el proceso
de diseno y se ocupan de la logistica y coordinacién de las partes.

Segln palabras del Gerente General, Idalberto Gonzélez Jiménez,
la principal necesidad de la CRC, como institucién, es comunicar a
la poblacién su existencia, vigencia e importancia; y es necesario
transmitir este mensaje através de sus edificios, por medio del uso
de colores, insignias, banderas, el logotipo y el lenguaje mismo
del edificio. Ademas, propone tomar como referencia al Cuerpo
de Bomberos vy sus instalaciones; asi también, sugiere que el
anteproyecto guarde semejanzas con el "prototipo".

VISITANTES

COMUNIDAD

VOLUNTARIOS
FUNCIONARIOS

INSTITUCION
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2. COMUNIDAD - USUARIO INDIRECTO

Las comunidades rurales, mas que las urbanas, necesitan de la
representaciéon de instituciones para su consolidacién. El comité
auxiliar,comorepresentacionlocaldela CRC,esunenteimportante
no sélo para la proteccién del bienestar de las personas, sino
también, resulta ser un hito en el espectro social que compone a
una comunidad. En otras palabras, el anteproyecto a desarrollar
deberesolverlanecesidad espacial de la plataforma necesaria para
brindar el servicio de atencién a emergencias; pero ademas, es un
edificio que comunica un mensaje a la poblacién, un mensaje de
proteccién, una mano institucional colaborativa, un lugar seguro,
una comunidad organizada, entre otros.

La comunidad de Monteverde se calcula en casi 5000 habitantes;
todos son considerados, para efectos de este estudio, como
usuarios indirectos ya que son el motivo por el cudl existe el
comité, pero su rol no estd en ser miembros activos del mismo.
Por su parte, el programa de un comité auxiliar posee un caracter
mayormente privativo, pero siempre tendrd las puertas abiertas
a las necesidades de los vecinos. Para hacer esto posible, los
miembros del comité auxiliar actual buscan que el nuevo edificio
contenga espacios que estén a disposicion de la comunidad;
por ende, han solicitado incluir al programa arquitecténico del
anteproyecto a trabajar, una sala de capacitacion o aula con opciéon
de préstamo para que la comunidad tenga un espacio de reunién
cuando lo necesite.

Por otra parte, este estudio ve como un anexo al usuario
comunidad, a todos los turistas que recibe Monteverde; al ser un
pueblo dedicado al eco-turismo, el porcentaje de visitantes en la
zona esrealmente alto, se calcula que casidos millones de personas
visitan la localidad cada ano, entre nacionales y extranjeros, y el
comité debe responsabilizarse por esta carga extra que conlleva la
principalfuente econémicadellugar.Sumadoaesto, se puede decir
que los turistas, por el tipo de actividades que realizan en la zona,
en su mayoria deportes de riesgo medio y alto, como se explicd
previamente en la Justificacion; aumentan significativamente la
labor de la CRC en Monteverde.

3. FUNCIONARIOS Y VOLUNTARIOS - USUARIO DIRECTO

Los funcionarios y voluntarios son el usuario fisico de mayor
premanencia en las instalaciones, y por ende, demandan una
serie de espacios para resolver sus necesidades de trabajo, como
oficinas, aula, vestibulo; y de habitabilidad, como dormitorio,
cocina, lavanderia, entre otros. La diferencia entre uno y otro, es
que los funcionarios son usuarios mas estables en el uso del comité
y reciben un salario por sus funciones; los voluntarios al tener
un compromiso de otro tipo, tienen una temporalidad menor o
menos constante y son rotativos entre si. De igual manera, ambos
usuarios conviven en los mismos espacios y comparten las mismas
necesidades. En el caso preciso del comité auxiliar en Monteverde,
se cuenta con un total de 4 funcionarios de los cuales 1 es
administrativo; a su vez, cuentan con 10 voluntarios en promedio.

Con respecto al programa arquitectdnico relacionado al usuario
directo, la CRC exige que los espacios de dormitorio y aseo, como
duchas e inodoros, se separen por género; es decir, debe existir un
dormitorio, un inodoro y una ducha aparte para hombres y otro
para mujeres. Con respecto al prondstico de crecimiento y uso
realizado con el personal actual del comité, actualmente el comité
auxiliar cuenta con un dormitorio de 2 camarotes, se prevee que
duplicar la cantidad de dormitorios, de modo que se cumpla la
separacién de género, podria ser suficiente para satisfacer las
necesidades de los usuarios directos, no sélo de ahora, sino del
futuro a medioy largo plazo.

En conclusién, al analizar el usuario se logra clasificar en diferentes
tipossegunsurelaciénconelproyecto, asise lograndefinirdiversas
necesidades y la cualidad dual, entre lo pUblico y lo privado, que
debe incorporar el edificio. Por tanto, es importante mantener la
privacidad del personal que habita, pero también, es fundamental
mantener el edificio lo suficientemente abierto para que haga
sentir a la comunidad bienvenida. En la otra mano, para concretar
el programa arquitecténico se debe atender a lo que solicita la
ley y lo que se dedujo de los estudios de caso, pero también a las
recomendaciones dadas por los usuarios en las reuniones, de esta
forma se garantiza un disefio integral entre todas las partes.
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El poseer un lote ya establecido determina no sélo la ubicacién
exacta del proyecto, sino también sus respectivas condicionantes
como el drea, obstdculos existentes, topografia, conexién con el
sistema vial, entre otros.

El proyecto debe ser capaz de adecuarse
al cambiante clima de Monteverde, de modo que el edificio sea
lo suficientemente hermético cuando las temperaturas bajen
durante la nochey se presente la neblina; asi como, debe ser capaz
de protegerse a si mismo del sol y permitir una ventilacién fluida
en los dias calurosos.

El edificio como dos
grandes espacios segun el estudio de usuario: pablico - privado.
EnelCap 2sellegdé aunaconclusion similar,donde se entendia
el edificio como dos partes segun las necesidades espaciales
(espacios de emergencia y espacios complementarios).

Relne lo que dicta la ley, los estudios de caso vy las
recomendaciones dadas por las diferentes partes involucradas en
el proceso (cliente - usuario directo - usuario indirecto).

Para los usuarios, el
diseno debe implementar soluciones que conserven el habitat
natural, de manera que se preserve la flora y fauna del lugar,
asi como, que se fortalezca la identidad de Monteverde como
santuario ecoldgico.

No sélo la
inclinacion natural del terreno, sino también la condicionante
del hormiguero, hacen que la topografia requiera de soluciones
técnicas integrales y contundentes. Se tiene a la mano dos
herramientas: pilotesy rellenos.
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1
VOLUMEN
FUNCION

Comer
Dormir
Lavar
Descansar
Asearse
Convivir

4.1 INTENCIONES/OBJETIVOS DEL VOLUMEN

Los Comités Auxiliares de
Cruz Roja son edificios
donde habita y trabaja un
mismao usuario
(funcionarios | voluntarios).

Recibir la llamada de emergencia
Almacenar los equipos y suministros
Punto de partida hacia la emergencia
Capacitacion

Funciones administrativas

Atender pacientes

HABITAR

HABITAR

TRABAJAR

UN EDIFICIO
TRABAJAR DOS USOS

;DOS VOLUMENES?

El edificio debe ser capaz de
controlar el nivel de acceso
del usuario publico

== | (comunidad | visitantes) de

VOLUMEN | forma pasiva; de modo que,

el volumen trabajar sea

USUAR'US accesible pero que el

volumen habitar no vea su
privacidad comprometida.

4 PERMANENTES 6000 COMUNIDAD
10 VOLUNTARIOS  250.000 TURISTAS

HABITAR TRABAJAR

(PRIVADO)

(PUBLICO)

Via Publica

VACIO COMO FILTRO

3
VOLUMEN
TOPOGRAFIA

HABITAR

La topografia quebrada
obliga a utilizar terrazas
en diferentes niveles, de
manera que las partes
del edificio se adecuen a
la forma del terreno.

TRABAJAR

Via Pdblica

4 Generar un edificio capaz de
representar a la entidad de Cruz

VOLUM EN Roja Costarricense, un edificio con

estética institucional desde su

I_EN GUAJE parti.

O

NO APTO PARA TIPICO SIMPLE
CLIMATROPICAL VIVIENDA NO ACORDE A LA
ESTETICA CRC

a4

AMBIGUO

SIMPLE COMPLICADO
ACORDEA LA COSTOSO
ESTETICA INSTITUCIONAL
UTILIZADA EN EL PROTOTIPO
Y A LAS POSIBILIDADES
CONSTRUCTIVAS

LA CUBIERTA
COMO
PRINCIPAL
EMISOR

HUMANIDAD

O
A
A

5

VOLUMEN
CONCEPTO

IMPARCIALIDAD

NEUTRALIDAD

El edificio como comunicador de un
mensaje basado en los Principios
Fundamentales, los pilares éticos
de la institucion. Por tanto, resulta
un compuesto de dos volimenes
que se complementan entre si, que
son equilibrados y contundentes.
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Bajo el proceso de andlisis de diferentes Comités Auxiliares de
nuestro territorio, realizado en el Estado de la Cuestién expuesto
en el Capitulo 2 de este escrito, se logré descomponer los diversos
edificios en elementos mas simples (espacios) y las relaciones
entre estos. Este ejercicio sirvié como base para la construccién
de una propuesta de los espacios necesarios y sus relaciones;
sin embargo, no es la Gnica parte del proceso. Al contar con los
diferentes diagramas topolégicos de los estudios de caso, se
examinaron y sintetizaron las similitudes que presentaban entre
si. A partir de estas similitudes, en conjunto con las intenciones/
objetivos del volumen, creadas en el primer paso del proceso de
diseno, se logra construir un diagrama topolégico final (Diagrama
4.2.3) que tiene como fin ser un ordenador de los elementos que
compondrdn el objeto arquitectdnico a resolver.

Las cualidades que caracterizan al diagrama topoldgico propuesto
para este anteproyecto son:

1.Dualidad espacial. El edificio se subdivide claramente en dos
grandes grupos de espacios, aquellos con un cardcter privadoy los
otros que son permisivos con el publico.

2.Niveles de acceso. El inmueble debe no sélo dividir los espacios
privados de los publicos; sino también, debe resolver la circulacién
de manera integral. Por o tanto, la comunicacién fisica entre los
dos grandes grupos debe ser natural; pero a la vez, debe ser facil,
para el usuario que circula, comprender los espacios a donde
puede 0 no accesar.

3.Programa arquitectonico. A partir de los diagramas topoldgicos
de los estudios de caso, los requerimientos de la reglamentacion
y los insumos de los colaboradores, se logra levantar una lista
base de los espacios especificos a utilizar; asi como sus conexiones
obligatorias, sus conexiones opcionales y sus conexiones
incongruentes. Ademds, se logra sistematizar las cualidades
fisicas que deben cumplir dichos espacios para resultar acorde a
las necesidades reglamentarias y reales (dictadas por el usuario
actual).

4.3 PROGRAMA ARQUITECTONICO

AREA

ESPACIO

VESTIBULO PUBLICO ‘

PARQUEQ
AMBULANCIAS

OFICINAS
CAPACITACION
BIO-INFECCIOSOS

SS 7600

BODEGA
GENERAL
BODEGA
MEDICOS

SALA

COCINA
COMEDOR

DORMITORIO

ASEQ

VESTIBULO PRIVADO .

PARQUE PRIVADO
/ TERRAZA

14
113
23
35

13

31
27
32
19
11

73

MOBILIARIO

2 sillas + pizarra informatica

3 vehiculos actuales + prevista

Un escritorio con su silla, dos sillas de
visitante, 2-3 archiveros.

Pizarra | Proyeccion, 15 sillas, arma-
rio, 4 mesas.

Basurero para desechos médicos.

Sanitario para uso de visitantes
(Ley 7600).

Estanteros.
Estanteros.

Sillones, mesas, pantalla de TV.

Cocina, fregadero, refrigeradora, dos
microondas, mesa para 4.

4 camarotes, espacio para que cada
usuario cologue sus pertenencias.

2 lavatarios + 2 inodoros + 2 duchas
+ casilleros + 2 lavadoras + 1 pila

Basureros de reciclaje + almacenaje

1 administrativo + 2 visitas

AREA DE HUELLA

(Huella de edificios, sin terrazas)

287 m?

AREA SUB - TOTAL

(sumatoria de espacios de la tabla)

377 m?

"AREATOTAL
450m?

~

(incluyendo losas de acceso)
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Linea Natural del Terreno

HABITAR

Los pilotes conllevan
un menor dafio al
suelo.

TRABAJAR
Este volumen tendré
mayor oscilacion en las
cargas puntuales por la
entrada y salida de las
ambulancias. Por tanto,
un relleno es mejor
solucién a largo plazo.
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FACHADA FACHADA
NORTE SUR
98 A SERVIDUMBRE
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ANALISIS CLIMATICO

ESTE

FACHADA

La fachada este resulta hermética hacia su
entorno, excepto por las puertas de los parqueos,
que se abriran cuando sea necesario, y una ventana
angosta que el cliente requirié para tener mayor
control del entorno desde la oficina 1. A pesar de su
hermetismo, la fachada ofrece un alero de 1,6 m de
ancho, este ademas de proteger al edificio del sol,
ofrece una buena sombra para los vecinos y,
estéticamente, completa la fachada.

ANALISIS CLIMATICO

NORTE

FACHADA

En esta fachada el impacto solar es el menar; bajo
esta condicion, y para establecer un contacto
visual importante con la naturaleza del lugar, esta
fachada se abre con amplios muros cortina.

Cruz. m’-

[ —

ANALISIS CLIMATICO

OESTE

FACHADA

La fachada oeste resulta altamente conflictiva con
el confort climético, por esta razon se decide cerrar
casi por completo. La excepcion es una pared
plegable a la que se le protege con un alero; esta
pared propone una conexion con la naturaleza
cuando es deseada por los usuarios; asi tambieén,
cumple un papel importante en la ventilacion
cruzada del edificio HABITAR.

ANALISIS CLIMATICO

SUR

FACHADA

Al sur el volumen TRABAJO se cierra casi por
completo, solo mantiene unas ventanas de piso a
cielo para garantizar puntos de ventilacion.
Mientras tanto, HABITAR se abre con un muro
cortina en el segundo nivel para que las
habitaciones se conecten con el entorno, y en el
primer nivel existe una pequena abertura para
garantizar la ventilacion e iluminacion natural de la
lavanderia. Ambas aperturas son protegidas con
sus respectivos aleros.
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CIMIENTOS

ESTRUCTURA DE CONTRAPISO
ESCALERA A JARDIN

Muro de contension para zona

de parqueo de visitas

Pilotes de concreto con extension
de acero hasta el sistema de vigas

DIAGRAMA

HABITAR

ESTRUCTURAL

CONTRAPISO

de concreto

Interior: 98,3 m’

Terraza + parqueo: 704 m?.
Total: 168,7 m

COLUMNAS

de concreto
Dimensiones 0,6x0,2 m

Z

AV

ol
.

VIGAS DE ACERO
ENTREPISO
ESCALERA

Vigas tipo I.

Dimensiones 0,15x0,25 m.

Entrepiso y escalera en
concreto.

CERCHAS DE ACERO
ESTRUCTURA DE CUBIERTA

Cerchas curvas tipo Howe, con
perfiles de 100x50 mm para las
horizontales y de 127x76 mm
para las verticales y arriostres.

CUBIERTA
CERRAMIENTOS

Cubierta de acero
galvanizado #26
Cerramientos en madera
para espacios secos, de
lamina de durock para las
zonas humedas, y muro
cortina con aluminio.

CIMIENTOS/MURO CONTENSION
ESTRUCTURA DE CONTRAPISO

Muro de contension y sistema de
vigas y columnas en concreto.

DIAGRAMA

TRABAJAR

ESTRUCTURAL

CONTRAPISO

de concreto

Interior: 189,1 m

Acceso a parqueo: 36,5 m?.
Total: 225,6 m?.

COLUMNAS

de concreto
Dimensiones 0,8x0,25 m

VIGAS DE ACERO
ENTREPISO
ESCALERA

Vigas tipo I.

Dimensiones 0,15x0,25 m.

Entrepiso y escalera en
concreto.

CERCHAS DE ACERO
ESTRUCTURA DE CUBIERTA

Cerchas curvas tipo Howe, con
perfiles de 100x50 mm para las
horizontales y de 127x76 mm
para las verticales y arriostres.

CUBIERTA
CERRAMIENTOS

Cubierta de acero
galvanizado #26
Cerramientos de lamina
de durock y muro
cortina con aluminio.




3.00

8
Viga de acero

perfil | de 1500x2500 mm,
acabado pintura negra.

50

15.00

Columna estructural

de concreto
de 210 kg/m2.

Viguetas de acero
perfil | de 100x76 mm.

50

5.

Anclaje con viga de acero
perfil | de 152x152 mm.

5
Pilote de concreto

de 200x200 mm.
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PLANTA
ESTRUCTURAL

NIVEL 1

NPT 0.00 m

SR N R W N,

PLANTA

ESTRUCTURAL

NIVEL 1.5

NPT 1.60 m

4.25

4.25

Pared de concreto
de 210 kg/m,

varilla #3,

150 mm de espesor.

Muro de retencion de

IS

300 mm de espesor
en concreto de

6.78

210 kg/m2.

Viga de amarre

enterrada de
200x400 mm,
en concreto de

7.20
21.17

7.20

3210 kg/m2.

Columna estructural
de concreto de

—

210 kg/m2.
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Viga de acero perfil | =
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PLANTA
ESTRUCTURAL

NIVEL 2

NPT 2.80 m
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Cercha de acero en
perfil cuadrado 5 — - — fp———f———

de 76x50 mm.
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PLANTA

ESTRUCTURAL

NIVEL 2.5

NPT 4.30 m

Columna estructural
de concreto de

7 210 kg/m2.

Viga de acero perfil |
de 1500x2500 mm.
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1.81
Altura Maxima
et e T
8.80
Cubierta acero galvanizado #26. D ETALLE Pared de concreto de 210 kg/m, D ETAI_I_E
. . ESTRU CTU RAL varilla #3, 150 mm de espesor.
Precinta de Durock de 1/27. ‘ Repello grueso, fino y _‘ ESTRUCTURAL
PA R E D pintura blanca mate. .
Estructura en acero de perfil | de 2X4". —{ i 1l Nivel 2.5 g ; H | T O
Pared de cerramiento liviano | R / 30 30 30 8 430
Densglass con repello grueso, i HABITAR | P —
fino y pintura latex de alta eficieneia LATERAL
para interiores y exteriores mate blanca. — 2 o N—X¢
Cercha de acero de 1000 mm 1 - ua
de altura, de perfiles cuadrados 5 s” ﬁ
de 100x50 mm, acabado pintura negra. ~ ‘ 2 ™ Nivel 2
_— — - Nivel 25 @ Cielo de lamina  Estiuctura  Cubierta de Precinta de 1] 280 < ;
= 430 de gypsum enacerode laminas de acero Durock de 1/2. ; . S ’
Cortina metélica esmaltada Sheetrock perf’l | de 2X4 "galvanizado #26. %g%‘ﬁz‘qf{m ~N
arrollable con motor y cobertor Ultralight de 1/2". Monteverde
de rollo interno. 6,6x34 m. —— Nivel 2 G Viga de acero perfil |
- — de 1500x2500 mm, 1% .
280 acabado pintura negra. —— 1 = S Nivel 1.5 G
wn
Cercha de acero en perfil i < ' =N 1.50
Drenaje de piso Nivel 1.5 @ cuadrado de 76x50 mm. Viga de amarre.
T T e I
1.50 "
Vore do retoncion d N Ventana con wdrmtranspgrgnte H Nivel natural del terreno. Pared de concreto de 210 ke/m,
uro de retencion de — de 6 mm y marco de aluminio negro. illa #3150 mm d
300 mm de espesor Nivel 2.5 T— varilla #3, mm de espesor. —_—
en concreto de 210 I<g/m2.—r: — == — REA — —3 iz G — — o " Repello grueso, fino, pintura blanca mate. ——= Nivel 2.5
— = = R fN'VGHO @ . . ‘ : — | | ‘ ‘;2‘ "N < Nivel 1 I ) — 130 S
Placa corrida de 1200x200 mm,uﬁm‘ ‘ ﬁmﬁmﬁ Viga de acero perfil | de 1500x2500 mm, ) i—Li#—H—J; = [ | — 4@0
concreto de 210 kg/m2con  —||I— —_ = acabado pinturanegra. ——M o :‘ ‘ ‘7‘ ‘ ‘7‘ ‘ ‘7‘ ]
f— — == 1.20 bl — — —
armadura de 8#4 y U:‘ ‘ J_iu;w;, ' | ¥ © Nivel 2 ‘ ‘—‘ ‘ ‘—‘ ‘ ‘::‘ ‘ ‘:
aros #3 @400 mm. = =" Viguetas de acero ——r — = — a“ Placa aislada de 1800x300x300 mm, ==l o
1=1 == perfl de 100x76 mm. e 2 280 concreto de 210 kg/m2 e - Nivel 2
o o ' o 4\/ ! hi ' I ‘ ‘ {7{ ‘ {7{ ‘ L?, Plataforma de acceso peatongt—— —— — —_— S
Cerramiento liviano Densglass. ——————— T % % % { % % % %%w i i7 publico principal en concreto 2.80
‘ Pérgola de madera. | | 210 kg/m con refuerzo varilla #3.
Puerta metélica abatible con _
pintura latex mate roja. 8 | )
Muro de retencién de 300 mm - oy . _Nivel 1.5 G
de espesor en concreto de 210 kg/m?2. % 1.50
DETALLE Contrapiso en concreto de 150 mm. 55

Nivel 1
% DETALLE
8 ESTRU CTU RAL Nivel natural del terreno. — _ N
O = R Y

— ===
D Placa aislada de 1800x900x300 mm,

concreto de 210 kg/m2.

ESTRU CTU RAI— Pilote prefabricado de 250x250 mm,
en concreto 210 kg/m2.
PA R E D Placa corrida de 900x300 mm,
concreto de 210 kg/m2 con
armadura 844 y aros #3 @400 mm.
TRABAJAR D Placa aislada de 1200x300x300 mm,
en concreto de 210 kg/m2.
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2.20
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4.4.3. Render: Fachada Este sobre calle principal (Auditoria propia). Se observa la cubierta curva sobresale en la fachada, seguida por la insignia de la Cruz Roja colocada sobre la
pared blanca.

4.4.b. Render: Fachada Norte (Auditoria propia). Caracterizada por la proteccién solar natural de su posicién, permite al edificio abrirse para generar una clara comunicacion
exterior-interior y generar un vinculo entre el espacio construido y la naturaleza.
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4.4.c. Render: Fachada Oeste (Auditoria propia). Se aprecia, en esta vista mas que en otras, la interaccién entre los edificios y cémo el edificio Trabajar se corre hacia el oeste para
proteger la amplia apertura del edificio Habitar; de modo que se proteja su privacidad de la calle publica.

4.4.d. Render: Fachada Sury Este (Auditoria propia). La esquina como punto focal es perfecta para la colocacién de las tres astas que solicita la Cruz Roja para la colocaciéon de las
banderas reglamentarias. La fachada sur por su parte, resulta abrirse sélo donde es necesario y cada apertura tiene su respectiva proteccién ante el clima.
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4.4.e. Render: Espacio interno de Habitar, en vista la sala y el comedor (Auditoria propia).

N

4.4.f. Render: Espacio interno de Trabajar, en vista la sala de capacitaciény el parqueo (Auditoria propia).

"
J R

9

-

PROPUESTA DE ANTEPRQYECTO

L_I\I'_J

L



4.5 PRESUPUESTO PRELIMINAR

No es usual realizar un presupuesto para un anteproyecto
arquitecténico; esta tarea suele realizarse cuando los planos
constructivos ya estan terminados. De ese modo, se garantiza
una veracidad en los tipos y cantidades de material que permiten
un presupuesto acertado del costo de la obra. Sin embargo, el
ejercicio de realizar tal andlisis econémico del disefio ofrece un
grado de realismo al proceso que resulta enriquecedor para la
experiencia. Por otra parte, para el usuario promotor y el usuario
directo, resulta fundamental el conocer los pardmetros de costo
por los que puede rondar el anteproyecto aqui propuesto.

Por tanto, para resolver el presupuesto de modo preliminar en la
etapa de anteproyecto, se realiza un cdlculo basico del costo por
metro cuadrado de construccién, dividiendo los metros cuadrados
por subespacios segln el nivel de acabados y caracteristicas
generales del mismo. Los costos dados para cada tipo son basados
en el Manual de Valores Base Unitario por Tipologia Constructiva
del Ministerio de Hacienda; es decir, no contemplan casos
excepcionales o situaciones irregulares que puede presentarse en
una construccion. Al contar con dicha subdivisién y sus respectivos
costos subtotales, se realiza una sumatoria para tener un costo
aproximado del elemento arquitecténico. Por su parte, para
las obras exteriores, se procede a completar una lista con los
elementos mas importantes, de modo que se genere un costo
base para los elementos complementarios basicos del proyecto.
(Tabla de presupuesto completa en Anexo C).

Es importante recalcar que, estos costos no incluyen obras
preliminares (movimiento de tierras, limpieza del terreno, tala
de arboles), tampoco incluye el costo avalado por el Colegio
Federado de Ingenieros y Arquitectos (CFIA) correspondiente a
los planos constructivos o la direccién técnica (10.5% del costo
total de la obra, como minimo), a su vez, se excluyen los equipos
no fundamentales y mobiliarios (aires acondicionados, escritorios,
entre otros).

OBJETO ARQUITECTONICO
(TRABAJAR + HABITAR)

Presupuesto del costo de las partes del
elemento arquitecténico, tales como
piso, paredes, ventaneria, cielos, cubierta,

acabados,
muebles fijos.

escaleras,

losa sanitaria vy

COMPLEMENTOS PRESUPUESTO PRELIMINAR
(EMPLAZAMIENTO + EQUIPO BASICO) - DE ANTEPROYECTO

Estimacion del costo de piezas que forman  Calculo aproximado del precio del conjunto
parte del emplazamiento necesario arquitectdnico.

para la correcta insercién del objeto

arquitecténico al entorno naturaly urbano;

asi como el equipo que sea necesario para

el funcionamiento del edificio.



PRESUPUESTO

TRABAJAR

VE$TIBULU PARQUEO OFICINAS
PUBLICO AMBULANCIAS
14 m? 113 m? 23 m?
£500.000/m? £325.000/m? ¢375.000/m?
¢7.000.000 £36.725.000 ¢8.625.000
(120 , |ﬁﬁ,
L CAPACITA[:DLI;]:/: 2%
T T~ OFICINAS
11%

BODEGA MEDICOS
2%

BUDEGAGENE%}"— / AREA
. 207 m?

BIO-INFECCIOSOS
L <1%

PARQUEQO AMBULANCIAS
55%

CAPACITACION

35 m?
£450.000/m?

¢15.750.000

CAPACITACION
21%

BODEGA MEDICOS
2%

BODEGA GENERAL

*1 $75.20000

BIO-INFECCIOSOS

1 m?
£400.000/m?

¢400.000

COSTO

SS 7600

4 m?
¢400.000/m?

¢3.900.000

OFICINAS
11%

BIO-INFECCIOSOS
<1%

PARQUEO AMBULANCIAS

49%

BODEGA BODEGA
GENERAL MEDICOS
13 m? 4 m?
#300.000/m? £300.000/m?
¢1.200.000 ¢1.200.000
/ : h N\
/ \
- COSTOm? |
. £363.000/m? |
\ /
AN /

~ —~

PRESUPUESTO

HABITAR

SALA COCINA DORMITORIOS BANOS LAVANDERIA VESTIBULO PARQUEQO
COMEDOR PRIVADO PRIVADO
31 m? 27 m? 32 m? 15 m? 4 m? 11 m? 73 m2
£500.000/m? £500.000/m? £475.000/m? £475.000/m? £375.000/m? ¢375.000/m? £250.000/m2
¢15.500.000 ¢13.500.000 ¢15.200.000 ¢7.125.000 ¢1.500.000 ¢4.125.000 ¢18.250.000
T321
PARQUEQ PRIVADO ~ ~ T
24% - N
: o N / N
oy / \
N , i | gg;oum PRIVADO LAVANDEW ,
« | AREA | ©  COSTO COSTO m
\ | BANOS | ; TIBULO \ |
193 m? % 47520000 M§ - $390.000/m?
- - N /
COCINA/COMEDOR R

18%

,"M

COCINA/COMEDOR
14%




EMPLAZAMIENTO

£11.227412
Il EQUIPQ /
L 122 MECANICO

r
L

£5.751.091

PRESUPUESTO

COMP

(COMPLEMENTARIQS)

PIEDRA BOLA

40 m?
¢500.000/m?

£3.521.800

PORTONES
ELECTRICOS

2 unidades
£1400.000/u

¢2.900.000

ILUMINACION
EXTERIOR

12 luminarias

¢965.000

GENERADOR
ELECTRICO

1 unidad
Avila Stem S.A.

¢1.100.000

PARED
HITO

Concreto en
sitio

£212.500

TANQUE

SEPTICO/TRAMPA

DE GRASA
1 unidad

Tanque Diez S.A.

¢944.680

LOSAS DE
ACCESO

51 m?
¢25.600/m?

£998400

TANQUE DE
CAPTACION/
BOMBA
1 unidad
La Casa del

Tanque
¢206411

ASTAS

3 unidades
¢200.000/u

£538.336

ACOMETIDA

Entrada del
Sistema

¢£600.000

ACERA CERRAMIENTO
PERIMETRAL

106 m Cotizado Malla
¢11.200/m Ciclon S.A.
$1.187.200 $3462.577

/ \

" COSTO TOTAL
. $16.978503

N /

N e
~ _ —

PRESUPUESTO

TRABAJAR

TRABAJAR
£363.000/m?

HABITAR
£390.000/m?

COSTOm?
 £376.000/m? |

\ (promediado) ¥

TRABAJAR

207 m?

HABITAR
193 m?

LOSAS

(acceso publico + acceso
ambulancias)

50 m?

LOSAS DE ACCESO
11%

Pl
7

/
/

AREA TOTAL

450 m?

~

TRABAJAR - — -
43%

COMPLEMENTARIOS
0,

/ \

' COSTO TOTAL |
¢184.116.353 |

TRABAJAR - — -
41%

TRABAJAR
£75.200.00(

HABITAR
#75.200.000
COMP
#16.978.503
“liil o

Ve
/ N\

~ —~
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5.1. EL PROCESO DE DISENO

Alolargode la carrera universitaria, se nos entrena para desarrollar
un método de diseno; de modo que, a los estudiantes se les
propone un encargo y cada uno es libre de responder a este en
la manera que encuentre mejor. Por tanto, conforme se avanza
en los diferentes talleres, se encuentra que un mismo encargo
tiene miles de posibilidades para resolverse, pero en el taller se
ven solamente las que los estudiantes proponen con el método de
diseno que siguieron.

En mi caso, después de haber cursado los 10 talleres que me
prepararon para mi carrera profesional, desarrollé mi propio
proceso de diseno; esto no implica que sea Gnico o exclusivo, pero
es el método que he encontrado mejor para responder a la tarea.
Mi proceso inicia a partir del momento en que recibo el encargo
(PASO 0), de ahi comienza una ETAPA INVESTIGATIVA en la que
generalmente a VISITA AL SITIO (PASO 1) es el punto de partida.
Del lugar intento extraer todo tipo de informacién por medio de
varias técnicas (fotografias, bocetos, videos, observacion, apuntes,
tablas, conteos, mediciones, entre otros); el fin es buscar las
fortalezas y debilidades que presenta el sitio a trabajar; asi como
realizar un analisis de la percepcién del lugar. La siguiente tarea
es comunicarse con el USUARIO (PASO 2), es importante que este
Paso sea consecutivo a la visita del sitio, ya que el usuario puede
influir en la percepcion del lugar. La importancia del usuario radica
precisamente en la cotidianidad que este experimenta; cuando el
usuario comenta sus preocupaciones, necesidades y deseos, en
realidad nos da insumos para el diseno del objeto arquitectdnico.
El tercer paso es la INVESTIGACION EN DETALLE (PASO 3), lo
usual es que desde el momento que se recibié el encargo ya haya
realizado algo de investigacién; pero la investigacién en detalle
se refiera a cuando se averigua sobre la legislacién, normativas
o reglamentos relacionados al sitio y al uso, de manera que se
marcan ciertos parametros minimos y maximos; se hacen estudios
de caso que sirvan como puntos de comparacién a lo largo del
proceso, se estudia documentacién relacionada a la temdtica del

encargo, se definen conceptos que ayudenacomprender el trabajo
encomendado y se concluye con la sintesis de informacién, de
manera que no queden datos inconclusos o inconexos. Este tercer
paso ayuda a controlar el éxtasis de las primeras ideas generadas
en los puntos anteriores, de modo que, al marcar limitantes se
otorga realismo al proyecto.

Al terminar estos tres pasos, que en realidad pueden repetirse,
ya se cuenta con la informaciéon necesaria para marcar los EJES
DE DISENO que guiardn la siguiente etapa: el DISENO DEL
OBJETO ARQUITECTONICO. Esto no descarta que aparezcan
nuevos datos en el camino; en realidad, de aqui en adelante, el
objeto arquitectdnico se calibra con respecto a los nuevos datos
o enlaces generados. El proceso de diseno se caracteriza por ser
ciclico (que vuelve sobre si mismo sin regresar al mismo punto
de partida), iterativo (aproximaciones sucesivas de solucion),
recursivo (simplicacién del problema complejo en otros mas
simples), evaluativo y creativo. El proceso estd terminado hasta
que el objeto arquitectdnico generado sea responsable con sus
objetivos, subsanador de las necesidades, factible con respecto a
las posiblidades y comprometido con lo expuesto por el usuario.

cicLico
ITERATIVO
RECURSIVO
EVALUATIVO
CREATIVO
([ { L] o L ] o
ENCARGO SITIO USUARIO DETALLE DISEND OBJETO
1 4
® O o
PUNTO DE INVESTIGACION EJES DE ETAPA
INICIO DISENO ARQUITECTONICA
CONCLUIDA



5.2. DEBILIDADES EN FORTALEZAS

Al encontrarse en el sitio disponible para el proyecto del Comité
Auxiliar (PASO 1), se realizé un andlisis visual y de este surgieron
varias preguntas; pero, las que mas captaron mi atencién fueron
/Qué debilidades presenta el sitio? ;Qué es lo mdas dificil de
resolver? ;Qué es lo mas facil?

Algunas personas optarian por enaltecer las fortalezas del sitio
como primer paso, y posiblemente dejarian los puntos débiles
para resolver eventualmente o incluso ignorarlos. Sin embargo,
conforme a la experiencia que he desarrollado en el proceso de
diseno, he descubierto dos razones por las cuales es preferible
comenzar a trabajar con las debilidades: la primera es que las
debilidadades del sitio son lo mas complejo, por lo que empezar
por ahi puede facilitar los pasos siguientes; y segundo, subsanar
las debilidades requieren de mdas ingenio, por lo que las posibles
soluciones pueden resultar mds interesantes que en otros casos

y por lo tanto, se pueden convertir en grandes insumos para el
proceso de diseno o incluso en ejes del disefo mismo.

En en caso de este sitio, las debilidades que surgieron fueron:
1. Topografia con una clara inclinacién
2. Alta densidad de arboles
3. Hormiguero
4. Lejania con el centro poblacional

Cada una de estas debilidades requirié de una lista de posibles
soluciones, de manera que: la topografia requiere que la huella
del volumen sea pequefna o que se trabaje en partes, asi como
el uso de terrazas y soluciones técnicas (pilotes y rellenos) que
subsanen el problema. La alta densidad de arboles parecia no
permitir el espacio necesario para una construccién; sin embargo,
el hormiguero (que es la tercera debilidad encontrada) generd
un claro de bosque al terminar con la vida de varios arboles. Por
tanto, una debilidad resolvié la otra; adn asi la densidad de arboles
seqguia alta por lo que se realizdé un censo de los ejemplares para

determinar cuales eran de mayor o menor valor y asi seleccionar
cuales debian conservarse y cuales no. Por otra parte, la clara
presencia de naturaleza en el sitio permite la posibilidad de
que la naturaleza misma se convierta en un elemento de diseno
del proyecto, también podria funcionar como un elemento de
proteccién visual; o bien, como Monteverde es una comunidad
con énfasis en el ecoturismo, resulta casi imperativo preservar
todo lo posible de la naturaleza existente para que parte del
mensaje que transmita el proyecto sea la idea de "conservacion".
Retomando el hormiguero, este requiere de soluciones técnicas
como cambio de tierra y su respectivo proceso de compactacion.
Por Ultimo, la lejania con el centro poblacional pareciera ser una
condicién indeseada en la mayoria de las tipologias de edificios;
sin embargo, cabe destacar que para un Comité Auxiliar de Cruz
Roja el encontrarse fuera del centro habitacional representa una
ventaja, puesto que las condiciones de trafico vehicular son menos
complicadas y fluctuantes. Es decir, las unidades o ambulancias
pueden movilizarse con mayor facilidad en la periferia que en el
centro poblacional, por lo tanto, situaciones de emergencia esa
ubicacién resulta ventajosa.

Por lo tanto, el comenzar por resolver las debilidades del sitio es
subsanar los grandes problemas de primero y por tanto, generar
una base fuerte sobre la cual continuar el proceso. A partir de este
punto, el disefio se puede ir calibrando con la incorporacion de las
fortalezas, que por su naturaleza son mas faciles de integrar.

SITIO

DEBILIDADES

TOPOGRAFIA

DENSIDAD DE ARBOLES

HORMIGUERO

LEJANIA CON EL CENTRO

POSIBLES SOLUCIONES

-Huella del volumen pequena
-Dividir el volumen
-Terrazas
-Soluciénes técnicas (pilotes y rellenos)

-Censo de arboles
-Naturaleza como elemento
-Proteccion visual
-Proyectar “conservaciéon”

-Soluciones técnicas (sustitucion de tierra)

-No hay accién

FORTALEZAS

INTENCION VOLUMETRICA 3

UBICACION DEL PROYECTO
ENEL LOTE
(PLANTA DE CONJUNTO)

UBICACION DEL PROYECTO
EN EL LOTE
(PLANTA DE CONJUNTO)




5.3. LAREALIDAD DEL USUARIQO

Durante los tres semestres de desarrollo que conllevd este
Proyecto Final de Graduacién, se vinculé al usuario en varias
ocasionesy durante diferentes partes del proceso de diseno; por (o
tanto, el usuario tuvo un gran impacto en el objeto arquitecténico
resultante. Como particularidad, el desarrollar un Comité Auxiliar
de Cruz Roja involucra gran cantidad de usuarios, por lo que se
realizé unaclasificacién (usuarioindirecto, usuario directoy usuario
promotor) para facilitar el proceso y concretar los objetivos para
con cada tipo de usuario; asi cada uno se incopord en la etapa
correspondiente segln su aporte.

De este modo, el usuario indirecto, que corresponde a la
comunidad, fue considerado como agente externo al edificio, un
usuario de uso esporddico a nivel interno (los espacios fisicos),
pero a nivel social es el principal receptor del mensaje semidtico
que transmite el objeto arquitecténico. La comunidad, por
tanto, exige al elemento en cuestidén que comunique seguridad,
estabilidad, humanidad, unidad y su identidad misma. El usuario
directo, corresponde a los miembros del Comité Auxiliar en
Monteverde, quienes contribuyeron principalmente con el
desarrollo del programa arquitecténico y al entendimiento de
las relaciones entre los espacios (diagrama topolégico); esto
gracias a su experiencia personal y la cotidianidad de su labor. Y
por Gltimo, el usuario promotor, que son los administrativos de
la Cruz Roja Costarricense, juzgaron si el diseno propuesto es
acorde a las necesidades y capacidades de la institucién; es decir,
velaron por que el objeto arquitectdnico respetara los diferentes
parametros bajo los cuales se rigen este tipo de edificios (tamano,
forma, inversidon, mensaje semidtico). De modo que, el elemento
disenado satisfaciera su juicio antes de ser aprobado para un
posible proceso constructivo. (Ver Anexo D para fotografias y
objetivos de las reuniones).

USUARIO INDIRECTO
Comunidad de Monteverde
USUARIO DIRECTO

Miembros del Comité Auxiliar de Cruz Roja en Monteverde:
Eylin Mejia Morales, administradora.
Enrique Morera Desanti, conductor.
Wilberth Parajeles Villegas, Presidente de la Comision
Administrativa del Comité Auxiliar de Cruz Roja en
Monteverde (hasta 2017).

USUARIO PROMOTOR

Miembros de la Junta Regional de Puntarenas:
Arturo Fallas Gonzalez, Administrador Regional.
Oscar Mario Jiménez Mora, Director Nacional de Desarrollo
Regional.

Miembros de la Sede Administrativa Nacional:
|dalberto Gonzélez Jiménez, Gerente General.
Diego Herndndez Castillo, Jefe de Proveeduria.
Ligia Trejos Sanchez, Asistente de Direccion Nacional de
Desarrollo General.

PASO 0
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del Comité, administradora administradora
Eylin Mejia. Eylin Mejia) Eylin Mejia, y a

los representantes
regionales)




5. 4. EL DILEMA DEL PROTOTIPO

En la investigacion a fondo (PASO 3) se descubrié que la CRC
cuenta con un anteproyecto arquitecténico al que denominan
"prototipo" (analizado en la seccién 2.3 Estado de la Cuestion).
Este modelo corresponde al disefo construido para el Comité
Auxiliar de Cruz Roja en Nueva Cinchonag, y dicho prototipo fue
ligeramente modificado para su uso en el nuevo Comité Auxiliar
de Cruz Roja en Parrita.

Ahora bien, segin la RAE, un prototipo es: 1. m. Ejemplar original
o primer molde en que se fabrica una figura u otra cosa. 2. m.
Ejemplar mas perfecto y modelo de una virtud, vicio o cualidad. Si
bien el ser humano siempre busca simplificar sus tareas y mejorar
sus condiciones, como parte misma de su evolucién tecnoldgica,
en la arquitectura se ha intentado de aplicar esta simplificacién en
infinidad de veces; ya sea por medio de la invencién de un nuevo
sistema constructivo, técnicas como la modulacién o por el diseno
de objetos arquitecténicos estdndar replicables -conocidos como
prototipos- que por ciertas cualidades adaptables prometen ser
una solucién a varios problemas o escenarios.

Apesar de las buenas intenciones con las que se genera un
prototipo, es importante entender que en la arquitectura muy
pocasvecesunmolde esexitoso. Laarquitecturanecesitade ciertas
condiciones para poder ser creada, algunas de esas circunstancias
sonelencargo, el usuario, el sitioy lainformacién que se encuentre
en la investigacion del detalle (PASO 0, 1, 2y 3); y la sumatoria de
las condiciones generan una escenario determinado bajo el cual el
objeto arquitectdnico tiene que responder. Lo complejo en esto,
es que la posiblidad de que la combinacion de datos de los pasos
0,1, 2y 3 sea la misma, resulta bastante improbable; por lo tanto:
;Como se pueden pretender implementar la misma solucién
diferentes escenarios?

Es comprensible que una institucion como la CRC, que posee
recursos limitadosyamplias necesidades, busque una optimizacién
de sus recursos y procesos. Por lo que se podria hacer un intento
por crear, tal vez no un prototipo, pero si una guia que presente
un proceso o método flexible que permita diferentes resultados
espaciales-arquitecténicos seguln las circunstancias determinadas.
En el caso del anteproyecto arquitectdnico resuelto y presentado
en este Proyecto Final de Graduacién, o por lo menos su método
(PASOS 0, 1, 2y 3), podria funcionar como un modelo del proceso
a sequir para resolver el encargo de la construccién de un Comité
Auxiliar de Cruz Roja en cualquier parte del pais, mads no como un
prototipo replicable cual molde.

;COMO SE PRETENDE IMPLEMENTAR
LA MISMA SOLUCION A DIFERENTES
ESCENARIOS?

DE MOLDE A MODELO

aor
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LA CORUNA, ESPANA. El estudio de
arquitectura A-cero que dirige Joaquin
Torresy su socio Rafael Llamazares firma un
acuerdo de colaboracién con Cruz Roja para
la reforma de la fachada del emblematico
edificio sede, situado en la calle Curros
Enriquez en A Coruna. (Tomado de https://
blog.a-cero.com/proyecto-de-reforma-en-
el-edificio-sede-de-cruz-roja-espanola-en-a-
coruna/ el 14 de marzo de 2018).

CORDOBA, ESPANA. Del arquitecto
Francisco Daroca, disefio del 2015. (Tomado
de http://www.fernandoalda.com/en/
works/architecture/865/edificio-de-la-cruz-
roja el 14 de marzo de 2018).

OHIO, ESTADOS UNIDOS. El estudio
Emersion Design, edificio certificado LEED.
(Tomado de http://www.continental-bp.
com/en/about-us/case-studies/red-cross-
building-cincinnati-ohio el 14 de marzo de
2018).

CALIFORNIA, ESTADOS UNIDOS. Del
estudio Ewing Cole Architects, este centro
de procesamiento de sangre fue construido
dentro del campus de la Universidad
de California (Tomado de http://www.
ewingcole.com/portfolio-items/american-
red-cross-southern-california-region-blood-
center/ el 14 de marzo de 2018).

4. ANEXO A (CASOS INTERNACIONALES)

ANTIOQU[A, COLOMBIA. (Tomado de
https://en.wikipedia.org/wiki/Colombian_
Red_Cross#/media/File:Cruz_Roja_en_
Turbo.jpg el 14 de marzo de 2018).

CHOCO, COLOMBIA. (Tomado de https://
en.wikipedia.org/wiki/Colombian_Red_
Cross#/media/File:Riosucio_-_Cruz_Roja.
jpg el 14 de marzo de 2018).

JUAREZ, MEXICO. (Tomado de https://www.
youtube.com/watch?v=Mpuxag3zkA8 el 14
de marzo de 2018).

PARRAL, MEXICO. (Tomado de http://www.
elmonitorparral.com/notas.pl?n=84145 el
14 de marzo de 2018).

4. ANEXO A (CASOS NACIONALES: LAS JUNTAS 16.ABRIL.17)

1. Fachada principal

2. Fachada principal desde acera

3. Entrada a parqueo trasero

4. Administracion

5. Patio central

6. Fuente de poder para emergencias (patio
central)

7.Aula

8. Sala - comedor

9. Cocina

10. Cocina desde el exterior

11. Aula abandonada con riesgo de
deslizamiento (actual bodega)

12. Parqueo ‘trasero con riesgo de
deslizamiento (se evita su uso)
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4. ANEXO A (CASOS NACIONALES: PAQUERA 15.ABRIL.17)

1. Fachada principal
2. Fachada lateral

3. Patio central

4. Cocina

5. Comedor (dentro de cocina)
6. Aula

7. Dormitorio

8. Bano

9. Lavanderia

10. Pargueo

11. Armario - bodega
12. Oficialia

4. ANEXO A (CASOS NACIONALES: CORONADO 14.AG0OST0.17)

1. Fachada principal

2. Fachada lateral

3. Vista perspectiva desde diagonal
4. Administracién

5. Aula

6. Patio de luz a nivel semienterrado
7. Lavanderia

8. Cocina

9. Comedor

10. Sala

11. Dormitorio

12. Oficialia




5. ANEXO B (DOCUMENTACION: DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS) 5. ANEXO B (DOCUMENTACION: FICHA TECNICA DE TANQUE SEPTICO)

I__I L_I Jd L
(14 (1483

Anexo B.1. Comunicado de ASADA para la disponibilidad de agua (ASADA). Anexo B.2. Comunicado del ICE para la disponibilidad de servicio eléctrico (ICE). Anexo B.3. Ficha técnica para el tanque séptico prefabricado modelo PAP-12 (Tanque Diez).
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5. ANEXO B (DOCUMENTACION: USO DE SUELD) 6. ANEXO C (TABLA DE PRESUPUESTO_PARTE 1 DE 3)

Espacio Nivel Subespacio Usuario Funcidn Mobiliario Observaciones Acabados frea(m? Preciom Precio Total

Piso porcelanato. Paredes de

Recepcion de visitantes. cerramiento liviano con repello

~
-

Vestibulo Publico | Privado ) o Pizarra informativa, dos sillas. * ) ) . 14 () 500.000 7.000.000
Espacio de Comunicacion. grueso, fino y pintura. Muro cortina.
Doble altura. Cielo de gypsum.
Piso porcelanato. Pared de
ici itario abiert; iento livi Il
SS 7600 Pablico | Privado So/C10 Sanitario abierto * Ley7600,  _orramientoliviano conrepetio 4 ¢ 400.000 1.600.000
al pablico. grueso, fino y pintura; enchapado en
los primeros dos metros. Sin cielo.
Oficinas administrativas Administracion def Comite Escritorio y silla, dos sillas para  Conexitn visual con Piso porcelanato. Cerramiento
) Y Pablico | Privado Augxiliar, atencion a y” . P liviano repellado, afinado y pintado. 23 (') 375.000 8.625.000
pasillo . atencion, archiveros. los parqueos. .
visitantes. Sin cielo.
Almacenaje de Reslamento No Piso porcelanato. Cerramiento
Depésito Bio-Infecciosos Publico | Privado desperdicios bio- * 20965-8 liviano repellado, enchapado en los 1 ¢ 400.000 400.000
infecciosos. ’ primeros dos metros. Sin cielo.
15
NPT 1.560 m
Espacio del Piso de concreto escobillado.
Trabajar e e * e e e L 13 ¢ 325.000 36.725.000
oficialia de partida hacia la repello grueso, fino y pintura. Altura
emergencia. y media. Cielo de gypsum.
Piso de concreto escobillado.
Bodega General Privado Almacenaje de archivos u Archiveros, estantes. * Parades de cerr{amlenFo IViano con 13 ¢ 300.000 3.900.000
otros. repello grueso, fino y pintura. Muro
cortina. Cielo de gypsum.
e 6B e Piso de concreto escobillado.
Bodega Suministros Médicos Privado J . Y Estantes. * Cerramiento liviano repellado, 4 ¢ 300.000 1.200.000
productos médicos. X ) .
afinado y pintado. Cielo de gypsum.
o Piso de concreto lujado. Paredes de
2,5 Capacitacion de personal, 15 sillas, una pizarra, un proyectar, cerramiento liviano con repello
' Sala de Capacitacion Pdblico | Privado reuniones y charlas a la > T[] « L proy ' * ) ) D 35 ¢ 450.000 15.750.000
NPT 2,80 m ) dos mesas grandes. grueso, fino y pintura. Muro cortina.
comunidad. .
Cielo de gypsum.
207 ¢ 75.200.000,00

Anexo B.4. Uso de suelo (Concejo Municipal de Distrito de Monteverde). Anexo B.5. Solicitud de Uso de Suelo (Concejo Municipal de Distrito de Monteverde).
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6. ANEXO C (TABLA DE PRESUPUESTO_PARTE 2 DE 3)

Espacio Nivel Subespacio

Parqueo Visitas - Balcon

Usuario

Privado

Funcitn Mobiliario

Vehiculo administrativo y
visitantes. Circulacion *
peatonal.

Observaciones

Acahados

Losa de concreto escobillado. Sin
cerramiento ni cielos.

Area(m?)

73

Preciom

250.000 ¢

Precio Total

18.250.000

Vestibulo

Privado

Recepcion de visitantes. Madulo de reciclaje.

Piso de concreto con acabado de
laminado de madera. Paredes de
cerramiento liviano con repello
grueso, fino y pintura; y tablilla de
madera. Sin cielo. Pared deslizable.

375.000 ¢

4.125.000

Cocina - Comedor

Privado

Almacenaje y preparacion  Mueble de cocina equipado, espacio
de alimentos. para 4 0 mas comensales.

Piso de concreto con acabado de
laminado de madera. Paredes de
cerramiento liviano gypsum con
repello grueso, fino y pintura y
tablilla de madera. Cielo de gypsum.
Altura y media. + griferia.

500.000 ¢

13.500.000

6. ANEXO C (TABLA DE PRESUPUESTO_PARTE 3 DE 3)

0,00m

Habitar Sala

Privado

Descanso y esparcimiento
de los funcionarios y
voluntarios.

Sillones, mesas, televisor.

Piso de concreto con acabado de
laminado de madera. Paredes de
cerramiento liviano gypsum con
repello grueso, fino y pintura hasta el
1,5 m; tablilla de madera y muro
cortina. Cielo de gypsum.

500.000 ¢

15.500.000

Bafios

Privado

Dos inodoros, un orinal, dos

Aseo personal. .
P lavatorios, dos duchas.

Piso de concreto lujado. Paredes de
cerramiento liviano Durock con
repello grueso, fino y pintura;
enchapadas hasta el 1,5 m para
duchas. Cerramientos livianos
repellados, afinados y pintados para
sanitarios. Cielo de Durock. +
griferia.

475.000 ¢

7.125.000

Lavanderia

Privado

Aseo personal y limpieza

e Pila para lavar, lavadora y secadora.
del edificio. P y

Piso de concreto lujado. Paredes de
cerramiento liviano Durock con
repello grueso, fino y pintura. Cielo
de Durock. + griferia.

375.000 ¢

1.500.000

Habitaciones

Circulacion (30%)

Privado

Médulos de dormir, casilleros,
algunas sillas.

Descanso y almacenaje de
objetos personales.

98,26

Piso de concreto con acabado de
laminado de madera. Paredes de
tablillas de madera y muro cortina.
Cielo de gypsum.

1198

4756.000 ¢

¢

15.200.000

75.200.000

Espacio Elemento Distribuidor Modelo Funcion Cantidad Observaciones Acabados Precio unitario Precio Total
Cortina
metélica
’ . esmaltada
ACGESO @ DArQUE0s Dara Cortina metélica arrollable con calibre #22 en
Portones eléctricos * Arrollable p a P 2 motor y sistema manual incorporado 1.450.000,00 ¢ 2.900.000,00
ambulancias. ) blanco con
para cuando no haya corriente.
Interior cobertor de
rollo. 6,6 mx
3,4 m.
Respaldo en caso de corte 5000 W, monofasico, gasolina,
Generador eléctrico Avila Stem S.A. 5000 W elécirico 1 motor honda. Incluido breaker para  0,6x0,6 m (') 1.100.000,00 ¢ 1.100.000,00
’ transferencia manual.
L ) ) Concreto
Tanque séptico Tanque Diez PAP-12 Pozo absorbente. 1 Capacidad para 8 personas. e ¢ 885.920,00 ¢ 885.920,00
Trampa de grasa Tanque Diez CGv Separacion de grasas, aceites y 1 Residencial Concreto 58.760,00 ¢ 58.760,00
particulas sélidas provenientes de pefabricado.
Piedra Bola Grupo H&M * pl 40 Unidad: m* * ¢ 88.045,00 ¢ 3.521.800,00
Acometida Entrada del flujo eléctrico. 1 * * ¢ 600.000,00 ¢ 600.000,00
Luminaria para exteriores tipo Luz neutra de
Jeta Eco Led 80W 5 reflector de 20 watts. 3200 K ¢ 25.000,00 ¢ 125.000,00
lluminacion exterior Sylvannia Seguridad y decoracion.
Luminaria para exteriores tipo Luz neutra de
Jeta Led 20W 7 reflector de 80 watts. 3200 K. 120.000,00 ¢ 840.000,00
. Repello grueso,
t f lla #3, 1
Pared de cruz * * Elemento hito del acceso principal. 85 Concrétojcon refuarzolvarillai#d, 15 fino, pintura ¢ 25.000,00 ¢ 212.500,00
cm de espesor. .
roja mate.
Plataforma de entrada * * Acceso principal para el pblico. 11 Concreto con refiierzo varilla #3, 15 Concre_zto ¢ 25.600,00 ¢ 281.600,00
Exteri cm de espesor. escobillado.
xterior
Losa acceso ambulancias " * Losa inclinada para aceeso al 39 Concreto con refuerzo varilla #3, 15 Concrgto ¢ 25.600,00 ¢ 998.400,00
parqueo de ambulancias . cm de espesor. escobillado.
Astas Fabrica Nacional Bandera de Costa Rica, Bandera de 3 6 m de altura. Metal ' 199.44500 @ 598.335,00
de Banderas Puntarenas y Bandera de la Cruz Galvanizado.
Acera * * Transito peatonal 106 Concreto con refuerzo varilla #2. 7,5 Concreto ¢ 1120000 ¢ 1.187.200,00
cm de espesor. escobillado.
Malla ciclon.
Dos portones peatonales, un portén 1lazam0|dceon
Cerramiento perimetral Malla Ciclén S.A. * Seguridad. 1 vehicular abatible de dos hojas de 5 erimetro x 2 3.462.577,00 ¢ 3.462.577,00
m. Instalacion incluida en el precio. P
m de altura.
. La Casa del ) ) )
Tanque de captacion Tanue Tanque estandar tricapa. Almacenamiento de agua potable. 1 1100 litros / 290 galones * ¢ 97.881,00 ¢ 97.881,00
Bomba de Agua La Casa del * Bombeo para el tanque de 1 1/2 hp. 120 libros * ¢ 10853000 ¢ 108.530,00
Tanque captacion.

Costo Total

Imprevistos

¢

10% ¢

16.737.850

184.116.353,30
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7. ANEXO D (REUNIONES CON EL USUARIO)

REUNION 1
Fecha: 30 de agosto, 2017
Lugar: Comité Auxiliar de Cruz Roja, Monteverde

Asistentes:

Aylin Umana Picado, Estudiante.

Randy Umanfa Picado, Ingeniero Forestal.

Eylin Mejia Morales, Administradora del Comité.

Wilberth Parajeles Villegas, Presidente de la Comisién Administrativa del Comi-

té Auxiliar de Cruz Roja en Monteverde.

Enrique Morera Desanti, conductor.

Objetivos de la Reunidn:

1. Primer contacto personal con el Usuario Directo.

2. Presentacion formal del Proyecto Final de Graduacion.
3. Evaluacion de los aspectos trabajados.

4. Obtencién de informacion (cotidianidad).

5. Visita al sitio con el Usuario Directo.

6. Levantamiento de sitio (censo de arboles).

REUNION 2

Fecha: 9 de diciembre, 2017
Lugar: Hotel El Establo, Monteverde.
Asistentes:
Aylin Umana Picado, Estudiante.
Arturo Fallas Gonzélez, Administrador Regional.

Oscar Mario Jiménez Mora, Director Nacional de Desarrollo Regional.

Objetivos de la Reunidn:

1. Primer contacto personal con el Usuario Promotor (Sede Regional).

2. Presentacién formal del Proyecto Final de Graduacién.
3. Evaluacién de los aspectos trabajados.
4. Aprobacioén o correcciéon del anteproyecto realizado.

REUNION 3

Fecha: 21 de diciembre, 2017
Lugar: Sede Administrativa de la Cruz Roja, Zapote.
Asistentes:
Aylin Umana Picado, Estudiante.
Idalberto Gonzalez Jiménez, Gerente General.
Diego Herndndez Castillo, Jefe de Proveeduria.

Ligia Trejos Sdnchez, Asistente de Direccién Nacional de Desarrollo General.

Objetivos de la Reunién:
1. Primer contacto personal con el Usuario Promotor (Sede Nacional).
2. Presentacién formal del Proyecto Final de Graduacién.
3. Evaluacién de los aspectos trabajados.
4. Aprobacién o correccién del anteproyecto realizado.

REUNION 4

Fecha: 25 de enero, 2018
Lugar: Sede Administrativa de la Cruz Roja, Zapote.
Asistentes:
Aylin Umana Picado, Estudiante.
Eylin Mejia Morales, Administradora del Comité.
Arturo Fallas Gonzélez, Administrador Regional.

Oscar Mario Jiménez Mora, Director Nacional de Desarrollo Regional.

Idalberto Gonzalez Jiménez, Gerente General.
Diego Herndndez Castillo, Jefe de Proveeduria.

Objetivos de la Reunién:
1. Revisidn de correcciones realizadas.
2. Evaluacion de la inversion.
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