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Resumen Ejecutivo

Este proyecto consiste en la investigacion de los factores que dan lugar a la incertidumbre que
sienten los docentes de los colegios técnicos, respecto a la posible implementacion de la
educacion dual en el sistema educativo costarricense.

La fuente de informacion para el correspondiente andlisis proviene de la aplicacion de
instrumentos al personal docente y administrativo del Colegio Técnico Profesional Nataniel Arias
Murillo, del circuito escolar 04 de Aguas Zarcas y; del Colegio Técnico Profesional de Pital del
circuito 05 de Pital, ambas de la Direccién Regional de Educacién de San Carlos. Asi mismo, se
realiza entrevista a un representante del Departamento de Educacién Técnica del Ministerio de
Educacién Puablica de Costa Rica (MEP), y a un representante de la Asociacion de Profesores de
Segunda Ensefianza (APSE), ademas del analisis rigoroso de fuentes bibliografica.

Se busca conocer entre otros aspectos, el grado de conocimiento sobre la educacion dual por
parte del personal docente y administrativo de dichas instituciones, los temores que poseen,
implicaciones en el desempefio de los actores del proceso de ensefianza aprendizaje.

Es aqui donde se menciona el Proyecto de Ley 19019 sobre la educacion dual, el cual esta
proximo a ser aprobado y que gracias a que Costa Rica es un pueblo democratico, ha permitido
detectar algunas debilidades que ponen en riesgo tanto el futuro de nuestros jovenes como la

estabilidad laboral de los trabajadores de la educacion.

Palabras claves: Aprendices, Camaras, FP Dual, alternancia, dualidad.



Abstract

This project involves the investigation of the factors leading to the uncertainty felt by teachers of
technical High schools, regarding the possible implementation of dual education in the Costa
Rican educational system.

The source of information for the corresponding analysis comes not only from a rigorous analysis
of literature sources, but also from the application of instruments to faculty and staff of the
Colegio Técnico Profesional Nataniel Arias Murillo from school circuit 04, Aguas Zarcas and
Colegio Técnico Profesional Pital from school circuit 05, Pital; both belong to the Direccion
Regional de Educacion from the Province of San Carlos; in addition, an interview conducted to a
representative of the Departamento de Educacion Técnica del Ministerio de Educacion Publica
de Costa Rica (MEP) and to a representative of the Asociacion de Profesores de Segunda
Ensefianza (APSE), addition bibliographic sources rigorous analysis

It seeks to know among other things, the degree of knowledge about the dual education by the
faculty and staff of these institutions, the fears they have and the implications for the performance
of the actors in the teaching-learning process.

This is where the Draft Law 19019 on the dual education, which is soon to be approved and
thanks to the fact that Costa Rica is a democratic nation, has allow to detected some weaknesses
that jeopardize both the future of our young people as mentioned the job security of education

workers.

Key Words: Apprenticeship, Chamber of Commerce, VT dual (dual vocational training),

Work-linked, duality.
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CAPITULO I: INTRODUCCION



A lo largo de la historia de las sociedades y en todas las civilizaciones ha existido algun tipo de
sistema educativo, que le ha permitido al ser humano adquirir conocimientos y ponerlos en
practica aportando al desarrollo de los pueblos. Bajo esta intencién de transformacion se han
dado las pautas para que en la actualidad los paises se encuentren organizados en los diferentes
sistemas operacionales, regulados por las leyes creadas por los diferentes gobiernos del mundo.
Es asi como se comienza a dar importancia a la educacion como eje fundamental para la
evolucion de la humanidad, perfeccionandose a través del tiempo hasta llegar al momento actual
donde son considerados diferentes modelos que son adaptados a las circunstancias y necesidades
identificadas por las politicas gubernamentales.

Como muestra de lo anterior, es oportuno destacar que a partir de la edad media, surge un sistema
de formacién en Alemania, que esperd mejorar y fortalecer la situacion econdmica del pais.

Los resultados no se hicieron esperar y Alemania es hoy uno de los paises impulsores del sistema
de la educacién dual, el cual no esta a cargo solamente del 6rgano encargado que funge como
Ministerio de Educacidn, sino que opera toda una organizacion conformada por: las camaras
empresariales, los sindicatos y el Ministerio Federal de Educacion e Investigacion. Modelo que
ha sido acogido y adaptado en la mayoria de los sistemas de los paises europeos y se sigue
extendiendo a lo largo de los otros continentes del mundo.

Esta modalidad es analizada y detallada en la posible implementacion en Costa Rica, en los
siguientes apartados correspondientes a la presente investigacion:

Capitulo Il: Marco Tedrico

Capitulo I11: Marco Metodoldgico

Capitulo IV: Resultados

Capitulo VI: Conclusiones y Recomendaciones



CAPITULO II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA



A. Problema

El tema de la Educacion Dual ha ocasionado una serie de suposiciones en el sistema educativo
costarricense, muchas de ellas en su mayoria de caracter negativo, sobre todo en el gremio de los
educadores. Por esta razon surge la necesidad de realizar un estudio sobre la incertidumbre
existente en el sector educativo costarricense, especialmente en la educacién técnica, por falta de
claridad respecto al tema de educacion dual.

Importante mencionar que el estudio se enfocd en los Colegios Técnicos Profesionales de los
Circuitos Escolares de Aguas Zarcas Yy Pital de la Direccidon Regional de Educacion de San
Carlos, especificamente en los colegios Nataniel Arias Murillo y Pital, respectivamente.

Esta incertidumbre ha provocado reacciones adversas en algunos grupos del sistema educativo.
Partiendo de lo anterior, es que se hace el siguiente planteamiento que servira como punto de
partida para la presente investigacion: ¢Cudles son los factores que dan lugar a la incertidumbre
que sienten los docentes de los Colegios Técnicos Profesionales de la Direccion Regional de
Educacion de San Carlos Nataniel Arias Murillo y Pital, respecto a la posible implementacion de

la educacién dual en el sistema educativo costarricense?

B. Objetivo general

Esclarecer los factores de incertidumbre por parte de los docentes y personal administrativo, que
inciden en la posicion que asumen ante la posibilidad de implementacion de la modalidad de
educacion dual en los Colegios Técnicos Profesionales de los Circuitos Escolares de Aguas
Zarcas y Pital de la Direccion Regional de Educacion de San Carlos, especificamente en los

colegios Nataniel Arias Murillo y Pital.



C. Objetivos especificos

1. Determinar el grado de conocimiento del personal docente y administrativo, respecto a la
modalidad de la educacion dual en los Colegios Técnicos Profesionales de los Circuitos
Escolares de Aguas Zarcas y Pital de la Direccion Regional de Educacion de San Carlos,
especificamente en los colegios Nataniel Arias Murillo y Pital.

2. Recopilar informacion sobre la percepcion por parte del personal docente y administrativo, de
los Colegios Técnicos Profesionales Nataniel Arias Murillo y Pital, de los circuitos escolares
04 y 05 respectivamente, de la Direccion Regional de Educacion de San Carlos, respecto a la
posible implementacién de la educacion dual en los colegios técnicos de Costa Rica.

3. Conocer la opinion de expertos sobre las condiciones normativas que implica implementar la
modalidad de educacién dual en los colegios tecnicos de Costa Rica.

4. Examinar el Decreto de Ley 19019: “Ley para la regulacion de la Educacion o Formacion
Profesional-Técnica en la modalidad dual en Costa Rica”, de La Asamblea Legislativa de La
Republica de Costa Rica, actualizado en la sesion N°3 del 21 de junio del afio 2016 y las

posibilidades de implementarla en los colegios técnicos de Costa Rica.

D. Justificacion

Desde el momento en que se comenzaron a escuchar rumores sobre la modalidad de la educacion
dual, se genero una serie de interrogantes y especulaciones especialmente en el gremio de los
educadores, razon por la cual surge la necesidad de realizar esta investigacion para conocer mas a
fondo las opiniones de los individuos involucrados en la modalidad de la educacidon técnica

costarricense, con la finalidad de detectar la incertidumbre existente en el sector educativo



costarricense, especialmente en los Colegios Técnicos Profesionales, y poder identificar los
factores que provocan esa incertidumbre.

Para llevar a cabo el proceso investigativo, se analizara diferentes documentos de paises e
instituciones donde se ha implantado el sistema de la educacion dual, el procedimiento que
conlleva, las ventajas y desventajas de la misma, asi como los logros que se han obtenido.
También se realizaran entrevistas a profesionales involucrados en el tema; asi como, el estudio de
instituciones educativas nacionales que ya estan implementando dicha modalidad, tal es el caso
del INA 'y Colegio Vocacional Monsefior Sanabria.

Asi mismo, se aplicaran instrumentos de encuestas a docentes y personal docente y
administrativo de los Colegios Técnicos Profesionales de los circuitos escolares 04 y 05 de la
Direccion Regional de Educacion de San Carlos.

Con este estudio se espera dar respuestas a tantas interrogantes y diferentes interpretaciones,
fundadas en la falta de informacion o por la confusion que se ha creado con tantas noticias y
documentos emanados alrededor del tema y que no deja de influir en la motivacion de los
docentes para desempefar su trabajo de manera eficaz. De manera que, puntualizando en algunos
ejemplos, se destaca en el periédico de la Universidad de Costa Rica, que dentro de las criticas

gue se han hecho se pueden mencionar:

La precarizacion laboral, la motivacion para que los jovenes dejen la educacion formal, la
pérdida de la educacién humanista, las diferencias existentes entre Costa Rica y otros
paises donde se ha aplicado el modelo y la falta de claridad en los alcances del proyecto”
ANDE ha manifestado que la educacion debe estar al servicio de las necesidades del
pueblo y no al servicio del mercado y de las empresas nacionales y transnacionales. La

educacion dual promueve todo lo contrario pues el proyecto de Ley afirma que se desea



“romper con las formas tradicionales de ensefianza pues desarticula la imagen del docente
como unica fuente de conocimiento e instaura un modelo mas dinamico de aprendizaje”.
La Ministra de Educacion de nuestro pais indicd que “Al omitir la exclusion de la
educacion formal del &mbito de aplicacion de la nueva legislacién en el texto aprobado
por la Comisidn Legislativa en sesion del 21 de junio del 2016, visualizamos el riesgo de
que los y las estudiantes puedan transitar de la educacion formal a la educacion no formal,
provocando un aumento en la desercion escolar”. (O neal Coto, 2016, s.p.)

Por otra parte, el diputado del Frente Amplio, Carlos Hernandez, considera que “la propuesta

[Ley 19019] generara desercion y desorden en el sistema educativo”. (Zuaiiga, 2016, s.p.)

Detractores del proyecto aseguran que, de ser aprobado, podria aumentar la desercion
escolar, debido a que muchos jovenes en condicion de pobreza podrian preferir la beca
gue mantenerse en la educacion formal.
[...] las empresas podrian abrir cupos de educacion dual en vez de ofrecer trabajos donde
tengan que asegurar salarios y garantias laborales plenas. (TeleSur, 2016, s.p)
En el mismo noticiero, José Ramirez Aguilar, Diputado por el Partido Politico Frente Amplio
indic6 “que lo mas grave de este proyecto es que las empresas tendrian la potestad de votar a un
empleado que tenga afios de contratado y recontratarlo bajo la modalidad de educacion dual”.
(TeleSur, 2016, s.p)

Ramirez asever0, ademas, que

Esta ley [19019] viola toda la proteccién laboral que podria tener un joven, debido a que,
ademas de que lo usan como mano de obra barata, no se establecen garantias de seguridad

0 amparo para quienes ingresen a esta metodologia académica. El proyecto no establece



un salario para los jovenes sino una beca que no supera el 50 por ciento del sueldo
minimo vigente en el pais. (TeleSur, 2016, s.p)

Valencia Espinoza (2015), destaca:

[...] la educacion dual esta pensada a la medida y necesidades directas del mercado.
El proyecto [19019] crea la figura de empresas formadoras por lo que se propone contar
con personal calificado en las areas que se desee impartir la formacion. Ese personal
calificado vendria a sustituir paulatinamente a los docentes de las areas técnicas de los
Colegios Técnicos Profesionales (CTP). También es de prever que los docentes del area
académica, en areas no necesarias del mercado, también sean despedidos con el tiempo.
Asi, el impacto directo y grave sobre los trabajadores de la educacion técnica, sera el
desempleo.
La educacion dual sera privatizada debido a que cada institucion educativa funcionara
libremente, con su propio disefio curricular y funcionamiento independiente. Las
empresas son las que determinaran la oferta curricular e incluso, terminaran expandiendo
-en el conjunto de instituciones educativas- la modalidad dual. (2015, s.p.)
Las opiniones anteriores, deja entrever algunas de las razones que han impactado en la
percepcidn que tienen los trabajadores de la educacion en Costa Rica, respecto al tema de
educacion dual y que ha generado evidentemente una serie de manifestaciones para que el
Proyecto de Ley 19019 no sea aprobado sin antes realizar un analisis exhaustivo de las clausulas.
Para llegar a conclusiones validas acordes con el problema planteado, el estudio se enfocara en
las variables: percepcion, incertidumbre, posibilidad y analisis del Decreto de Ley 19019, las

cuales se detallaran a continuacién:



Respecto a la percepcion, esta se refiere a la manera como interpretan y comprenden, los
docentes y personal administrativo de los colegios técnicos de los circuitos 04 y 05 de la
Direccion Regional de Educacion de San Carlos, CTP Nataniel Arias Murillo y CTP Pital,
respectivamente; respecto a la posible implementacién de la educacién dual en los colegios
técnicos de Costa Rica, y el estado de &nimo que esto les genera.

En cuanto a la incertidumbre, hace mencion a la predisposicién o inseguridad de los docentes de
colegios técnicos para aceptar la modalidad de educacion dual.

En lo que se refiere a la posibilidad, se refiere a la posible implementacion de la educacion dual
en los colegios técnicos.

Y, en cuanto al analisis del Decreto de Ley 19019, es la valoracion mediante el estudio de la “Ley
para la regulacion de la educacién o formacion profesional-técnica en la Modalidad Dual en
Costa Rica”.

Un aporte fundamental de la presente investigacion es comprender y considerar la labor del
trabajador de la educacion, quienes colaboran con el progreso del pais al brindar a los jovenes
una educacion de calidad basada en valores y de compromiso con la sociedad.

Se hace necesario reforzar lo anterior con el estudio realizado por Cruz y Perla (2009), cuando

mencionan:

En el area laboral, la motivacion es fundamental porque mantener motivado al personal de
una organizacion es decisivo para el logro de los objetivos y el éxito de la misma. Si los
trabajadores se encuentran motivados, cada dia se esfuerzan mas por tener un mejor
desempefio. (p.88).

A pesar de que la motivacion en el presente estudio no es el punto de investigacion, si es

importante considerar que en el campo de la educacién se carece de espacios para motivar e
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incentivar al docente, aunado a esto también existe una atmésfera de incertidumbre por la nueva
Ley 19019, sobre la educacion dual; razon por la cual se considera de relevancia debido a que no
se sabe a ciencia cierta cual sera el rol del educador.

Si bien es cierto, todos los paises del mundo estan experimentando cambios importantes en todos
los campos, algunos de los aspectos mas determinantes se puede decir que son: la competitividad,
la empresa, el empleo, el conocimiento y capacidades de los seres humanos. Todo lo anterior
conlleva a analizar el sistema educativo, ya que es éste el motor que impulsa el progreso de un
pais.

Por lo anterior, nace la iniciativa de externar a través de este estudio, el sentir del gremio docente
y administrativo de los Colegios Técnicos Profesionales de Costa Rica, con la finalidad de que
los representantes del Gobierno tomen en cuenta sus inquietudes; por lo que cabe mencionar que
esta investigacion tiene valor tedrico porque pone a disposicion, de dicha poblacién, bibliografia

actualizada tanto de internet como de libros sobre la tematica en estudio.

E. Viabilidad de la investigacion

La investigacion se considera viable, ya que se va a seleccionar una muestra, tanto de docentes

como personal administrativo de los Colegios Técnicos Profesionales, de los circuitos escolares
04 y 05, que corresponden a Aguas Zarcas Yy Pital respectivamente, de la Direccion Regional de
Educacién de San Carlos.

Asi mismo se buscara informacién en instituciones educativas costarricenses que desarrollan la

modalidad de la educacion dual, tales como el INA y el Colegio Vocacional Monsefior Sanabria.
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Se debe contactar previamente a los directores de las instituciones anteriormente mencionadas,
para contar con la autorizacion de la aplicacion de instrumentos y ademas que brinden acceso a la
informacion que se solicite.

Cabe mencionar que no se requiere de recursos econémicos elevados para llevar a cabo dicha

investigacion por lo que si es posible realizar el estudio.

F. Localizacion

La presente investigacion se realizara en los colegios técnicos:

-CTP Nataniel Arias Murillo, del Circuito Escolar 04 del distrito Aguas Zarcas.

-CTP Pital, del Circuito 05 del distrito Pital.

Ambos de la Direccion Regional de Educacion de San Carlos. Se tomaran opiniones de docentes

y personal administrativo.



CAPITULO I1l. MARCO TEORICO
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Este capitulo ha sido desarrollado a través de una busqueda exhaustiva de bibliografia sobre la
temaética en estudio, tanto a nivel nacional como internacional.

Se considera de suma importancia, primero que todo, poner en claro la definicién de algunos
conceptos atinentes a dicho estudio que hacen referencia a los términos que seran utilizados con la
finalidad de ubicar al lector segun los objetivos que se desean abarcar, para una mayor
comprension del tema.

Asimismo, se indaga sobre los procesos de educacion dual en el mundo, lo cual se realiza tomando
en consideracion, algunos de los paises mas destacados de los diferentes continentes que lo
conforman, mencionados a continuacion:

-Continente Europeo: Alemania, Austria, Dinamarca, los Paises Bajos y Suiza.

-Continente Asiatico: Japén y China.

-Continente Africano: se abordara de manera general.

-Continente Ocednico: Australia,

-Continente Americano: Colombia, Ecuador, México, Perd, Argentina, Brasil, Chile, Bolivia

A. Definicion de conceptos

Dentro de los objetivos planteados para esta investigacion, se incluye el analisis del Decreto de
Ley 19019, de La Asamblea Legislativa de La Republica de Costa Rica, el cual lleva por nombre
“Ley para la regulacion de la Educacion o Formacion Profesional-Técnica en la modalidad dual
en Costa Rica”, actualizado en la sesion N°3 del 21 de junio del afio 2016; razon por la cual se
realizaran las definiciones tomando como referencia la opinion de estudios de otros paises en
comparacion con las de la mencionada Ley, para luego concretar la definicion que seré la que se

aplique en este documento.
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1. Educacién dual

El término “educacion dual” para los costarricenses, es en realidad muy reciente en el sentido del
uso del término en si y se ha acentuado aun mas en los Ultimos tres afios; sin embargo a partir de
1995 en el INA se comenz6 a aplicar como modalidad. En otros paises es bastante comuin
escuchar y leer sobre el mismo. Tal es el caso de Durante, M. (2013), quien apunta lo siguiente
referente a dicho concepto:
Esta forma de educacion es muy popular en paises como Alemania y Austria, y
recientemente se ha trasladado a paises emergentes como Colombia y China. Este método
de ensefianza consiste en combinar la educacion académica con una educacion practica,
que normalmente se desarrolla en una empresa. (Formacién dual: un modelo aleméan con
futuro).
El autor mencionado hace énfasis a “Educacion dual” como una “forma de educacion”, un
“método de ensefianza” donde lo académico y lo practico se combinan, pero en recintos
diferentes, es decir, tanto en el aula, cuando se trata de la parte académica; como en la empresa,
refiriéndose a la practica.
Cabe sefalar que ésta es una opcién muy efectiva para que el estudiante logre poner en practica
sus conocimientos de forma paralela a la vez que aprende aspectos técnicos propiamente del
puesto que ocupa dentro de la empresa, asi puede desarrollar otras habilidades como puede ser el
trabajo en equipo, la responsabilidad, la puntualidad entre otros.
Ahora bien, resulta conveniente saber que la educacion de los jovenes no solamente se ve
enfocado hacia el area técnica, sino también se da la ensefianza y aprendizaje de otras areas del

saber, tal es el caso de materias propiamente académicas, como lo menciona Rojas, E. (2012):
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Se trata de la modalidad de formacion mas extendida en Alemania, y se basa en una
mezcla de clases practicas en el area de trabajo con clases tedricas [...]. Normalmente, la
formacion dura entre dos y tres afios y medio, y en ella los alumnos no solo aprenden
contenidos técnicos, sino también temas generales como politica, aleméan o religion.
(Educacion dual en Costa Rica, s.p.)
Siguiendo a Rojas, y de acuerdo a la definicion del concepto que nos ocupa, presenta la
educacion dual como una “formacion basada en una mezcla entre la practica y la teoria” (2012),
s.p.), pero menciona un dato muy importante que es no dejar de lado la adquisicion de
conocimientos en materias como religién, politica, idiomas, entre otros; que son parte importante
en el desarrollo integral de todo joven.
En Costa Rica, por ejemplo, dentro de las politicas educativas se encuentran los ejes transversales
los cuales van inmersos en el disefio curricular, y que funcionan como una columna vertebral que
le sirve de apoyo al docente para inculcar en los estudiantes valores, ademas de las materias
académicas como religion, orientacion, filosofia y otras que refuerzan en los estudiantes la parte
humana, que es de vital importancia para hacer frente a las experiencias que se presentan durante
su desarrollo y que le facilitan su relacion interpersonal y su desenvolvimiento en su vida social.
Esto es importante resaltarlo, ya que Costa Rica presenta un modelo educativo fortalecido y cuya
preocupacion por el desarrollo del individuo es lo esencial, asi se evidencia en la Vision
Institucional del Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica, en adelante MEP: “Un
Ministerio caracterizado por una gestién administrativa eficiente, oportuna y transparente, que
promueve el desarrollo integral del ser humano y las capacidades humanas necesarias para vivir e
integrarnos en una sociedad global...” (Sitio web). Pero también, se destaca en esta vision el
interés por promover las capacidades humanas, de hecho, es evidente el esfuerzo que hace el

MEP y el Gobierno central por buscar alternativas para los jovenes, con el fin de integrarlos a la
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sociedad y hacer de ellos personas competentes dentro y fuera de sus fronteras, por mencionar
algunos ejemplos: la ampliacion en cuanto a cobertura nacional de colegios técnicos, que
paralelamente se introduce el enfoque por competencias en la Educacion Técnica, la
actualizacion de las especialidades técnicas de acuerdo con las necesidades del pais, el
reforzamiento en el aprendizaje del inglés como segundo idioma y las especialidades bilingles,
creacion de laboratorios de informatica para brindar especialidades segun la necesidades
tecnoldgicas en las diferentes empresas.
Es asi, como actualmente se esta discutiendo en la Asamblea Legislativa el proyecto de Ley
19019, el cual se enfoca hacia la implementacion de la educacion dual en los Colegios Técnicos
Profesionales en nuestro pais. Pero, ;qué es “educacion dual” para los costarricenses, sera la
misma definicion que plantean Rojas y Durante, anteriormente citados? Veamos lo que nos dice
el Decreto de Ley 19019:
...es el proceso de ensefianza formal que reciben las personas estudiantes [...] y que
permite la interaccion armonica entre la institucion educativa, en la adquisicion de
conocimientos teoricos, hechos y principios para una ocupacion y la empresa, en la
ejecucidn de esos conocimientos bajo condiciones reales y vivenciales, que en adelante se
conocera como principio dual. (Asamblea Legislativa: 2016; Pp. 2-3)
Claro esta, que “educacion dual” es definida como un “principio dual”, derivado de la interaccion
entre la institucion educativa y la empresa.
Por lo tanto, tomando en cuenta las tres definiciones, podemos observar como todos coinciden en
que “educacion dual” es la combinacion entre la teoria y la practica, cuya analogia serad entendida
en adelante, para efectos de este estudio como “interaccion entre institucion educativa y

empresa’.
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2. Rol de las empresas formadoras en la educacion dual

Ahora bien, una vez teniendo claro el concepto de educacion dual, se definira el papel que
cumple la empresa dentro del proceso educativo. Si bien es cierto, las empresas desde hace varios
afios han venido abriendo espacios para que los estudiantes de colegios técnicos pongan en
practica sus conocimientos, como requisito para graduarse como técnico medio; con este nuevo
paradigma, si se le puede llamar asi, habria que ver cuél es la novedad o el nuevo enfoque que se
le pretende dar a esta modalidad. Es por esto, que se pretende dar una conceptualizacion mas
concreta al “rol de las empresas formadoras en la educacion dual”, con el fin de que al lector se le
facilite su comprension. Para lo cual se analizan la informacion que brindan varios autores para
obtener un consenso y dar una sola definicidn, que es la que se tomara para efectos de este
estudio.
En la Revista Barcelona Activa (2012), se menciona:
[...] los gestores de las empresas deberdn asumir su responsabilidad social, e identificar
los beneficios que les puede reportar invertir no solo en un beneficio privado sino en un
bien social como es el capital humano. Ademas, los profesionales de las empresas que
jueguen el papel de tutores / formadores de los jovenes tendran que adecuar competencias
como la empatia o la capacidad de comunicacion con el fin de transmitir sus
conocimientos de manera comprensible. (s.p)
Retomando lo anterior, las empresas tienen un gran compromiso con la sociedad, al tratarse de
una formacion competente, es decir, no es solo el hecho de incorporar al joven al gremio de
trabajadores, sino también que tiene entre sus manos el saber guiarlo para que aprenda y aprenda

bien. En este sentido, el docente de la institucion educativa debe coordinar muy bien con el tutor
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de la empresa, para que los conocimientos adquiridos respecto a la parte tedrica no disten de la
puesta en practica una vez estando en la empresa.
Por otra parte Olcoz, L. (2011-2012), hace una referencia importante y novedosa, al decir que son
las empresas las que se encargan de la seleccion del estudiante, llaméndolo en este caso
“aprendiz”: “son las empresas adquiridas al sistema dual las que hacen el proceso de seleccion de
alumnos. Estos solicitan un puesto de aprendiz en aquellas empresas que publican sus ofertas de
vacantes y las empresas los admiten o rechazan”.
Este autor indica que son las empresas las que se encargan de realizar la matricula, puesto que es
en estas donde se da la aceptacién o el rechazo, segun sea el caso; pero ademas, el concepto de
“estudiante” tomaria otro concepto, el de “aprendiz”, que segln el significado que da la el
Diccionario de la Real Academia Espafiola, este refiere al aprendizaje de un oficio o un arte. El
mismo autor continda:
La empresa tiene la obligacion de organizar el horario de trabajo, de tal manera que pueda
asistir a la escuela de formacion profesional, al menos 12 horas a la semana.
La parte escolar del alumno debe estar coordinada por la empresa y la escuela, aunque la
responsabilidad sobre los contenidos, procedimientos, metodologia y evaluacién de la
parte formativa de la empresa (mas de 3/5 partes) son responsabilidad exclusivamente de
la empresa. Los alumnos cobran desde el comienzo de su formacion un salario de
aprendiz pagado por la empresa (incluyendo su cotizacion a la Seguridad Social). (Olcoz,
L., 2011-2012, pp.7-8)
En referencia a las dos opiniones anteriores, respecto a la revista espafiola, destacamos aspectos
importantes sobre el rol de las empresas que se han obtenido a partir de experiencias en otros
paises; tales como el caracter de empresa como un ente privado que se beneficia de la mano de

obra de los aprendices, pero cuyo aporte a la sociedad es muy valioso al tener que transmitirles
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conocimientos y formarlos en ocupaciones Utiles para la vida. Por otro lado, Olcoz, L. (2011-
2012) aporta el término de aprendiz, donde se le delega a la empresa la potestad de escoger o
seleccionar a sus jovenes, tomando la responsabilidad de guiar su aprendizaje en coordinacién
con la institucion educativa. El estudiante, en este caso, tiene los mismos derechos de un
trabajador regular de la empresa, por lo tanto, recibe una remuneracion por su trabajo. Ademas,
segun lo expresado por la Revista Barcelona, las empresas tienen una gran responsabilidad con
los jovenes, porque deben velar porque el estudiante logre adquirir y poner en préctica una serie
de habilidades blandas al tener que interrelacionarse con los compafieros de trabajo y
especialmente con los clientes.

Para obtener una definicién que nos acerque mas al presente estudio, tomaremos también la
referencia del Decreto de Ley 19019 (2016, pp.3-4): “Empresa formadora: Es la persona fisica o
juridica que cuenta con personal calificado, con la capacidad en infraestructura y recursos para
recibir personas estudiantes y que adquiere la obligacion de brindarle a estas, una formacién y
direccion profesional-técnica integral”.

Una vez analizadas estas tres opiniones y observando que todas ellas concuerdan en gran parte en
sus definiciones, concluiremos que debe entenderse el rol de la empresa en la educacion dual,
como parte formadora junto con la institucion educativa en el area técnica y profesional del

alumnado.

3. Competencias y habilidades de los discentes

Siendo el estudiante la razon para buscar nuevas alternativas que le ayuden a descubrir sus

habilidades y capacidades, asi como las herramientas que le permitan poner en practica sus

conocimientos, cabe destacar la modalidad de la educacion técnica en los colegios de Costa Rica
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y las puertas que le abren a los jovenes al tener éstos la posibilidad de lograr colocarse en una
empresa una vez terminados sus estudios, y; por qué no, también existe la posibilidad de que
algunos quieran optar por crear su propia empresa, como ya muchos lo han hecho.
La sociedad en general demanda personas innovadoras, creativas, activas que se adapten al actual
mundo cambiante y globalizado. Por lo que, Sistema Educativo Costarricense debe propiciar un
ambiente apto para lograr ese cambio en nuestros jovenes. Como bien lo comenta Castro, C.
(2013, p.83), en el Cuarto Informe del Estado de la Nacion, en Costa Rica: “La educacion técnica
debe permitir a los jovenes aprovechar las oportunidades de empleo y desarrollo empresarial
mediante un conjunto de habilidades y competencias que faciliten su insercion laboral”.
Al respecto, el Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion Profesional (Cedefop; 2008,
p.6) [citado por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE; 2010)],
define habilidad como:
Una competencia no esta limitada a elementos cognitivos (uso de la teoria, conceptos o
conocimiento implicito), ademas abarca aspectos funcionales (habilidades técnicas),
atributos interpersonales (habilidades sociales u organizativas) y valores éticos. Una
competencia es por lo tanto un concepto mas amplio que puede, de hecho, componerse de
habilidades (asi como de actitudes, conocimiento, etc.).
Al parecer una persona competente no es simplemente alguien que se desempefia muy bien en
una determinada actividad, sino que va mas alla; pues debe poseer una serie de caracteristicas
imprescindibles que la hace seguir creciendo en experiencia y conocimientos.
Resulta interesante conocer la opinion de Gutiérrez y Fernandez (2011-2012, p.14), sobre las
competencias y habilidades segun el sistema educativo de Alemania, cuando indican que la
formacion profesional debera: “servir para impartir las habilidades basicas, conocimientos y

cualificaciones (competencia profesional) necesarias para incorporarse a un puesto de trabajo
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cualificado en un mundo laboral cambiante”. Es decir, en la actualidad, la persona debe
prepararse para aprender no sélo un oficio sino tratar de explorar todas sus capacidades, de
manera que le puedan ser Utiles para incorporarse en cualquier &rea de trabajo y le permita seguir
creciendo, ya que una vez estando en el campo laboral, las vivencias adquiridas a través de la
practica y la convivencia con el personal le permitira afianzarse atin mas:
...la formacion practica permite proporcionar toda una serie de capacidades y habilidades
igualmente indispensables en el &mbito laboral actual, como la asuncion de
responsabilidades, la capacidad de trabajo en equipo, la habilidad de pensar en términos
de proyectos y la capacidad de aprender a aprender.
Estas habilidades adquiridas en el lugar de trabajo se complementan con los
conocimientos tedricos generales y especificos de la profesion, adquiridos a través de la
asistencia a la escuela de formacion profesional a tiempo parcial. (Gutiérrez y Fernandez,
2011-2012, p.14)
Para nadie es un secreto, que se aprende haciendo y por lo tanto, se mejora con la practica
constante, por esta razon, analizando las definiciones anteriores, se interpretard “competencias y
habilidades del estudiante” como la formacion que permite promover una serie de capacidades
(que todos poseemos pero muchas veces lo desconocemos 0 no sabemos como sacarlas a la luz)

que hacen que el estudiante las demuestre a través de sus habilidades o aptitudes.

4. Formacién profesional en alternancia

Otro téermino con el que es importante familiarizarse respecto a la educacion en Costa Rica, es

“formacion en alternancia”, la palabra alternancia indica alternar, alternativa. Es decir, si se

asocia con la educacion técnica en los colegios, se podria decir que existe un sistema cuyas
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caracteristicas se basan en combinar el aprendizaje que reciben en la institucién educativa con la
experiencia que obtienen en las practicas dentro de las empresas. En palabras de Gutiérrez y
Fernandez (2011-2012, p.26), el significado y aplicacion del concepto alternancia, viene a ser:
El estudiante/aprendiz en la formacion profesional en alternancia es simplemente
“acogido” por la empresa instructora, sin que exista relacion laboral entre ambos. La
retribucidn que recibe el estudiante/aprendiz es en concepto de beca, no de salario. Y
aungue el estudiante/aprendiz esté sujeto a las normas de organizacion y funcionamiento
del centro de trabajo (jornada de trabajo, descansos, seguridad y salud, etc.), con vistas a
su adecuada inmersion en el &mbito laboral, no pasa a formar parte de la planilla de la
empresa.
Como se menciona anteriormente, es el caso de los estudiantes que cursan la Educacion
Diversificada en los Colegios Técnicos Profesionales de nuestro pais, que como requisito deben
cumplir cierta cantidad de horas en las empresas, donde estas no incurren en responsabilidad
alguna respecto al pago de salario, polizas, ni obligaciones laborales, salvo en el cumplimiento de
las politicas internas de la misma.
Siguiendo con la definicion de alternancia, Olcoz, L. (2011-2012, p.11) enfatiza en que: “consiste
en el mantenimiento de la totalidad de las horas lectivas en los centros académicos, mientras se
extienden los periodos de practicas en entornos reales de trabajo con algun tipo de ayuda o beca
al estudiante”. No es obligatorio para la empresa dar al estudiante una remuneracion por su
trabajo, sin embargo algunas le brindan algun tipo de ayuda, como puede ser el pago de
transporte, o en algunos casos y dependiendo del tipo de empresa, la estadia, como por ejemplo,
los centros turisticos. Queda claro, que este término es solamente por el periodo en el que el

estudiante realiza la practica profesional, la empresa no adquiere compromiso alguno de emplear
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al joven practicante, pero en algunos casos se da el hecho de que una vez terminada la Educacion

Técnica Media, el estudiante sea contratado, siempre y cuando la empresa asi lo requiera.

B. Antecedentes del sistema dual

Siendo la educacion el motor que impulsa el progreso de una nacion, es en ella donde se debe
propiciar los cambios segln las expectativas del Gobierno de Costa Rica, con la finalidad de
buscar impulsar nuevas politicas econdémicas. Motivo por el cual se pretende implementar el
modelo de educacién dual, buscando inyectar fuerza al sistema educativo, por ende se hace
imprescindible analizar la evolucion y procedencia de esta, con el fin de conocer mas a fondo su

origen.

1. Formacion y/o educacion dual en la antigliedad

Se realizara un rapido recorrido en la historia para ubicar el como, el donde y el por qué nace la

educacion dual asi como algunas caracteristicas.

Mencionamos asi a Olcoz (2011-2012, p.7), quien puntualiza:
La FP dual tiene sus origenes en los Gremios de Oficios de la Edad Media (Sistema de
produccidn parcelada por oficios, regulada y controlada en cada territorio) que se
desarroll6 en préacticamente toda Europa y que mediante sucesivas adaptaciones a lo largo
del Siglo X1X y XX se implementd con un sistema de capacitacion profesional.

Al parecer Europa salia de una dificil situacion en la que se hacia urgente una opcion que le diera

un empuje a la economia de dicho continente, pero en realidad resulto ser el inicio para

implementar un sistema educativo que prevalece en la actualidad, y que segin documentos y
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periodicos consultados, ha resultado ser un sistema eficiente que ha dado grandes frutos, en
algunos casos. Segun Olcoz (2011-2012, p.7) “es el sistema de Formacion Profesional
mayoritario en la Republica Federal Alemana, Austria, suiza y Dinamarca. También existe una
via para la formacién inicial media mediante un sistema dual en otros paises europeos, como
Holanda, Francia o Reino Unido”.
Es necesario aclarar que, el hecho de que existan varios paises que actualmente estan
implementando el modelo de educacion o formacion dual y por otro lado, de alternancia, no
necesariamente se basan en las mismas politicas educativas.
De acuerdo a lo expresado en el parrafo anterior, Llisterri, J., Gligo, N.; Homs, O. y Ruiz-Devesa,
D. (2014, p.61), aportan:
Hoy existe una larga experiencia en el impulso de programas de formacion dual en
muchos paises, y se constata la importancia de que surjan de la evolucion de los propios
sistemas nacionales, mas que importando sistemas de otros paises que obedecen a
contextos sociales y productivos muy distintos.
La comparacion internacional de sistemas duales de formacion aporta algunos criterios
que pueden ser considerados como factores claves para la implantacién de un modelo de
formacion en alternancia.
Retomando el recorrido por la historia, todo inicio con un sistema de capacitacion profesional
brindado a las personas que ya tenian un oficio pero que era necesario perfeccionar, luego fue
tomando forma hasta llamarse “formacion dual” que dependiendo de la modalidad, en algunos
paises se le conoce como “educacion en alternancia”, segun sus caracteristicas, como se comenta
en parrafos anteriores. Pero también, es importante puntualizar lo que manifiestan Llisterri et al,
al decir que cada Gobierno adapta su sistema dual de acuerdo a sus politicas internas. Asi mismo

y para reforzar lo expuesto, Euler, D. (2013, p.14), sefiala: “Un pais que desee una nueva
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orientacion para su formacion profesional verificara qué elementos son facilmente integrables en
las estructuras existentes, si cabe con adaptaciones y modificaciones. Pues bien, se recalca una
vez mas que no necesariamente al querer implementar el sistema educativo dual en un pais este
debe cumplir con las mismas caracteristicas de Alemania, tomando en cuenta que es el pais
donde ha prevalecido dicho sistema, y que por ser una potencia mundial posee una estructura
muy diferente a la de otros paises y; por consiguiente, su capacidad para enfrentar las
adversidades son mas fuertes.

En palabras de la actual Ministra de Educacion Publica de Costa Rica, Sra. Sonia Marta Mora,
(2016; pp.134-135), “No hay ningin modelo educativo que pueda ser trasplantado de un pais a
otro, sino que cada pais tiene que construir su “propio modelo” [...] con nuestra idiosincrasia”
(Escalante, S.). Muy atinado el comentario de la sefiora Ministra, a pesar de las influencias que
puedan venir de otros paises, se debe defender a toda costa las raices culturales de un pueblo, al
ser un pueblo tradicionalista nada preocupa la idea de que se vayan perdiendo nuestra cultura.
Hay que honrar y respetar a quienes lucharon por la independencia de Costa Rica, a los que

perdieron su vida en batallas para impedir la dominacion de otros paises.

2. Sistema de formacion dual en los diferentes continentes del mundo

Segun la trayectoria de logros que ha tenido Europa respecto a la formacion profesional dual,
muchos paises de diferentes continentes estan tratando de incorporar dicho sistema o al menos
algunas ideas dentro de las politicas educativas; aungque en algunos ya lo estan implementando.
La idea es analizar cuales son las fortalezas y las debilidades que enfrenta un pais con este

sistema, citando algunos ejemplos de mayor relevancia.
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2.1- Sistema de formacion dual en paises europeos

Es precisamente en el Continente Europeo donde surge el sistema dual, especificamente en
Alemania, y que luego se extendio hacia otros paises del continente y fuera de sus fronteras. Por
lo tanto, es fundamental para este estudio mencionar algunos paises involucrados que tienen
mayor trayectoria y experiencia, asi como la estructura educativa que poseen:
Citando a Salvans, G. (2016):
El sistema de FP Dual cuenta con una larga tradicién y prestigio internacional en
Alemania, Austria, Dinamarca, los Paises Bajos y Suiza.
La duracién habitual de un ciclo de FP Dual es de dos afios, aunque la regulacion permite
que sea de hasta tres.
El sistema dual no es la forma exclusiva de formacion profesional en estos paises pero si
cuenta con una participacion muy significativa.
Alemania es el claro precursor de la implantacion del sistema dual en Europa. (s.p)
Como se ha expresado anteriormente, cada pais adapta la educacion dual de acuerdo a sus
politicas educativas y segun lo permita la forma de Gobierno.
En el sitio Web Camara Zaragoza (2012) se explica detalladamente:
La formacion profesional en Alemania se conoce con la denominacion de “Formacion
Dual”. Su rasgo esencial es que se lleva a cabo de forma paralela en la empresa y en la
escuela de formacidn profesional. La idea es que la empresa aporte los conocimientos
practicos necesarios para el ejercicio de la actividad que corresponda, mientras que la
escuela suministra la teoria necesaria para el aprendizaje. (s.p)
Como se puede observar, la empresa juega un papel muy relevante, tiene en sus manos una gran

responsabilidad, que si bien es cierto, aunque su parte es brindar la formacion practica, también
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debe velar por su formacion en habilidades blandas y la vivencia de los valores como ser
humano. Otro aspecto, es que ya no asiste a un unico recinto. También se hace necesario conocer,
que el Ministerio de Educacion no es el Unico ente regulador del sistema educativo en los paises
europeos, sino que se da la participacion de otras entidades que trabajan de manera coordinada
para llevar a cabo el proceso educativo y, cada una tiene asignadas diferentes funciones, para
explicar de manera méas detallada el papel de los involucrados, se puede recalcar en el mismo
sitio web (Cémara Zaragoza, 2012) lo siguiente:

En primer lugar, aparece la figura del “aprendiz”, al que se le atribuyen una serie de

derechos y obligaciones de distinto signo de cara al acceso a, el desarrollo de y la

cualificacion de la FP.

No todas las empresas ofrecen puestos de aprendiz, ni tienen la capacidad de hacerlo. En

determinadas circunstancias, se prevé la posibilidad de crear “talleres” especiales para la

formacion del aprendiz. Esos talleres puede gestionarlos la Camara de Comercio y la

asociacion profesional respectiva.

La escuela de FP se rige por la normativa autonomica de aplicacion, y recibe apoyo

financiero del “Léander”.

El Estado tiene un papel reducido en el desarrollo de la FD, siendo a tal efecto las

Camaras de Comercio las que actian de monitores e impulsores administrativos de todo el

proceso.

Las organizaciones empresariales y los sindicatos también cuentan con un papel en la FP

dual en Alemania: deben consensuar los contenidos de las profesiones, y realizan las

propuestas sobre nuevas profesiones, que son sometidas para aprobacion a los Ministerios

de Educacion y de Economia. Ademas, forman parte de los tribunales examinadores.

(s.p.)
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Es de admirar la organizacion y coordinacion que posee el sistema de FP dual en Alemania, al ser
un pais tan extenso se considera fundamental la descentralizacion de tareas, pues no bastaria el
control que se debe tener sobre todo el sistema politico. De esta manera se asegura el buen
funcionamiento de sus partes al delegar funciones en entidades que sirven como soporte o pilares
al sistema educativo; supervisados por el Ministerio de Educacion, quien se encarga de velar por
el buen funcionamiento de dichas instituciones en materia educativa.

También, se recalcan las funciones especificas asignadas a las Camaras en la Formacion
Profesional Dual, destacando asi su participacion como autoridad publica:

« Registran los contratos de FP (cuentan con un registro oficial en cada camara local).

« Realizan la intermediacion entre las empresas que ofertan de plazas de formacion y los
aprendices.

« Supervisan que las empresas cumplan con los requisitos que exige la ley para formar
aprendices.

« Asesoran tanto a la empresa como a los aprendices.

« Median en caso de conflicto.

« Realizan los examenes oficiales (los intermedios y los finales). Los examenes son
iguales para toda Alemania y para cada profesion se celebran el mismo dia y a la misma
hora en todo el pais.

« Emiten las titulaciones oficiales.

« Forman a los tutores de empresa.

« Realizan los examenes de los tutores.

« Supervisan la formacion en la empresa.

« También certifican las competencias de aquellos profesionales que no cuentan con

titulacion, pero si con experiencia equivalente. (Camara Zaragoza, 2012)
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Es decir, el Ministerio Federal de Educacion e Investigacion de Alemania tiene una participacion
muy reducida, puesto que son las Camaras las que poseen el mayor control sobre el
funcionamiento de la educacién. Para los paises que siempre han tenido un sistema educativo
centrado y administrado por el Ministerio de Educacién parece muy complicado el sistema que se
maneja en Alemania. Y en realidad, vaya que lo es. Este pais tiene arraigado el sistema de
Formacion Profesional Dual, por lo que los resultados que ha obtenido a través de los afios han
sido muy favorables para la poblacion joven y también, por supuesto, para las empresas, pero
como todo en la vida, han tenido que ir mejorando hasta obtener buenos resultados. He aqui
algunos datos estadisticos que permitan comprender mejor el resultado obtenido:

El 90% de los aprendices se quedan en la empresa tras la finalizacién de la formacién, por

lo que el paro juvenil es reducido. Un 10-15% continua los estudios en la Universidad.

En Alemania se forman aprendices en unas 500.000 empresas, oficinas de la

administracion pablica y despachos de profesionales liberales. Las pymes ponen a

disposicion mas del 80% de las plazas de formacion. (Camara Zaragoza, 2012)
Como se puede observar, segun los datos anteriores, son muchas las empresas que se han venido
sumando al sistema educativo FP dual, siendo un pais primermundista, las caracteristicas
socioecondmicas y politicas estdn muy bien cimentadas, y; por consiguiente, la participacion
empresarial es muy abierta y participativa. La mayoria de las empresas son fuertes
econdmicamente hablando. Es importante conocer cdmo se conforma la estructura de educacion

en Alemania, para primaria, secundaria I, lo cual se adjunta un cuadro con dicha distribucion:
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Figura N°1: Resumen del sistema educacional aleman.

Fuente: Eva Rindfleisch, E. y Maennig-Fortmann, F. (2015)

Segun la Figura N°1, se observa que la educacién alemana se divide en 5 etapas o areas:
elemental, secundaria Il y terciaria. La secundaria | esta dividida en distintos tipos dependiendo
de la inclinacién de interés del estudiante, sus capacidades y resultados que éste obtuvo en la
ensefianza primaria. Después de los 15 afios, el joven decide si se prepara para ingresar a la
universidad o se inclina hacia la formacidn profesional dual.

A manera de resumen sobre el estudio del sistema educativo aleman, en el sitio Web La Alianza
para la Formacién Profesional Dual: EI Modelo Aleman (2016), se menciona a continuacion las

principales caracteristicas del mismo:
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« La formacion de los aprendices la organizan las CAmaras de Comercio
« Los contenidos y planificacion de la formacion se deciden conjuntamente entre
empresas, sindicatos y Estado.
« La formacion de los aprendices alterna entre las empresas y las escuelas profesionales de
acuerdo con un calendario establecido.
« Las empresas financian la formacién impartida dentro de la empresa y pueden desgravar
fiscalmente los costes.
« Los aprendices reciben un importe establecido por contrato.
« Las escuelas profesionales estan financiadas por el Estado.
« El periodo de formacion culmina con un examen final realizado por las Cdmaras de
Comercio, que son las que finalmente emiten los titulos. (s.p)
Una vez que se ha recabado informacion relevante sobre el sistema de formacion dual en
Alemania, y siendo este el pais que mejor la representa, se hard una mirada hacia otros paises
europeos donde se ha logrado implementar dicho sistema. Como ejemplo tenemos los paises de
Austria y Francia, donde Salvans, G. (2016) comenta:
Algunas de sus claves de éxito son las formas de coordinacion entre los centros educativos y
las empresas, el seguimiento del aprendizaje de los alumnos en los centros de trabajo y la
tutoria. Los tutores profesionales tienen que ser personas bien formadas y motivadas.
En Austria, un 40% de los joévenes optan por la FP dual y pasan, aproximadamente, un
80% del tiempo en entornos laborales y el 20% restante en la escuela. Su formacion se
prolonga durante tres afios, aunque también hay cursos de dos y cuatro afios. Otra
caracteristica del modelo austriaco es que facilita mucho el transito entre la FP y la

universidad. Y, en Francia, un 40% de la oferta de Formacion Profesional ya es dual.

(s.p.)
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Se aprecia una muestra mas de los logros que sigue obteniendo Europa en cuanto a educacion se
refiere. Es importante destacar que el tiempo que pasan los estudiantes en los centros educativos
es muy poco y; también se indica que los que se encargan de su educacion son “tutores” y no
necesariamente docentes; es decir, profesionales que laboran dentro de las empresas, ya que es
ahi donde pasan el mayor tiempo de su formacion.
Con respecto a Espafia, el sistema sigue el mismo proceso que los paises anteriormente
mencionados, es decir, el objetivo es:
[...] la cualificacion profesional de las personas combinando los procesos de ensefianza y
aprendizaje en la empresa y en el centro de formacion.
Se trata de propiciar la colaboracién y participacion de las empresas en los sistemas de
formacion profesional, promoviendo que las empresas y el centro de formacion
profesional estrechen sus vinculos y favorezcan una mayor insercion del alumnado en el
mundo laboral durante el periodo de formacion. (Fundacion Estatal para la Formacion en
el Empleo; 2014)
En definitiva, es importante aclarar que se recaba informacion atinente a la presente
investigacion, ya que tratar de explicar todo el funcionamiento detallado de la educacion dual de
Alemania, es muy amplio y nos desviariamos del objetivo principal. Se trata de que el lector se
pueda orientar y conocer las principales implicaciones del mismo y compararlas con el sistema
educativo de nuestro pais.
Ubicandonos nuevamente, y como se comentd en unos de los parrafos anteriores, los resultados
que ha obtenido el Estado de Alemania en cuanto a educacion han sido muy sorprendentes, pero
también es importante dar a conocer algunas desventajas que se han venido presentando, aunque
cabe sefialar que no es facil identificarlos puesto que generalmente solo se publican las bondades.

Pero, buscando en la web, se encontrd la siguiente informacidn publicada en el periddico digital


https://blog.fundaciontripartita.es/author/funtripartita/
https://blog.fundaciontripartita.es/author/funtripartita/

33

espafiol El Diario, donde los jovenes dan sus testimonios sobre sus experiencias, dentro de las
cuales comentan, que una vez que terminan los estudios y el contrato empresarial, deben buscar
una alternativa laboral, que no necesariamente concuerda con lo que estudi6é y en muchos casos
deben buscar més de un oficio para poder mantenerse y ayudar a sus familias. Otras veces, corren
con tan mala suerte que no consiguen trabajo sino que los llaman de vez en cuando para arreglar
algun desperfecto o dar mantenimiento al edificio.
Por otra parte en Espafia también ha tenido grandes inconvenientes, el problema mas grave es que
han tratado de copiar el mismo sistema aleman, y esto, ya se dijo, no puede ser, he ahi el
resultado de querer imitar las politicas de otro pais, cuyas condiciones son muy diferentes:
Por mucho que invirtamos en formacion dual, no hay capacidad en las empresas para
responder a esta demanda de formacion. Su alta dependencia de la demanda y el
alumnado de las propias empresas, con lo cual hay muchos jovenes que tardan en acceder
a la formacion, se desaniman, o abandonan. La calidad de la formacién en las empresas es
heterogénea y no siempre esté garantizada. En ocasiones aparecen abusos de jornada,
tareas, carga de trabajo de estos jovenes. El papel de los tutores de empresa no esta bien

definido, ni se asegura su cualificacion. (Lopez, F.; 2014)

2.2- Sistema de formacion dual en paises del Continente Asiatico

Investigando sobre la modalidad de educacion en Asia, al parecer no se tienen evidencias de una
formacion dual, sin embargo si se observa informacion sobre un “doble sistema educativo” que es
muy diferente al que se ha venido analizando, y es que este trata de:

La combinacidn institucionalizada, regular y masiva de un sistema educativo virtual

paralelo al presencial. El sistema escolar sera presencial, homogéneo, nacional, con
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funciones de socializacion y fortalecimiento de lazos culturales, ciudadanos o morales
(dimensiones densas, que requieren docentes y tiempo sostenido con un mismo grupo
para su aprendizaje). El sistema digital sera virtual, personalizado, global y basado en
competencias laborales o intereses individuales.
Uno es la educacion de las escuelas, al otro se lo conoce como “educacion en las
sombras”. Es todo lo que hacen los alumnos para aprender fuera de la escuela formal.
(Graduate XXI; 2016)
Se le da mucha relevancia a la ensefianza virtual, es decir, se da mucho énfasis a la investigacion,
se quiere que el estudiante sea critico, y en los casos en que el estudiante por si solo no puede
realizar los trabajos las familias deben pagar a un servicio privado para que les ayuden a los
estudiantes.
En este caso el doble sistema educativo esta dividido en dedicar unas horas a las tareas virtuales y
otra a las clases presenciales, pero no se menciona que sea una educacion técnica.
En otros documentos, y en forma general, estos paises de Asia, compiten mucho por tener el
mayor indice de estudiantes sobresalientes, es asi, como ya se han reportado casos de jovenes que
entran en estado de depresion por dedicar tanto tiempo al estudio, como por ejemplo en Japén y

China.

2.3- Sistema de formacién dual en paises del Continente Africano

Al igual que el Continente Asiético, también se tratara de forma muy general, ya que Africa

posee una cultura muy compleja, asi como una evolucion histérica muy marcada en la pobreza 'y

los problemas sociales.


http://unesdoc.unesco.org/images/0011/001184/118486e.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0011/001184/118486e.pdf
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Como es bien sabido, este continente a pesar de que posee una gran riqueza natural en cuanto a
metales y minerales se refiere, su economia no les favorece, debido a la deuda externa de los
paises que la componen; por lo tanto, aunque es muy importante y una prioridad la educacién no
ha sido bien atendida, tanto es asi que posee un alto indice de analfabetismo, hay escasez de
maestros y los que hay no poseen una vasta formacion; segin la UNESCO, comenta Sanz, P.
(2011, p.65), se debe “priorizar la inversion en la formacion de personal docente, dotarle de
buenas condiciones de trabajo, medios suficientes y salarios dignos, para evitar la corrupcion y
los abusos”; pero para esto se requiere de la ayuda econdomica para atender en primer lugar, la
asistencia médica ya que la poblacion no estan bien atendida, asi como de estrategias que otros
paises le puedan aportar para poder implantar un sistema educativo bien estructurado. En el
informe de la UNESCO, continla Sanz, se puntualiza que “Las consecuencias de crisis que
padece la humanidad desde finales de 2008, ha provocado unos recortes radicales en los
presupuestos educativos de los Estados africanos, asi como en la ayuda al desarrollo que reciben
de los paises ricos” (2011, p.64)

Y, si se habla de educacion secundaria, pues nada mas de imaginarse, aunque como en todo
continente siempre hay excepciones, sin embargo no muy notorias, ya que en muchos de los
paises africanos la desercion es muy elevada, seguin el Banco Mundial (2015, s.p): “Alrededor de

89 millones de jovenes de entre 12 y 24 afios no van a la escuela en Africa al sur del Sahara™.

2.4- Sistema de formacién dual en paises del Continente Oceanico

En el caso de los paises de Oceania, el que mas se destaca es Australia, ademas de que este

continente es el mas pequefio o al menos de menor poblacion, no hay suficiente informacidn
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respecto al sistema educativo de los demas paises que lo conforman. Sin embargo, basandonos en

la estructura educativa de Australia, se destaca que:
Ensefianza Secundaria (Privado o del Gobierno): El estudiante va para la High School -
escuela secundaria a los 11/12 afios y entra en el "afio 8”. En Australia, la obligatoriedad
de estudiar va solamente hasta el “afio 10” al completar 15 o 16 afos. Los “afios 11y 12”
son opcionales (17 /18 afios) y son destinados a los alumnos que pretenden ir hacia
universidad, donde comienzan a direccionar sus estudios para una de las cualificaciones
pretendidas. Algunas de las opciones para el estudiante que sale de la escuela el afio 10, es
hacer una préctica, llamado en Australia de "apprenticeship™ donde tendra las primeras
experiencias profesionales. Una otra opcién es hacer cursos vocacionales y técnicos tipo
TAFE. (Portal Oceania, s.f.)

Es decir, no se evidencia sistema alguno de educacion o formacion dual ni de alternancia, salvo

después de terminar los estudios secundarios, que existe la posibilidad de asistir a un instituto

técnico, para los estudiantes que no van a la universidad.

2.5- Sistema de formacién dual en paises del Continente Americano

En cuanto a los paises americanos, solo se mencionaran unos pocos, ya que la idea es dar un
panorama de cuanto se ha extendido dicho modelo. Es decir, no se ahondard mucho en el estudio,
ya que como se aprecia, la situacion de los paises que implementan la educacion dual, tiene
muchas similitudes, puesto que han sido implementados con la ayuda de Alemania.

Entonces, para continuar, se puede afirmar que en Colombia, Ecuador, México, Perd, Argentina,

Brasil, Chile, Bolivia, entre otros; se han hecho algunas adaptaciones en la educacion secundaria,
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aunque en algunos casos se da también, de forma paralela, el sistema en alternancia, pero con
caracteristicas de dualidad.
En palabras de Araya, I. (2015), en Colombia, por ejemplo, el plan piloto inicia en “el afo 1975,
a partir del apoyo que el gobierno aleman brind6 a ese pais mediante un proyecto con
universidades y camaras de comercio con el proposito de formar personas con conocimientos
sobre la realidad econdmica del pais”. (Pp.50-51)
Detengamonos en Chile, por ejemplo:
La formacion dual en Chile se desarrolla en educacion técnica, en el nivel de secundaria
cuenta con un programa en el sistema estatal, mediante una estrategia educacional en
alternancia liceo y empresa, desde 1993, y tiene como proposito preparar a los jévenes de
tercer afio de secundaria para su futuro desempefio laboral.
[...] el estado asume los costos para cada alumno adscrito al programa, asi también el
liceo recibe una subvencidn estatal, no se consideran remuneraciones salariales para los
aprendices. (Araya, I.; 2015; p.50)
El panorama en Chile es bastante interesante, porque al estudiante no se le paga por su estadia en
la empresa, sino que el Estado paga los gastos que requiere el estudiante. Es decir, la empresa no
recurre en responsabilidad alguna, solamente en lo que respecta a las labores que se le asignen y
el cumplimiento de las mismas.
Por otra parte, México no se queda al margen de dicha modalidad, “Ya desde 2009, el Instituto
Federal de Educacion y Formacion Profesional (BIBB) y el Colegio Nacional de Educacién
Profesional (CONALEP) cooperan estrechamente en el ambito de la estandarizacion, la
reglamentacion y la “formacion de formadores” (Elbling, V.; s.f.).
Se debe reconocer el aporte que Alemania hace para colaborar en el progreso de otros paises,

queriendo compartir sus experiencias que le han dado grandes beneficios, pero, como saber qué
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hay detras de las buenas intenciones, hay que considerar que cada pais tiene sus costumbres,
tradiciones, “su historia” aspecto importante de tomar en cuenta, ya que todos los ciudadanos de
un pais son parte de esa historia, ya sea que la han vivido en carne propia o ha sido inculcada, la
cosa es que un pais debe tomar en cuenta el parecer de la sociedad, analizar qué pesa mas: el
bienestar o la creacion de conflictos al querer imponer politicas que no calzan con la idiosincrasia
de un pueblo.

Al parecer, se siente en el ambiente mundial como una obligacién por adquirir o ser parte de
planes y estrategias ajenas al entorno, como si la globalizacion nos obligara a tener que
aceptarlas.

Asi que, lo que se quiere es ofrecer una vista mas clara de cdmo, cuadndo y de donde nace la idea
de la educacion dual en Costa Rica.

Investigando a través de libros, internet, entrevistas entre otros, se evidencia que la educacion
dual no es una novedad, segin un estudio realizado por Mittmann, F. (2001), esta da inicio en la
educacion secundaria de nuestro pais a través de un convenio entre Alemania y Costa Rica, el
cual fue firmado en el 1988. El plan piloto se impulsa en el Colegio VVocacional Monsefior
Sanabria en el periodo 1996-1999, con la apertura en la formacion de profesionales en Mecéanica
Automotriz, derivado de un estudio sobre la necesidad de la creacién de un mayor namero de
talleres y agencias automotrices; con el aporte de experiencias del Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA) y la Asociacion de Propietarios de Talleres de Mantenimiento (APTAMAI).
Reciben mucho apoyo por parte del Gobierno Aleman, entre lo que se puede mencionar, ayudas
econdmicas, capacitaciones e intercambio de profesores.

En el caso del INA, esta se implementa desde el afio 1993, también con la formacion de

profesionales en mecanica automotriz.
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En ese tiempo, el INA en coordinacion con el Colegio VVocacional Monsefior Sanabria, se dan a
la tarea de capacitar a los llamados “monitores” de varios talleres y agencias automotrices, que
eran los que se encargarian orientar y ensefiar a los aprendices dentro de las empresas.

Lo cierto del caso, es que el plan piloto vencié su periodo y ahi quedaron las cosas, el Colegio
Vocacional Monsefior Sanabria aun sigue implementando dicho plan en coordinacién con
algunas empresas nacionales con las que se crearon alianzas desde 1996, y; el INA que se destaca
por preparar profesionales en diferentes areas, algunas en convenios con empresas. Asi pues, “La
educacion dual actual en Costa Rica se rige por la Ley de Aprendizaje de 1971, que le otorga al
INA la exclusividad en la creacion de convenios con empresas” (Diaz-Ducca, J.; 2015).
Actualmente, se puede decir que en Costa Rica se ha venido dando la educacién por alternancia
desde hace varios afios, ya que nuestros estudiantes en el tltimo afio de estudios secundarios
asisten, como requisito de graduacion, a una empresa a cumplir con cierta cantidad de horas, para
ser exactos 320 horas, en la realizacion de diferentes actividades o funciones atinentes a los
conocimientos adquiridos en la educacion técnica, periodo en el cual el estudiante debe obedecer
a las normas que dicta la empresa y; por lo tanto, a su jefe inmediato, pero el docente es quien lo
monitorea constantemente visitando al estudiante en la empresa, en la cual cumple las horas de
practica.

Con esta modalidad, cabe resaltar, que los estudiantes se ven muy beneficiados, ya que la edad
que tienen al realizar esta practica es lo suficientemente madura para que sean conscientes de la
responsabilidad que conlleva realizar una excelente tarea, y que no sélo le permitird graduarse
con bachiller y con un técnico medio sino que, ademas, obtiene la experiencia y pone en préactica

Sus conocimientos.
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3. Andlisis del Decreto de Ley 19019

Con el tema de la educacion dual, no se trata solamente de la aprobacion o desaprobacion de un
documento, como si fuera este el objetivo en si, sino mas bien de analizar las implicaciones tanto
para el sistema educativo como para la estructura organizativa de Costa Rica; organizativa,
porque se tendria que comenzar hacer una serie de cambios internos para lograr implementar un
sistema que es importado, por las condiciones que se dejan ver en la Ley 19019 (ver Anexo 2), de
un pais cuyas condiciones son muy diferentes; y que por légica no se obtendria iguales resultados
0 a la larga si, pero tal vez a un alto costo, como ha pasado con Espafia, y; también, en el mismo
estado Aleman, donde se tiene evidencia, segun lo anteriormente expuesto, que ya estan teniendo
problemas por la falta de empleo, donde los mismos jovenes opinan sobre su experiencia;
solamente que por ser un pais avanzado en todo sentido, el porcentaje de error no se aprecia aun.
Segun dicho decreto, con el cual ni la comunidad docente de secundaria, ni los sindicatos de la
educacion estan de acuerdo, segun las manifestaciones en huelgas que se han venido propiciando,
se indican aspectos que no quedan lo suficientemente claros o son muy ambiguos, ya que tiende a
confundir o deja la sensacion de que falta ahondar o especificar ain mas, lo que deja portillos
abiertos a cualquier interpretacion. A continuacion se analizan los puntos que competen a cada

entidad participativa.

3.1-Situacion del estudiante

No se va a centrar en definir el concepto de “estudiante”, pues ya es del conocimiento de todos

que es la razon de ser toda institucion educativa y del docente, por supuesto; lo que interesa

conocer es como hacer para que éste se desarrolle integramente, sin que queden espacios para la
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inseguridad y la desmotivacion, no basta con saber que a muy temprana edad va a obtener un
trabajo, sino mas bien si tiene la mentalidad de querer seguir escalando y preparandose; por lo
que habria que ver si realmente tendria la capacidad de enfrentarse a una jornada laboral dentro
de una empresa, sin un salario que los motive, a cargo de una “persona mentora” (Ley 19019,
2016, p.10), que dicho sea de paso, sera capacitada por la “institucion educativa [...] en su
funcién como facilitadoras del proceso de ensefianza y aprendizaje practico de las personas
estudiantes en la empresa formadora”, pero que esta persona mentora una vez comprometida no
posee la vocacién de querer guiar a los estudiantes, tener la paciencia para explicar una y otra vez
los procedimientos, tener que llamarle la atencion utilizando un vocabulario y tono adecuados, no
dejarse llevar por impulsos de desesperacion y muchos mas, pero también surgen otras
inquietudes, como por ejemplo, qué pasa si simplemente esta persona mentora deja que el
estudiante esté haciendo algo por pasar el tiempo o, tal vez, el estudiante es muy bueno para la
teoria pero no domina la préctica, es decir le cuesta hacer la analogia entre la teoria y la préactica.
Quiza estas interrogantes para muchas personas, que no estén muy involucradas en el area
formadora de los jovenes, no sean tan importantes; pero para los docentes que conviven
diariamente con esta poblacion no deja de ser una gran preocupacion. Claro esta, que el Poder
Ejecutivo indica que la edad minima para que un o una adolescente pueda trabajar es a los 14
afios, pero esto no quiere decir que todos son aptos y poseen la madurez suficiente para hacerlo,
ya que intervienen muchos factores que hacen que el desarrollo de las actitudes y aptitudes no sea
igual en todos los jovenes, aungue si es cierto que muchos lo hacen por necesidad extrema, al no
tener en la casa alguien que les dé el sustento y se ven obligados a buscar una fuente de trabajo,
como sucede en las familias donde no existe una figura paterna que vele por el bienestar del

hogar, o por enfermedad de los progenitores, entre otros aspectos.
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No se pone en duda que todos los jévenes y todas las personas en general, poseen grandes
capacidades, pero para eso es el proceso de formacién que ellos obtienen en las instituciones,
donde el compartir dia a dia con sus pares y participar en las diferentes actividades y programas
los hacen sentir importantes y que valen mucho, asi se observa por ejemplo en las Ferias de
Expojovem, Expolngenieria, Cientifica, Festival de las Artes, por mencionar algunos, donde los
jovenes asumen retos tanto de manera individual como grupal.
Al respecto, es muy atinado lo que la Ministra Mora Escalante recalca:
Visualizamos el riesgo de que los y las estudiantes puedan transitar de la educacion formal
a la educacion no formal, provocando un aumento en la desercion escolar y ocasionando
que no concluyan sus estudios formales en educacidon diversificada, con lo cual perderian la
oportunidad de continuar su formacién profesional en la educacién superior, dificultando su
movilidad social ascendente”. (Redaccion EL Guardian, 2016)
Hay que estar anuentes a colaborar y apoyar a los jovenes en todo lo que se refiere al crecimiento
personal y social. Y tal vez, muchas familias estaran de acuerdo con que sus hijos se integren al
trabajo, pero también muchas familias prefieran que sus hijos logren continuar con una carrera
universitaria, porque quieren para ellos lo mejor, que sean competentes, que se sientan
satisfechos de los logros importantes y de recibir una remuneracion acorde a sus sacrificios y
habilidades.
Por ejemplo, en la Ley 19019 (2016, p.13) se habla de una beca de un 30% del salario minimo de
un trabajador semicalificado, “en caso de que las partes decidan otorgar una beca monetaria”; y si
no quieren colaborar las empresas con esa beca qué pasaria con los gastos del estudiante, quién
los cubriria; pero ademas se indica que esa representacion monetaria no sera ni de caracter
salarial ni laboral, es decir, las empresas no incurria en responsabilidades laborales con el

estudiante, el estudiante sigue siendo un practicante, tal como sucede actualmente, nada mas que
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con la diferencia de trabajar mas horas y mas dias a la semana, pero no se sabe si es un afio o
mas, ya que va de “1/3 a 2/3” segun el “disefio de la malla curricular” (Ley 19019, 2016, p.11),
pero no se especifica con exactitud el periodo de duracion.
Por otra parte y siguiendo con el analisis de la Ley en estudio, es oportuno recordar que existe un
drgano que se encarga de regular todo lo referente a la educacion oficial de nuestro pais, y es el
Consejo Superior de Educacion, y quien lo preside es precisamente el Ministro del ramo, en este
caso es la sefiora Sonia Marta Mora Escalante y; que a raiz de la dictamen del Decreto por la
Asamblea Legislativa, realiza las siguientes observaciones:
El Consejo Superior de Educacion, se pronuncid, sefialando a la Comisién legislativa:
1. Que los jovenes de 15 afos estan en edad de cursar el 111 Ciclo de la Educacion General
Béasica y la Educacion Diversificada, por lo que no pueden incorporarse a la fuerza laboral,
en cumplimiento a lo dispuesto en el Cadigo de la Nifiez y la Adolescencia.
2. Que el tipo de carreras, cursos, programas de formacion, planes de estudio, mapas
funcionales de necesidades para cada zona geogréafica y malla curricular por especialidad,
asi como su seguimiento sistematico, son competencias constitucionales del Consejo. En
este texto se dice que cada institucion aprueba su plan de estudios y es validado por la
empresa, sin embargo considera imperativo que el CSE establezca mallas curriculares
minimas para garantizar una educacion de calidad.
3. El proyecto no sefiala claramente el tipo de acreditacion que se otorgara ni el proceso
para otorgar idoneidad a las empresas.
Ciertamente, lo expresado por la Ministra Mora tiene bases muy fundamentadas, al estar bien
claros los procedimientos que cimentan el Sistema Educativo de Costa Rica, el mismo gobierno
no puede ni debe violentar esos articulos, ya las leyes estan establecidas y se deben cumplir.

Pareciera que las personas que redactaron el documento de la Ley 19019 no conocen o no tienen
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claro las funciones del CSE, esto no es bueno, porque refleja la falta de coordinacion, de
informacion y formacion por parte de los que dirigen nuestro Gobierno. Es como si se estuviera
creando una dirigencia paralela, una division que no es saludable para nadie, porque se esta
dando a entender que el tiempo que se ha tomado para confeccionar este decreto, que ha sido
bastante, ha sido en vano, pudiendo llevar a la mesa de discusion temas més prioritarios. Es decir,
estan duplicando las labores, al querer implementar un sistema que ya existe, y asi lo afirma el Ex
Ministro de Educacion de Costa Rica, sefior Leonardo Garnier (2016; p.27), “;Por qué seguir
duplicando instituciones? [...] si ya existe el INA”, refiriéndose a la atencion de los jovenes
mayores de 18 afios y que estan desempleados, que en otras palabras, son los que mayor prioridad
tienen para ser “dualizados”.

Por otra parte, Edgardo Morales, secretario general del Sindicato de Educadores Costarricense
(SEC), citado por Araya, J. “dijo que la organizacion se pronuncié en el sentido de que ya existe
educacion dual en el pais con la creacion de los colegios vocacionales y los técnicos, y lo que
habria que hacer es fortalecerlos en lugar de crear otra estructura. (Marzo, 2016; s.p.).

Ambas opiniones concuerdan en que lo mas viable seria fortalecer aun mas el sistema dual que se

tiene actualmente fortaleciendo los colegios técnicos.

3.2-Situacion del docente

Muchas personas ajenas al gremio de los trabajadores de la educacion desconocen los motivos
que llevan a los Sindicatos a realizar movimientos huelguisticos; pero es importante que se
comprenda que es una manera de expresion ante situaciones que en las que no se esta de acuerdo
0 se requiere cambios, todo en pos de buscar mejores estrategias de formacion de los estudiantes.

Ellos son “nuestra razon de ser”, ya que tanto las familias como la comunidad en general hemos
yaq
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depositado en los jovenes la esperanza de tener una sociedad mejor, con nuevas ideas, nuevos
proyectos, pero con unas bases humanas bien fomentadas.

Pero, claro estd, para lograr lo anterior, es necesario un trabajo conjunto: Gobierno, comunidad,
docentes, todos trabajando de manera coordinada, esa es la clave.

Por esta razén es imperativo no dejar de lado la opinidn docente en el tema de la modalidad dual,
esto debido a la incognita que surge a raiz de que el estudiante va estar una parte del tiempo
lectivo con una persona mentora, que de paso, cabe mencionar que esta ultima solamente recibira
una capacitacion respecto a su especialidad técnica respecto al acompafiamiento de la persona
estudiante dentro de la empresa donde labora y no una formacién en docencia que es esencial
para tratar con jovenes. Las interrogantes que surgen son: ¢qué pasara con el docente de los
colegios técnicos? ;cual sera su participacion? Porque si bien es cierto, la otra parte del tiempo
lectivo el estudiante estara con el docente recibiendo teoria dentro del aula, y, ¢el resto del tiempo
en qué lo empleara el docente? ;sera que hay otros planes para el rol del docente?

No se vislumbra dentro del documento de la Ley 19019 articulos referentes al papel del docente,
aspectos sobre su nombramiento, cantidad de lecciones, solo que “Es la persona funcionaria de la
institucion educativa que acomparfia técnica y metodolégicamente a la persona estudiante en todo
el proceso de educacion en la institucion, de acuerdo con los planes y programas
correspondientes” (Ley 19019, p.3).

De acuerdo a la cita anterior, se considera muy poco explicito el papel del docente y crea cierto
grado de inquietud, mas aun tomando en cuenta que hay gran cantidad de docentes técnicos a lo
largo y ancho del pais, que debido a los nuevos programas educativos en materia de educacion
técnica, se han creado muchas instituciones con esta modalidad, por lo que los docentes se han
colocado de acuerdo a los requerimientos de la especialidad que corresponde y segun la demanda

del MEP.
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Entonces, las interrogantes son precisamente derivadas de las conclusiones que se sacan al
analizar los cambios de acuerdo a las “nuevas reglas del juego”. Pues, al reducir el tiempo lectivo
dentro de la institucion educativa, qué pasara con los docentes que imparten materias basicas y
con los de las especialidades, el tiempo no alcanzara para que cada quien cumpla con las
lecciones nombradas.

En el analisis de la educacion dual de otros paises, como por ejemplo Espafia, donde han
obtenido tanto buenos resultados como experiencias no tan viables, como en el siguiente aporte
donde se comenta que se estan dando situaciones adversas en el trabajo de los educadores, “No es
mas que una manera de precarizar al personal docente, algo que ya venimos denunciando en el
sindicato durante los ultimos afios. Las inspecciones de trabajo lo saben, pero se puede hacer mas
bien poco”, (Tabago, D.; julio, 2016). Es importante reconocer que siempre que se piensa en
propiciar cambios en cualquier &ambito, hay cierta resistencia motivada precisamente por la
incertidumbre de no saber cudl sera el resultado, por esta razon se considera fundamental conocer
que estrategias han utilizado otros paises cuando los resultados no han sido los esperados, claro
esta en paises con condiciones similares a las de nuestro pais. Se trata sobre todo, de intentar
nuevas propuestas, no se puede declinar sin antes no intentar, pero seria de gran valor tomar en
cuenta a todos los actores involucrados dentro del proyecto y tratar de que nadie salga afectado,

aplicando de esta manera la técnica de negociacion “ganar-ganar”.

3.3-Importancia del Proyecto de Ley 19019

No hay que dejar de lado el empefio que han puesto los diputados de Costa Rica en la busqueda

de soluciones a los diferentes topicos a los que enfrenta el pais, cantidad de proyectos de Ley que
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tienen que revisar de manera minuciosa y tomando en cuenta todos los pro y los contra de cada
uno, dentro de los cuales figura el de la Ley 19019 de Educacion Dual.

Al respecto el diputado Ronny Monge, del Partido Liberacion Nacional (PLN), comenta que
“Este proyecto es sumamente importante porque le va a dar oportunidad a la juventud que se
siente que esta excluida del sistema educativo formal y que no ha terminado quinto afio” (Cerdas,
D.; 2016). Ciertamente, los jovenes necesitan afianzarse, sentir que hay un lugar para ellos, seria
injusto ver como muchos ya a cierta edad estan bien ubicados respecto a sus intereses, mientras
otro tanto alin no alcanza a adaptarse a los estudios de educacion secundaria porgque no creen
tener la oportunidad de una posibilidad laboral digna o porque necesitan trabajar para que sus

familias tengan sustento.

Monge contintia diciendo "Es una oportunidad para acreditarse en una area técnica especifica que
le permita accesar a mejores trabajos y mejores remuneraciones, que lo que esta recibiendo ahora
esta parte de la poblacién costarricense™ (Cerdas, D.; 2016). No cabe duda que en la actual
sociedad caracterizada por la alta competitiva, se hace cada vez mas dificil el acceso a un trabajo,
por lo que es preocupante ver muchas personas desempleadas y entre ellas en su mayoria son
jovenes, por lo que disefiar un modelo que le permita al estudiante compartir su formacion entre

el aprendizaje y el trabajo seria ideal.

Por otra parte, segin el Partido de Accion Ciudadana (PAC):
El proyecto de educacion dual y el Gobierno, permitiria la implementacion de una
modalidad innovadora en educacién y que ha sido exitosa en otros paises de América
Latina como Ecuador. Ademas, promueve la participacion del sector privado en el

desarrollo y fortalecimiento de la formacion técnica. (Quiros, B.; 2016)
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Punto importante, la integracion del sector privado es un aspecto que hay que resaltar en esta
modalidad, se requiere de mucho apoyo empresarial para poder colocar a tantos estudiantes,
mientras se encuentren con sus estudios, y mejor aun si lograran quedarse laborando una vez
finalizada la educacion dual; seria ideal porque le permite al estudiante financiar y continuar con

estudios superiores.



CAPITULO IV. MARCO METODOLOGICO
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En dicha investigacion se busca dar respuesta al problema propuesto ¢Cuales son los factores que
dan lugar a la incertidumbre que sienten los docentes de los Colegios Técnicos Profesionales,

respecto a la posible implementacién de la educacion dual en el sistema educativo costarricense?

A. Tipo de estudio

El tipo de investigacion que se utilizo para desarrollar el presente estudio es el cuantitativo, ya
que segun Herndndez, Fernandez y Baptista (2014, p.4), “Parte de una idea que va acotandose y,
una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de investigacidn, se revisa la literatura y se
construye un marco o una perspectiva teorica”.

Asi mismo, el disefio es el no experimental, ya que no existe la manipulacion de las variables
para provocar que se den los hechos, sino que todo se desarrollara acorde a los conocimientos que

poseen las personas en el momento de ser encuestadas.

B. Alcances

El alcance del proyecto es correlacional, para (Hernandez et al, 2014) estos disefios describen las
relaciones existentes entre dos 0 mas variables en determinado momento.

Lo que se pretende es dar respuesta a la pregunta que dio origen a la presente investigacion,
mediante la escogencia de una muestra de una determinada poblacion con caracteristicas
similares, con la finalidad de conocer sus inquietudes respecto a un tema de la actualidad que los

puede afectar positiva o0 negativamente.
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Pero también es descriptiva porque “[...] tienen como objetivo indagar la incidencia de las
modalidades o niveles de una 0 mas variables en una poblacion” (Hernandez et al, 2014) y; “[...]
cuando recolectan datos sobre cada una de las categorias, conceptos, variables, contextos,
comunidades o fendmenos, ¢ informan lo que arrojan esos datos son descriptivos” (Hernandez et

al, 2014).

Para llevar a cabo dicho estudio, se pasa por una serie de etapas, las cuales se mencionan a continuacion:
1.-Se inici6 con el planteamiento del problema, para lo cual se realizé un diagndstico del tema
seleccionado, y se delimité el problema.

2.-Se plantearon los objetivos, tanto el general como los especificos.

3.-Se realiz6 una busqueda de informacidn sobre el tema de la educacion dual, con el fin de ubicar
al lector y mostrarle un panorama general.

4.-Se selecciond la poblacién para llevar a cabo el estudio.

5.-Una vez identificada la poblacion se calcula la muestra.

6.-Luego, se confeccionaron los instrumentos, se validaron, se hicieron las correcciones pertinentes
y se aplicaron.

7.-Se tabulara la informacion obtenida, para luego emitir resultados, de los cuales surgiran las

recomendaciones y las conclusiones.

C. Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

Para obtener la informacion requerida para realizar dicho estudio, se aplica la técnica de la

encuesta en sus dos modalidades, tanto la entrevista como el cuestionario; asi como el analisis de

documentos.



52

En cuanto al cuestionario, se aplica uno en general dirigido a los docentes (técnicos y
académicos) y personal administrativo (ver en Apéndice A). El cual consta de dos partes: la
primera, recaba informacion general; mientras que la segunda parte, trata del cuestionario
propiamente dicho, que aborda items relacionados directamente con el estudio que nos ocupa. En
general, el cuestionario contiene 8 items: 7 corresponden a cerrados o estructurados, de los cuales
1 es dicotdmica, 6 son de opcidon multiple: 4 son de respuesta simple y 2 corresponden a

respuesta multiple. Y, un item abierto.

Respecto a la encuesta, esta es dirigida (ver en Apéndice By C) y se aplico a 2 profesionales
conocedores del proceso que se lleva actualmente en Costa Rica para la posible implementacion
del sistema de educacion en los Colegios Técnicos Profesionales. La misma consta de 5 items,

los cuales son de opcion multiple: 2 son de respuesta simple y 3 corresponden a respuesta
maltiple.

Cabe aclarar que la idea en un inicio era realizar entrevista también al M.Sc. lvan Mena Hidalgo,
Director de la Direccion de Educacién Técnica y Capacidades Emprendedoras (DETCE), pero no
fue posible contactarlo.

Tampoco se logro contactar a un representante del INA gue tuviera suficiente conocimiento sobre
el tema en estudio, se le envi6 un correo electronico a la M.Sc. Olga Hidalgo Villegas, ya que era
la persona idonea por su destacada y amplia experiencia con el INA; pero debido a que no
contestd el correo durante el tiempo esperado se realizé una llamada a la oficina central del INA,
donde se informé lo sucedido, y ya no habia tiempo para contactar a otro funcionario. Lo
importante es que en el portal web del INA hay suficiente informacion y actualizada donde se
investigd sobre el proceso de la modalidad dual de dicha institucién, asi como fuentes

bibliogréaficas.
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Respecto a la Universidad Invenio, también se realizé el mismo tramite, se hizo una llamada
donde la secretaria refirid que se debia enviar un correo solicitando una cita con la persona
encargada, pero nunca hubo respuesta. Pero, igualmente, hay un sitio web donde se pudo obtener
informacién importante sobre la dualidad en dicha institucion.

Respecto al analisis de documentos, mediante el andlisis de libros, boletines, revistas, folletos,
entre otros, tanto en fisico como de manera virtual, para recolectar datos sobre las variables de

interés. Para esto se utiliza la ficha de registro de datos.

D. Tipos de muestra

Se quiere obtener informacion acerca de la incertidumbre que tienen los docentes de
Colegios Téecnicos Profesionales de Costa Rica, sobre la posible implementacion de la
educacion dual; en tal caso, se tomé como poblacion al personal docente y administrativo
de los colegios técnicos: CTP Nataniel Arias Murillo, de Aguas Zarcas; y CTP Pital; de los

circuitos escolares 04 y 05, respectivamente, de la Direccion Regional de Educacion de San

Carlos.
Cuadro 01 Cuadro 02
Poblacidn, discriminada por tipo de Muestra seleccionada, discriminada

puesto y/o modalidad por tipo de puesto y/o modalidad
Descripcion Total % Descripcion Total %
Administrativos 44 18 Administrativos 27 18
Académicos 93 39 rl\/ Académicos 57 39
Técnicos 105 43 " Técnicos 64 43
Total 242 100 Total 148 100

Fuente: Propia de la investigacion. Fuente: Propia de la investigacion.



54

En el Cuadro 01 se presenta el total de la poblacidn estimada, discriminada por tipo de puesto y/o
modalidad. Se toma en cuenta la poblacion de ambas instituciones en donde se aplicaron los
instrumentos.
Para calcular la muestra, se utiliz6 la aplicacién Decision Analyst STATS 2.0 (ver Anexo
1). Con lo cual, de la poblacién total de 242 personas tanto administrativas como docentes,
da una muestra de 148 encuestados. De los cuales, se calculd la muestra correspondiente a
cada estrato, para tener un dato méas claro de a cuantas personas correspondia aplicar la
encuesta.
Siendo asi, para conocer la muestra para cada estrato partiendo de la poblacion y muestra total, se
aplica la siguiente formula:

Total de poblacion / Total de muestra = muestra para cada estrato.

El resultado seria: 148/242 = 0.6115

De esta manera, tal como se muestra en el Cuadro 02, se procede a calcular la muestra para cada estrato:
Ejemplo: muestra de Administrativos x 0.6115=? 44 x 0.6115 =27
Sin embargo, es importante aclarar que segun el cronograma de actividades disefiado para esta
investigacion (ver Apéndice D), la semana en que se debio aplicar la encuesta, se presentaron
varios inconvenientes, entre ellos:
Al ser la semana previa a la del periodo de vacaciones de quince dias, correspondiente a medio
curso lectivo, se tenia que realizar la encuesta aprovechando que aun estaban todos los docentes;
sin embargo muchos profesores se encontraban de gira con estudiantes y otros estaban en
capacitaciones fuera de la institucion, esto con respecto a la CTP Nataniel Arias Murillo.
En el caso del CTP Pital, ademas de presentar la misma situacion del CTP Nataniel Arias Murillo
antes mencionada, el edificio se encontraba en construccion por lo que muchos profesores utilizaron

el tiempo para hacer convivencias y giras con sus estudiantes, lo que resulté dificil localizarlos.
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Lo anterior, justifica que la muestra real a la que se le aplico las encuestas se detalla en el Cuadro 03.

Cuadro 03

Muestra real, discriminada por tipo
de puesto y/o modalidad

Descripcion Total %
Administrativos 15 16
Academicos 32 35
Técnicos 45 49

Total 92 100

Fuente: Propia de la investigacion.

Ademas, se aplico una entrevista dirigida al M.Sc. Alberto Calvo Leiva, Asesor de Educacion
Técnica, de la oficina de la Direccion de Educacion Técnica y Capacidades Emprendedoras
(DETCE).

También se realizo entrevista a la M.Sc. Ana Doris Gonzalez Gonzalez, Expresidenta de la
Asociacion de Profesores de Segunda Ensefianza (APSE), durante el periodo 2014-2016. Cuya
informacidn resulta muy valiosa, debido a que posee vasta informacion sobre el proceso que se

ha llevado sobre el tema de la Educacion Dual en Costa Rica.

E. Tipos de analisis por realizar

El tipo de analisis utilizado para llevar a cabo el tratamiento de la informacidn es el descriptivo, lo
cual permitira representar la informacion a través de graficos principalmente, esto permitira visualizar
e interpretar la informacién de una manera mas simple y resaltar las caracteristicas mas

sobresalientes.
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El procedimiento que se siguio una vez obtenida la informacion, fue la tabulacion de los datos,
mediante la creacion de férmulas especificas, luego se crearon tablas de frecuencias donde se
agruparon los datos obtenidos. Posteriormente, se procede a realizar los graficos, el tipo de gréafico a
seleccionar depende del tipo de variable que interese representar. Y luego, se interpretan los datos

arrojados por los graficos.



F. Cuadro de variables

A continuacidn se describen las variables de estudio:

en los colegios técnicos.

de la educacion o
formacion dual en
los colegios
técnicos de Costa
Rica.

Aspectos gque
pueden influir,
tanto en la
situacién laboral
del docente,
administrativo,
comoenel
proceso educativo
y formativo del
discente, en caso
de que se llegara a
implementar la
educacion dual en
los Colegios
Técnicos
Profesionales de
Costa Rica.

Aspectos que
pueden influir a
nivel general por
laposible
implementacion
de la educacion
dualenlos
Colegios Técnicos
Profesionales de
Costa Rica.

Temores por la
posible 5
Implementacion
de la educacion
dual en los
Colegios Técnicos
Profesionales de
nuestro pais

Variable Definicion Definicion Dimension Indicadores
Conceptual Operacional
Percepcion  |Como interpretan dy Cuestionario: Puesto que Docente Técnico
comprenden, los docentesy | Conocimiento del desempefia Docente Académico
personal administrativo, la~ | funcionamiento Area Administrativa
informacion relacionada con  |posible de la . Interi
el tema de educacion dual y el |educacion dual en los | Tipode P” erl_ng d
estado de &nimo que esto les  |colegios técnicos. nombramiento ropieda
genera. Afios de servicio | Menos de un afio a 3 afios
4 a 6 afios
7 a10 afios
Mas de 10 afios
Conocimiento Nivel de conocimiento
sobre la educacion
o formacion dual
Incertidumbre |Predisposicion o inseguridad |Cuestionario: Preocupacion por | Grado de preocupacion
de los docentes para aceptar la| Rol del docente laposible
modalidad de educacién dual implementacion

. NUmero de lecciones

- NUmero de personal

. Escala salarial

. Movilidad laboral

. Situacion con las especialidades
. Relacion con los estudiantes

. Sentido de pertenencia

. Permanencia en el sistema

educativo

. Mddulo de horarios

. Cobertura de pdliza

. Pago de gastos y viaticos

- Respaldo legal a menores de edad
. Formacion integral

. Situacion de nombramiento

. Fortalecimiento de habilidades

blandas

. Oportunidad de crecimiento

profesional

. Otros

. Demanda laboral
. Demanda de profesionales

técnicos altamente calificados

. Economia del pais
. Calidad de vida en las familias
- Educacion integral

Otros

- Mano de obra barata

. Pérdida de valores

- Desercién estudiantil

. Docentes desempleados
. Economia del pais.

- Explotacion infantil

- No aplica en el MEP.

. Deficiente preparacion

académica

. Otros




CAPITULO V.
ANALISIS DE RESULTADOS SOBRE EL GRADO DE
CONOCIMIENTO DEL PERSONAL DOCENTE Y
ADMINISTRATIVO, RESPECTO A LA MODALIDAD DE LA

EDUCACION DUAL EN LOS COLEGIOS TECNICOS.
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En este apartado se presenta el analisis de los datos sobre la manera como interpretan y

comprenden, los docentes y personal administrativo de los colegios técnicos de los circuitos 04 y

05 de la Direccién Regional de Educacién de San Carlos, CTP Nataniel Arias Murilloy CTP

Pital, respectivamente; respecto a la posible implementacion de la educacién dual en los colegios

técnicos de Costa Rica, y el estado de &nimo que esto les genera.

Para lo cual se utilizan los datos obtenidos con la aplicacion del Instrumento N°01 (Ver Anexo

N°01), tomando como referencia los siguientes items:

1.- El puesto que desempefia en su colegio: si es docente técnico, docente académico o si ocupa
un puesto administrativo.

2.- Su nombramiento: si su condicidn en el puesto es interino o en propiedad.

3.- Afos de servicio como docente o administrativo: donde se le presentan varias opciones, para
que el colaborador indique los afios de su experiencia laboral segun el puesto que ocupa.

4.- Nivel de conocimiento que posee sobre la educacion o formacion dual: siendo este item de
suma importancia para el presente estudio.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos:
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Administrativos Acadéemicos Técnicos

Personal docente y administrativo

Figura 02. Puesto que desempefia el personal docente y administrativo de los CTP Nataniel
Arias Murillo y Pital. Dado en valores porcentuales. Julio, 2016.

Fuente: construccion personal segln instrumentos aplicados.

La Figura 02 se refleja que la mayoria del personal encuestado corresponde a docentes técnicos
con un 49%, seguido por los docentes académicos con un 35% mientras que un 16% es personal
administrativo.

En cuanto al personal administrativo, estos ocupan diferentes puestos: director(a), subdirectoras,
auxiliares, orientadoras, encargados del PIAD, guardas, conserjes, bibliotecarias, coordinador de
recursos tecnologicos.

Respecto a los docentes académicos, estos imparten las materias que se les conoce como basicas
y complementarias. Las materias basicas corresponden a: Ciencias (Fisica, Quimica, o Biologia),
Matematicas, Espafiol, Estudios Sociales, Inglés, Francés; y las materias complementarias:

Educacion Ciudadana, Educacion Fisica, Educacion Religiosa, Educacién Musical.


https://es.wikipedia.org/wiki/F%C3%ADsica
https://es.wikipedia.org/wiki/Qu%C3%ADmica
https://es.wikipedia.org/wiki/Biolog%C3%ADa
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Es importante destacar que los docentes técnicos se desempefian en diferentes especialidades y

talleres de acuerdo a su formacion, en el caso de las instituciones en estudio, se pueden

mencionar: Agroindustria, Informatica, Electrotecnia, Agroecologia, Agropecuaria, Executive

Service Centers y Ejecutivo para Centros de Servicios; asi como también profesores que imparten

Inglés Técnico, como complemento de las especialidades.

30%

25%

20%

15%

10%

Cantidad de personal

5%

0%

. . 28%
B ADMINISTRATIVOS ~ wACADEMICOS ~ mTECNICOS

26%

MENOSDE3ANOS  DE4A6ARNOS DE7AL0ANOS  MAS DE 10ANOS PROPIEDAD INTERING

Anos de servicio Tipo de nombramiento

Figura 03. Afios de servicio y tipo de nombramiento del personal docente y administrativo
de los CTP Nataniel Arias Murillo y Pital. Dado en valores porcentuales. Julio, 2016.

Fuente: Construccion personal segin instrumentos aplicados.

En la Figura 03, se puede observar en primera instancia que la experiencia en afos de servicios

del personal se acentlia en los que tienen mas de 10 afios en las tres categorias; es decir, tanto en
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el area administrativa como en la académica y técnica; donde se destaca en mayor proporcion con
un 26% los docentes del &rea técnica, seguida por los docentes académicos con un 18% y en
menor escala pero con igual importancia, los administrativos con un 10%; en total suman un
54%.

En general, se puede notar que de 4 a 10 afios hay una buena evidencia de afos de servicio, de
manera tal que si se suman todos, el total seria un 34%.

Esto quiere decir, que de 4 afios en adelante, hay un total de personal con un 88% en afios de
servicio, casi la totalidad de los encuestados, excepto por el 12% que posee menos de 3 afios, y
que el mayor del porcentaje lo representa los docentes técnicos con un 10%. De esta informacion
se deduce la importancia que representa la experiencia laboral del personal para una institucion,
sin menospreciar la labor de los que tienen menos tiempo de laborar, pues los recién integrados
vienen con mucha motivacion a realizar su trabajo pero es obvio que tienen menos experiencia y
ademas son relativamente jovenes: de la misma manera, los que tienen mayor cantidad de afios
servidos tienen un mejor dominio y desempefio de sus funciones y por ende, mayor tiempo de
relacionarse con estudiantes y compafieros, conocen mas sobre las politicas de la institucion y
estan mas capacitados.

En el caso del nombramiento en propiedad, el personal académico sobresale con un 28%,
mientras que los técnicos poseen un 25% y un 10% los administrativos.

En cuanto al nombramiento interino, se puede observar que los docentes técnicos representan la
mayor cantidad con un 24%, y; casi en igual condicidn se encuentran los académicos y los
administrativos con 7% Yy 6%, respectivamente.

En forma resumida, se puede decir que el 63% del total del personal encuestado tiene propiedad

en contraposicion a un 37% que aun son interinos.
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Esto refleja la estabilidad laboral del personal que poseen ambas instituciones, si se toma en
cuenta el 63% del total en condicién de propiedad aunado a la experiencia laboral del 88%; sin
embargo, no quiere decir que el 12% de afios de servicio con menos de 3 afos sea un indicador
de desventaja, pues es personal que recién se integra al sistema y que de igual manera esta
debidamente capacitado, en el caso del 37% de interinos existe la posibilidad de que pueda ser
nombrado en propiedad o bien que pueda continuar con prérroga o ser nombrado en otra
institucion, lo cual repercute de manera negativa por cuanto ya se ha adaptado a la forma de
trabajo de la institucion, ademas con la nueva propuesta de educacion dual no se sabe a ciencia
cierta si se continta con las politicas actuales de Servicio Civil de mantener prérrogas o
nombramientos en propiedad, porque si nos vamos a la Ley 19019 no se evidencia ningun
articulo donde se explique la dindmica de nombramientos del personal, y mucho menos si este va
a conservar la propiedad o sera interino, ni tampoco se menciona si existira algun tipo o forma de
capacitacion que recibira al respecto, sélo se indica sobre la capacitacion a la persona mentora.
Siendo este uno de los principales motivos de preocupacion para el docente, pues quién le
asegura de su continuidad dentro del sistema educativo, ademas de la desmotivacion que sostiene
por las tantas politicas y leyes que vienen en detrimento de su estabilidad laboral y que la Gnica
forma de defender sus derechos es mediante huelgas, porque de lo contrario su labor y formacién
profesional no es reconocida, siendo tan bien merecida y tan noble como la de otros que también
trabajan en puestos de Gobierno y que si reciben el debido respeto y respaldo. Todo esto no deja
de repercutir en su diario vivir, teniendo que cumplir dignamente con sus funciones tratando de
inculcar en los futuros ciudadanos valores como el respeto por los gobernantes, amor a la patria,
entre otros no menos importantes y; por otro lado, luchando para que esos gobernantes no

aprueben leyes que atenten contra los derechos que ya han sido adquiridos.
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Figura 4. Nivel de conocimiento sobre el tema de educacién dual, que posee el personal docente
y administrativo de los CTP Nataniel Arias Murillo y Pital. Dado en valores porcentuales. Julio, 2016.

Fuente: Construccién personal segin instrumentos aplicados.

En la Figura 4, se aprecia claramente que una gran mayoria del personal encuestado posee un

nivel medio de conocimiento sobre el tema de la educacion dual (43%) en comparacién a un 12%

y 3% correspondiente a medio alto y alto respectivamente; el cual se encuentra representado en

su mayoria por los docentes técnicos (10%), mientras que el 5% corresponde a docentes

académicos (4%) y personal administrativo (1%) con conocimiento medio alto.

El otro 41% tiene un conocimiento medio bajo y bajo representado en su mayoria por docentes

técnicos (20%), un 16% por los académicos y el restante 6% por los administrativos.

En resumen, los datos que refleja la figura indican que el conocimiento sobre la educacion dual es

escasa, siendo un tema tan relevante y que compete a todos los trabajadores de la educacion no se
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justifica el nivel tan limitado respecto al tema, bien se sabe que el origen del temor es la ignorancia,
por lo que parte de la responsabilidad de todo ciudadano es mantenerse informado y no dar “palos de
ciego”; el documento de la Ley 19019 se encuentra al alcance de todos, el mismo se puede descargar
de Internet, es rapido de leer pues contiene muy pocas paginas y es facil de entender, aungue no posee
profundidad y carezca de puntos importantes sobre todo los atinentes al docente.

En la misma Ley, se habla de que la persona estudiante dedicara de 1/3 a 2/3 de la malla
curricular desempefiandose en una determinada empresa, aunque no se especifica cuéles seran los
periodos, esto representa una disminucién en la cantidad de lecciones o en su defecto podria ser
una nueva directriz respecto a las funciones del docente, especialmente para los académicos, ya
que el estudiante estara en la empresa durante ese tiempo realizando labores especificamente de
su especialidad, lo cual queda la incégnita de en qué momento se les brindara la materia y coémo
se les evaluara, esto conlleva a otra pregunta ¢cémo se prepararan para las pruebas de
bachillerato? o ¢sera que desapareceran?, todo estos vacios son los que restan credibilidad en el
proyecto de la educacion dual, lo cual podria representar una amenaza para los docentes y
personal administrativo; pues no especifica con claridad cual sera el papel del docente mientras
los estudiantes no estén en la institucion educativa.

Asi mismo, respecto a los administrativos tampoco se observa ningun articulo o apartado donde
se explique detalladamente la labor que deben realizar, el tipo de control que se llevara para dar
seguimiento al debido proceso del estudiantado, como se controlaria la disciplina, cual seria el
mecanismo para informar al padre de familia sobre una eventual situacion donde se requiera su
presencia en el momento oportuno, porgue al fin de cuentas la responsabilidad del estudiante
sigue estando en manos de la institucion educativa; nace aqui otra duda ¢cudl seria el medio para

controlar la asistencia, serd que cada institucién debe crear sus instrumentos?



CAPITULO VI.

ANALISIS DE RESULTADOS SOBRE LA PERCEPCION POR PARTE DEL
PERSONAL DOCENTE Y ADMINISTRATIVO, DEL CTP NATANIEL ARIAS
MURILLO Y CTP PITAL DE LA DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE
SAN CARLOS , RESPECTO A LA POSIBLE IMPLEMENTACION DE LA

EDUCACION DUAL EN LOS COLEGIOS TECNICOS DE COSTA RICA.
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En este apartado se presenta el anélisis de los datos sobre de la predisposicion o inseguridad de

los docentes para aceptar la modalidad de educacion dual en los colegios técnicos.

@BAJO OMUYBAJO EMEDIO EMEDIOALTO BALTO
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ADMINISTRATIVOS ACADEMICOS TECNICOS GENERAL

GRADOQ DE PREOCUPACION

Figura 05. Grado de preocupacion sobre el tema de educacion dual, que posee el personal docente
y administrativo de los Colegios Técnicos Profesional Nataniel Arias Murillo y Pital. Dado en
valores porcentuales. Julio, 2016.

Fuente: construccion personal segln instrumentos aplicados.

La Figura 05 demuestra en forma general, que la gran mayoria de los encuestados manifiestan
estar muy preocupados por la posible implementacion de la educacién dual, si se suman las
barras de “medio”, “medio alto” y “alto” se obtiene un porcentaje total del 84%, esto se puede
deber a varios factores, como pueden ser la mala informacion que se tiene al comparar la
educacion dual con el sistema que se implementa en Alemania y en Espafia, ya que por un lado la

cantidad de empresas existentes en Alemania no superaria jamas a las de Costa Rica, y por otra

parte la experiencia que vive Espafia con jovenes desempleados a pesar de tener el sistema de
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educacion dual. Por otra parte, las criticas que ha recibido el proyecto de Ley 19019, el cual
carece de informacion que ponga bien en claro la funcién de todos los actores involucrados, en
especial la del docente.

Al respecto, en entrevista realizada a la sefiora Doris Gonzalez (Expresidenta de la Asociacién de
Profesores de Segunda Ensefianza (APSE), durante el periodo 2014-2016), expone que le
preocupa mucho el hecho de la estabilidad laboral de los docentes y asegura que muchos se
quedaran sin trabajo, y por lo tanto, la situacion econdmica de estos se volveria precaria.

Pero por otra parte, en entrevista realizada al sefior Alberto Calvo (Asesor de Educacion Técnica,
de la oficina de la Direccion de Educacion Técnica y Capacidades Emprendedoras (DETCE),
quien manifiesta no estar de acuerdo con la Ley 19019 pero si apoya la modalidad de la
educacion dual; sefiala que asi como en Alemania y en los demas paises europeos, se maneja una
modalidad dual acorde a las politicas de cada pais, asi también en Costa Rica se puede
implementar una educacion en alternancia o dualidad acorde a las condiciones que posee nuestro
pais, esto no quiere decir que se va a copiar el mismo sistema de Alemania, que de ninguna
manera podria funcionar por obvia disparidad entre la estructura funcional de cada pais.

Una de las mayores preocupaciones que externan los docentes de nuestro pais es precisamente la
analogia que se hace respecto al sistema de formacion que presenta el mencionado pais europeo;
lo cual no cabe duda que es y ha sido una acertada estrategia para dicho pais, claro est, sin dejar
de lado que uno de los elementos que les ha permitido obtener tantos logros se debe a la larga
trayectoria, en la que han ido mejorando y adaptando cambios importantes de acuerdo a las

necesidades emergentes, hasta obtener un sistema educativo apto y funcional.
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Aspectos que pueden influir favorablemente, tanto en la situacion laboral del personal
docente y administrativo, como en el proceso educativo y formativo del discente, en caso de
que se llegara a implementar la educacion dual en los Colegios Técnicos Profesionales de

Costa Rica. Dado en valores porcentuales. Julio, 2016.

Encuestados

Aspectos

Administrativos

Académicos

Técnicos

Doc

Dis

Adm

Doc

Dis

Adm

Doc

Dis

Adm

Numero de lecciones

NUmero de personal

Escala salarial

Movilidad laboral

Situacién con las especialidades
Relacién con los estudiantes
Permanencia en el sistema educativo
Médulo de horarios

Cobertura de pdliza

Pago de gastos y viaticos

Respaldo legal a menores de edad
Formacién integral

Situacion de nombramiento
Fortalecimiento de habilidades blandas

Oportunidad de crecimiento profesional

0%
0%
0%
0%
1%
1%
1%
1%
0%
1%
0%
1%
2%
2%
1%

3%
2%
2%
0%
2%
1%
2%
1%
2%
3%
0%
1%
2%
2%
1%

5%
4%
3%
1%
3%
3%
2%
2%
4%
2%
1%
1%
2%
2%
3%

1%
2%
3%
1%
2%
3%
2%
2%
3%
5%
2%
4%
4%
1%
3%

0%
0%
1%
1%
2%
1%
0%
0%
1%
2%
0%
1%
4%
0%
4%

2%
2%
2%
2%
2%
2%
0%
0%
1%
1%
0%
1%
1%
0%
2%

0%
1%
0%
1%
1%
1%
0%
2%
4%
3%
1%
2%
5%
1%
3%

3%
2%
2%
1%
1%
0%
1%
3%
3%
4%
0%
2%
2%
3%
2%

8%
7%
2%
4%
4%
3%
2%
3%
7%
7%
7%
3%
4%
3%
4%

Doc= Docente Dis= Discente

Adm= Administrativo

Fuente: Construccion personal segin instrumentos aplicados.

Los aspectos sefialados en el Cuadro N°4, sintetiza las mayores preocupaciones manifestadas por

el personal docente y administrativo respecto a la posible implementacion de la educacién dual,

el mismo se encuentra dividido en los tres grupos de encuestados: administrativos, académicos y

los técnicos, y el grado porcentual segun consideran pueden afectar de manera favorable.

Se observa que a pesar de que son minimos los porcentajes de los aspectos que pueden influir de

forma favorable, en los tres grupos de los encuestados, en algunos casos, con menos 0 mas

porcentaje, opinan que puede incidir de manera favorable la educacion dual, esto recae con
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mayor porcentaje en la Gltima columna que corresponde al personal administrativo segun la
opinion de los docentes técnicos.
Los siguientes gréaficos se derivan de la informacion contenida en el Cuadro N°4, donde se

especifica con mas detalle.

Favorable para administrativos y discentes.

Oportunidad de crecimiento profesional

Fortalecimiento de habilidades blandas

Cobertura de pdliza

Relacion con los estudiantes

Situacion con las especialidades

Escala salarial

Aspectos destacados

Modulo de horarios

NUmero de personal

Numero de lecciones

 Administrativo 0% 1% 2% 3% 4% 59
m Discente

Respuestas del personal administrativo

Figura 06-A. Aspectos destacados, segun la respuesta del personal administrativo, sobre la
influencia de la educacion dual en el desempefio de las funciones de los administrativos, docentes
y discentes de los CTP Nataniel Arias Murillo y Pital. Dado en valores porcentuales. Julio, 2016.
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Favorable para docentes y discentes

Maodulo de horarios

Relacion con los estudiantes

Escala salarial

Fortalecimiento de habilidades blandas

Aspectos destacados

Respaldo legal a menores de edad

Formacion integral

Cobertura de poliza 59

0% 1% 2% 3% 4% 5%
W Discente [1Docente
Respuestas dadas por los docentes académicos

Figura 06-B. Aspectos destacados, segln la respuesta de los docentes técnicos, sobre la influencia
de la educacion dual en el desempefio de las funciones de los administrativos, docentes y
discentes de los CTP Nataniel Arias Murillo y Pital. Dado en valores porcentuales. Julio, 2016.
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Favorable para administrativos, discentes y docentes

Formacion integral . .

5%
7%
Pago de gastos y vidticos
1%
o Cobertura de pdliza
S
o 1%
é’ Médulo de horarios
0
& 7%
§ NUmero de personal
<
Oportunidad de crecimiento profesional 8%
8%
Numero de lecciones
Administrativo 0% 2% 19 6% 85
Discente
Docente

Respuestas de los docentes técnicos
Figura 06-C. Aspectos destacados, segun la respuesta de los docentes técnicos, sobre la influencia

de la educacion dual en el desempefio de las funciones de los administrativos, docentes y
discentes de los CTP Nataniel Arias Murillo y Pital. Dado en valores porcentuales. Julio, 2016.

Fuente: Construccion personal segin instrumentos aplicados.

En las Figuras N°6-A, 6-B y 6-C, se distribuye las opiniones dadas segtn los grupos de personal
encuestados basados en el Cuadro 04, donde se observan los aspectos mas destacados de acuerdo

al mayor porcentaje obtenido.
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Por ejemplo, las respuestas dadas por el personal administrativo, indican que la educacion dual
puede resultar favorable para los discentes, donde el aspecto que mas sobresale es “nimero de
lecciones”, y en mayor escala para los administrativos, donde segun ellos el “ntimero de

lecciones” es la mas favorable, asi como “niimero de personal” y “moédulos de horarios”.

Por otra parte, las respuestas brindadas por los docentes acadéemicos, opinan que la educacion
dual podria ser favorable para los docentes y discentes; en mayor posibilidades para los docentes,
donde se beneficiarian por la cobertura de poéliza, la formacion integral, respaldo legal a menores
de edad; y en menor escala el beneficio podria ser para los discentes con respecto a la formacion

integral y al fortalecimiento de habilidades blandas.

Las respuestas por parte de los docentes técnicos, indican que la educacién dual vendria a
beneficiar a los discentes, docentes y administrativos, siendo este Gltimo el que méas apoyo
tendria sobre todo en cuanto al nimero de lecciones, pero también respecto al nimero de
personal, médulos horarios, cobertura de pdliza y pago de gastos y viaticos. Y en cuanto al
discente se beneficiaria solo en la oportunidad de crecimiento personal, y los docentes con la

formacion integral.
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Cuadro 05
Aspectos que pueden influir desfavorablemente, tanto en la situacion laboral del personal
docente y administrativo, como en el proceso educativo y formativo del discente, en caso de
que se llegara a implementar la educacion dual en los Colegios Técnicos Profesionales de
Costa Rica. Dado en valores porcentuales. Julio, 2016.

ncuestados  Administrativos Académicos Técnicos
Aspectos Doc Dis Adm Doc Dis Adm Doc Dis Adm

NUmero de lecciones 9% 5% 10% 33% 22% 14% 47% 37% 29%
NUmero de personal 9% 5% 11% 33% 20% 17% 45% 29% 30%
Escala salarial 8% 5% 12% 32% 16% 14% 45% 26% 33%
Movilidad laboral 9% 8% 14% 32% 18% 15% 41% 26% 29%

Situacion con las

especialidades 8% 7% 12% 29% 20% 15% 43% 32% 26%
Relacion con los
estudiantes 8% 7% 12% 29% 18% 16% 45% 30% 29%
Permanencia en el

. . 8% 7% 13% 29% 22% 15% 43% 35% 32%
sistema educativo
Médulo de horarios 8% 7% 13% 27% 25% 16% 42% 34% 30%
Cobertura de pdliza 8% 7% 11% 27% 23% 16% 40%  33% 27%
Pago de gastos
vié%][icos g y 7% 5% 12% 23% 24% 14% 40% 33% 25%
Respaldo legal a
menF:)res de % dad 9% 9% 14% 28% 24% 15% 42% 30% 25%
Formacion integral 7% 8% 13% 25% 24% 15% 38%  36% 26%
Situacion de
nombramiento 5% 7% 11% 25% 22% 15% 38% 35% 25%
Fortalecimiento de
habilidades blandas 7% 7% 13% 32% 17% 16% 43% 23% 32%
Oportunidad de
crepcimiento orofesional 5% 5% 11% 24% 18% 14% 37% 29% 25%

Doc= Docente Dis= Discente Adm= Administrativo

Fuente: Construccion personal segin instrumentos aplicados.

En el Cuadro N°5, segun los aspectos sefialados, se observan porcentajes muy altos en
comparacion con los aspectos favorables, los cuales son mas evidentes en las respuestas dadas
por los docentes técnicos. Todos los aspectos presentan algin porcentaje de desfavorable, es

decir, no se observa ninguno que no hubiera sido seleccionado.
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desfavorablemente, tanto en la situacion laboral del docente, administrativo, como en el proceso

educativo y formativo del discente. Dado en valores porcentuales. Julio, 2016.

Fuente: Construccion personal segin instrumentos aplicados.
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Desfavorable para docentes

Relacion con los estudiantes

29%
Situacion con las especialidades 29%
Oportunidad de crecimiento profesional
2 2%
E
E Situacion de nombramiento 2%
g
p Movilidad laboral 2%
3]
a :
a Escala salarial 29
Numero de personal 39
Numero de lecciones 39
0% 10% 20% 30% 40%

Respuestas dadas por los docentes académicos

Figura N°07-B. Opinion de los docentes académicos segun los aspectos que pueden influir
desfavorablemente, tanto en la situacion laboral del docente, administrativo, como en el proceso
educativo y formativo del discente. Dado en valores porcentuales. Julio, 2016.

Fuente: Construccion personal segln instrumentos aplicados.
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Desfavorable para docentes

Situacion de nombramiento

Situacion con las especialidades

Relacion con los estudiantes

Escala salarial

Aspectos destcados

Nuamero de personal

7%
Numero de lecciones

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Respuestas de los docentes técnicos

Figura N°07-C. Opinion de los docentes técnicos segun los aspectos que pueden influir
desfavorablemente, tanto en la situacion laboral del docente, administrativo, como en el proceso
educativo y formativo del discente. Dado en valores porcentuales. Julio, 2016.

Fuente: Construccion personal segln instrumentos aplicados.

Las Figuras N°7-A, 7-B y 7-C representan los aspectos mas destacados del Cuadro N°5, segun la
opinién del personal administrativo, los docentes académicos y los docentes técnicos.

Los tres grupos de encuestados coindicen en que la educacion dual podria influir de manera
desfavorable mayormente en los docentes, en especial se destacan con mayor porcentaje lo que se
refiere a movilidad laboral, pago de gastos y viaticos, nimero de lecciones, nimero de personal,

escala salarial, entre otros.
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Asi mismo, la sefiora Gonzalez, aporta la siguiente informacion respecto a los aspectos favorables
o desfavorables que pueden influir en las funciones del personal administrativo, docente y el

proceso de ensefianza y aprendizaje de los discentes.

Cuadro N°6
Aspectos que pueden influir favorable o desfavorablemente, tanto en la situacion laboral
del docente, administrativo, como en el proceso educativo y formativo del discente.

Julio, 2016.
Docentes Discentes
Aspectos Favorable Desfavorable Favorable Desfavorable
NUmero de lecciones X X
Numero de personal X X
Estabilidad salarial X
Estabilidad laboral X
Situacion con las especialidades X X
Permanencia en el sistema educativo X
Cobertura de poliza X
Formacion integral (cultural y artistica) X

Fuente: M.Sc. Ana Doris Gonzalez Gonzalez, APSE.

Se observa en el Cuadro N°6, que en el caso de los administrativos, estos no se veran afectados.
Son muchos los aspectos que sefiala Gonzélez y que pone en desventaja objetivo principal del
proceso de ensefianza y aprendizaje en la educacién secundaria. Donde se ven involucrados los
principales actores: discentes y docentes.

También le preocupa los jovenes, pues lo que el Gobierno quiere es mano de obra barata, lo cual
provocaria el estancamiento y el conformismo.

Comenta que los aspectos que influyeron en mayor medida en la idea de implementar en Costa

Rica la modalidad de educacion dual, fueron: imitacién del sistema educativo de otro pais,
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iniciativa de alguna o algunas persona(s), como Unica alternativa para impulsar la economia del
pais, oportunidad laboral para los jovenes. Y en menor medida: medio para incorporar a los
jovenes al sistema educativo; y, reduccion del personal docente y administrativo.

Con respecto a los cambios 0 modificaciones al sistema educativo, manifiesta que no requiere
cambios, pero si lo que se refiere a: los planes y programas de estudio, reglamento de evaluacion,
procesos disciplinarios, certificacion.

También indica que los jévenes mayores de 15 afios no requieren permiso por parte del PANI
para laborar en una empresa, sino mas bien un permiso del Ministerio de Trabajo.

Asi mismo, enumera una serie de aspectos que pueden influir de manera favorable o desfavorable
tanto en la situacion laboral de los docentes y proceso educativo de los discentes, cabe
mencionar, que en esta modalidad no se llamarian “discentes” sino ella les llamaria “jovenes”,
aludiendo a que la relacion formativa no estara de lleno a cargo de un docente, por lo que la
esencia del proceso pedagdgico se veria interrumpido, si se llegara a implementar la educacion
dual en los Colegios Técnicos Profesionales; pero que no solamente afectaria a los colegios

técnicos sino también a la educacion secundaria en general.
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Figura N°8. Opinidn del personal docente y administrativo, respecto a los aspectos que
pueden influir en la sociedad costarricense, favorable o desfavorablemente, segln la
posible implementacion de la educacién dual. Dado en valores absolutos. Julio, 2016.

Fuente: Construccion personal segun instrumentos aplicados.

En la Figura N°8, se observa claramente como los aspectos destacados influyen
desfavorablemente a nivel general. Mientras que una minoria responde que la influencia es
favorable.

Se refleja como la calidad de vida de las familias y la educacion integral con un 77% y 76% son
las que mas podrian llegar a afectar la implementacion de la educacién dual, y cémo la economia
del pais se veria beneficiada aunque con un porcentaje significativamente bajo, 21%.

En resumen, se evidencia que los encuestados demuestran su criterio positivo de que el aporte
seria favorable para la sociedad costarricense en un promedio del 16%, mientras que otra parte

indica que seria desfavorable en un porcentaje promedio del 72%.
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Otros 3 4%

Deficiente preparacion académica 3 2%
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15%
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Desercion estudiantil
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M

’60
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Docentes desempleados

CANTIDAD DE RESPUESTAS

Figura N°9. Opinidn del personal docente y administrativo, respecto a los temores que
sienten ante la posible implementacién de la educacion dual. Dado en valores absolutos.
Julio, 2016

Fuente: Construccion personal segin instrumentos aplicados.

En la Figura N°8 se observa las respuestas dadas por los funcionarios, a una pregunta abierta,
acerca de los temores que poseen ante una posible implementacion de la educacion dual en los
Colegios Técnicos Profesionales, y la principal preocupacion que evidentemente destacada es el
“desempleo de los docentes™ con 60%, luego le sigue con una diferencia marcada la “desercion
estudiantil”, “mano de obra barata” y la “pérdida de valores”. Mientras que una pequefia

participacion indica tener certeza que la modalidad de la educacién no aplica para el MEP (8%
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del total encuestado). Aqui cabe parafrasear lo indica el sefior Alberto Calvo, donde su
comentario resulté ser muy interesante, ya que segin manifesto, dice estar de acuerdo con la
educacion dual pero en desacuerdo con el documento de la Ley 19019 editado por los diputados
de la Asamblea Legislativa; de la misma manera afirma que la Ministra de Educacion dentro de
las sugerencias dadas por escrito propuso dejar fuera a los Colegios Técnicos Profesionales,
dentro de otros aspectos, lo cual no se refleja en la Ley 19019.

Pero por otra parte, la sefiora Ana Doris Gonzalez, manifiesta estar muy en desacuerdo con lo que
propone la Ley 19019, y teme que esté proxima la aprobacién de la misma, ya que esto traeria
muchas consecuencias negativas para los jovenes y para el pais en general, lo cual los cambios no

se harian esperar, serian de inmediato una vez aprobada la Ley.



CAPITULO VII. CONCLUSIONES
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A. Grado de conocimiento del personal docente y administrativo, respecto a la modalidad

de la educacion dual en los colegios técnicos.

La mayoria del personal docente y administrativo de las instituciones educativas analizadas no
posee conocimientos suficientes respecto al tema de la educacion dual, al ser un tema tan
relevante para su campo de trabajo y que, de ser aprobado el Proyecto Ley 19019 bajo las
condiciones ahi planteadas, podria eventualmente afectar en algunos sectores la estabilidad
laboral de los trabajadores de la educacion.

Al analizar dicho Proyecto de Ley saltan a la vista, vacios que dejan a la imaginacion, de quien lo
lee, muchas inquietudes que es donde nacen los temores del gremio educativo, no s6lo en lo
atinente a nivel profesional y laboral sino también respecto a la situacion de los estudiantes de los
colegios técnicos profesionales.

Si bien es cierto, es fundamental conocer a fondo el tema sobre la educacion dual, pero al no estar
tan claro el planteamiento en Costa Rica, se recurre a informacion obtenida por la experiencia en
otros paises, tal como Alemania por un lado y; por el otro Espafia, y es alli donde se produce el
conflicto de no estar de acuerdo con su implementacion en el Sistema Educativo Costarricense

porque difiere en cuanto a la estructura del Sistema de Gobierno.

B. Implementacion de la educacion dual en otras instituciones educativas de Costa Rica y el

impacto que han tenido.

Desde el afio 1993, el INA es un vivo ejemplo de lo que en Costa Rica viene a ser la educacion

dual donde en coordinacién con la empresa se logra colocar al estudiante para que realice sus
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précticas dotdndolo de conocimientos mediante la interaccion con el entorno real, lo importante
aqui es que las personas que deseen ingresar a estudiar deben cumplir como requisitos la
educacion primaria completa y ser mayor de 15 afios, situacién que permite que muchas personas
que no han podido terminar la secundaria tengan la opcién de aprender o capacitarse en el &rea

que mas le interese.

C. Opiniodn de expertos sobre las condiciones normativas que implica implementar la

modalidad de educacion dual en los colegios técnicos de Costa Rica.

Existen diferentes puntos de vista entre los conocedores e involucrados alrededor del tema de
educacion dual en Costa Rica.

Por un lado, los diputados a favor, que se apoyan en el hecho del desempleo, y lo que esto
representa para el pais, en especial si se trata de jovenes, que ni estudian ni trabajan, lo cual con
la posible implementacion de dicha modalidad vendria a representar un atractivo para que los
jovenes se integren al sistema educativo en coordinacion con las empresas.

Por otra parte, representante de Especialidades Técnicas del MEP, MSc. Alberto Calvo,
argumenta que esta de acuerdo con la educacion dual, pero no asi con el proyecto de Ley 19019,
indicando que dicho documento no esta claro, es decir, que falta profundizar aiun mas sobre la
participacion de los sectores involucrados.

En otro ambito, representa de la APSE, MSc. Ana Doris Gonzalez, manifiesta no estar de acuerdo
con la idea de implementar la educacion dual en nuestro pais, ya que este no beneficia para nada
a los trabajadores de la educacién ni tampoco al estudiante, aludiendo que se esta dejando de

lado, dentro del Proyecto Ley 19019, la imagen del docente; ademas de que se pretende imitar el
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sistema aleman, siendo aquel un pais muy diferente al de Costa Rica; y que es un proyecto que se

crea por conveniencia de algunos en el poder.

D. Decreto de Ley 19019: “Ley para la regulacion de la Educacion o Formacion
Profesional-Técnica en la modalidad dual en Costa Rica” y las posibilidades de

implementarla en los colegios técnicos de Costa Rica.

El trabajo que vienen haciendo el Presidente, diputados y demas dirigentes del Gobierno, en la
busqueda de mejoras para lograr la estabilidad en todos los campos en nuestro pais y mas adn si
se trata de la educacion, pues estd entre manos la formacion de los jovenes, el porvenir del
mafiana; el trabajo de coémo lograr convencer a toda la poblacién, no es facil. Se requiere mucha
concientizacion en la poblacion pues por lo general hay sectores que se sienten aislados o
excluidos.

En el caso que nos ocupa, se busca dar solucién a una situacion que nos atafie a todo el pueblo
costarricense, el desempleo y desercion juvenil; donde se requiere de propuestas acertadas que
logre integrar a los jovenes pero sin afectar otros sectores.

Como se ha podido observar hay muchas criticas fundamentadas respecto al Proyecto de Ley
19019, precisamente por la inconsistencia respecto al papel que debe cumplir cada ente
involucrado; ademas de otros aspectos que no estan bien definidos respecto a los beneficios para

el estudiante y el papel de las empresas, entre otros.



VIIl. RECOMENDACIONES
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A. En cuanto a docentes y personal administrativo

e Deben investigar mas sobre el tema de la educacion dual que se quiere implementar en Costa
Rica, conocer las posiciones o fundamentos de quienes hacen la propuesta. Recordar que el
sistema educativo esta en constante proceso de evolucion, debido a que debe adaptarse a los

cambios vertiginosos que ocurren en la sociedad, por motivo de la globalizacion.

e Solicitar a los sindicatos de la educacién, como representantes del gremio, que en coordinacion
con el MEP, realicen visitas a los centros educativos o puntos de encuentro, para que en un
ambiente de respeto los docentes conozcan sobre lo que se quiere implementar respecto a la

educacion dual, y que estos puedan externar sus preocupaciones respecto al tema.

B. En cuanto al Gobierno

¢ Que incorpore dentro del plan de accion a las Camaras de Comercio del pais como representante

de las empresas, de manera que esta coordine con el INA la demanda de personal técnico.

e Apoyar al INA en la creacién de méas espacios en cuanto a infraestructura, para que mas jovenes

y personas en general puedan tener la posibilidad de matricular.
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C. En cuanto a los Diputados

¢ Que los diputados contemplen dentro del proyecto de Ley 19019, las sugerencias que se les
hace respecto a considerar aspectos concernientes a la situacion de los docentes, asi también

como explicitar ain mas el papel de la persona mentora, y el seguimiento a la persona estudiante.

¢ Asi mismo, los diputados en su noble labor como representantes del pueblo costarricense,

buscar en la ley que regula el proyecto el espiritu de prevalencia del orden en todos los sectores

involucrados.

D. En cuanto a los Gremios Sindicalistas de la educacién

e Establecer estrategias que logren la unidad de los diferentes sectores sindicales, con la finalidad

de obtener poder de respuesta ante la dimension del proyecto.

e Crear espacios de dialogo donde se reflejen valores, de manera que permita generar de forma

asertiva ideas de bien comun.
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ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS DE COLEGIOS TECNICOS

Estimado(a) colaborador(a):

El presente instrumento tiene como propdsito recabar informacion, con la finalidad de
determinar las inquietudes de los docentes que laboran en los colegios técnicos de los circuitos
escolares 04 y 05 de la Direccidon Regional de Educacidon de San Carlos, respecto al tema de la
educacion dual y su posible implementacién en los Colegios Técnicos Profesionales de Costa Rica.
Dicha investigacion corresponde al proyecto final de graduacién de la Carrera de Maestria en
Educacidn Técnica del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, Sede Santa Clara.

Esta encuesta es de caracter confidencial. No debe anotar su identificacion, sélo es de interés los
datos que pueda aportar de manera objetiva y la colaboracién que pueda brindar para llevar a
feliz término la presente recoleccion de informacion.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

INDICACIONES: Por favor lea cuidadosamente, y luego marque con “X” o responda de acuerdo a lo que se

| PARTE. INFORMACION GENERAL:

1.-El puesto que desempefia en su colegio es:

DocenteTécnico

2.-Su hombramiento es:

Interino

3.-Afos de servicio como docente o administrativo:

Menos de un afio a 3 afios

]

tesolicita:

Docente

Académico

Propiedad

4 a 6 anos

Area Administrativa

7 a 10 anos Mas de 10 afios
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Il PARTE. CUESTIONARIO.

4.-Indique el nivel de conocimiento que posee sobre la educacion o formacién dual.

Bajo Medio-bajo Medio

Medio-alto

Alto

5.-Indique el grado de preocupacion que usted tiene por la posible implementacion de la
educacion o formacion dual en los colegios técnicos de Costa Rica.

Bajo Medio-bajo Medio

Medio-alto

Alto

6.- De los siguientes aspectos, ¢ cudles considera que puede influir favorable o desfavorablemente, tanto
en la situacion laboral del docente, administrativo, como en el proceso educativo y formativo del
discente, en caso de que se llegara a implementar la educacién dual en los Colegios Técnicos
Profesionales de Costa Rica? Marque con una “X” segln considere la incidencia de los siguientes

aspectos en los docentes, administrativos y discentes.

Docentes

Discentes

Administrativos

Aspectos

Favorable Desfavorable

Favorable Desfavorable

Favorable Desfavorable

Numero de lecciones

Numero de personal

Escala salarial

Movilidad laboral

Situacion con las especialidades
Relacion con los estudiantes
Permanencia en el sistema educativo
Moddulo de horarios

Cobertura de pdliza

Pago de gastos y viaticos

Respaldo legal a menores de edad
Formacién integral

Situacion de nombramiento
Fortalecimiento de habilidades blandas
Oportunidad de crecimiento profesional
Otro:
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7.-De los siguientes aspectos, éen cudles considera que puede influir a nivel general, favorable o
desfavorablemente, la posible implementacion de la educacién dual en los Colegios Técnicos
Profesionales de Costa Rica? Marque con una “X” segln considere pertinente.

Aspectos Favorable Desfavorable

Demanda laboral

Demanda de profesionales técnicos altamente calificados
Economia del pais

Calidad de vida en las familias

Educacién integral

Otro:

8.-Indique los temores que tendria si se implementara la educacién dual en los Colegios Técnicos
Profesionales de nuestro pais.

iSu aporte es muy valioso!
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Apéndice B
INSTRUMENTO N22

ENTREVISTA DIRIGIDA A LA EXPRESIDENTA DE LA ASOCIACION DE PROFESORES DE
SEGUNDA ENSENANZA (APSE) 2014-2016: MSC. ANA DORIS GONZALEZ GONZALEZ

Estimada Sefiora:

El presente instrumento tiene como propdsito recabar informacidn, con la finalidad de determinar la
posible implementaciéon de la educacidn dual en los colegios técnicos de Costa Rica. Dicha
investigacion corresponde al proyecto final de graduacién de la Carrera de Maestria en Educacion
Técnica del Instituto Tecnolégico de Costa Rica, Sede Santa Clara.

Esta encuesta es de caracter confidencial. El aporte que pueda brindar sera de gran ayuda para llevar
a feliz término la presente investigacion.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

[ INDICACIONES: Por favor lea cuidadosamente, y luego marque con “X” o responda de acuerdo a lo que se le solicita. ]

PREGUNTAS:

1.-¢Cual es su posicion respecto a la posible implementacién de educacion dual en los Colegios
Técnicos Profesionales de Costa Rica?

Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo Muy en desacuerdo

2.-Si se lograra implementar la educacién dual en los Colegios Técnicos Profesionales de Costa
Rica, ¢ Cuanto tiempo se estima para dar inicio con esta modalidad?

Menos de un ano 1 a2 aios 3 a 4 afnos Mas de 5 afnos

3.-Dentro de los siguientes aspectos, segun APSE ¢cudles influyeron en la idea de incluir, en
nuestro sistema educativo de secundaria técnica, la modalidad de educacion dual?

Aspectos Engranmedida  En menor medida No aplica

Imitacidn del sistema educativo de otro pais

Iniciativa de alguna o algunas personaf(s)

Como Unica alternativa para impulsar la economia del pais
Medio para incorporar a los jévenes al sistema educativo
Oportunidades laborales para los jovenes

Reduccidn del personal docente y administrativo
Otro:
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4.-La implementacion de la modalidad de educacion dual conlleva cierta reestructuracion o
reformas en el sistema Educativo en nuestro pais, ¢estard Costa Rica preparada para la puesta
en marcha de dicha modalidad en los colegios técnicos? Marque con equis los aspectos que
requieren ser modificados o adaptados en la reestructuracion.

Aspectos

Requieren No requieren
modificacion modificacion

Acuerdos con las empresas para colocar a los estudi:
Horarios del colegio en coordinacion con la empresa

Cdédigo de trabajo

es

Modificacidn en el sistema educativo formal, en el tercery

cuarto ciclo especificamente.

Permisos del PANI

Adaptaciones en los programas de estudio

Rol de trabajo de los docentes

Otro:

5.- De los siguientes aspectos, ¢ cudles considera que puede influir favorable o desfavorablemente, tanto
en la situacion laboral del docente, administrativo, como en el proceso educativo y formativo del
discente, en caso de que se llegara a implementar la educacién dual en los Colegios Técnicos
Profesionales de Costa Rica? Marque con una “X” segin considere la incidencia de los siguientes
aspectos en los docentes, administrativos y discentes.

Docentes

Discentes Administrativos

Aspectos

Favorable Desfavorable

Favorable Desfavorable Favorable Desfavorable

Numero de lecciones

Numero de personal

Escala salarial

Movilidad laboral

Situacion con las especialidade:
Relacién con los estudiantes
Permanencia en el sistema educa o
Modulo de horarios

Cobertura de poliza

Pago de gastos y viaticos

Respaldo legal a menores de edad
Formacion integral

Situacién de nombramiento
Fortalecimiento de habilidades blandas
Oportunidad de crecimiento profesional
Otro:

iSu aporte es muy valioso!
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Apéndice C

INSTRUMENTO N24

ENTREVISTA DIRIGIDA AL ASESOR DE EDUCACION TECNICA: SR. ALBERTO CALVO LEIVA

Estimado Sefior:

El presente instrumento tiene como propdsito recabar informacion, con la finalidad de
determinar la posible implementacién de la educacién dual en los colegios técnicos de Costa Rica. Dicha
investigacidn corresponde al proyecto final de graduacidén de la Carrera de Maestria en Educacién
Técnica del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, Sede Santa Clara.

Esta encuesta es de caracter confidencial. El aporte que pueda brindar sera gran ayuda para llevar
a feliz término la presente investigacion.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracion!

[ INDICACIONES: Por favor lea cuidadosamente, y luego marque con “X” o responda de acuerdo a lo que se le solicita. ]

PREGUNTAS:

1.- ¢Cudl es su posicidn respecto a la posible implementacion de educacion dual en los Colegios
Técnicos Profesionales de Costa Rica?

Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo Muy en desacuerdo

2.-Si se lograra implementar la educacién dual en los Colegios Técnicos Profesionales de Costa
Rica, ¢ Cuanto tiempo se estima para dar inicio con esta modalidad?

Menos de un ano 1 a2 anos 3 a 4 ainos Mas de 5 anos

3.-Dentro de los siguientes aspectos, ¢cudles influyeron en la idea de incluir, en nuestro sistema
educativo de secundaria técnica, la modalidad de educacion dual?

Aspectos Engranmedida  En menor medida No aplica

Imitacién del sistema educativo de otro pais

Iniciativa de alguna o algunas persona(s)

Como Unica alternativa para impulsar la economia del pais
Medio para incorporar a los jévenes al sistema educativo
Oportunidades laborales para los jovenes

Reduccidn del personal docente y administrativo
Otro:
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4.-La implementacion de la modalidad de educaciéon dual conlleva cierta reestructuracién o
reformas en el sistema Educativo en nuestro pais, iestara Costa Rica preparada para la puesta
en marcha de dicha modalidad en los colegios técnicos? Marque con equis los aspectos que

requieren ser modificados o adaptados en la reestructuracion.

Aspectos

Requieren No requieren
modificacion modificacion

Acuerdos con las empresas para colocar a los estudi:

Horarios del colegio en coordinacién con la empresa

Cddigo de trabajo

es

Modificacién en el sistema educativo formal, en el tercer y

cuarto ciclo especificamente.
Permisos del PANI

Adaptaciones en los programas de estudio

Rol de trabajo de los docentes
Otro:

5.- Delos siguientes aspectos, é cudles considera que puede influir favorable o desfavorablemente, tanto
en la situacion laboral del docente, administrativo, como en el proceso educativo y formativo del
discente, en caso de que se llegara a implementar la educacion dual en los Colegios Técnicos
Profesionales de Costa Rica? Marque con una “X” segln considere la incidencia de los siguientes

aspectos en los docentes, administrativos y discentes.

Docentes

Discentes Administrativos

Aspectos

Favorable Desfavorable

Favorable Desfavorable Favorable Desfavorable

Numero de lecciones

Numero de personal

Escala salarial
Movilidad laboral

Situacion con las especialidades

Relacion con los estudiantes
Permanencia en el sistema educativo
Modulo de horarios

Cobertura de pdliza

Pago de gastos y viaticos
Respaldo legal a menores de edad
Formacidn integral

Situacion de nombramiento
Fortalecimiento de habilidades blandas

Oportunidad de crecimiento profesional

Otro:

6. Refiérase a los conceptos que son utilizados como sinédnimos de “educacién dua

III

iSu aporte es muy valioso!
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Apéndice D

Cronograma de actividades

PREGUNTAS Actividades Mayo Junio Julio
o ,Cudl es |a opinion de los educadores | Seleccionar el tema.
de los colegios técnicos de los Planteamiento del problema.

circuitos 04 y 05 de la Direccion

: Redact: bjetivos.
Regional de Educacidn de San Carlos, SCactar opjervos

sobre la educacion dual en Costa Justificacion

Rica? Viabilidad de la investigacion (alcances)

J . Localizacidn
i Cudl es la opinidn del personal

administrativo de colegios técnicos de Blisqueda de informacion bibliografica

los circuitos 04y 05 de la Direccién Planteamiento de hipotesis y definicion de variables
Regional de Educacion de San Carlos | Seleccionar la poblacidn y la muestra.
sobre |a educacidn dual en Costa Rica? Disefiar instrumentas para recolectar informacicn,

s ¢ Cudl ha sido la experiencia del INA | Validar los instrumentos.

v el Invenio en la puesta en marcha *Entrega del primer informe de avance (capitulo Plantea-miento del
de |a educacion dualen la problema)

institucion? Solicitar permiso en las instituciones para aplicar los instrumentos:
R A - i r nal inistroti | CTP Natanie! Arigs Muritl
o i Cudl es la opinién de los docentes Profesores y personal administrativo del CTP Natanie! Arios Murilio

del INAy el Jpyenio? - Profesores y personol odministrativo del CTP de Bital

. P . . - Director del INA
= £Qué opinan: el director de - Administrador y docentes del INA de Ciudod Quesada y La Maring.

especialidades técnicas y - Administrodor y docentes de jo Universidod jovenia.

representantes de APSE, sobre las ‘Aplicar los instrumentos. -

mormativas que deben existiren - —
Costa Rica para lograr implementar la Trabajar en el Marco Tedrico

educadon en los colegios témicos? *Entrega del segundo informe de avance (Marco tedrico)

Correcciones al Marco Tedrico

o i Cudles son proyectos de ley

existentes en la Asamblea Tabular la informacion obtenida.
Legislativa respecto a la modalidad | Analizar los resultados
dual en los colegios técnicos de Realizar concusiones y recomendaciones.
Costa Rica? *Entrega del 3 informe de avance (Marco metodoldgico)
o i Cudles son las ventajas y *Entrega de informe de avance (Andlisis de resultados organizado en
desventajas de la educacion dual capitulos de acuerdo con los objetivos y variables consideradas)
para el pais? *Redaccion de Conclusiones y recomendaciones
s ¢ Cusles son los estindares gue se ‘Enlr.e_g’a del informe final al Pm{esor guia y a los lectores.
deben establecer para saber si es *Revision por parte de un filslogo.
posible implementar la modalidad Incorporacion de las sugerencias de los lectores y preparacion de la
de educacién dual en los colegios exposicion oral.

técnicos de Costa Rica? Exposicidn final.
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Anexo N°1

Calculo de la muestra

Decision Analyst STATS™ 2.0

Lmverw Size The Sample Size Should Be...
Ifuniverse is less than 99,999, replace
40 900 with the smaller number

Maximum Acceptable Percentage Points

of Error
5% -
Estimated Percentage Level I%a
50% - a:f.
Desired Confidence Level X . .
) - AT Decision Analyst
\. J/  The global leader in analytical research systems

r |

817 6406166 | www.decisionanalyst.com




Anexo N°2

Proyecto de Ley 19019

ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA

Texto Sustitutivo

ACTUALIZADO
(Mociones de Fondo Aprobadas en la sesion N° 3 del
21 dejunio del afio 2016)

EXPEDIENTE N2 19.019

“LEY PARA LA REGULACION DE LA EDUCACION O FORMACION
PROFESIONAL-TECNICA EN LA MODALIDAD DUAL EN COSTA RICA”

PRIMERA LEGISLATURA
(Del 12 de mayo del 2016 al 30 de abril del 2017)

COMISION PERMANENTE ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA Y EDUCACION
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LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA

DECRETA:

“LEY PARA LA REGULACION DE LA EDUCACION O FORMACION
PROFESIONAL-TECNICA EN LA MODALIDAD DUAL EN COSTA RICA”

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- Objetivo y &mbito de aplicacion

La presente ley regula la educacién y formacién técnica profesional en la modalidad dual, de forma
sistémica, metddica e integral, practico, productivo y formativo a través de una alianza estratégica entre
la persona estudiante, la empresay la institucién educativa.

El principal objetivo es que las personas estudiantes adquieran las competencias necesarias que les
permitan ejercer ocupaciones que presenten una alta demanda en los sectores mas dindmicos de la
economia.

Esta ley se aplica tanto para instituciones publicas, privadas y empresas que deseen implementar esta
modalidad en forma voluntaria.

La Educacion Dual es una opcidon complementaria y de integracién armadnica del sistema educativo
implementado por el Ministerio de Educacidn Publica, el Instituto Nacional de Aprendizaje y demas

instituciones publicas y privadas que participen de la modalidad. (ARTICULO MODIFICADO
MEDIANTE MOCION APORBADA N° 33-3 05 ABRIL 2016)

ARTICULO 2.- Definiciones

Para efectos de esta ley se establecen las siguientes definiciones:

a) Educacion en la modalidad dual: Es el proceso de ensefianza formal que reciben las
personas estudiantes que pertenecen al sistema educativo dual y que permite la interaccion
armonica entre la institucién educativa, en la adquisicién de conocimientos tedricos, hechos
y principios para una ocupacion y la empresa, en la ejecucidon de esos conocimientos bajo
condiciones reales y vivenciales, que en adelante se

conocera como principio dual. (INCISO MODIFICADO MEDIANTE MOCION APORBADA
N° 33-4 05 ABRIL 2016)

b) Formacion en la modalidad dual: Es el proceso de ensefianza no formal que desarrollan
las instituciones publicas y privadas para la preparacién de personas estudiantes, en conjunto
con la empresa formadora, quienes obtienen un certificado de capacitacién y formacion
profesional conocera como principio dual.



d)

f)

g9)

h)

)
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(INCISO MODIFICADO MEDIANTE MOCION APORBADA N° 33-6 05 ABRIL 2016)

Beca para las personas estudiantes: Las instituciones educativas y las empresas
formadoras de comun acuerdo estableceran en el convenio de educacion o formacién dual,
los mecanismos adecuados para cubrir las necesidades basicas de las personas estudiantes
vinculadas con el proceso de formacién tales como el transporte, alimentacion, vestido y el
equipo minimo de proteccién personal.

Convenio para la educacion y formacién profesional técnica en la modalidad
dual: Es el acto juridico de naturaleza civil, formalizado mediante documento escrito, que
establece la relacién entre la institucién educativa, la empresa y la persona estudiante, a
efectos de regular los derechos, deberes y obligaciones de todas las partes en el proceso de
educacion y formacion

Capacidad instalada: Esla potencialidad de los equipos e infraestructura que dispone una
empresa, asociada al maximo rendimiento posible que pueda obtener la persona estudiante

en el desempefio de su experiencia profesional.
. (ARTICULO MODIFICADO MEDIANTE MOCION APORBADA N° 33-7 05 ABRIL 2016)

Institucién educativa: Es el centro de educacion profesional-técnica, publico o privado,
que cuenta con personal calificado, equipo e infraestructura adecuada, que desarrolla la
educacion tedrica de futuros trabajadores requeridos por el mercado de trabajo.

Docente facilitador: Es la persona funcionaria de la institucidon educativa que acompafia
técnica y metodoldgicamente a la persona estudiante en todo el proceso de educacién en la
institucion, de acuerdo con los planes y programas correspondientes.

Empresa formadora: Es la persona fisica o juridica que cuenta con personal calificado, con
la capacidad en infraestructura y recursos para recibir personas estudiantes y que adquiere la
obligacion de brindarle a estas, una formacidn y direccién profesional-técnica integral.

Oferta curricular: Es el conjunto de cursos, programas y planes de educacion y formacién
profesional-técnica derivados de los procesos de identificacion de las necesidades y los
requerimientos de los sectores productivos, de las diferentes zonas de desarrollo,
abarcando el disefio de perfiles profesionales, proyectos tecnolégicos,
certificacién, acreditacién y asistencia técnica, entre otros, aplicables a los
diferentes actores gque intervienen en el proceso.

Persona estudiante: Es la persona vinculada al proceso de educacion y formacion
sistematica de duracién determinada, cuyo proceso se llevara a cabo de forma simultdnea en
la institucidon educativa y en la empresa formadora, vinculado por medio del convenio de
educacién y formacién en la modalidad dual, con el objeto de que obtenga los conocimientos
y habilidades para el ejercicio de la ocupacion para la cual se estd formando.
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k) Persona mentora: Es la persona trabajadora de la empresa formadora, certificada por el
Consejo Nacional de Educacién Dual, que cuenta con el perfil y la formacién necesaria
para efectuar el proceso de formacidn practico a la persona estudiante de acuerdo con los
planes y programas de la ocupacidn correspondiente.

CAPITULO Il

ORGANIZACION Y FINANCIAMIENTO DE LA EDUCACION Y FORMACION
PROFESIONALTECNICA EN LA MODALIDAD DUAL

SECCION |

DEL CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION DUAL

ARTICULO 3.- Creacion del Consejo Nacional de Educacion Dual:

Créase el Consejo Nacional de Educacién Dual, con las siglas CONEDUAL, en adelante El Consejo, como
un érgano superior jerarquico nacional en materia relacionada con la educacion y formacion profesional
técnica en la modalidad dual en el pais, con desconcentracion maxima, adscrito y bajo la rectoria del
Ministerio de Educacién Publica.

En el ejercicio de esta competencia, le corresponde la direccidn técnica y administrativa de las funciones
relacionadas con el modelo de educacién y formacion profesional-técnica en la modalidad dual que le
otorguen esta ley y su reglamento, asi como la emisién de politicas y directrices que regulen las
actividades de las instituciones educativas, empresas formadoras y las personas estudiantes que se
involucren en este modelo, incluyendo la supervision e inspeccion de las instituciones
educativas con excepcién de las competencias propias (exclusivas y excluyentes) del
Consejo Superior de Educacion, el Instituto Nacional de Aprendizaje, el Consejo Nacional
de Educacion Superior Universitaria Privada, y el Consejo Nacional de Rectores.

También le correspondera la decisidn de las impugnaciones interpuestas, con lo cual se tendrd por
agotada la via administrativa.

ARTICULO 4.- Integracion del Consejo
El Consejo estara integrado de la siguiente manera:

a) La persona que ocupa el puesto de ministro/a o viceministro/a de Educacién Publica, quien la
presidira.

b) La persona que ocupa el puesto de ministro/a o viceministro/a de Trabajo y Seguridad Social.

C) La persona que ocupe la presidencia ejecutiva del INA o su representante de rango inferior
inmediato.

d) Una personarepresentante del Consejo Nacional de Rectores, CONARE.
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e) La persona representante de las Instituciones Educativas Privadas ante el
CONESUP.

f) Una persona representante de la Defensoria de los Habitantes

g) Dos personas representantes de la Unidn Costarricense de Cadmaras y
Asociaciones del Sector Empresarial Privado

h) Una persona representante del Sector Sindical.

En el caso del inciso h) el Reglamento de esta ley determinaré el procedimiento de su
eleccion.

ARTICULO 5.- Plazo del nombramiento

Salvo las personas representantes enumeradas en los incisos a), b), c), quienes duraran todo el tiempo
gue ostenten su cargo, las demas duraran 2 afios, periodo que podra ser prorrogado.

ARTICULO 6.- Cu6rum.

El Consejo sesionara con un minimo de cinco (5) miembros y tomara sus acuerdos por mayoria simple.
ARTICULO 7.- Dietas.

Los integrantes del Consejo no percibiran dieta alguna por el desempefio de sus funciones.

ARTICULO 8.- De las Sesiones

El Consejo se reunira bimensualmente y extraordinariamente cuando sea convocado por el Presidente.

En caso de ausencia del Presidente del Consejo, presidira el miembro que por mayoria simple el
Consejo designe para esa sesion.

ARTICULO 9.- De la Secretaria (ejecutiva)

El Consejo contara con los servicios de una secretaria, la cual tendra a su cargo la labor administrativa de
la Comision y deberd asistir a todas las sesiones.

ARTICULO 10.- Funciones y atribuciones del Consejo.

El Consejo tendra las siguientes funciones y atribuciones:

a) Promover la modalidad dual para que se convierta en una alternativa atractiva y ampliamente
reconocida por la sociedad, dentro de todo el Sistema educativo.
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d)

f)

g)

h)

)

K)
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Emitir las recomendaciones y politicas, para la implementacion del modelo de
educacion y formacion, en la modalidad dual.

Verificar y exigir el cumplimiento de los requisitos solicitados a las empresas
formadoras y a las instituciones educativas que participaran en la modalidad dual.

Proponer mecanismos de articulacidn entre las instituciones del sector empresarial y del sector
educativo, para hacer mas atractiva y efectiva la educacién y formacion, bajo la modalidad dual en
los diferentes niveles y

asi aumentar la cantidad, mejorar la calidad y promover la oferta de programas especificos, bajo
esta modalidad.

Detectar las necesidades del sector empresarial, en aquellas areas, ocupaciones y profesiones
gue el mercado laboral demande y puedan ser desarrolladas bajo la modalidad dual.

Incluir dentro de los procesos de educacion y formaciéon profesional técnica en la
modalidad dual la participacion equitativa de las mujeres y a las personas con
discapacidad.

Divulgar y promover la modalidad dual para aumentar el conocimiento de la misma
y el mejoramiento de la oferta de carreras y el numero de instituciones educativas
y empresas formadoras.

Promover la atraccion de inversiones, para la ensefianza en la modalidad dual.

Cooperar con organizaciones internacionales en el intercambio de experiencias sobre la educacidn
y formacién profesional técnica en la modalidad dual.

Llevar un registro de los convenios de educacidon y formacién, bajo la modalidad dual, entre
instituciones educativas y las empresas formadoras.

Elaborar un informe anual del resultado obtenidos por la aplicacién de la modalidad creada
mediante esta ley.

Promover la suscripcién de convenios que propicien que las personas estudiantes
que se han acogido a la educacién y formacion dual, sin haber concluido la
educacion secundaria, puedan concluirla mediante programas y modalidades
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educativas compatibles con su edad y condicién laboral. Todo lo anterior en el
marco del principio de educacion permanente.

m) Certificar la capacitacion recibida por la persona mentora.

n) Conocer, tramitar y resolver cualquier impugnaciéon o conflicto que surja de los
convenios de educacién dual o acto juridico derivado de la implementacion del
mismo; sin perjuicio que las partes implicadas pueda acudir a la sede judicial que
corresponda.

SECCION II
De las empresas formadoras
ARTICULO 11.- Requisitos Empresas formadoras

Las empresas formadoras que impartan formacién en la modalidad dual deben cumplir con los siguientes
requisitos:

a) Disponer del personal competente en las dreas que se desee impartir la formacién.
b) Contar en la empresa formadora con las condiciones minimas requeridas en el disefio curricular

y demds recursos materiales necesarios para impartir la formacién profesional técnica bajo la
modalidad dual.

C) Adquirir las respectivas pélizas de responsabilidad civil para cubrir a las personas estudiantes
que cumplan con los planes de estudio y programas de educacién y formacion profesional
técnica en la modalidad dual.

d) No estar en estado de morosidad con la Caja Costarricense de Seguro Social ni con
responsabilidades patronales pendientes. (ARTICULO MODIFICADO
MEDIANTE MOCION APROBADA N° 08-3 21 JUNIO 2016)

€) Cumplir con los demds requisitos que se establezcan via reglamento, cuya verificacion

correspondera al Consejo Nacional de Educacién Dual.
. (ARTICULO MODIFICADO MEDIANTE MOCION APROBADA N° 10-3 21 junio 2016)

SECCION llI

De las Instituciones Educativas

ARTICULO 12.- Requisitos de las Instituciones Educativas
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Las instituciones educativas que deseen implementar la modalidad dual deberdan cumplir los siguientes
requisitos:

a)

b)

c)

d)

f)

Contar con personal calificado en las areas en que vayan a impartir la educacién tedrica bajo la
modalidad dual.

Contar en la institucidon educativa el equipo y la infraestructura requerida, disefio curricular y
demas recursos necesarios para impartir la educacién profesional técnica en la modalidad dual.

Contar con las pélizas estudiantiles requeridas para poder implementar los planes de estudio y
programas de educacidn profesional técnica en la modalidad dual.

Las Instituciones Educativas que deseen acreditarse, deberan hacerlo de conocimiento del
Consejo, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en la presente ley. Las instituciones
educativas, deberdn remitir anualmente al CONEDUAL un informe donde consten los
programas, sectores y estudiantes capacitados por afio.

No estar en estado de morosidad con la Caja Costarricense de Seguro Social ni con

responsabilidades patronales pendientes.
(ARTICULO MODIFICADO MEDIANTE MOCION APROBADA N° 11-3 21 junio 2016)

Cumplir con los demas requisitos que se establezcan via reglamento, cuya verificacién
correspondera al Consejo Nacional de Educacién Dual.
. (ARTICULO MODIFICADO MEDIANTE MOCION APROBADA N° 11-3 21 junio 2016)

Las instituciones educativas acreditadas que incumplieran alguno de los requisitos sefialados en los
incisos anteriores, podrian perder dicha acreditacion una vez que se haya cumplido con el debido
proceso.

SECCION IV Del

Financiamiento

ARTICULO 13.- Del Financiamiento.

Del presupuesto nacional de la Republica, el Poder Ejecutivo deberé girarle al Ministerio
de Educacion, para el funcionamiento del Consejo Nacional de Educacion Dual, un monto
anual destinado a su financiamiento. Este monto se calculara como equivalente al cero
coma cero cero cinco por ciento (0,005%) del presupuesto anual del Ministerio de
Educacion. De este presupuesto no se podran transferir partidas a entidades de derecho
privado.
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CAPITULO 1Il

IMPLEMENTACION DE LA EDUCACION Y FORMACION

PROFESIONALTECNICA EN LA MODALIDAD DUAL

ARTICULO 14.- De los planes de estudio para la educacion y formacion técnica

profesional en la modalidad dual.

Con el fin de desarrollar esta modalidad cada institucién educativa deberd elaborar el
plan de estudios que deseen implementar y previo a su ejecucion le correspondera ala
empresa formadora validarlo.

ARTICULO 15.- Etapas del proceso de Educacién y Formacién Profesional Técnica en la
modalidad dual.

Para implementar la Educacidn y Formacion profesional técnica bajo esta modalidad se debera cumplir
con el siguiente proceso:

a)

b)

d)

Verificaciéon de las empresas formadoras: La Institucion educativa verificara la
idoneidad y el cumplimiento de los requisitos por parte de las empresas interesadas en desarrollar
la formacidn profesional técnica en la modalidad dual.

Capacitacion a la persona mentora: La institucién educativa que disefio el plan de
estudio capacitara a las personas mentoras en su funcién como facilitadoras del proceso de
ensefianza y aprendizaje practico de las personas estudiantes en la empresa formadora. La
persona mentora tendrd a su cargo un maximo de cinco personas estudiantes.

La certificacion de la persona mentora estard a cargo del CONEDUAL y su costo lo
asumird la empresa formadora de acuerdo con el convenio que para tal efecto se
realice.

Seleccién de las personas estudiantes: La institucion educativa en conjunto con la empresa
formadora realizaran el proceso de seleccién de las personas interesadas de acuerdo con el
programa o plan de estudios para la educacion y formacion profesional técnica en la modalidad
dual.

Implementacion del programa: Laimplementacion implica: analizar y organizar los contenidos
educativos; determinar objetivos de cada programa; establecer y secuenciar actividades que
hagan posible el logro de los objetivos establecidos; coordinar dichas actividades en el tiempo y el
espacio; es decir, establecer un plan de accién completo para cada carrera y tener claros los
fundamentos educativos que orientaran todo el proceso.

Certificacion de los conocimientos adquiridos por la persona estudiante: Etapa final
del proceso mediante la cual la institucién educativa
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en conjunto empresa formadora certifican los conocimientos adquiridos por la persona
estudiante.

El reglamento de esta ley desarrollara las disposiciones necesarias para la implementacion de cada una
de las etapas indicadas en el presente articulo.

ARTICULO 16.- Aplicacion del Principio Dual en el proceso
La distribucion del tiempo de la educacién y formacidn profesional técnica en la modalidad dual sera de
la siguiente manera:

La cantidad de horas que el estudiante permanezca en la empresa formadora dependera del disefio
curricular del programa de educacién y formacién correspondiente, cuya duracién minima sera de 1/3 y
maxima de 2/3 de la malla curricular.

El proceso de educacion y formacién profesional técnica en la modalidad dual debe ser alterno y
simultaneo, para que la persona estudiante adquiera los conocimientos tedricos y los ponga en practica
al mismo tiempo.

. (ARTICULO MODIFICADO MEDIANTE MOCION APROBADA N° 14-3 21 junio 2016)

CAPITULO IV
SECCION |

CONVENIO DE EDUCACION Y FORMACION PROFESIONAL TECNICA EN LA MODALIDAD
DUAL

ARTICULO 17.- Definicién.

Se entiende por convenio de educacidn y formacién profesional técnica bajo la modalidad dual, el
convenio escrito de naturaleza civil, no laboral, por medio del cual una empresa formadora y una
institucion educativa deciden unir esfuerzos para aplicar un plan de estudios o programa de educacion y
formacion profesional técnica en la modalidad dual, con el objetivo de formar personas estudiantes en
una ocupacion impartida en la empresa y en la institucién educativa de manera alterna y simultanea con
el fin de cumplir con el principio dual.

ARTICULO 18.- Contenido del convenio.

El convenio regulard las obligaciones y responsabilidades de la empresa formadora, de la institucién
educativa y de la persona estudiante en la modalidad dual. Este convenio deberd contener al menos:

a) Nombre, apellidos y calidades de todas las partes.

b) Obligaciones de la empresa formadora.
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C) Obligaciones de la institucién educativa.

d) Responsabilidades de la persona estudiante tanto en la empresa formadora como en la institucién
educativa.

€) Descripcion de la ocupacion sobre la que se impartira la educacién y formacién profesional técnica
bajo la modalidad dual.

f) El detalle de la duracién y distribucién del tiempo entre la formacién tedrica integral (institucion
educativa) y la formacion practica (empresa formadora), respetando lo indicado en el articulo 16
de la presente ley.

g) Plazo de la formacién de conformidad con lo que establece esta ley y su reglamento.

h) Beneficios para la persona estudiante durante el proceso de educacion y formacion profesional
técnica en la modalidad dual.

i) Una cldusula de resolucién contractual por incumplimiento y/o rescisién unilateral por razones de
caso fortuito o fuerza mayor.

ARTICULO 19.- Edad y nivel educativo.

Para ser estudiante de un plan o programa de educacidn y formacidn profesional técnica bajo la
modalidad dual se requiere que la persona estudiante tenga una edad minima de 15 afios excepto para
aquellos casos en que sea necesario que la persona sea mayor de edad por la profesion en la que se va a
formar

En cualquiera de los casos la persona estudiante debera cumplir con los requisitos exigidos para el
ingreso de los programas de educacidn profesional técnica segun lo establezcan la institucidn educativa y
la empresas formadoras.

Como minimo la persona estudiante debe tener aprobado el sexto grado de la educacién general basica.

ARTICULO 20.- Beneficios para las personas estudiantes

Las instituciones educativas y las empresas formadoras, de comun acuerdo, estableceran en el convenio
de educacion y formacion profesional técnica en la modalidad dual, los requerimientos minimos para
cubrir las necesidades basicas de las personas estudiantes derivadas directamente del proceso de
educacién y formacion bajo la modalidad dual, de acuerdo con las responsabilidades de las partes que se
establecen en esta ley. Ademas, podran establecer sistemas de becas, subsidios y beneficios adicionales
para los estudiantes.

En caso de que las partes decidan otorgar una beca monetaria, la empresa formadora aportard no
menos de 30% del monto vigente de un salario base para un trabajador semicalificado y, en ningun caso,

dicho apoyo tendra cardacter laboral o salarial.
. (ARTICULO MODIFICADO MEDIANTE MOCION APROBADA N° 24-3 21 junio 2016)

ARTICULO 21.- Vencimiento del plazo.
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Vencido el plazo del convenio, terminara la relacién entre las partes sin responsabilidad para cada una
de ellas, salvo las que se puedan derivar de un incumplimiento doloso de las obligaciones pactadas.

SECCION I

Responsabilidades de las partes

ARTICULO 22.- Responsabilidades de la institucién educativa

Seran responsabilidades de la institucién educativa, sin perjuicio de los requisitos establecidos en esta
ley, las siguientes:

a)

b)

c)

d)

f)

Acompafiar pedagdgicamente a las personas estudiantes y a las personas monitoras durante el
tiempo de ejecucidon del plan de educacién y formacién profesional técnica en la modalidad dual.
Suministrar a la persona estudiante los medios didacticos y demas recursos formativos disponibles
para su proceso de educacion, de acuerdo con las posibilidades y necesidades existentes en
concordancia con la legislacién vigente y con las posibilidades de la institucidén educativa.

Facilitar a la poblacién estudiante una formacién metddica, sistematica acorde con el programa
de educacion establecido, garantizando un ambiente de aprendizaje respetuoso y estructurado
gue favorezca la adquisicion de las competencias requeridas.

Realizar las evaluaciones de las personas estudiantes.

Certificar a las personas estudiantes que logran finalizar el plan de estudios y el proceso de
formacion profesional técnica bajo la modalidad dual.

Cumplir las obligaciones que adicionalmente se pacten en el convenio de educacién y formacion
profesional técnica en la modalidad dual que llegue a suscribir con el resto de las partes.

ARTICULO 23.- Responsabilidades de las empresas formadoras

Seran responsabilidades de las empresas formadoras, sin perjuicio de los requisitos establecidos en esta
ley, las siguientes

a)
b)

c)

d)

f)

Facilitar una formacidon metddica, sistematica y acorde con el plan de estudios o programa de
formacion durante el periodo de vigencia del convenio.

Suministrar a la persona estudiante los medios y demas recursos + necesidades existentes en
concordancia con la legislacién vigente y con las posibilidades de la Empresa.

Asignar una persona mentora por cada cinco personas estudiantes para que facilite el proceso de
seguimiento, durante el tiempo establecido en el convenio de educacion y formacidn profesional
técnico en la modalidad dual.

Asumir el costo de la capacitacion que brindaré la Institucién Educativa ala persona
mentora de conformidad con el inciso b) del articulo 15.

Permitir al personal =de la institucién educativa visitar las instalaciones de la empresa formadora
y desarrollar actividades de acompafiamiento pedagdgico tanto al estudiante como a la persona
mentora de la empresa durante los horarios normales de formacién. Estas visitas deben ser
acordadas de previo con la empresa formadora.

Atender de forma prioritaria las recomendaciones establecidas por las personas docentes de la
institucion educativa.
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h)

)
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Reportar a la institucién educativa aquellas situaciones o faltas en las que incurra la persona
estudiante durante su periodo de formacidn, para tomar en conjunto las medidas correctivas o
decisiones del caso de conformidad con lo pactado en el Convenio de Educacién y Formacién
Profesional Técnica en la modalidad dual.

Cumplir con las obligaciones que adicionalmente se le establezcan en el convenio de educacién o
formacion profesional-técnica dual con la persona estudiante.

Certificar el tiempo de formacidon en la empresa, como experiencia para la oferta laborar.
. (ARTICULO MODIFICADO MEDIANTE MOCION APROBADA N° 28-3 21 junio 2016)

ARTICULO 24.-Responsabilidades de la persona estudiante.

Seran responsabilidades de la persona estudiante las siguientes:

a)

b)

c)

d)

9)

Desempefiar con el debido interés las tareas asignadas por la persona mentora y la persona
docente facilitadora de la institucion educativa.

Asistir con puntualidad a la empresa y a la instituciéon educativa de acuerdo con las condiciones
suscritas en el convenio de educacion y formacion en la modalidad dual.

Cumplir con la presentacion personal y el uso de indumentaria de seguridad requerida por la
empresa durante el proceso de formacion.

Someterse a las evaluaciones establecidas en el programa de formacion.

Mantener durante todo el proceso formativo una actitud respetuosa y de confiabilidad en la
empresay en el centro educativo.

Cumplir con la reglamentacidn establecida en ambas entidades.

Cumplir las obligaciones que adicionalmente se le establezcan en el convenio de educacién y
formacion en la modalidad dual que suscriba.

TRANSITORIO UNICO.

El Poder Ejecutivo reglamentara la presente ley en un plazo de tres meses contado a partir de la fecha de
su publicacién.



