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Resumen

El presente proyecto, se desarrolla en el taller mecanico y bodega de suministros,
ubicados en el Plantel Municipal, asi como en el Palacio Municipal. EI mismo busca
proponer un programa para la mejora de la seguridad humanay el control de los riesgos

ante incendios, de los trabajadores de la Municipalidad de Turrialba.

Con ello, se propone realizar una valoracion de las condiciones actuales mediante
herramientas de identificacion, tales como aplicacion de listas de verificacion, entrevistas
puntuales y recoleccion de datos. Los resultados obtenidos fueron analizados mediante
diferentes herramientas, ejemplos de estas fueron el andlisis preliminar de riesgos,

diagrama de interrelaciones, graficas de comparacion, FODA u otras.

A partir de los hallazgos, se categorizan los riesgos en tres niveles (bajo, medio y
alto), para asi identificar los de mayor prioridad. Se analizan riesgos como: derrame por
almacenamiento, disposicion y trasvase de sustancias inflamables, estado de los
equipos, infraestructura, sefializacion, componentes y cantidad de los medios de egreso,

proteccion contra incendios, orden y limpieza.

Lo anterior permite ejecutar el disefio de controles ingenieriles y administrativos,
enfocados en las variables de mayor riesgo, que se incluyen en una propuesta de
programa. Esto con la finalidad de generar una herramienta que permita darle

continuidad y trazabilidad al control de los riesgos relacionados.

Palabras clave: seguridad humana, incendios, controles ingenieriles vy

administrativos, programa.



Abstract

This project is developed in the mechanical workshop and supply warehouse,
located in the Plantel Municipal, as well as in the Palacio Municipal. It seeks to propose
a program for the improvement of human safety, for the control of fire risks, of the workers

of the Municipalidad de Turrialba.

With this, it is proposed to carry out an assessment of the current conditions
through identification tools, such as the application of checklists, specific interviews and
data collection. The results obtained were analyzed using different tools. Example of

these are: process hazard analysis, interrelationship diagram, graphics, FODA u others.

Based on the findings, the risks are categorized into three levels (low, medium,
high), in order to identify those with the highest priority. Risks are analyzed such as:
spillage due to storage, disposal and transfer of flammable substances, condition of the
equipment, infrastructure, signaling, components and quantity of the means of egress,

fire protection, order and cleanliness.

It allows the design of engineering and administrative controls to be executed,
focused on the variables of greatest risk, which are included in a program proposal. This
with the purpose of generating a tool that allows giving continuity and traceability to the

control of related risks

Key words: human safety, fire, engineering and administrative controls, program.



l. Introduccioén

A. Identificacién de la empresa

El gobierno local de la Municipalidad de Turrialba se gestiona, como todo régimen
municipal en Costa Rica, por parte de Alcaldia y Concejo Municipal. Actualmente, el
Alcalde Municipal y, por ende, representante legal de la Municipalidad, es el sefior Luis

Fernando Ledn Alvarado.
1. Misién
La mision de la Municipalidad de Turrialba, actualizada en el 2019, se encuentra

disponible en su pagina web. A continuacion, se dispone la misma:

“Brindar la eficiente y oportuna prestacion de los servicios locales y promover el
desarrollo local, con participacion plena y organizada de la poblacion que interviene,
apoya y fiscaliza la gestion municipal, buscando que Turrialba sea un cantén competitivo

en que sus ciudadanos vivan con orgullo, dignidad y respeto al medio ambiente
(Municipalidad de Turrialba, 2019).

2. Vision
La vision de la Municipalidad de Turrialba, también actualizada en el 2019, se

encuentra disponible en su pagina web. A continuacion, se describe la misma:

“‘La Municipalidad de Turrialba, sera una empresa comprometida y competitiva, de
alta productividad, de reconocido prestigio, que contribuya a mejorar permanentemente
la condicién de vida de los turrialbefios. La gestién se sustentara en el ordenamiento
juridico vigente, una estructura organica y funcional adecuada, la prestacion de servicios
de calidad, el trabajo en equipo, la sostenibilidad presupuestaria, la proteccién al
ambiente, la participacién ciudadana la comunicacion efectiva y capacidad de sus

recursos humanos” (Municipalidad de Turrialba, 2019).
3. Antecedentes histoéricos

En agosto de 1903 el Congreso Nacional aprueba el decreto 84 con el que se elige
canton a Turrialba y el 19 de agosto de 1903, el Presidente Ascension Esquivel firma el

ejecutese. Posteriormente, se realizaron las elecciones pertinentes, y para el 15 de
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setiembre de 1903, se instal6 la municipalidad, donde el primer Concejo se integré por
Jaime Carranza, Alfredo Alfaro y José Navarro. Previo al establecimiento de la
municipalidad en su ubicacién actual, este edificio fue construido para ser ocupado como
delegacion policial con celdas temporales (Municipalidad de Turrialba, 2019).

4. Ubicacién geografica

La Municipalidad de Turrialba se ubica frente a la esquina noreste del Parque
Quesada Casal, en el canton central de Turrialba, en la provincia de Cartago. En la

figura 1, se puede observar su ubicacion exacta:

Figura 1

Ubicacién Municipalidad de Turrialba

S34700
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“ \v

Nota. De Qgis, por Gedgrafo Evigrhyff Granados Fuentes (2020).



Figura 2

Ubicacion Plantel Municipal de Turrialba

Plantel municipal

Taller mecanico

3 Bodegade

suministros

Nota. De Qgis, por Gedégrafo Evigrhyff Granados Fuentes (2016).
5. Descripcion de la organizacion y organigrama
La Municipalidad de Turrialba se encuentra dirigida por el Alcalde Municipal, el cual
se elige de forma democratica cada cuatro afios, asi como los miembros del Concejo
Municipal. Estos trabajan de forma paralela en pro del desarrollo del canton, y los

procesos deben ser aprobados por ambos entes.



6. Organigrama de la Municipalidad de Turrialba
Se identifica en el anexo 1 el organigrama de la Municipalidad de Turrialba. En
consideracion con el presente proyecto, en donde se involucran directamente distintos
departamentos, es relevante describir la jerarquia de la organizacién. Su importancia
influye en la multiple toma de decisiones que se deben realizar en la ejecucion de este

proyecto.

7. Cantidad de empleados

La Municipalidad cuenta con un total de 168 empleados, donde 139 son hombres y
29 son mujeres. La totalidad de los empleados forma parte del alcance del proyecto.

8. Tipos de servicios

La Municipalidad de Turrialba, como Gobierno Local, es el actor principal, lider y
regulador de los procesos que buscan el desarrollo del cantén. Tiene la responsabilidad
por ley de actividades de funcionamiento y gestion de impuestos municipales.

9. Mercado

El principal mercado de la Municipalidad de Turrialba, son los ciudadanos del
canton de Turrialba. Estos son usuarios de los servicios que brindan la organizacion,
contribuyentes, lideres comunales y demas personas que requieran permisos
municipales correspondientes, para realizar distintos proyectos econdémicos y de

infraestructura en el canton.
10.Proceso productivo y productos

La Municipalidad se encarga de brindar servicios a la poblacion cantonal en cuanto a
la gestion vial del canton, embellecimiento de calles, mantenimiento de servicios
municipales, tales como recoleccion de basura, reciclaje y acueductos. También la
gestion ante emergencias, recoleccion de impuestos, control constructivo, apoyo a la
mujer, gestion de patentes, control y seguridad ciudadana, parquimetros, gestion de

turismo, secretaria del Concejo municipal, Hacienda y Alcaldia. Por otro lado, cuenta con

10



areas de gestion administrativa interna, mantenimiento de tecnologias de informacion,
recursos humanos, salud ocupacional, auditoria interna, contabilidad, seguridad interna

y miscelanea.
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B. Planteamiento del problema

En la actual Municipalidad de Turrialba, la Oficina de Salud Ocupacional identifica la
presencia de peligros en seguridad humana contra incendios, en categoria alta, resultado
de la aplicacion de una herramienta basada en lo estipulado en la norma I1SO
45001:2018. En miras de cumplir con los requisitos establecidos por el Benemérito
Cuerpo Nacional de Bomberos, se observa la necesidad de aplicacion de controles

ingenieriles y administrativos en la organizacion.

A nivel de Plantel Municipal, donde se considera el taller mecéanico y la bodega de
suministros, se presentan condiciones en variables de disefio, mantenimiento y
administrativos en las instalaciones, que representan aspectos que influyen en la
posibilidad de generacion de incendio. Estas condiciones se han desarrollado a lo largo
del tiempo, en busca de cubrir necesidades de la organizacion, pero dejando de lado

consideraciones en materia de seguridad.

En cuanto al Palacio Municipal, el edificio fue construido en 1976 donde, con el paso
de los afios, se han construido anexos por falta de espacio, para los cuales tampoco se
consideraron condiciones Optimas de seguridad; ni el desarrollo tecnoldgico que vendria
a darse posteriormente. Lo anterior evidencia el impacto que se ha dado en las
condiciones de orden y limpieza, componentes de egreso, proteccidon activa y condicion

de la instalacion eléctrica.

La situacién actual que presenta la organizacidbn genera que los trabajadores y
contribuyentes se encuentren bajo condiciones inseguras, con la posibilidad de
desencadenar incidentes y/o accidentes, tales como incendios. Lo anterior, contradice lo
indicado en el Cédigo de Trabajo (2021), en el articulo 282, donde se establece la
obligacién de cada patrono, de brindar un lugar de trabajo, que garantice la salud

ocupacional de los trabajadores.
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C. Justificacién del proyecto

A pesar de que, en los ultimos afios la informacion disponible en cuanto a
proteccion contra incendios ha incrementado, producto de la reestructuracion
estratégica que ha realizado el Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica,

la cantidad de sucesos estructurales sigue siendo humerosa en nuestro pais.

Segun el Reporte de incendios investigados por la Unidad de Ingenieria de
Bomberos, del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica (2021), en el afio
2020 se registraron por el Despacho de Emergencias, 918 incendios estructurales.
De estos, 88 debieron ser investigados por la Unidad, obteniendo que 69 se
clasifican como accidentales. Lo que implica una gran pérdida econémica y
posiblemente humana, generada debido a una deficiencia en prevencién en

seguridad humana contra incendios en el pais.

La falta de medidas en control contra incendios e incumplimiento de
especificaciones técnicas en cuanto a equipo, distribucion y estructuras hace que
la prevencion, respuesta rapida y evacuacion de los edificios, sea ineficiente, asi
como un incremento en el riesgo de generarse un conato de incendio. Segun el
Reporte de la Unidad de Ingenieria de Bomberos (2021), en el afio 2020, del total
de incidentes reportados por incendio, nueve resultaron con fallecimientos. El
contar con estructuras que incluyan controles preventivos, considerando la
ocupacion y areas de mayor riesgo, busca evitar que sucesos de este tipo ocurran
en la Municipalidad y que ocasionen pérdidas humanas y materiales.

En la region latinoamericana, gran parte de los incendios se caracterizan por
generar muertes multiples o pérdidas multimillonarias, que pasan desapercibidos
fuera de su lugar de origen. Como ejemplos de estos, se tiene el incendio del
depdsito Iron Mountain, donde perdieron la vida 10 personas entre rescatistas y
bomberos, la discoteca Republica Cromagnén, donde 194 personas perdieron la
vida y la clinica neuropsiquiatrica Saint Emilien, donde 78 ocupantes murieron. En
estos casos reind la ausencia de controles para prevenir y actuar ante un evento

de tipo incendiario (Granda, 2020).
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A la hora de tomar el panorama global, se puede observar que existe un retraso
en cuanto a prevencion y seguimiento de las condiciones de proteccion contra
incendios de la region latinoamericana, versus el resto del mundo, donde se
mantiene un registro mas detallado. EI Comité Técnico Internacional para la
Prevencion y Extincion de Incendios (CTIF), con sede en Paris, quienes analizan
las estadisticas de incendios a nivel mundial, hace pocas menciones hacia eventos
ocurridos en Latinoamérica (CTIF, 2018). A pesar de esto, a nivel pais si se tienen
estadisticas de los sucesos, pero estos no han sido publicados por el Comité.

Dentro de las estadisticas manejadas por el Cuerpo de Bomberos, se detalla
el incendio ocurrido el 2 de abril del 2021 en el Mercado de Turrialba. A razén de
este evento, la Municipalidad de Turrialba genera un mapeo de sus instalaciones
y determina la presencia de peligros sin controles con un impacto alto en la
probabilidad de generacion de incendio. Con ello, la Municipalidad de Turrialba ve
la necesidad de reforzar aspectos en materia de seguridad humana, tales como:
el redisefio de instalaciones, protocolos de actuacion, adquisicién de insumos de

seguridad, plan de emergencias interno y otros.

Cabe recalcar que existen espacios los cuales no cuentan con sistemas de
proteccion contra incendios. A su vez, la estructura no fue evaluada para la posible
contencion de un incendio, ni cuentan con dispositivos de control ante derrames.
Ademas, se cuenta con el almacenamiento de sustancias inflamables, carentes

condiciones de disefio y protocolos seguros.

En relacion con el plan de emergencias interno, actualmente se tiene registro
de un Unico simulacro, en el que participaron Unicamente los trabajadores del
Palacio Municipal. La evaluacién de este, muestra que existe una deficiencia en la
respuesta ante emergencias, tanto en la preparacion del personal, como el estado

de la estructura y medios de egreso, asi como sus componentes.

Se debe agregar que, el espacio en el que actualmente se ubican algunas
oficinas, almacenamiento de archivos y de servidores, se encuentra en la parte
posterior de la Municipalidad. La distribucion de dichas estructuras se encuentra

de tal manera que rodean el lugar destinado para parquear los vehiculos de
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transporte oficial. Lo anterior, delimita los medios de egreso del sitio y con ello

aumenta la vulnerabilidad de transito libre ante una eventualidad.

Cabe recalcar que actualmente en el Plantel Municipal se realizan actividades
bajo condiciones inseguras, en paralelo con la practica de actos inseguros,
generadas por las tareas propias del sitio. Las anteriores relacionados con el
almacenamiento de sustancias quimicas inflamables, tareas de corte y soldadura,
uso de maquinaria, mal estado de la instalacion eléctrica, entre otros, sin controles

eficientes en seguridad.

Por ultimo, es necesario mencionar que la Palacio Municipal se encuentra
ubicada en el centro del cantdén y colinda con comercios, viviendas y zonas de
recreacion. Por lo que, de presentarse un evento de tipo incendiario, los resultados
tendrian repercusiones no solo ante los trabajadores de la institucién, sino también

las estructuras y ocupantes a su alrededor.
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D. Objetivos del Proyecto de Graduacion

1. Objetivo general

Proponer un programa para la mejora de la seguridad humana en proteccidén contra

incendios, en la Municipalidad de Turrialba.

2. Objetivos especificos

o Evaluar el nivel de riesgo que representan las fuentes de ignicion
actuales en el taller mecanico que generan vulnerabilidad de la Municipalidad de
Turrialba.

o Evaluar el nivel de riesgo que representan las fuentes de ignicion
actuales en las bodegas de suministros quimicos que generan vulnerabilidad de
la Municipalidad de Turrialba.

o Evaluar la vulnerabilidad de la estructura y sus componentes ante
incendios en la Municipalidad de Turrialba.

o Evaluar la gestibn de la seguridad humana en proteccién contra
incendios de la Municipalidad de Turrialba.

o Disefiar controles ingenieriles y administrativos, integrados en una
propuesta de programa para la mejora de la seguridad humana contra incendios

de la Municipalidad de Turrialba.
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E. Alcances y Limitaciones del Trabajo

1. Alcance
Se busca proponer un programa para la mejora de la seguridad humana en proteccion
contra incendios en la Municipalidad de Turrialba. El sitio cuenta con areas de 460 m?en
la primera planta, 460 m? en la segunda planta y 450 m? Anexo Civil, en el area del
Palacio Municipal. A su vez, el taller mecanico cuenta con area de 312 m?y la bodega

de suministros quimicos con 400 m?2.

El presente trabajo final de graduacion busca cumplir con las directrices establecidas
en la legislacion y normativa nacional relacionada, especificamente con el Reglamento
Nacional de Proteccidon Contra Incendios, INTE 21-02:2016 Requisitos para la
Sefalizacibn de Medios de Egreso y Equipos de Salvamento; Plan Integrado de
Conservacion y CNE-NA-INTE-DN-01 Norma de Planes de Preparativos, Respuesta
ante Emergencias para Centros Laborales o de Ocupacion Publica y la INTE 31-02-
02:2016. Para el alcance del presente proyecto, no se consideran los célculos de carga
de fuego de las areas en estudio, debido a que las actualizaciones en normativa
estipulada por National Fire Protection Association (NFPA), establecen que se los
analisis de las estructuras, se realizan con base a la ocupacion y el riesgo de contenido

presente.
2. Limitaciones

Para la realizacion del proyecto se cuenta con croquis del sitio, donde no se
evidencia la condicién actual de la infraestructura. A su vez, no se cuenta con registros
histéricos de evaluacion de riesgos en afios anteriores, ejecutados por la Oficina de
Salud Ocupacional, por lo que no existe precedente del beneficio de los cambios

implementados.

En la organizacion no se aplica un protocolo homogenizado para la gestion de los
documentos fisicos, lo que implica una limitante a la hora de generar controles
relacionados con el tipo de materiales y distribucion en los recintos. Por otro lado,
actualmente la Municipalidad de Turrialba no cuenta con un gestor ambiental y/o
regente quimico a cargo, lo cual genera una limitante en el proceso de recoleccion de

datos y la gestion de las bodegas de suministros quimicos.
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. Marco Teodrico

Marco histérico

La génesis del estudio de los incendios, se da desde mediados del siglo XIX,
cambiando de manera radical y positiva a lo largo del tiempo. La ocurrencia de
grandes incendios, que han llegado incluso a destruir ciudades, generd una seria
preocupacion en la sociedad y gobernantes, hacia la proteccion ante estos
sucesos. Se estima que el evento mas relevante en el desarrollo de la proteccion
contra incendios se da en la segunda mitad del siglo XIX, con la invencion de los
rociadores, siendo la primera patente en el afio 1812, y da lugar al primer concepto

de “proteccion automatica contra incendios” (Vigara, 2019).

Posteriormente, en el afio 1896, se funda la prestigiosa asociacion
normalizadora en Estados Unidos, la National Fire Protection Association (NFPA)
y para el afio 1950, se estudia el conocimiento cientifico del origen y desarrollo de
los incendios, mas conocido en el ambito como ‘“fire dynamics” (NFPA, 2021).
Costa Rica adopt6 oficialmente en el 2013, la normativa NFPA, para que su uso
sea obligatorio como marco de referencia de disefio en materia de seguridad
humana y proteccién contra incendios (Benemeérito Cuerpo de Bomberos de Costa
Rica, 2013).

Caracterizacion de los incendios

Segun Rodriguez Lozano (2021), el fuego se define como el desprendimiento
de calor y luz, producido por la combustion de un cuerpo. La luz se presenta en
forma de llama y se compone de particulas resplandecientes del material de la
combustion. Para que se produzca fuego, necesariamente, debe existir presencia
de cuatro componentes, los cuales se le conocen como el tetraedro del fuego: una
sustancia combustible, la temperatura suficientemente alta para provocar la

combustion (chispa), la presencia de oxigeno y que se dé una reaccién en cadena.

A la hora que se da un proceso en el cual se libera calor, este se debe a una
reaccion guimica denominada oxidacion, generada por la combinacion de una

sustancia determinada (combustible) y oxigeno. Dicha reaccién puede ser lenta o
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rapida, a esta ultima, se le denomina combustion. Se presentan tres tipos de
combustion: la combustion completa, la exacta o estequiométrica y la incompleta

(Barrera Puigdollers, et al., 2018).

En la combustion completa, se da la oxidacion de todo el combustible, y es
indispensable que intervengan las cantidades necesarias del comburente y
oxigeno. En la combustién exacta o estequiométrica, se produce la combustién
completa, pero en este caso como la reaccidbn consume completamente el
combustible y el oxigeno, los gases que se producen no contienen ya estas
sustancias. Por otro lado, en la combustion incompleta no se oxidan todos los
componentes del combustible, estos restos son denominados inquemados, entre

los que destacan, por su peligrosidad, el monéxido de carbono (Arrieta, 2017).

Al darse un proceso de combustion y/u oxidacion, se abre paso a la generacién
del fuego. Cuando se trata de un fuego incipiente, y puede ser controlado
facilmente, se denomina conato de incendio, mientras que cuando el fuego esta
descontrolado, poniendo en peligro la vida, la naturaleza, el medio ambiente y los

bienes, se clasifica como incendio (Arrieta, 2017).

Rojas-De la Cruz (2018) menciona las cuatro clasificaciones del fuego: la clase
A se produce por la presencia de materiales sélidos como madera, papel, algunos
plasticos, etc. La clase B, es generada por la presencia de liquidos inflamables
como gas oil, nafta, gases combustibles y demas. Por otra parte, la clase C son
los elementos energizados eléctricamente y la clase D, se origina por metales

combustibles, tales como magnesio, sodio, potasio, titanio y algunos minerales.

Proteccién contra incendios

La proteccién contra incendios comprende el conjunto de reglamentaciones y
normas destinadas a evitar la materializacion del riesgo de incendio. Se abarca
desde la ocupacion del edificio, hasta las condiciones de construccion, situacion,
densidad, instalacion y equipamiento que debe observarse (Senda Pardo, 2018).
Sus objetivos son, en primer lugar, que el incendio no se produzca, y si se produce,

gue quede asegurada la evacuacion de las personas, que se evite la propagacion
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del fuego y los efectos de los gases toxicos, que se faciliten las tareas de extincion
del fuego y que, como consecuencia del siniestro, no se originen dafos

estructurales (Alvarez, 2021).

La ocurrencia de incendios podria derivar en consecuencias graves en cuanto
a pérdidas y afectaciones humanas y materiales, incurriendo en costos elevados
para las organizaciones. Para enfrentar la materializacion del riesgo de incendio,
es indispensable la generacion y aplicacion de acciones preventivas, que deberia
ser considerada prioritaria en las empresas, ya que guarda relacién directa con la
proteccién de la salud y de la vida (Veldzquez, 2017). La proteccion contra
incendios en un edificio requiere la existencia y accion de dos tipos de proteccion:

la proteccién activa y la pasiva.

La proteccién pasiva contra incendios (PFP), es una forma preventiva y abarca
todas las medidas constructivas que pretenden que una estructura resista un
incendio durante un lapso definido. Se les llama pasivas porque funcionan sin
intervencidn humana o aporte de energia. Pretende detener la progresion de los
humos, evitar la propagacion de las llamas, contener los efectos térmicos en la
zona de desastre y mantener la estabilidad al fuego de los elementos estructurales

(Grupo de productos de construccion, 2021).

Mohamed et al (2019) catalogan como ejemplos de PFP, las compuertas para
evitar la propagacion del fuego/humo por todo el edificio a través de sus conductos,
salidas foto luminiscente para mayor visibilidad cuando hay humo y puertas

cortafuegos.

Por otro lado, la proteccién activa contra incendios (PFA) consiste en una serie
de sistemas que, usados de forma individual o coordinada, sirven para detectar,
controlar y apagar un incendio. Los principales sistemas utilizados son: deteccién
y alarma, extintores de incendio, sistema de abastecimiento de agua, mangueras,
hidrantes, sistemas de columna seca, sistemas de extincion por rociadores y agua
pulverizada, sistemas de extincién por agua nebulizada y sistemas por agentes

extintores gaseosos (Fundacién para la Prevencion de Riesgos Laborales, 2014).
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Akhimien y Adamolekun (2017) mencionan otro pilar dentro de la proteccion
contra incendios, la evacuacion. La intervencion directa de las personas dentro de
un incendio incide a niveles criticos, con ello nace la importancia de un plan de
emergencia. La cantidad de trayectorias de evacuacion, el tiempo de evacuacién
y el nimero de evacuaciones estan conectados en miras de un plan acertado. De
esta forma, aunque las medidas de proteccién pasiva y activas son de gran
importancia, inicialmente se debe determinar que los edificios deben estar
disefiados de forma que los ocupantes puedan escapar por si mismos en caso de
incendio (Thangaraj, 2016).

Riesqos relacionados

La deficiente implementacién de protecciones ante un incendio aumenta la
posibilidad de darse la materializacion de un evento de estos, trayendo consigo
una serie de dafios colaterales aunados a la generacion de la llama. Pérdidas
econdmicas, exposicion a sustancias toxicas respirables e inhalables, afectacion
psicoldgica e incluso pérdida de vidas, son algunos de los factores que también
pueden desarrollarse. En el afio 2020, en el pais hubo 14 personas fallecidas en
incendios (Bomberos de Costa Rica, 2021), ademas no se tiene registro de
cuantas personas expuestas, entre victimas, vecinos, bomberos y demas cuerpos
de rescate, se han visto afectados mental y/o psicolégicamente por la misma

fuente.

El Centro de Estadisticas Mundial de Incendios (CTIF por sus siglas en inglés)
(2018), menciona que, de 39 paises estudiados en el afio 2016, con una poblacion
total de 1.200 millones de habitantes (15% de la poblacion del planeta), se
registraron mas de 48 millones de intervenciones de Bomberos. De estas, 3
millones (6,3%) estuvieron relacionadas con incendios, en los que mas de 18.000
personas resultaron fallecidas y 58.000 resultaron lesionadas. De lo anterior, se
puede determinar que, en estos paises, por cada 1.000 habitantes, se produce
anualmente una media de 41,8 intervenciones de Bomberos, de las cuales 2,6 son

incendios.
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En un estudio de casos de incendio en la India, se determind que las principales
causas de incendio en industrias se relacionaban con fuentes de ignicidn
eléctricas, cables sueltos, enchufes sobrecargados y la deficiencia en la
evaluacion de riesgos para el traslado y almacenamiento de sustancias peligrosas
(Thangaraj, 2016). Con lo anterior, se observa la necesidad de definir, inicialmente,
la clasificacion de peligro del edificio evaluado, segun el tipo de contenido
presente; tales como: general, de bajo peligro, de peligro ordinario y de peligro
alto. De esta forma, se generan controles acordes al nivel de riesgo en sitio (NFPA,
2018).

Sin embargo, estas causas vienen de una serie de deficiencia en factores
preventivos. Kodur et al (2019), menciona que los riesgos asociados a incendios
se pueden confrontar con cuatro tipos de pilares: caracteristicas de la proteccion
contra incendios, regulacion y aplicacion, sentido comun/civico, tecnologia y
recursos contra incendios. Ejemplo de esto son, ausencia de cdédigos de
construccion, regulacion obsoleta, ignorar las alarmas, falta de recursos
econdmicos para mantenimiento de sistemas activos, entre otros (Thangaraj,
2016).

La documentacién en el pais respecto a proteccidén contra incendios, en sus
inicios, fue primordialmente normativa, por lo que su aplicacion no era obligatoria,
siendo bésicos los requerimientos al respecto. Bajo la Ley 8228, Ley del
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, en su versién nimero cinco (5)
(2019), se establece la obligatoriedad en la aplicacion del Reglamento Nacional
de Proteccién contra Incendios (RNPI). Segun se establece en el articulo 70 del
Decreto N° 37615-MP, dicho reglamento busca establecer los principales
requerimientos técnicos minimos necesarios para el disefio basico de los
elementos de proteccion contra incendios necesarios para las edificaciones. De
esta forma se busca mejorar las condiciones en proteccién contra incendios a nivel

nacional.
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Il Metodologia

A. Tipo de investigacion

Esta es una investigacion de tipo aplicada, ya que se evaluara la presencia,
caracteristicas y distribucion de las medidas de proteccion contra incendios,
presentes en la Municipalidad de Turrialba, referido a las condiciones que presenta
en la actualidad (Veiga de Cabo, et al., 2008). Ademés, se hara uso tanto del
enfoque cualitativo, como cuantitativo, principalmente en la etapa de recoleccion
de datos mediante entrevistas pertinentes y a la hora de analizar de acuerdo con

los indicadores segun el RNPI, respectivamente.

Por otro lado, las herramientas aplicadas han sido validadas en los otros
recintos con los que cuenta la Municipalidad de Turrialba, tales como: el
Cementerio Paz Eterna, el Plantel Municipal y Centro Diurno. Ademas, en el
proceso de validacion se incorporaron integrantes de la Oficina de Salud

Ocupacional.

B. Fuentes de informacién
Para la presente investigacion, es necesario la consulta de distintas fuentes

primarias, secundarias y terciarias, las cuales se mencionan a continuacion:
1. Fuentes primarias

e Reglamento Nacional de Proteccion contra Incendios.

e Ley 8228- Ley del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica.

e Ing. Reina Granados Castillo, encargada de Oficina de Salud
Ocupacional, Municipalidad de Turrialba.

e Rosaura Molina, encargada de Gestion Administrativa, Municipalidad de
Turrialba.

e INTE 21-02:2016 Requisitos para la Sefalizacion de Medios de Egreso
y Equipos de Salvamento

e CNE-NA-INTE-DN-01 Norma de Planes de Preparativos y Respuesta
ante Emergencias para Centros Laborales o de Ocupacion Publica.

Requisitos
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e INTE 31-02-02:2016. Salud y Seguridad en el Trabajo. Condiciones de
seguridad en los centros de trabajo para el almacenamiento, transporte
y manipulacion de sustancias inflamables y combustibles.

e Ganteaume, Anne & Syphard, Alexandra. (2019). Ignition Sources.
2. Fuentes secundarias

e Revista World Fire Statistics, Comité Técnico Internacional para la
Prevencion y Extincion de Incendios (CTIF).

e Registros de Accidentabilidad ante el Consejo de Salud Ocupacional.

e NTP 481: Orden y limpieza de lugares de trabajo.

e NFPA 101: Cédigo de Seguridad Humana (2018)

3. Fuentes terciarias

e Bases de datos de la Biblioteca José Figueres Ferrer, Tecnoldgico de
Costa Rica: EBSCOhost Web, e-Normas, AERNORmMAs.

C. Poblacion y muestra

A la hora de realizar el andlisis de la situacién de la vulnerabilidad ante la
generacion de un incendio en los edificios en estudio, se deben desarrollar
célculos tales como carga de ocupantes, capacidad de egreso, entre otros, donde
es importante considerar la poblacion que se mantiene en el sitio. En la tabla 1 se
desglosa la poblacién involucrada para la investigacion.

Se debe recalcar que, en caso de ocurrir una emergencia en el area, se veria
afectada la totalidad de los edificios y aquellas estructuras colindantes con la
Municipalidad de Turrialba; como a su vez, la poblacion que se encuentre en uso
de estas. Actualmente se identifica la totalidad de la manzana como zona de

riesgo.
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Tabla 1

Poblacion y muestra segun funcion.

Herramienta

Personal

Departamento . , Poblacion Muestra
por aplicar Seleccionado
Entrevista semi-
estructurada
basada en
INTE 31-02-
02:2016
Entrevista semi-
. estructurada  Encargada de
Oficina de basada en la Oficina de
Salud CNE-NA-INTE- Salud
Ocupacional DN-01 Ocupacional 1
dg la . de la
organizacion - entrevista semi- organizacion Totalidad del
estructurada personal. Muestra
no probabilistica a
Entrevista semi- conveniencia.
estructurada
basada en el
RNPI
Departamento baggéf\élstﬁna Encargado del 1
de Archivo i . .. Departamento
ista verificacion
Gestidn Entrevista semi- Encargada de

Administrativa

estructurada

la Gestion 1
Administrativa
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Operacionalizacion de variables

En la tabla 2 se establece la operacionalizacion de variables para cada uno de los objetivos, determinando las variables

correspondientes, conceptualizacion, indicadores y sus respectivos instrumentos o herramientas.

Tabla 2

Operacionalizacion de variables

Objetivo

Variable

Conceptualizacién

Indicadores

Instrumentos/ Herramientas

Evaluar el nivel
de riesgo que
representan las
fuentes de
ignicion actuales
en el taller
mecanico que
generan
vulnerabilidad de
la Municipalidad
de Turrialba

Nivel de riesgo de
las fuentes de

ignicién

Posibles
consecuencias de las
fuentes de ignicién
gue pueden
materializarse en un

incendio

Cantidad y tipos de

fuentes de ignicién

Condiciones inseguras

de la estructura

Cumplimiento en carga

de ocupantes

Niveles de riesgo de los
requerimientos

identificados

Matriz de recoleccion de datos de fuentes
de ignicion presentes basada en fuentes

bibliogréaficas

Matriz de recoleccién de datos de
condiciones inseguras, basadas en

inspecciones en sitio
Procedimiento calculo de la carga de

ocupantes del edificio, seglin norma
NFPA 101

El Andlisis Preliminar de Riesgos (PHA)
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Objetivo Variable

Conceptualizacién

Indicadores

Instrumentos/

Herramientas

Evaluar el nivel de
riesgo que representan
las fuentes de ignicion
actuales en las bodegas Nivel de riesgo
de suministros quimicos de las fuentes
que generan de ignicion
vulnerabilidad de la

Municipalidad de

Turrialba

Posibles

consecuencias de las
fuentes de ignicion
que pueden
materializarse en un

incendio

Cantidad y caracteristicas
de las sustancias quimicas

inflamables y combustibles

% de cumplimiento de las
condiciones seguras de
almacenamiento de
sustancias inflamables y
combustibles

Cumplimiento en carga de

ocupantes

% de vulnerabilidades y
deficiencias en seguridad
contra incendios de los
resultados de entrevistas y

listas de verificacion

Matriz de recoleccién de datos
de las sustancias quimicas

inflamables y combustibles

Lista de verificacion sobre el
cumplimiento de las
condiciones de seguridad,
basada en: INTE 31-02
02:2016

Procedimiento calculo carga de
ocupantes del edificio, segun
norma NFPA 101

El Andlisis Preliminar de
Riesgos (PHA)
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Vulnerabilidad de la
estructura y sus
componentes ante
incendios

Conjunto de
variables que
impactan de forma
negativa la
seguridad de la
estructura y sus
componentes ante
la eventualidad de

un incendio

Cumplimiento en

carga de ocupantes

Porcentaje de
cumplimiento de
requisitos
relacionados con

medios de egreso

Distribucion y
dimension de las

areas del recinto

Porcentaje de
cumplimiento de
requisitos
relacionados con

sefializacion

Procedimiento célculo de la carga de
ocupantes del edificio, segun norma
NFPA 101

Lista de verificacion sobre medios
de egreso, segun el RNPI

Croquis de la Municipalidad de
Turrialba

Lista de verificacion sobre sefializacion,
segun el RNPI y la Norma INTE 21-02-
02: 2016
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Objetivo

Variable

Conceptualizacién

Indicadores

Instrumentos/ Herramientas

Evaluar la
vulnerabilidad
de la
estructura y
sus
componentes
ante incendios
en el Palacio
Municipal de
Turrialba

Vulnerabilidad
de la estructura
y sus
componentes

ante incendios

Conjunto de
variables que
impactan de forma
negativa la
seguridad de la
estructura y sus
componentes ante
la eventualidad de

un incendio

Porcentaje de

cumplimiento de requisitos
relacionados con

proteccién pasiva y activa

Porcentaje de

cumplimiento disposicion

de los documentos

almacenados

Involucrados en la
gestion y aplicabilidad

de variantes con riesgo

alto

Lista de verificacién sobre proteccién activa,

segun el RNPI

-Entrevista basada en el Plan Integrado

de Conservacion del Archivo Nacional,

con el encargado del Departamento de
Archivo.

-Lista verificacion basada en el Plan
Integrado de Conservacion del Archivo
Nacional. Seccion de Factores de Riesgo de

Proteccion Contra el Fuego

Involucrados en la gestion de

aspectos de incumplimiento
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Objetivo Variable Conceptualizacién Indicadores Instrumentos/ Herramientas
Seguimiento, evaluacion y
control de la organizacion
a la existencia de un Plan  Entrevista semi-estructurada
de Preparativos y basada en CNE-NA-INTE-DN-01, a
Respuesta ante la encargada de Oficina de Salud

Conjunto de Emergencias. Ocupacional de la organizacion
medidas Periodicidad y efectividad
Evaluar la _ .
» relacionadas a de simulacros
gestion de la _
; Medidas de protocolos,
seguridad y o o
gestion procedimientos y Periodicidad de
humana en _ _ . .
N respecto a acciones para la mantenimiento de Entrevista semi-estructurada
proteccion . L .
. proteccion organizacion, elementos de protecciéon basada en el RNPI a la encargada

contra

: : contra planteamiento, pasiva y activa existentes. de Gestion Administrativa de la

incendios de la . _ » . L

incendios implementacién y Cantidad de apoyo organizacion.

Municipalidad
de Turrialba

administracion en la
proteccion contra

incendios

econémico y humano en
la gestion de seguridad

contra incendios

Politica de la institucion
relacionada con
proteccion contra

incendios

Matriz de recoleccién de datos acerca
de la proteccion pasiva y activa de la

instalacion

Entrevista semi-estructurada basada en
el RNPI, a la encargada de Oficina de

Salud Ocupacional de la organizacién
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Objetivo Variable Conceptualizacion Indicadores Instrumentos/ Herramientas
Conjunto de medidas Porcentaje de requisitos en
relacionadas a limpieza, orden y aseo. Lista de verificacién sobre
Evaluar la Medidas de protocolos, limpieza, orden y aseo basado
gestion de la gestion procedimientos y Cantidad de carencias en las  en fuentes bibliograficas.
seguridad respecto a acciones para la variables identificadas enlas  Diagrama de interrelaciones
humanaenla  protecciéon organizacion, entrevistas
Municipalidad  contra planteamiento, _
: _ _ _ y Cantidad de fortalezas,
de Turrialba incendios implementacion y

administraciéon en la

proteccion contra incendios

oportunidades, amenazas

y debilidades del sistema

FODA
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Objetivo Variable Conceptualizacién Indicadores Instrumentos/ Herramientas
INTE 31-09-09: 2016 Requisitos
Cantidad de requerimientos  para la elaboracion de
para el programa. programas de salud y seguridad
en el trabajo
Cantidad y calidad de Matriz RACI para la asignacion
OlGEEr responsables de la de responsabilidades segun la

propuestas de
control
ingenieril y
administrativo,
integradas en
una propuesta
de programa
para la mejora
de la
seguridad
humana
contra
incendios de
la
Municipalidad
de Turrialba

Propuestas de
disefio de
control
ingenieriles y
administrativas

Medidas, cambios
y/o mejoras
integradas en un
programa, que
permiten prevenir
y controlar las
condiciones
asociadas
proteccion contra
incendios

implementacion del plan

Cantidad y tipo de control
ingenieril y administrativo

aplicable en seguridad contra

incendios para carga de
ocupantes, medios de
egreso, sefializacion y la
disposicion de los
documentos preservados

Distribucion y dimensiones
de cada éarea, pasillos,
recorridos, medios de
egreso, rampas, escaleras,
puntos de reunion y
salvamento

Cronograma de desarrollo
del Programa

Cantidad y tipo de
capacitaciones

Costo de implementacion
del programa

jerarquia de la organizacion

Matriz comparativa de
propuestas de disefio para
controlar la vulnerabilidad de la
Municipalidad, basada en

*RNPI

*Norma INTE 21-02-02:16

*Plan Integrado de Conservacion
*CNE-NA-INTE-DN-01

*INTE 31-02-02:2016

Representacion grafica
preliminar de la Municipalidad
de Turrialba

Diagrama de Gantt

Temas segun niveles de riesgo
de indice alto ya identificados
Cronograma de capacitacion

Matriz de costos
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Descripcion de instrumentos o herramientas de investigacion
A continuaciéon, se describe cado uno de los instrumentos o herramientas

aplicadas en la investigacion:

1. Matriz de recoleccion de datos de fuentes de ignicion basada en fuentes

bibliograficas.

A partir de observaciones no participativas en sitio, se clasificaron las fuentes de
ignicién presentes en la Municipalidad de Turrialba. La matriz de recoleccion permite
abarcar las tres zonas de alto riesgo: el taller mecéanico, la bodega de suministros
quimicos y oficinas. El desarrollo de la matriz (apéndice 1) se basa en fuentes de

informacién primaria provenientes de las siguientes fuentes de informacion, tales como:

- Ganteaume, Anne & Syphard, Alexandra. (2019). Ignition Sources. G

- Elregistro de estadisticas de 2020 dado por Bomberos de Costa Rica.

2. Matriz de recoleccion de datos de condiciones inseguras, basadas en
inspecciones en sitio

Las matrices de recoleccién de datos se usan para la recoleccion de datos basadas

en observaciones no participativas en sitio. La finalidad es identificar las condiciones

inseguras que se presentan en el taller mecanico al ejecutar las diferentes tareas

(apéndice 2).

3. Procedimiento calculo de la carga de ocupantes de la edificacién, segun
norma NFPA 101.

La norma NFPA 101 “Life Safefty Code”, establece el procedimiento para el calculo

de la carga de ocupantes del edificio segin su ocupacion y riesgo, para asi proceder a

identificar si el mismo cumple con los requerimientos relacionados a capacidad de

permanencia y egreso de las instalaciones. El procedimiento es el siguiente:

a) Clasificacion de la ocupacion y del riesgo, segun el Capitulo 6 de NFPA 101-2021.

b) Determinar la carga de ocupantes segun la siguiente férmula:

Area de piso

Q

~ Factor de carga de ocupantes
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Donde:
Q: carga de ocupantes (nUmero de personas).

Area de piso: area neta; largo x ancho — (muebleria) (en m2 o area bruta; largo x

ancho).
Factor de carga de ocupantes: seguin Anexo 3 (m?/persona)
c) Determinacion si la capacidad de egreso es suficiente o no.

4. El Andlisis Preliminar de Riesgos (PHA)

Esta herramienta permite sintetizar la informacion obtenida y enfocarse en aquellos
riesgos importantes. Su finalidad es clasificar bajo una métrica las condiciones de riesgos
gue se presenten y segun ciertas variables, generar informacion para la focalizacion de

prioridades (anexo 2).

5. Matriz de recoleccion de datos de las sustancias quimicas inflamables y
combustibles.
Herramienta que permiten recolectar informacién del tipo, cantidad, frecuencia,
responsable, entre otros de las sustancias quimicas inflamables y combustibles que hace
uso la Municipalidad de Turrialba (apéndice 3).

6. Lista de verificacion

Las listas de verificacion son documentos que incluyen anotaciones claves, para la
ejecucion de las actividades de identificacion de situaciones dadas. Estas deben
responder a la especificidad que se quiere averiguar y siempre que fuera posible, las

respuestas a las preguntas deben ser Si, NO o NO APLICA.

Se implement6 una lista de verificacidn basada en la INTE 31-02-02:2016, con la
finalidad de reconocer los requisitos e implementacion en temas de almacenamiento,

transporte y manipulacion de sustancias inflamables y combustibles (apéndice 4).

A su vez, el RPNI establece una serie de requisitos con los que las edificaciones y
organizaciones deben contar. Se planteé una lista de verificacion para cada seccién del
reglamento, con el objetivo de identificar los aspectos de cumplimiento o incumplimiento

en cada una de estas, tal como se mencionan a continuacion:
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- Lista de verificacion sobre medios de egreso (apéndice 5).
- Lista de verificacion sobre sefializacion (apéndice 6).

- Lista de verificacion sobre proteccién activa y pasiva (apéndice 7).

Segun la cantidad de items que presenten cumplimiento en cada lista, se procedié a

calcular el porcentaje de las mismas mediante la siguiente formula:

RC x 100

% cumplimiento = RT

Donde:
RC: Requerimientos cumplidos
RT: Requerimientos totales

Por otro lado, se aplico una lista de verificacion basado en el Plan Integrado de
Conservacion del Archivo Nacional, especificamente en la seccidon de factores de riesgo

en proteccién contra el fuego (apéndice 8).

Ademaés, se aplicdé una lista de verificacibn de orden, limpieza y aseo a las
instalaciones del Palacio Municipal (apéndice 13), con la finalidad de determinar la
gestion de residuos, la calidad de la infraestructura, almacenamiento y orden que se tiene

en las diferentes oficinas de trabajo.

7. Croquis de la Municipalidad de Turrialba
Documentacién que permite establecer la distribucion de areas en las que se

compone la Municipalidad de Turrialba (anexo 4).

8. Norma INTE 21-02-02:16

Esta norma especifica los requisitos para la sefializacion de los rétulos de seguridad,
gue permiten la identificacion de los medios de egreso, elementos de salvamento, area
de refugio y de reunion, asi como las condiciones de uso de dichas sefiales. Esta norma
se utilizé como guia para identificar los puntos de cumplimiento/ incumplimiento en la

seccion de verificacion de sefalizacion.
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9. Entrevista semi-estructurada al encargado del Departamento de Archivo.

Esta se realiz6 de forma verbal y coloquial, llevando una estructura estipulada en el
apéndice 9, con el encargado del Departamento de Archivo de la Municipalidad, Walter
Veldzquez. La entrevista permite que se puedan generar cambios o variantes, segun se
requiera, de acuerdo con la informacion que se vaya brindando. En la entrevista se

abarca los siguientes aspectos:

- Tipos de documentaria almacenada
- Estado del Inmueble

- Reglamentacion asociada

- Registro de accidentes e incidentes

- Organizacién del almacenamiento

10.Involucrados en la gestion de aspectos de incumplimiento
Esta matriz recolecta informacién de los involucrados, encargados de tratar aquellos
peligros priorizados con las herramientas antes mencionadas. La finalidad de esta es

generar antecedentes para poder implementar la matriz RACI (apéndice 16).

11.Entrevista semi-estructurada a encargada de Oficina de Salud Ocupacional

de la organizacion.

Esta se realiz6 de forma verbal y coloquial, llevando una estructura estipulada en el
apéndice 10, con la encargada de la Oficina de Salud Ocupacional de la Municipalidad,
la ingeniera Reina Granados. La estructura de la misma permite que se puedan generar
cambios o variantes, segun se requiera, de acuerdo a la informacion que se vaya

brindando. En la entrevista se abarca los siguientes aspectos:

- Seguimiento, evaluacién y control de la organizacién a la existencia de un Plan de
Preparativos de Respuesta Ante Emergencia.
- Periodicidad y efectividad de simulacros.

- Politica de la institucion relacionada con proteccion contra incendios.
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12.Entrevista semi- estructurada a encargada de Gestion Administrativa de la

organizacion.

Como se ha mencionado, la entrevista semi- estructurada permite al investigador un
margen de maniobra considerable para sondear a los encuestados, ademés de mantener
la estructura basica de la entrevista. En este caso la encargada de Gestion Administrativa
de la Municipalidad, Rosaura Molina, es la responsable por las gestiones relacionadas
con el mantenimiento y control de las instalaciones en general (apéndice 11). En la
entrevista se abarca los siguientes aspectos:

- Periodicidad de mantenimiento de elementos de proteccion pasiva y activa
existentes.
- Cantidad de apoyo economico y humano en la gestion de seguridad contra

incendios.

13.Matriz de recoleccion de datos acerca de la proteccion activa de las
instalaciones
Herramienta con fines de recoleccién de informacién de los equipos de proteccion
activa, que actualmente se identifican en la edificacion. Se detallan aspectos como: tipo,
clasificacion, cantidad, estado, localidad y radio de proteccion (apéndice 12).

14.Diagrama de interrelaciones
Esta herramienta permite consolidar la informacién de relevancia, que se obtiene de
la serie de entrevistas que se realizan a personas de interés. La misma genera aspectos

concluyentes que se relacionan entre si como entradas y salidas.

15.FODA

Por medio de esta herramienta, se permite consolidar la informacion de los objetivos
uno, dos y tres del proyecto, en cuatro variables; fortalezas, oportunidades, amenazas y
debilidades. El uso de esta matriz implica obtener una visién global del comportamiento
de las areas en analisis, lo cual permite tener informacion de respaldo para la toma de

decisiones estratégicas.
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16.Requisitos para la elaboraciéon de programas de salud y seguridad en el
trabajo INTE 31-09-09:2016.

Esta norma orienta y establece los requisitos o elementos basicos para la elaboracion

de programas efectivos en salud y seguridad. Por ejemplo: informacion general de la

organizacion, asignacion de recursos, participacion de los trabajadores, prevencion y

control de riesgo, formacién y capacitacion, entre otras.

17.Matriz RACI para la asignacion de responsables.

La matriz de asignacion de responsabilidad (anexo 5), describe el uso de varias
funciones relacionadas con las actividades realizadas en una empresa. Su funcion es
definir los roles y responsabilidades de cada persona involucrada en el proyecto de
mejora. Las siglas significan; Responsible (Responsable), Accountable (Autoridad),
Consulted (Consultor) y Informed (Informado).

En la Municipalidad, los requerimientos especificos de los departamentos, que no
tengan que ver especificamente con la infraestructura, le corresponde a cada jefatura

generar las mejoras, para lograr un proyecto integral a nivel de organizacion.

18. Matriz comparativa de propuestas de disefio para controlar la vulnerabilidad
de la Municipalidad
La herramienta tiene el propdsito de comparar las propuestas de disefio obtenidas

basada en las siguientes fuentes de informacion:

e RNPI

e Norma INTE 21-02-02:16

e Plan Integrado de Conservacion
e CNE-NA-INTE-DN-01

e INTE 31-02-02:2016.

De esta forma, se priorizan las propuestas que a nivel ingenieril y administrativo
cumplan con lo establecido en las fuentes de informacion y generen la condicion con

mayor aplicabilidad.
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19.Representacion grafica preliminar de la Municipalidad de Turrialba.
Representacion preliminar de la propuesta de disefio donde se contemplan los
controles ingenieriles que se propongan en miras de disminuir la vulnerabilidad de los

edificios ante un incendio.

20.Diagrama de Gantt
Es una herramienta de planeacién, que permite establecer un periodo de ejecucion,

para cada una de las etapas del desarrollo de los controles propuestos (anexo 6).

21.Cantidad y tipo de capacitaciones.

En concordancia con la aplicabilidad del programa, se ejecuta una serie de temas a
capacitar, esto en aquellos riesgos de indice alto que se identificaron. Para el
cumplimiento de este sistema educativo, se genera un cronograma de capacitacion para

la poblacion en estudio.

22.Matriz de costos

La matriz de costos viene a resumir el valor econémico de implementar el programa
propuesto, para la mejora de la seguridad humana en proteccién contra incendios en la
Municipalidad de Turrialba. Es un analisis financiero de todas las variables asociadas a

Su creacion, planificacion y posteriormente implementacion.

Plan de analisis
En la figura 3 se muestra un resumen gréafico con la forma en la que seran utilizadas

las herramientas e instrumentos antes mencionados, en la presente investigacion:
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Figura 3.
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La ejecucion del estudio se realizo bajo tres pilares, inicialmente la evaluacion de
la vulnerabilidad de la Municipalidad de Turrialba, donde se incluye; el taller mecanico,
la bodega de suministros y el Palacio Municipal. Se debe recalcar que para este
punto, tomando en consideracion lo establecido en la norma NFPA 101, se consideran
los recintos dentro de la clasificacion de contenido de peligro ordinario, por los

materiales que alli se almacenan.

Posteriormente, se da la evaluacion de la gestion de la seguridad humana ante
incendios de la organizacién y, por ultimo, el disefio de las propuestas de mejora a
nivel ingenieril y administrativo. A continuacion, se especifican las series de acciones

gue se realizaron para la ejecucion de los objetivos ya antes establecidos.

Objetivo 1: Evaluar el nivel de riesgo que representan las fuentes de ignicion
actuales en el taller mecénico que generan vulnerabilidad de la Municipalidad de
Turrialba.

Para la realizacion de este objetivo, se tiene como primer paso la ejecucion de la
matriz de recoleccion de fuentes de ignicion presentes en el recinto, y a su vez, se
comprende su clasificacion y la magnitud de sus posibles consecuencias.
Posteriormente, se da la aplicaciébn de la matriz de recoleccion de datos de actos y
condiciones inseguras, que se asocian a potenciales fuentes de ignicion en el taller

mecanico.

Esta identificacion se complementa con el calculo de la carga de ocupantes del lugar,
gue permite obtener el nUmero de personas que deberian mantenerse en el lugar, esto
segun la clasificaciébn de su ocupacion. Por ultimo, se ejecuta un PHA que permite
sintetizar la informacion y priorizar los peligros presentes en la informacion recolectada

por las matrices.

Objetivo 2: Evaluar el nivel de riesgo que representan las fuentes de ignicion
actuales en las bodegas de suministros quimicos que generan vulnerabilidad de la

Municipalidad de Turrialba.

En este objetivo, inicialmente se busca evaluar las condiciones bajo las cuales se

realiza el almacenamiento y tratamiento de sustancias quimicas. De esta forma se da
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la aplicacion de una matriz de recoleccion de datos de las sustancias inflamables y/o

combustibles presentes.

Posteriormente, se aplica una lista de verificacion de cumplimiento de las
condiciones de seguridad de almacenamiento de las sustancias inflamables y
combustibles, basada en la norma INTE 31-02-02:2016. Esta se usa con el fin de
identificar el porcentaje de cumplimiento respectivo. A su vez, se realiza el analisis de

carga de ocupantes en este establecimiento.

Para el andlisis de este objetivo se ejecuta un PHA, con la finalidad de determinar
aquellos peligros con mayor prioridad segun la informacion sintetizada de las matrices

y la lista de chequeo.

Objetivo 3: Evaluar la vulnerabilidad del inmueble ante incendios en el Palacio

Municipal de Turrialba.

Para la ejecucion del tercer obijetivo, se realizé inicialmente el calculo de la carga
de ocupantes del inmueble, para identificar la condiciébn actual de las areas
especificas, y asi también considerar de forma preliminar, la categoria de riesgo que
presenta el edificio. Posteriormente, se procede a aplicar una lista de verificacion
sobre medios de egreso, segun el RNPI; su finalidad es evaluar la existencia y en

dado caso afirmativo, su cumplimiento.

Por otro lado, para la identificacion de variables asociadas a sefializacion, y
cumplimiento de requisitos relacionados con proteccion activa, se aplicé una lista de
verificacion para cada una, segun el RNPI. Para el caso del sistema de deteccion y
alarma, su identificacién se basa a su vez en el Plan Integrado de Conservacion del

Archivo Nacional.

Todas las listas de verificaciones se trabajaron con visitas programadas, donde se
aplicaron los items correspondientes y se tomoé evidencia de los aspectos con
incumplimiento. Ademas, la misma tiene un formato cerrado, con tres opciones de
respuesta “SI” - “NO” — “NO APLICA”, de esta forma permite realizar un analisis de

los datos por porcentajes de cumplimiento.
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Se aplica una entrevista semi-estructurada basada en el Plan Integrado de
Conservacion del Archivo Nacional, al encargado del Departamento de Archivo, para
el andlisis de la disposicion actual de documentos preservados. En miras de conocer
la importancia de los archivos que se resguardan, la forma en que se archivan y si

aplica la reglamentacion para preservar documentacion con alta importancia nacional.

Por ultimo, se hace uso de una tabla de involucrados en la gestidén de aspectos de
incumplimiento en la gestion y aplicabilidad de variantes con mayores niveles de

riesgo, la misma con el objetivo de obtener informacién para la matriz RACI.

Objetivo 4: Evaluar la gestibn de seguridad humana en proteccién contra

incendios en la Municipalidad de Turrialba.

Para el cuarto objetivo, se inicié con una entrevista semi-estructurada basada en
CNE-NA-INTE-DN-01, a la encargada de Oficina de Salud Ocupacional de la
organizacion. Esta entrevista se ejecutd para la evaluacion de la situacion actual del
edificio en temas de preparativos ante una emergencia, se tom6 como ejemplos la
existencia de un plan de emergencia, una brigada de emergencias, la periodicidad y
efectividad de simulacros, la politica de la institucion relacionada con proteccion

contra incendios; entre otros.

Ademas, se ejecuta otra entrevista semi-estructurada a la encargada de Gestion
Administrativa de la organizacién, en paralelo con una matriz de recoleccion de datos,
esto en cuanto a la variable de elementos de proteccion pasiva y activa existentes.
En primer lugar, se realizé la entrevista con la finalidad de evaluar si existe
conocimiento e implicacion en el mantenimiento de tales elementos, ademas, si se
cuenta con recursos humanos y econdémicos para dar soporte a la gestion de la
seguridad contra incendios. Ademas, se da la aplicacion de una lista de verificacion
sobre las condiciones de limpieza, orden y aseo en la Municipalidad. Por dltimo, se
ejecutd un diagrama de interrelaciones, con la finalidad de sintetizar la informacion

obtenida en las diferentes herramientas aplicadas.

Todas las anteriores conclusiones se traslapan y analizan en un FODA, con esta

herramienta se logra determinar los fortalezas, oportunidades, debilidades y
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amenazas que presentan los diferentes edificios en estudio y que permite obtener

resultados para ejecutar un plan de accién de las variables en riesgo encontradas.

Objetivo 5: Disefar controles ingenieriles y administrativos, integradas en una
propuesta de programa para la mejora de la seguridad humana contra incendios en

la Municipalidad de Turrialba.

En esta seccidn, generan propuestas de disefio de solucion a los elementos que
generan mayor vulnerabilidad ante la generacion de incendios en el edificio, donde
se integren tanto elementos de control ingenieriles, como administrativas. Estas
medidas, cambios y/o mejoras integradas, se integraran en una propuesta de

programa para la seguridad humana en proteccion contra incendios, de la institucion.

Debido a la estructura organizacional municipal, se genera una matriz RACI, para
la asignacion de responsables para la aplicacion del programa propuesto, donde se
detalle las acciones que se deben realizar, calidad de los responsables y resultados
esperados. Para evidenciar que las soluciones planteadas cumplen con los requisitos
gue establece la legislacién y normativa nacional involucrada se genera una matriz
de cumplimiento de controles administrativos e ingenieriles, basada en el RNPI, la
norma INTE 21-02-02:16, el Plan Integrado de Conservacion, la norma CNE-NA-
INTE-DN-01 y INTE 31-02-02:2016.

Como parte de los controles ingenieriles planteados, se proponen cambios en la
distribucion y dimensiones de areas que representen un factor de riesgo relacionado.
Estos cambios propuestos seran representados mediante un croquis, donde se logren

observar de manera gréfica.

Se genera un diagrama de Gantt, con el fin de planificar el desarrollo de los
controles por periodos especificos, para que de esta manera sea practico a la hora

de incorporarlo en las partidas presupuestarias.

Ademas, se proponen capacitaciones donde se plantea una lista de temas a tratar
basada en los niveles de riesgo de indice alto ya identificados. A su vez, se establece
un cronograma de capacitacion que abarca todo el afio y segun la poblacién de
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alcance. Por ultimo, se aplica una matriz de costos que permite resumir la totalidad

del impacto financiero que implicaria la aplicacion del programa
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V. Analisis de la situacién actual

A continuacion, tomando en cuenta la aplicacidn de las diferentes herramientas

ya antes mencionadas, se describe la situacion actual de las areas en estudio.

A. Nivel de riesgo que representan las fuentes de ignicion actuales en el taller

mecanico que generan vulnerabilidad de la Municipalidad de Turrialba.

Las instalaciones del taller mecanico se encuentran en el plantel municipal, su

objetivo es reparar los diferentes vehiculos con los que cuenta el departamento de
Gestion Vial de Municipalidad de Turrialba. Es un espacio abierto donde
regularmente se encuentran cuatro personas. En la tabla 3, se observan los

resultados de la matriz de recoleccidon de actos y condiciones inseguras, como a

su vez la de fuentes de ignicion.

Tabla 3

Resumen de la matriz de fuentes de ignicion y actos y condiciones inseguras aplicadas
en el taller mecanico

Fuentes de Acto o condicion
ignicion Acto inseguro Condicién insegura
Uso del equipo basado en la costumbre
de los trabajadores y sin el correcto uso
Chispa de equipo de proteccién personal No hay un espacio seguro para el

Equipo eléctrico

Sistema eléctrico

Recalentamiento
de
materiales/aceites/
grasas

Reaccion Quimica
Exotérmica

Calentamiento de
cables

Llama abierta

Uso del equipo de soldadura dentro de
las instalaciones, cerca de maquinaria y
sustancias inflamables

Ejecucion de labores, basado en la
costumbre de los trabajadores y sin el
correcto uso de equipo de proteccién

personal

Transvase del aceite sin un protocolo de
seguridad y sin equipo de proteccién de
seguridad

Uso de extensiones no listadas

Candela veladora

uso de las maquinas y equipos

Uso de un compresor antiguo
(mayor a 20 afios)

Instalacién eléctrica en mal
estado y sin mantenimiento

Sobrecarga de las instalaciones
eléctricas de los motores de los
vehiculos que se reparan en el
lugar
Almacenamiento de barriles con
aceite hidraulico de transmisién
Inexistencia de controles de
contencién ante un derrame
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Respecto a la situacion de la carga de ocupantes del sitio, se tiene que el area se
clasifica como industrial, donde no se esta sobrepasando su limite maximo recomendado
de personas en sitio (apéndice 14). Sin embargo, se presentan momentos donde en el
taller se dispone de hasta tres vehiculos por reparar, barriles con liquidos inflamables,
maquina y demas materiales en desorden y sin sitios definidos para su disposicion.
Considerando lo anterior, se clasifica como contenido de riesgo ordinario, segun la NFPA
101(2018).

A su vez, se observa en la tabla 4 un analisis con lo anteriormente mencionado. En este
se determinan seis fuentes de ignicion, las mismas se ven afectadas de forma directa por
actos y/o condiciones inseguras actuales, donde en ambos casos no existen controles

administrativos ni ingenieriles.
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Tabla 4

PHA sobre las condiciones relacionadas, en el taller mecanico

Contingencias Probabilidad _
o _ Evento del _ Nivel de
Identificador Peligro _ Causas probables / Acciones de Gravedad _
accidente _ _ riesgo
Preventivas ocurrencia

Derrame sin control

Inexistencia Remoto Marginal
" Liquidos
Visitas A lamaby Generacion de energia
inflamables
oculares en exotérmica por transvase Inexistencia Remoto Critico
sitio o
£ _ Generacion
ntrevista a i i i
de conato Inexistencia de un espacio
la encargada  Compresor de incendio  delimitado y seguro para su Inexistencia Frecuente Critico
de la Oficina en mal ejecucion
de Salud estado ) ) o ] ] .
) Inexistencia de mantenimiento Inexistencia Frecuente Critico
Ocupacional
Candela _ - _ _ )
Llama abierta dentro del sitio Inexistencia Remoto Marginal
veladora
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Contingencias

Probabilid

- : Evento del ; Nivel de
Identificador Peligro : Causas probables / Acciones ad de Gravedad .
accidente . . riesgo
Preventivas ocurrencia
Estado
deplorable Carencia de condiciones de
de la bodega seguridad, tales como
de ventilacion, humedad, no ha , . -
. . , y Inexistencia Remoto Catastrofico
almacenami sistemas de deteccion 'y
ento de alarma, almacenamiento de
sustancias recipientes abiertos.
o inflamables
Visitas Cercania de material
oculares en . combustible con la bodega de
sitio Almacenamie . . : . e
_ . Generacion almacenamiento de sustancias Inexistencia Remoto Catastrofico
Entrevista a Nto de carton .
de conato inflamables.
la encargada : .
de la Ofici de incendio
€ la Lncina Instalacion eléctrica en mal
de .Salud estado y sin el debido Inexistencia Remoto Marginal
Ocupacional mantenimiento
Cargas Uso de extensiones no
eléctricas listadas.
Uso de equipos sin el Inexistencia Frecuente Marginal
mantenimiento requerido.
Chispa Inexistencia Improbable Critico
Soldadura Gases para soldadura Inexistencia Improbable Critico
*Nomenclatura de colores
Riesgo alto Riesgo aceptable Riesgo
8 8 p bajo
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De esta forma, el andlisis de riesgos expuesto en la tabla 4, determina que el
taller mecanico presenta cinco peligros en categoria roja, representando riesgo
alto, seis peligros en categoria de riesgo aceptable y ninguno en categoria de
riesgo bajo. A su vez, se detalla la inexistencia de acciones preventivas para los
riesgos evaluados; por ejemplo, en relacibn con métodos de proteccidon pasiva,
siendo la ultima revision en sitio en el 2016, también la inexistencia de protocolos
de trabajo y mecanismos antiderrames o requisitos para el almacenamiento de

aceite hidraulico.

B. Nivel de riesgo que representan las fuentes de ignicion actuales en la bodega de
suministros quimicos que generan vulnerabilidad de la Municipalidad de Turrialba.

De acuerdo con las visitas en sitio y demas datos recolectados, la bodega de
suministros quimicos se ubica en el plantel municipal. Su creaciéon y uso no esta
regulado por las normativas nacionales para el almacenamiento, disposicion y uso
de suministros quimicos. En la misma el encargado de la bodega, se encuentra en
horario administrativo de 7:00 am a 3:30 pm y es visitado por todo aquel trabajador
de la municipalidad que necesite suministros. Ademas, dentro de las instalaciones
se tiene dos oficinas, donde laboral otros tres colaboradores.

Se resalta que esta zona es regulada por el departamento de Servicios
Municipales, y aunque la Oficina de Salud Ocupacional ya ha realizado
inspecciones y con ello informes con recomendaciones de mejora, las mismas no

se han podido implementar por falta de recursos y apoyo administrativo.

En la tabla 5, se muestra el tipo y cantidad de suministros quimicos que se
disponen en el lugar. Es necesario resaltar que esta bodega no mantiene solo
estos materiales, sino que ademas se almacena barriles de cloro en polvo y
liquido, bombas para fumigar, llantas, tubos PVC, equipo de proteccion personal,
tornillos y otras herramientas, por lo que se clasifica su contenido como riesgo
ordinario, segun la NFPA 101(2018).
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Tabla 5

Tipo y cantidad de sustancias inflamables y combustibles, almacenadas en la bodega
de suministros quimicos

Cantidad almacenada

Inflamable Cantidad (litros) Puntos de inflamacion
Aceite hidraulico 2702,78 (2??(3
Diesel 317,97 52
Gasolina 200 -23
Pintura 136,38 45 - 59,7
Aceite de motor 44, 32 210

Segun el punto de ignicién, las sustancias almacenadas en la bodega de
suministros quimicos son inflamables. De esta forma, en la tabla 5 se determina
gue la cantidad que se trabaja a diario es de alto riesgo bajo y a su vez, que la
sustancia con el mayor punto de inflamacion es la gasolina, donde a menor

temperatura, mayor posibilidad de generar componentes volatiles.

Lo anterior genera riesgo al manejar sustancias quimicas, bajo condiciones
presentes, por ejemplo; la bodega no cuenta con un sistema de alarma, ni con
instalaciones para contencion de derrames, tampoco con equipos para el
transporte. Parte de la infraestructura se compone de laminas de zinc, sin

ventilacién y con exposicion directa al sol, por lo que mantiene altas temperaturas.

Se debe resaltar que en el lugar donde se ubica la bodega de suministros
guimicos, también se almacenan barriles con cloro, tubos de PVC, articulos como
tornillos y demas. El sitio cuenta con dos aberturas, con potencial de salida, la
primera una cortina eléctrica que permanece cerrada por problemas de
sustraccion de articulos y la segunda, que se encuentra bajo llave. A su vez, la
bodega de almacenamiento de sustancias inflamables cuenta solo con una salida

y la mayor parte del tiempo no se encuentra habilitada.
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De esta forma, para el analisis de este apartado en la figura 4 se exponen los
resultados de la lista de chequeo basada en la INTE 31-02-02:2016.

Figura 4

Cantidad de requisitos que incumple la bodega de suministros quimicos segun la INTE

31-02-02:2016

Otros requisitos 5
Manipulacién 3
Incompatibilidad
Almacenamiento de recipientes menores 4
Almacenamiento |l

Cableado y equipo eléctrico Il

ftem analizado

Sefializacion Il
Requisitos para los locales de centros... 5

Requisitos del empleador 10

0 2 4 6 8 10
Cantidad de requisitos

Incumple

Al analizar la figura 4, se determina que el mayor incumplimiento se concentra
en los requisitos del empleador, seguidos por los asociados a locales de centros
de trabajo, asi como otros requisitos. De estos puntos, es necesario resaltar que
las personas laboran sin protocolos de seguridad para sus tareas, ni capacitacion
sobre riesgos laborales, tampoco se da la utilizacion de equipo de proteccién
personal. Asociado a esto, la bodega de suministros quimicos no esta construida
con materiales resistencias al fuego, no es un area ventilada, no cuenta con

salidas de emergencia ni un espacio para maniobrar mientras realiza sus labores.
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Por otro lado, a la hora de obtener los resultados sobre la carga de ocupantes
del sitio, con base en la clasificacion de almacenamiento, el area es suficiente,
segun la maxima cantidad de personas que pueden llegar a estar en el sitio al
mismo tiempo (apéndice 15). Sin embargo, las condiciones de orden y
almacenamiento en general implican un peligro latente para cualquier persona en

el sitio.

En adicién a la serie de resultados obtenidos, con la implementacion de las
anteriores herramientas, se ejecuta un analisis preliminar de riesgos, el cual se
muestra en la tabla 6. Se diagnostican cinco peligros en categoria de riesgo alto,
tres en categoria de riesgo medio y ninguno en riesgo bajo. Ademas, el sitio no
presenta acciones preventivas que permitan controlar el peligro y con ello la

posibilidad de darse un conato de incendio.
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Tabla 6

PHA sobre las condiciones relacionadas, en la bodega de suministros.

Contingencias

. _ Evento del _ Probabilidad Nivel de
Identificador Peligro _ Causas probables / Acciones _ Gravedad _
accidente _ de ocurrencia riesgo
Preventivas
Derrame sin control
Inexistencia Ocasional Marginal
Instalacion eléctrica en mal
estado y sin el debido
Visitas mantenimiento Inexistencia Remoto Catastrofico
oculares en  Condicion _
. Generacion
sitio de
_ ~ de conato _ o
Entrevistaa  almacenaje _ ~ Carencia de condiciones de
de incendio _
la encargada de seguridad, tales como
de la Oficina  sustancias ventilacién, humedad, no hay
de Salud inflamables sistemas de deteccion y _ _ N
) ) Inexistencia Frecuente Critico
Ocupacional alarma, almacenamiento de
recipientes abiertos.
Exposicion a altas _ _ N
Inexistencia Frecuente Critico
temperaturas
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Contingencias

Probabilidad

o ] Evento del _ Nivel de
Identificador Peligro _ Causas probables / Acciones de Gravedad )
accidente _ _ riesgo
Preventivas ocurrencia
Generacion de
energia  exotérmica _ _ _ ]
Inexistencia Ocasional Marginal
por transvase
Inexistencia de un
Transporte de _ o
_ espacio delimitado y
sustancias _ _ )
o ) seguro para su Inexistencia Frecuente Marginal
Visitas inflamables ) .
ejecucion
oculares en
sitio y _ _ _
_ Generacion Inexistencia de equipo
Entrevista a ] ) ] .
de conato mecanizado para el Inexistencia Frecuente Critico
la encargada _ _
- de incendio transporte
de la Oficina i .
Cercania de material
de Salud _
_ combustible con la
Ocupacional )
Materiales bodega de _ _ _
) ) Inexistencia Remoto Critico
combustibles almacenamiento de
sustancias
inflamables
Mal estado de la ) _
Fallo de la instalacion
instalacion o Inexistencia Ocasional Critico
o eléctrica
eléctrica

*La nomenclatura de colores se especifica en el primer PHA presentado.
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C. Vulnerabilidad de la estructura y sus componentes ante incendios en el Palacio

Municipal de Turrialba

En cuanto a los calculos realizados acerca de la carga de ocupantes del edificio
(Apéndice 15), se obtiene que en las oficinas no se esta sobrepasando su maximo
recomendado, tomando en consideracion su clasificacion y el area neta por
normativa. Sin embargo, al observar la realidad de algunas oficinas, se encuentra
gran cantidad de elementos que irrumpen el acceso y egreso de estos sitios. Entre
dichos elementos, se tiene gran cantidad de documentos almacenados en
desorden, los cuales aumentan la carga de articulos combustibles actuales del
recinto, mobiliario de gran tamafio e innecesario, asi como distribuciones que

generan espacios muertos.

Para poder analizar la situacion de la infraestructura del Palacio Municipal, se

tienen los resultados de la lista de chequeo, en la figura 5:
Figura 5

Porcentaje de incumplimiento de los items evaluados en medios de egreso

Salidas horizontales 75%
Pasadizos de salida 100%
o
©
o Rampas 60%
©
o
£ Cerraduras, llavines y dispositivos de alarma 100%
[0}
Pasamanos 73%
Salidas 100%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Incumplimiento
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Se especifica en la figura 5, que se tienen seis apartados con mayor cantidad
de incumplimiento, donde tres de estos no cumplen en ningan item. El Palacio
Municipal es un edificio con 46 afios de existencia, el mismo no ha tenido
remodelaciones estructurales en los ultimos afios, ademas de la construccion de
anexos. De esta forma, se aprecia que apartados como pasamanos, salidas,
pasadizos, llavines y demas no cumplan con los requerimientos del Reglamento

Nacional de Proteccion Contra Incendios de Ingenieria de Bomberos.

A su vez, solo se cuenta con un unico medio de egreso, donde el mismo posee
obstaculos para el libre paso. Se cuenta con otras dos potenciales salidas, que
requieren cambios en disefio para considerarse medios de egreso, ya que una
funciona con controles eléctricos ubicados en los carros de la Municipalidad y la

otra posee cerradura permanente, donde solo un trabajador maneja la llave.

Se resalta que los servicios ofrecidos por la Municipalidad, han ido en aumento
con el paso del tiempo. Nuevas oficinas y departamentos se han creado y con ello
un incremento en los usuarios; lo anterior muestra la deficiencia de compromiso
por parte de la institucion de velar por una estructura con los requerimientos de
proteccién contra incendios. De esta forma, es fundamental que aspectos de
sefalizacion, también cumplan con los requisitos minimos por parte de la

legislaciéon y reglamentacion actual.

Por otro lado, en el ejercicio de evaluacion sobre la reglamentacién nacional
INTE 21-02:2016, se determina un incumplimiento de un 45% de los items. A su
vez, se observa que actualmente el lugar posee sefializacion insuficiente y que las
mejoras por implementar se relacionan con homogenizacion, sefializacion de sitios

gue no son medios de egreso y especificacion de las rutas de egreso.

Para determinar la vulnerabilidad del inmueble, fue necesario tener informacién
asociada a la proteccion pasiva y activa presente. Sin embargo, se tiene que las
medidas existentes, ademas de la sefializacién, son Unicamente los extintores
portétiles, por lo que la evaluacion es especificamente sobre estos elementos y
las condiciones en las que se encuentran. En la figura 6 se muestran los resultados

obtenidos en la lista de verificacion aplicada en sitio.
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Figura 6

Porcentaje de incumplimiento de los extintores en el Palacio Municipal.

60%
50%
50%
40%
40%

30%

20%

Incumplimiento

11%

10%
0%

Extintores portdtiles Requerimientos Tamafoy Mantenimiento de
generales para la localizacion de extintores
instalacidn de  extintores segun el
extintores riesgo

M Iltem analizado

Se define en la figura 6, que los requisitos con mayor incumplimiento son
tamafio y localizacion de extintores, asi como cantidad de extintores portatiles. Se
resalta que, en el primer piso del Palacio Municipal, solo se cuenta con un extintor
tipo AB, el cual no abarca el radio total de proteccién requerido y a su vez, no se

cuentan con extintores para riesgo eléctrico.

En el caso del area de archivo, el porcentaje de incumplimiento es del 100%,
respecto a la lista de verificaciébn que se muestra en el apéndice 8. Es decir, las
condiciones actuales del edificio no cuentan con las medidas béasicas contra
incendios, para centros de este tipo. A detalle, las instalaciones no tienen alarmas
de humo, ni rociadores, no se tienen la salida sefialada (existe Gnicamente una) o

una sectorizacion de los espacios internos.

Por el tipo y cantidad de materiales que se tienen en sitio, se clasifica como
contenido de peligro ordinario. La organizacion no aplica protocolos para la gestion
de los documentos fisicos, generando que se dé el almacenamiento de gran
cantidad de papeles en oficinas y pasillos, asi como la saturacion del

departamento de archivo.



En la tabla 7, se resumen las variables de incumplimiento presentes en el

Palacio Municipal, donde se detalla la razén de dicho estado. A su vez, se exponen

los responsables en la organizacion en gestionar este cumplimiento, que no se

realizaron en conformidad con los requisitos de ley y normativo, por ende, se

evidencia el hallazgo.

Tabla 7

Involucrados en la gestion de aspectos de incumplimiento

Variable

Justificacion

Involucrados de la
gestion

Incumplimiento en aspectos

de seguridad humana

Homogenizacion de la

sefalizacion del recinto

Deficiencia en los radios de

proteccion

Condiciones de disefio que
incumplen con requisitos
minimos de espacio y
distribuciones con altas

cargas de fuego

Medios de egreso de insuficientes.
Recorridos que exceden los limites
normativos.
Restricciones en los componentes

de egreso.

Sefales de diferentes tonos,
tamafios y materiales que generan
confusién.

Insuficiente sefalizacién a nivel de

no salidas o salida de emergencia.

La cantidad dispuesta no abarca los
metros cuadros del Palacio

Municipal y sus divisiones.

Instalaciones antiguas.
Deficiencia de orden y aseo.
Uso de espacios no acordes a su

clasificacion.

Oficina de Salud
Ocupacional
Gestion administrativa
Consejo Municipal
Alcalde

Oficina de Salud
Ocupacional

Gestidon administrativa

Oficina de Salud
Ocupacional

Gestidon administrativa

Oficina de Salud
Ocupacional
Control constructivo

Gestidon administrativa
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Por la estructura organizacional de la Municipalidad de Turrialba, cada jefe
interno es el responsable de ejecutar las recomendaciones brindadas por la
Oficina de Salud Ocupacional, posterior a la entrega del informe técnico. Sin
embargo, estas medidas propuestas no son acatadas como prioridad, debido a
diferentes aspectos, tales como: falta de presupuesto, interés, aprobacion por

alcaldia y consejo, entre otros.

La Oficina de Gestion Administrativa, se encarga de las compras para el
desarrollo de los proyectos en el area del Palacio Municipal, mediante el Sistema
Integrado de Compras Publicas (SICOP). Compras que solamente pueden
hacerse mediante la aprobacion previa del Alcalde y del presupuesto por parte del
Consejo Municipal. En cuanto a las variables relacionadas con cambios
estructurales, se ve involucrado el Departamento de Control Constructivo, quienes

cuentan con profesionales competentes.
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D. Gestion de la seguridad humana en la Municipalidad de Turrialba.

En relacién con la figura 7, se observa que el area de intervencion mas pronta en
cuanto a condiciones de aseo, orden y limpieza es el taller mecanico, seguido del
Palacio Municipal y bodega de suministros. La mayor parte de las deficiencias en el
taller mecanico y la bodega de suministros, responden al almacenamiento y uso de
las sustancias quimicas, mientras que para el Palacio Municipal, se asocian a una
distribuciéon de espacio que impactan variables como obstruccion de los medios de
egreso.

Figura 7

Porcentaje de incumplimiento de los requisitos de orden, aseo y limpieza de las
diferentes areas en estudio

Palacio Municipal _ 67%
Bodega de suministros quimicos _ 56%

Area en estudio

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Titulo del eje

H % Incumplimiento

En el anexo 7, se evidencia una serie de fotos que son ejemplo de la situaciéon
actual de las oficinas ubicadas en el Palacio Municipal. En estas, se puede
observar el almacenamiento excesivo de documentacion, el uso de mobiliario que
abarca gran cantidad de espacio y que genera interrupcion de las salidas. De esta

forma, se prioriza esta zona para las propuestas de soluciones.

Ahora bien, segun los resultados de los diferentes cuadros y figuras, se
identifica una serie de deficiencias en seguridad humana, donde gran parte
proviene desde la gestién. De esta forma, se ejecuta un diagrama de interrelacion
(figura 8).
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Figura 8

Diagrama de interrelacién
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Se debe destacar que la Municipalidad de Turrialba es una institucion publica,
donde sus funciones son reguladas bajo estandares municipales, como ente
autbnomo, y existe una gran dependencia de procesos burocraticos para ejecutar
planes de accién. Actualmente, la Oficina de Salud Ocupacional se conforma por
una persona, la misma no solo vela por el Palacio Municipal, sino también por el

plantel y demas secciones pertenecientes a la Municipalidad.

Para la ejecucion de las recomendaciones generadas por la Oficina de Salud
Ocupacional, como posterior al acatamiento de la jefatura respectiva, el area
financiera es quien asume el andlisis del presupuesto. La misma somete a
aprobacion ante el Consejo Municipal dicho andlisis, basandose en los informes
técnicos y financieros que se presenten desde alcaldia, ademas de cumplir con la

norma técnica sobre presupuesto publico.

A su vez, para poder realizar cambios en infraestructura y movimiento de
materiales, se debe comunicar mediante oficios y tener la aprobacion de una serie
de partes interesadas. Esto genera que el proceso se realice de forma lenta, e
incluso no se realice, debido a la falta de interés o aprobacion por alguno de los

involucrados.

Lo anterior, evidencia una relacion directa entre variables insuficientes de la
gestibn administrativa, en cuanto a mejoras de salud y seguridad. Lo anterior,
como resultado de que los aspectos relacionados, no han sido prioritarios en los
presupuestos de algunos departamentos. Esto mismo se puede profundizar en la
tabla 8, con el analisis FODA; en este punto es posible evidenciar qué fortalezas,

oportunidades, amenazas y debilidades se tiene actualmente.
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Tabla 8

FODA
Area Fortalezas Oportunidades Amenazas Debilidades
-Inexistencia de
protocolos de trabajo.
_ -Nula gestién
-El disefio de la o ) . _
_ -Utilizaciéon de areas en desuso administrativa en
infraestructura o _
_ para oficinas -Almacenamiento de grandes orden, aseoy
permite laborar con y _ _ o
] o -Implementacion de protocolos de cantidades de sustancias limpieza.
areas delimitadas _ _ _ , _
seguridad en el trabajo inflamables. -Bajo compromiso por
para cada persona. o _ _, » o
_ -Mantenimiento de la instalacion  -Instalacion eléctrica en mal  parte de los
Taller -La infraestructura o o _
o _ _ eléctrica y estructural estado como principal fuente  interesados.
mecanico  permite a nivel de

espacio generar
mejoras en el
almacenamiento de
sustancias

inflamables.

-Reacomodo de los espacios en
uso para mejora del
almacenamiento

-Uso de equipo de proteccion

personal

de ignicion.
-Almacenamiento de
articulos altamente

combustibles.

-Falta de personal
capacitado
-Ineficiencia en el
sistema de proteccién
activa.

- Poca cultura en
orden, aseo y

limpieza.
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Area

Fortalezas

Oportunidades

Amenazas

Debilidades

Bodega de
suministros
guimicos

Palacio
Municipal

-Compromiso por parte de la
jefatura para ejecutar
mejoras en salud y seguridad
en el trabajo.

-Se cuenta con espacio
suficiente con una adecuada
gestion para laborar.
-Espacio suficiente para
ejecutar mejoras en
almacenamiento de
sustancias inflamables.

-Cuenta con un sistema de
proteccion activa.
-Almacenamiento de
sustancias inflamables es
bajo.

-Los lugares permanecen
limpios.

-Reordenamiento de los
espacios.

-Compromiso por parte
de los trabajadores para
ejecutar mejoras en
salud y seguridad en el
trabajo.

-Aprovechamiento de
areas mediante
redistribucion en las
oficinas.
-Homogenizar la
sefalizacion

-Mejorar la proteccién
activa en el Palacio
Municipal

- Ejecucién de obras
menores en mejoras de
los componentes de
medios de egreso.

- Almacenamiento de grandes
cantidades de sustancias
inflamables.

Instalacidn eléctrica en mal estado
como principal fuente de ignicién.
-Almacenamiento de articulos
altamente combustibles.

-Medios de egreso obstaculizados.

-Inexistencia de un sistema de
proteccion pasiva e ineficiencia en
el sistema de proteccién activa.

-Sistema de puesta a tierra en mal
estado.

-Insuficiencia en medios de
egreso.

-Recorridos de medios de egreso
incumplen la normativa.

-Disenio ineficiencia en areas con
cargas combustibles altas
(archivo).

-Inexistencia de protocolos
de trabajo.

-Desorden en la totalidad del
recinto.

-Falta de personal
capacitado.

- Poca cultura en orden,
aseo y limpieza.

-Alto contenido de
documentos almacenados
en oficinas.

- Poca cultura en orden,
aseo y limpieza.
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Conclusiones

La cantidad y tipos de fuentes de ignicién presentes en el taller mecéanico, asi
como las condiciones en general de la estructura, almacenamiento de sustancias
inflamables, orden y aseo, hace que el nivel de riesgo del sitio, sea de medio a
alto. Por lo anterior, la vulnerabilidad del &rea ante la generacion de un incendio,
debe ser atendida con prontitud.

La cantidad y tipos de fuentes de ignicidn presentes en la bodega de suministros
quimicos, asi como las condiciones en general de la estructura, orden y
almacenamiento de sustancias inflamables, hace que el nivel de riesgo del sitio
sea de medio a alto. Por lo anterior, la vulnerabilidad del area ante la generacion
de un incendio debe ser atendida con prontitud.

En cuanto al Palacio Municipal, las condiciones en general de la estructura, se
encuentran desgastadas. Las condiciones de orden, aseo y almacenamiento de
documentos, se traduce en una deficiencia directa en cuanto al egreso y espacio
disponible en las oficinas. Por lo anterior, la vulnerabilidad del area ante la
generacion y actuacién ante un incendio, debe ser atendida con prontitud.

La gestion de la organizacion en cuanto a las condiciones de seguridad humana
es deficiente, de manera que las condiciones de seguridad y salud, no se
administra como tema de importancia.

Para llegar a generar mejoras al respecto, que impliquen inversiébn econémica, se
debe contar con la aprobacién del presupuesto por parte de Alcaldia y Consejo

Municipal.
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Recomendaciones

Para disminuir las condiciones de vulnerabilidad del taller mecéanico, se debe
mejorar la estructura e instalacion eléctrica del sitio. Ademas, crear protocolos de
trabajo seguro, establecer areas especificas y seguras para el uso de la
magquinaria e implementar proteccion pasiva y/o activa contra incendios.

Para disminuir las condiciones de vulnerabilidad de la bodega de suministros
guimicos, se debe de implementar controles para el almacenamiento, transporte
y trasvase de las sustancias inflamables, crear protocolos para el orden y
colocacion de las herramientas y equipos, asi como mejorar las condiciones de
proteccion pasiva y activa contra incendios.

Se debe implementar controles en cuanto a las condiciones orden y aseo en las
instalaciones del Palacio Municipal, generar reacomodo y cambios en el disefio
del mobiliario con el que se cuenta para el aprovechamiento de los espacios. Se
debe habilitar al menos un medio de egreso adicional, asi como eliminar los
elementos que obstruyen las rutas ya existentes.

Generar un involucramiento de las distintas partes interesadas, en las etapas de
planificacion, desarrollo y aplicacién de las soluciones, que permitan ejecutar una
obra que integre conocimientos técnicos, aplicables para el propdsito del proyecto.
Desde la parte administrativa, financiera, seguridad, control constructivo,

ambiente y normativa aplicable.

67



V. Alternativas de Solucién

Se propone ejecutar un Programa para la mejora de la seguridad humana y
proteccion contra incendios en la Municipalidad de Turrialba. En el mismo se
contemplan las tres zonas en estudio; taller mecéanico, bodega de suministros y
Palacio Municipal. La finalidad de la propuesta es cumplir con la reglamentacion
solicitada por Bomberos de Costa Rica, respecto al cumplimiento del Reglamento

Nacional de Proteccion contra Incendios.

Se muestra una propuesta integral, por lo que a continuacion, se plantean
opciones de disefio que lleguen a solucionar el problema en cuestion.
Posteriormente, estas propuestas se analizan entre ellas y se ejecuta un analisis
de viabilidad, esto de acuerdo con aspectos sociales, econémicos, culturales,

ambientales y otros.
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l. Generalidades

A. Informacion general de la organizacion

La Municipalidad de Turrialba se encuentra dirigida por el Alcalde Municipal, el

cual se elige de forma democratica cada cuatro afos, asi como los miembros del

Concejo Municipal. Estos trabajan de forma paralela en pro del desarrollo del

canton, y los procesos deben ser aprobados por ambos entes. La organizacion,

como Gobierno Local, es el actor principal, lider y regulador de los procesos que

buscan el crecimiento del cantdn. Tiene la responsabilidad por ley, de actividades

de funcionamiento y gestion de impuestos municipales. En la tabla 1, se muestran

demas datos de la organizacion:

Tabla 1

Informacién general de la organizacion

Informacién general de la organizacién

Ubicacion

Coordenadas

Representante
legal

Datos de contacto

El Palacio Municipal se encuentra diagonal a la esquina noreste
del Parque Quesada Casal (fig. 1).

El Plantel Municipal, donde se encuentra el taller mecanico y la
bodega de suministros, se ubica junto al barrio La Fortuna,
camino a Carmen Lyra, Turrialba (fig. 2).

Latitud: 9.90467

Longitud: -83.68352

Luis Fernando Le6n Alvarado

Teléfono: 25560231
Correo: ibrenes@muniturrialba.go.cr

Sitio web: Municipalidad de Turrialba




Figura 1

Ubicacion Palacio Municipal de Turrialba
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Municipalidad de Turrialba &4
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¥ . e

Nota. De Qgis, por Gedgrafo Evigrhyff Granados Fuentes (2020).

Figura 2

Ubicacién Plantel Municipal de Turrialba

Plantel municipal
Taller mecénico

-

3 Bodegade
suministros

Nota. De Qgis, por Gedgrafo Evigrhyff Granados Fuentes (2016).

La organizacion se subdivide en distintos departamentos, tal como se muestra

en la figura 3. Se brinda servicios a la poblacion cantonal en cuanto a la gestion



vial, embellecimiento de calles, mantenimiento de servicios municipales; tales
como recoleccion de basura, reciclaje y acueductos. También la gestiéon ante
emergencias, recoleccion de impuestos, control constructivo, apoyo a la mujer,
gestion de patentes, control y seguridad ciudadana, parquimetros, gestion de
turismo, secretaria del Concejo municipal, Hacienda y Alcaldia. También cuenta
con areas de gestion administrativa interna, mantenimiento de tecnologias de
informacion, recursos humanos, salud ocupacional, auditoria interna, contabilidad,

seguridad interna y miscelaneo.
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Figura 3
Organigrama de la Municipalidad de Turrialba
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Nota. De Programa de Salud Ocupacional (SO-PS0O-01), Ing. Reina Granados (2022).
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B. LIDERAZGO

Compromiso de la alta direccion
La Municipalidad de Turrialba, en noviembre del 2019, crea su Politica de

Salud, Seguridad y Ambiente (fig. 4), incluida en su Programa de Salud

Ocupacional (SO-PSO-01).

Figura 4.

Politica de Salud, Seguridad y Ambiente.

La Municipalidad de Turrialba se compromete a ofrecer
condiciones de trabajo seguras, asi como fomentar e inculcar
una cultura de prevencion en los trabajadores de manera que

garanticen la salud y la integridad de todos.

Se responsables de proporcionar recursos tanto econdmicos
como humanos para encontrar una excelencia en Salud y
Sequridad Ocupacional. Es por ellos, que los instamos a

participar y a que asuman la responsabilidad individual, como la
unica manera de realizar las actividades laborales en un
ambiente seguro.

En conjunto nos esforzamos por brindarles la mejora continua en
temas relacionados a la Salud Ocupacional, asegurando y

garantizando a la vez el cumplimiento de las leyes y reglamentos
aplicables.

EURSCIPALIDAD DR
g P

Nota. De Programa de Salud Ocupacional (SO-PS0-01), Ing. Reina Granados (2022).
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2. Objetivos

2.1.Objetivo general

Desarrollar propuestas de cumplimiento con la reglamentacion nacional, para la

mejora de la seguridad humana contra incendios, en la Municipalidad de Turrialba.

2.2.0bjetivos especificos

Generar propuestas ingenieriles, que garanticen una mejora en las condiciones
de la seguridad humana, de la Municipalidad de Turrialba.

Generar propuestas administrativas, que garanticen una mejora en las
condiciones de la seguridad humana, de la Municipalidad de Turrialba.
Asignar responsabilidades, dentro de la estructura organizacional, para la
identificacion, ejecucion y planificacion de las mejoras propuestas.

Establecer procedimientos de trabajo seguro, para las distintas areas en
estudio.

Formular planes de seguimiento para la continuidad del ciclo de mejora, que

deben contemplar los programas.
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3. Metas
En la tabla 2 se muestran las metas, indicadores, y demas aspectos relacionados, para cada uno de los objetivos

especificos planteados en el programa.

Tabla 2

Metas del programa en funcion de los objetivos especificos

Objetivos Metas Indicador Formula aplicable Recursos

Implementar en
un 100% los

controles

Generar

propuestas _ o
_ o ingenieriles
ingenieriles, que
. propuestos en
garanticen una .
seguridad

mejora en las . _ , , o Financiero,
o humana, a partir Porcentaje de Porcentaje de controles ingenieriles _
condiciones de la . humano, tiempo y
) del segundo controles implementados: o
seguridad _ o . . . tecnologico
semestre del ingenieriles Cantidad de controles ingenieriles
humana, de la implementados
2023 implementados P x100
Municipalidad de Total de controles propuestos
Turrialba
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Objetivos Metas Indicador Formula aplicable Recursos
Implementar los
controles
administrativos ; - .
Porcentaje de Porcentaje de controles administrativos _ _
propuestos en Financiero,

Generar
propuestas
administrativas,
gue garanticen
una mejora en las
condiciones de la

seguridad

seguridad
humana, a partir
del segundo
semestre del
2023

Involucramiento

total de la

controles
administrativos

implementados

implementados:

implementados

Cantidad de controles ingenieriles

Total de controles propuestos

x100

humano, tiempo y

tecnolégico

humana, de la poblacion en el Porcentaje de cumplimiento de

Municipalidad de  programa, para Porcentaje de responsabilidades:

Humano, tiempo y

Turrialba el 2023 responsabilidades Responsabilidades
: implementadas tecnoldgico
cumplidas Total de responsabilidades x100
asignadas
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Objetivos Metas Indicador Formula aplicable Recursos
Asignar
responsabilidades,

En cada

dentro de la % de

estructura departamento representacion en % de representacion en seguridad de la
exista una L .
organizacional, seguridad de la Municipalidad de Turrialba Humano, tiempo y

persona Cantidad de lideres

para la
identificacion,
ejecucion y
planificacion de
las mejoras

propuestas

responsable de
liderar en

seguridad

Municipalidad de

Turrialba

x100

Cantidad de departamentos de la
Municipalidad de turrialba

tecnolégico
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Objetivos Metas Indicador Formula aplicable Recursos
Totalidad de los . ) o )
. Porcentaje de Porcentaje de procedimientos activos:
procedimientos o .. . Humano,
. . procedimientos Procedimientos aplicados :
estén activos en la . — x 100 tiempo y
o activos en la Total de procedimientos L .
Establecer organizacion o . tecnoldgico
o organizacion aplicados
procedimientos
de trabajo Disminucion en un .
Porcentaje de , L o
seguro, para 20% anual de D Porcentaje de disminucion de incidentes y
. . disminucién de . ) :
las distintas incidentes y incidentes accidentes relacionados al no seguir un
areas en accidentes acci denteg procedimiento de trabajo seguro Humano,
estudio relacionados al no lacionad | tiempo y
seguir un relacionados a Cantidad de incidentes y accidentes relacionados tecnolégico
T Nno seguir un al no seguir un procedimiento de trabajo seguro +1 000000
procedllmlento de procedimiento de Cantidad total de horas laboradas
trabajo seguro .
trabajo seguro
Capacitar al 100%
Formular :
del personal Porcentaje de . .
planes de . Porcentaje de personal capacitado en los
o involucrado en los personal . Humano,
seguimiento . protocolos de seguridad: .
protocolos de capacitado en los , tiempo y
para la , Personal capacitado o
- seguridad, para el protocolos de - x100 tecnolégico
continuidad del . Total de personal involucrado
. 2023 seguridad
ciclo de
mejora, que L
Revision semestral _ .
deben . . , Porcentaje de cumplimiento del programa: Humano,
periodica, posterior Cantidad de ) . .
contemplar los o . . Cantidad de items que cumplen tiempo y
al inicio de su items cumplidos _ : x100 L
programas Cantidad de items tecnologlco

implementacion
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4. Comunicacion del compromiso en seguridad de la Municipalidad de Turrialba

La organizacion que compone la Municipalidad de Turrialba, comunica
mediante su politica, el involucramiento en temas de Salud y Seguridad a las
partes interesadas. Dicha politica se encuentra disponible en el Programa de
Salud Ocupacional (SO-PS0-01), a disposicion de cualquier interesado. A su vez,
se realiza un comunicado por medio de oficios en correos electronicos, donde se
informa a los altos cargos los cambios respectivos, y segun la estructura
organizacional, estos son los que se encargan de notificar al personal trabajador

a su cargo.
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C. Participacion

Para la implementacion de la propuesta del programa, es de vital importancia generar
una metodologia de participacion, que involucre a todas las categorias de partes
interesadas que influyen de alguna forma en la efectividad del programa. De esta
manera, se propone en la figura 5 el contexto de programa:

Figura 5

Contexto de la propuesta de programa para la mejora de la seguridad humana en

proteccion contra incendios, en la Municipalidad de Turrialba

Contexto del programa

-~ .
* Alcance de la propuesta de Programa para la mejora de la \
/ seguridad humana en proteccion contra incendios, en la .
° Municipalidad de Turrialba. \

oportunidades

Cuestiones | : Comunidad

poll’tl(?as_, sociales, Clientes

economicas, |

legales y Gobierno de Costa

tecnoldgicas | Rica

Cultura | Servicios

organizacional y Apoyoy contratados

elementos internos Mejora H operacion 0

de nuestro I (Oportunidades) LIderaZgO (Recursos y . .
controles) N Servicios de atencion

programa I a emergencias

Riesgos y I

Evaluacion del
desempefio
(Auditorias)

Para que se cumpla el cliclo que compone la propuesta del programa, es necesario
implementar una asignacion de responsabilidades. De esta manera, en la figura 6, se
describe de forma preliminar cada involucrado y el area al que pertenece la informacioén.
Sin embargo, se amplia mas adelante con el desgloce de las responsabilidades
asignadas segun la matriz RACI (tabla 4).
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Figura 6

Asignacion de responsabilidades

Aprobacion del Implementacion del
programa programa

» Maria del Milagro * Alcalde de la * Oficina de Salud
Najera Mora Municipalidad Ocupacional
* Alise Trinidad Rojas » Consejo Municipal » Gestion administrativa
Arce « Coordinacion de  Departamentos de
financiero y contable soporte
« Oficina de Salud  Control constructivo
Ocupacional « Trabajadores

* Nuevos trabajadores

De esta forma, se describen a continuacion las responsabilidades de cada miembro

gue compone la ejecucién de la propuesta de programa:

1. Creacién del programa
a. Maria del Milagro Najera Mora
i. Elaborar la propuesta de programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la Municipalidad de
Turrialba.
ii. Contribuir con las mejoras que se comuniquen a la propuesta de
programa por parte de la Oficina de Salud Ocupacional.
iii. Ser un medio de consulta disponible.
b. Alise Trinidad Rojas Arce
i. Elaborar la propuesta de programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la Municipalidad de
Turrialba.
ii. Contribuir con las mejoras que se comuniquen a la propuesta de
programa por parte de la Oficina de Salud Ocupacional.

iii. Ser un medio de consulta disponible.
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2. Aprobacion del programa

a. Alcalde de la Municipalidad

Aprobar la propuesta de programa

Aprobar la entrega de diferentes recursos: humanos, tecnologicos o
financieros.

Involucrarse y dar seguimiento en las mejoras que plantea la

propuesta de programa.

b. Consejo Municipal

Aprobar la propuesta de programa.

Aprobar la entrega de diferentes recursos: humanos, tecnolégicos o
financieros.

Involucrarse y dar seguimiento en las mejoras que plantea la

propuesta de programa.

c. Coordinacioén de financiero y contable

Participar y apoyar en la propuesta financiera de las diferentes

partes de implementacién de la propuesta de programa.

d. Oficina de Salud Ocupacional

Ser ente comunicador a todas las partes interesadas de la propuesta
de programa, desde personal indirecto, directo, administrativo y
trabajadores.

Coordinar los permisos necesarios para la participacion de las
diferentes personas en las capacitaciones.

Dar guia y seguimiento en los procesos de compra de insumos de
salud y seguridad que se necesiten para la implementaciéon de la

propuesta del programa.

3. Implementacion del programa

a. Oficina de Salud Ocupacional

Aprobar el programa en conjunto con todas las partes ya antes
mencionadas.

Dar seguimiento a la implementacién, esto en relacidbn con su
eficacia, cumplimientos legales y otras reglamentaciones nacionales

gue apliquen.
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iii. Ejecutar las capacitaciones que se proponen.
iv. Implementar mejoras.
v. Ser un medio de comunicacién transparente entre las oportunidades
de mejora, revision de eficacia y cambios generados.
Gestion administrativa
i. Involucramiento en la ejecucion de las propuestas de control
administrativas de las diferentes areas en estudio.
Departamentos de soporte
i. Involucramiento en la toma de decisiones, ejecucion y mejora de los
diferentes aspectos relacionados a cada area en especifico.
ii. Responsabilidad en los procesos de compra.
Control constructivo
i. Involucramiento en la ejecucién de las propuestas de disefio
ingenieril de las diferentes areas en estudio.
Trabajadores
i. Seguir las indicaciones correspondientes sobre los procedimientos
asignados.
ii. Participacion en las capacitaciones.
Nuevos trabajadores
i. Seguir las indicaciones correspondientes sobre los procedimientos
asignados.

ii. Participacion en las capacitaciones.

A continuacion, se describe la matriz de asignacion de responsabilidades (RACI) en

la tabla 4, la misma tiene como objetivo describir la serie de actividades que se

contemplan en la ejecucion de la propuesta de programa, para la mejora de la seguridad

humana en proteccion contra incendios, en la Municipalidad de Turrialba. En la tabla 3,

se especifican las siglas de los involucrados de la propuesta del programa. Ademas, en

la figura 7 se propone un diagrama de Gantt para el desarrollo de las propuestas,

considerando la organizacion presupuestaria de la municipalidad.
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Tabla 3

Abreviaturas de los involucrados en la propuesta de programa

Involucrados

Sigla o abreviatura

Alcalde de la Municipalidad

Consejo Municipal

Coordinacion de financiero y contable
Oficina de Salud Ocupacional
Gestion administrativa
Departamentos de soporte *

Control constructivo

Trabajadores

Nuevos trabajadores

Maria del Milagro Najera Mora

Alise Trinidad Rojas Arce

AM
CM
CFC
OSC
GA
DS
CC
T
NT
MN
AR

*Unidad Técnica de Gestion Vial, Acueductos, Servicios Municipales y Administrativos.
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Tabla 4

Matriz RACI de la propuesta de programa para la mejora de la seguridad humana en proteccion contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

N° Actividad Responsables

AM CM CFC OSC GA DS CcC T NT MN

Implementacion de la propuesta del programa

1 Elaboracién de la propuesta A R

de programa

2 Aprobacién de la propuesta A All A
de programa

3 Divulgacion de la politica R I

4 Andlisis de objetivos y metas R/ C

5 Asignacion de recursos A A P P R C

6 Participacion de las R/ A P P
capacitaciones

7 Desarrollar cambios P/ R R P C
ingenieriles

8 Desarrollar cambios P/l R R P P P C

administrativos
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13

Aplicacién de las listas de

chequeo periddicas

Revisibn de los informes
técnicos

Establecer oportunidades de
mejora para la propuesta de
programa

Rendicion de cuentas de los
resultados

Modificacion del programa
segun los resultados de la

rendicion de cuentas

R/

A

R/

R/

R/



Figura 7

en la Municipalidad de Turrialba

Seguimiento del programa

administrativos

Etapa Inicio Final

. Implementacion de la propuesta | 1/7/2022 1/2/2023
del programa
1.1 Aprobacion de la propuesta de | 1/7/2022 1/8/2022
programa
1.2 Divulgacion de la politica 1/11/2022 | 1/12/2022
1.3 Anadlisis de objetivos y metas 1/7/2022 | 1/19/2022
1.4 Asignacion de recursos 1/7/2022 1/9/2022
1.5 Participacion de las 1/11/2022 | 1/9/2023
capacitaciones
1.6 Desarrollar cambios 1/12/2022 | 1/11/2023
ingenieriles
1.7 Desarrollar cambios 1/11/2022 | 1/2/2023

Diagrama de Gantt de la Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad humana en proteccion contra incendios,
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Seguimiento del programa paso a paso

Etapa

Inicio Final

1-Jul
1-sep
1-oct
1-nov
1-dic

. Control y seguimiento de la

propuesta de programa

1/6/2023 | 1/1/2024

1.1 Aplicacion de las listas

de chequeo periddicas

1/2/2023 | 1/3/2023

1.2 Revisién de los

informes técnicos

1/4/2023 | 1/5/2023

1.3Establecer
oportunidades de
mejora para el

programa

1/9/2023 | 1/12/202
3

1.4Rendiciéon de cuentas

de los resultados

1/1/2024 | 1/2/2024

Actualizacion de los

cambios implementados

1/2/2024 | 1/5/2024

2.1 Modificacion del
programa segun los
resultados de la

rendicion de cuentas

1/3/2024 | 1/5/2024
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D. Identificacidn de peligros y evaluacion de riesgos

Para la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, se hace uso de las

siguientes herramientas, segun cada area en estudio:

1. Taller mecénico
Como primer paso, se aplica una matriz de recoleccion de fuentes de ignicion (tabla
5) la misma con la finalidad de identificar aquellos actos y/o condiciones inseguras que

se asocian a potenciales fuentes de ignicion en el taller mecanico.

Tabla 5

Matriz de recoleccion de fuentes de ignicion

: Fuente de o )
Area L Clasificacion Observaciones
ignicién

Posteriormente, mediante una matriz de recoleccion de datos, se identifican las
condiciones/ actos inseguros en el lugar (tabla 6), mediante inspecciones en sitio:

Tabla 6

Matriz de recoleccibn de datos de condiciones/actos inseguros, basados en
inspecciones en sitio

Cantidad de . Se evidencia

L : Uso de
Condicion/ actos y Herramientas/ eauino de fuentes de
Sitio acto condiciones Ejecutor maquinaria rqotepccién Materiales igniciéon?
inseguro inseguras gue utilizan P .
personal Si No
en el mes

28



Esta identificacion, se complementa con el calculo de la carga de ocupantes del lugar,
mediante la féormula tomada de la norma NFPA 101 “Life Safety Code”, segun su

ocupacion y riesgo, con el procedimiento descrito a continuacion:
a) Clasificacion de la ocupacion y del riesgo, segun el Capitulo 6 de NFPA 101-2021.
b) Determinar la carga de ocupantes segun la siguiente formula:

Area de piso

Q

~ Factor de carga de ocupantes
Donde:
Q: carga de ocupantes (nUmero de personas).

Area de piso: area neta; largo x ancho — (muebleria) (en m2 o area bruta; largo x

ancho).
Factor de carga de ocupantes: seguin Anexo 3 (m?/persona)
c) Determinacion si la capacidad de egreso es suficiente o no.

Por dltimo, se ejecuta un PHA que permite sintetizar la informaciéon recolectada
mediante las matrices y priorizar los peligros presentes. A continuacién, en la tabla 7, se
muestra la herramienta con los resultados obtenidos, a partir de los datos recolectados:
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Tabla 7

PHA sobre las condiciones relacionadas, en el taller mecanico

Evento Contingencias Probabilidad Nivel
Identificador Peligro del Causas probables / Acciones de Gravedad de
accidente Preventivas ocurrencia riesgo

*Nomenclatura de colores

Riesgo alto  Riesgo aceptable  Riesgo bajo
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2. Bodega de suministros
Inicialmente se busca evaluar las condiciones de almacenamiento y tratamiento de
sustancias quimicas. De esta forma se da la aplicacion de una matriz de recoleccion de

datos de las sustancias inflamables y/o combustibles presentes (tabla 8):

Tabla 8

Matriz de recoleccion de datos de sustancias quimicas inflamables y combustibles

Tipo de sustancia Cantidad Condicion Area Medidas
Inflamable Combustible N/A de de de
almacenamiento = almacenamiento seguridad

Posteriormente, se aplica una lista de verificacion de cumplimiento de las
condiciones de seguridad basada en la norma INTE 31-02-02:2016 (fig. 8). Esta se
usa con el fin de identificar el porcentaje de cumplimiento respectivo. A su vez, se
realiza el andlisis de carga de ocupantes, utilizando la formula que se plantea

previamente para el taller mecénico.
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Figura 8

Lista de verificacion sobre el cumplimiento de las condiciones de seguridad, basadas en
la INTE 31-02-02:2016

Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

TEC

Lista de verificacion sobre cumplimiento de las
condiciones de seguridad basa en la INTE 31-02-02:2016

Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

para prevenir y proteger a
los trabajadores.

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Requisitos del empleador
1 Se establecen las medidas

Se ha evaluado el nivel de
riesgo de incendio,
derrames o fugas y otras
emergencias.

Existen  protocolos de
seguridad actuales y en uso
para el almacenamiento,
transporte y manipulacion
de sustancias inflamables y
combustibles del centro de
trabajo.

Los trabajadores cuentan
con la respectiva formacién
para ejecutar sus actuales
labores.

Existen personas
responsables para que
actuen como enlace en las
acciones de respuesta a
emergencias.

Las FDS estan disponibles

y son de facil acceso.
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Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

TEC

Lista de verificacién sobre cumplimiento de las
condiciones de seguridad basa en la INTE 31-02-02:2016

Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por:

Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)

NO
item

Descripcion

Si

cumple

No No
cumple | aplica

Observaciones

Requisitos del empleador

7

Los trabajadores cuentan con
equipo de proteccion
personal.

Existen instalados sistemas
de control en los centros de
trabajo, con el fin de evitar
riesgos de incendio,
explosion, derrame, fugas u
otras emergencias.

Existe un plan de accién de
emergencias.

10

Existen controles de
mitigacion de fugas vy
derrames.

Requisitos para lo

s locales de centros de trabajo

11

Deben estar aislados vy
construidos con paredes,
pisos y techos de materiales
resistentes al fuego.

12

Deben ser ventilados.

13

Se debe garantizar que no
existan fuentes de calor ni de
ignicién.

14

Cuenta con salidas de
emergencia y equipo de
extincion de incendios.

15

El acceso a los locales debe
guedar limitado a personal
autorizado.

16

Prohibido fumar.
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Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

TEC

Lista de verificacién sobre cumplimiento de las
condiciones de seguridad basa en la INTE 31-02-02:2016

Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Requisitos para los locales de centros de trabajo
17 No se permite el uso de

herramientas, ropa Yy
zapatos que puedan
producir chispas, asi como
que los trabajadores porten
y utilicen objetos
personales que generen
chispas, flama o]
temperaturas que puedan
provocar ignicion.

Sefalizacion

18 Se cumplen con los

requisitos establecidos por

la norma en el apartado de

sefalizacion.

Cableado y equipo eléctrico

19 Todos los  artefactos,

accesorios, equipos o0

cableado eléctricos

cumplen con lo solicitado

por la norma.

Almacenamiento

20 Se mantienen libres de

malezas, residuos y
materiales combustibles
comunes, NnOo necesarios

para el almacenamiento o
uso de sustancias
inflamables y combustibles
por una distancia minima
de4,5m
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Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

Lista de verificacién sobre cumplimiento de las
condiciones de seguridad basa en la INTE 31-02-02:2016

Tecnologico
de Costa Rica

TEC

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
N° Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Almacenamiento
21 Esta ubicado a una distancia

no menor de 6,1 m de
cualquier lindero de Ila
propiedad sobre la que se
pueda construir, de calle,
pasillo o via publica.

Almacenamiento de recipientes menores

22

No existe acumulacion en el
piso de desperdicios
impregnados de dichas
sustancias ni de otros
desechos

23

Las sustancias no se
calientan por exposicion a
fuentes naturales 0
artificiales de calor, asi como
la presencia de fuentes de
ignicion.

24

Cuentan con diques vy
drenajes que impidan el
derrame accidental fuera de
estas areas.

25

Cuentan con gabinetes para
el  almacenamiento  de
sustancias guimicas
inflamables y combustibles.

In

compatibilidad

26

Se almacenan las sustancias
segun su compatibilidad.

Manipulacion

27

Se limitan las cantidades
almacenadas para un dia de
trabajo y las restantes se
ubican fuera del area de
trabajo.
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Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

TEC

Lista de verificacién sobre cumplimiento de las
condiciones de seguridad basa en la INTE 31-02-02:2016

Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
N° Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Manipulacion
28 Se opera con dispositivos

mecanicos aquellos
recipientes portétiles que no
pueden ser operados
manualmente.

29

Se emplean dispositivos 0
accesorios de seguridad
durante el trasvase.

Otros requerimientos

30

Los productos quimicos
peligrosos se encuentran
registrados ante el Ministerio
de Salud.

31

Existen procedimientos de
limpieza del area.

32

Se cuenta con duchas y
lavaojos en sitios
estratégicos.

33

Los envases cuentan con los
medios de sujecion
adecuados de acuerdo con
el peso del envase lleno.

34

Se cuenta con materiales de
neutralizacion para la
recogida de derrames.

35

Se cuenta con cubetas de
recogida.

36

Se cuenta con un sistema de
deteccion y alarma.

Para el andlisis de los datos recolectados, se ejecuta un PHA (tabla 9), con la

finalidad de determinar los peligros con mayor gravedad, segun la informacién

sintetizada de las matrices y la lista de chequeo, obteniendo los siguientes resultados:
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Tabla 9

PHA sobre las condiciones relacionadas, en la bodega de suministros

Identifica ol Evento Causas Contingencias Probabilidad Nivel de
dor eligro (_Jlel probables /Accmnes de _ Gravedad riesgo
accidente Preventivas ocurrencia
Criterio de frecuencia
Categoria Definicion
Frecuente Es probable que ocurra con frecuencia
Probable Se daria varias veces
Ocasional Es probable que se dé varias veces
Remoto Es probable que se dé alguna vez
Improbable Es improbable, aunque posible que ocurra
Increible Es extremadamente improbable que ocurra
Criterio de gravedad:
Categoria de . Consecuencias para el
Consecuencias para las personas o el entorno - .
gravedad servicio o activo
Catastrofico | Afecta a un gran nimero de personas y tiene como Pérdida de mdltiples sistemas
resultado multiples victimas mortales importantes
Dafia el entorno de forma extrema
Critico Afecta a un nimero muy pequefio de personas y resulta | Pérdida de un sistema
en al menos una victima mortal importante
Se produce un gran dafio al entorno
Marginal No hay posibilidad de que se produzcan victimas Dafios graves en el sistema
mortales, solo lesiones leves o graves. Posibles dafios
menores al entorno

Andlisis del riesgo
Frecuencia de

ocurrencia de un Categoria de aceptacion del riesgo
accidente
Frecuente No deseable
Probable No deseable
Ocasional No deseable
Infrecuente Despreciable No deseable
Improbable Despreciable Despreciable No deseable
Extremadamente Despreciable Despreciable Despreciable
improbable
Insignificante Marginal Critico Catastrofico
Gravedad de un accidente

*La nomenclatura de colores se especifica en el primer PHA presentado.
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5. 3. Palacio Municipal

Se realiza inicialmente, el célculo de la carga de ocupantes del inmueble, mediante
la formula mencionada de previo, con el fin de para identificar la condicion actual de
las areas especificas. Posteriormente, se procede a aplicar una lista de verificacion
sobre medios de egreso, segun el Reglamento Nacional de Proteccion contra

Incendios (RNPI); su finalidad es evaluar el cumplimiento, tal como se muestra en la
figura 9.
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Figura 9

Lista de verificacion sobre medios de egreso

Municipalidad de Turrialba

Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la

Lista de verificacion sobre los medios de egreso

TEC Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

utilizados como acceso a salida
gue funcionen o sirven a un area
con una carga de ocupantes
mayor a 30 personas, deben
estar separados de las otras
partes del edificio por muros con
clasificacion de resistencia al
fuego no menor a 1 hora

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Acceso a salida
1 Los pasillos o corredores

Salidas

2 Clasificacion de resistencia al
fuego no menor a una hora
cuando la salida conecta tres
piSOS 0 Menos.

3 Las aberturas deben estar
protegidas por conjuntos de
puertas cortafuego equipados
con cierrapuertas.

4 Las aberturas en los

cerramientos de la salida deben
limitarse a las puertas desde los
espacios normalmente ocupados
y a los corredores y puertas para
el egreso desde el cerramiento.
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Descripcion

Si
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No
cumple

No
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Observaciones

Salidas

5

Un cerramiento de salida debe
proveer un camino continuo de
recorrido protegido hasta la
descarga de la salida, no debe
usarse para ningun proposito
que tenga el potencial de
interferir con su uso como salida
y en caso de que asi esté
designada, como un area de
refugio.

Acceso a salida

No deben generarse
penetraciones o aberturas de
comunicacion entre
cerramientos de salida
adyacentes.

Aberturas y

penetraci

ones

No deben generarse aberturas o
penetraciones entre el edificio y
los cerramientos de salida. En
caso de requerirse, las
penetraciones del cerramiento
de la salida y las aberturas a
traves de éste, deben limitarse a
lo siguiente:

Puertas permitidas desde los
espacios normalmente
ocupados.

Conductos eléctricos que dan
servicio al cerramiento de salida.

Puertas de salida requeridas.

10

Sistema de conductos vy
equipamiento necesario para la
presurizacion independiente de
la escalera.

40




Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

Lista de verificacidén sobre los medios de egreso

TEC

Tecnolodgico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
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Aberturas y penetraciones
11 Tuberias de agua o de vapor

necesarias
enfriar el
salida.

para calentar o
cerramiento de la

12

Tuberias para rociadores.

13

Tuberias verticales
mangueras.

para

14

Penetraciones para los circuitos
de alarmas de incendio, donde
los circuitos estan instalados en
conductos metélicos y las
penetraciones estan protegidas.

15

No deben generarse las
penetraciones o aberturas de
comunicacién entre
cerramientos salida
adyacentes.

de

Impedimento y confiabilidad de los

medios de egreso

16

Los medios de egreso deben
mantenerse constantemente
libres de toda obstruccién o
impedimento para su pleno uso
instantaneo en caso de incendio
u otra emergencia.

17

Ningun mueble, decoracién u
otros objetos deben obstruir las
salidas, el acceso a las salidas,
el egreso desde las salidas y la
visibilidad de estas.

Pasamanos

18

Las escaleras y las rampas
deben tener pasamanos en
ambos lados
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Numero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Pasamanos
19 No debe requerirse pasamanos

para un unico escalén o una
rampa que forma parte de un
borde que separa una acera

lateral de una via para
automotores. Los pasamanos
deben ser continuos en la

longitud total de cada tramo de

escaleras. En las esquinas,
vueltas o curvas de las
escaleras, los pasamanos

internos deben ser continuos en
los descansos entre los tramos
de escaleras.

20

El disefio de los pasamanos y el
herraje  para sujetar los
pasamanos a las barandas,
balaustres o paredes, debe ser
de forma tal que no haya
proyecciones que puedan
engancharse a las ropas sueltas.
Las aberturas en los pasamanos
deben disefarse para evitar que
la ropa suelta quede atrapada en
dichas aberturas.

21

Los extremos de los pasamanos
deben voltearse hacia la pared o
hacia el piso, o deben terminar
en postes.

22

Los pasamanos de las escaleras
0 rampas deben estar a 90 cm
por encima de la superficie de los
escalones, medidas
verticalmente desde la parte
superior de los pasamanos hasta
el borde delantero del escalén.
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Pasamanos
23 Deben permitirse pasamanos

adicionales a menor altura que el
pasamanos principal.

24

Los pasamanos deben instalarse
de tal manera que provean un
espacio libre no menor a 5,5 cm
entre los pasamanos y la pared a
la que estan sujetos.

25

Los pasamanos deben cumplir
con una de las siguientes
caracteristicas:

e Seccion circular transversal
con un diametro externo no
menor de 3,2 cm y ho mayor
de 5,1 cm.

e Forma no circular con un
perimetro no menor de 10
cm, pero no mayor de 16 cm
y con la dimensién mayor de
la seccion transversal no
mayor a 5,7 cm, siempre
gue los bordes asibles sean
redondeados de manera
que provean un radio no
menor de 3,2 mm

26

Los pasamanos deben poder
agarrarse a lo largo de toda su
extension.

27

Los pasamanos que no sean

continuos entre tramos de
escaleras, deben extenderse
horizontalmente, a la altura

requerida, por no menos de 30,5
cm mas alla de la contrahuella
superior y continuar en declive
hasta una huella después de la
contrahuella inferior.
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Pasamanos
28 Los pasamanos deben estar

provistos dentro de los 76 cm de
todas las partes del ancho de
salida requerido.

29

Donde existan pasamanos
intermedios el ancho libre
minimo entre pasamanos debe
ser de 50 cm.

30

El ancho del egreso requerido
debe estar provisto a lo largo del
camino natural de recorrido.

Vanos con puertas

31

Cada puerta y cada entrada
principal que sea requerida para
servir como una salida, debe
disefiarse y construirse de modo
qgue el recorrido de egreso sea
obvio y directo.

32

Las ventanas que, debido a su
configuracion fisica o disefio y
debido a los materiales utilizados
en su construccion, tengan el
potencial para ser confundidas
como puertas, deben hacerse
inaccesibles para los ocupantes
por medio de barreras o0
barandas.
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Ancho libre
33 Las aberturas de las puertas en

los medios de egreso no deben
ser menores a 90 cm en el ancho
libre, a menos que exista una de
las siguientes condiciones:

Donde se instalen puertas
de dos hojas, por lo
menos una de ellas debe
proveer una abertura de
90 cm de ancho libre.

Las puertas de acceso a
salida que sirvan una
habitacién que no exceda
los 6,5 m2 y que no se
requiera que sean
accesibles para personas
con impedimentos
severos de movilidad,
deben tener un ancho de
hoja de puerta no menor a
61 cm.

Donde se provee una
Gnica puerta para la
descarga desde una
escalera y esa puerta
sirve como el Unico medio
de descarga de salida de
dicha escalera, el ancho
libre de la abertura de la
puerta, no debe ser menor
a los dos tercios del ancho
nominal de la escalera.
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Direccion y Fuerza para abrir
34 Cualquier puerta en un medio de

egreso debe ser de tipo de
bisagras laterales o batiente con
pivote y debe instalarse de modo
gue sea capaz de abrirse desde
cualquier posicién hasta el ancho
total requerido de la abertura en
la que esta instalada.

35 Una puerta debe abrir en la
direccién del recorrido de egreso
en cualquiera de las siguientes
condiciones:

e Donde se use en un
cerramiento de salida, a
menos que sea la puerta
de una unidad de vivienda
individual que abre
directamente hacia un
cerramiento de salida.

e Donde la puerta sirva a un
area con contenido de
riesgo elevado.

36 Durante la apertura de cualquier

puerta en un medio de egreso se
debe dejar sin obstruccién por lo
menos la mitad del ancho
requerido de un pasillo, corredor,
pasadizo o descanso y cuando
esté totalmente abierta, no debe
proyectarse mas de 18 cm en el
ancho requerido de un pasillo,
corredor, pasadizo 0 descanso.
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Cerraduras, llavines y dispositivos de alarma
37 Las puertas deben estar
dispuestas para que sean

abiertas facilmente desde el lado
de salida siempre que el edificio
esté ocupado.

38

El accionamiento de cerraduras
o llavines desde el lado de la
salida, no debe requerir el uso de
llaves, herramientas,
conocimientos o  esfuerzos
especiales.

39

Conjuntos montajes de puertas
de egreso de acceso controlado:
Donde asi permitan los capitulos
11 a 43 de la norma NFPA 101
se permite que las puertas en los
medios de egreso estén
equipadas con un sistema
aprobado de control de acceso
de entrada y de salida, siempre
que se cumplan con el apartado
7.2.1.6.2 de la norma NFPA 101.

Herrajes antipanico y herr

ajes para

salida de incendio

40

Requieren de herraje antipanico
o herraje para salida de incendio
las puertas que den servicio a
una carga de ocupantes superior
a las 100 personas.
Ocupaciones de alto riesgo o
cualquier otra indicada en la

norma NFPA 101.

47




Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

Lista de verificacidén sobre los medios de egreso

TEC Tecnolodgico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Herrajes antipanico y herrajes para salida de incendio
41 Donde se requiera que una

puerta esté equipada con
herrajes antipanico o herrajes
para salida de incendio, dichos
herrajes deben cumplir con los
requisitos del apartado 7.2.1.7
de la norma NFPA 101.

42

La barra antipdnico se debe
instalar a una altura no menor de
85 cmy a no mas de 120 cm de
altura.

43

En los conjuntos de montaje de
puertas que no sean cortafuego,
s6lo se deben utilizar herrajes
antipanico certificados. En los
conjuntos de montaje de puertas
cortafuego, sélo se deben utilizar
herrajes para salida de incendio
certificados.

44

Los herrajes antipanico y los
herrajes para salida de incendio
no deben equiparse con ningun
dispositivo de cierre, tornillo de
posicionamiento u otra
disposicion que evite la
liberacion del pestillo cuando se
aplique  presibn  sobre el
dispositivo de liberacion.

45

En los herrajes para salidas de
incendio deben prohibirse los
dispositivos que mantengan el
pestillo en posicién retraida, a
menos que estén listados y

aprobados para tal fin.
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Dispositivos autocerrantes

46 Una hoja de puerta que

normalmente se requiere que

esté cerrada, no debe

asegurarse en posicion abierta
en ningun momento y debe ser
autocerrante o0 poseer cierre
automatico.

47

Algunos ejemplos de puertas
disefladas para mantenerse
cerradas normalmente incluyen
aguellas que conducen hacia un
cerramiento de escalera o salida
horizontal o puertas en barreras
cortafuego.

Puertas accionadas mecanica, eléctrica o neumaticame

nte

48

Donde las puertas de los medios
de egreso se activen mediante
energia ante la proximidad de
una persona, 0 estén provistas
de accionamiento manual
asistido por energia, el disefio
debe ser tal que en el caso de
fallas de energia, las puertas
abran manualmente para
permitir el recorrido de salida, o
se cierren cuando sea necesario
para salvaguardar los medios de
egreso.

49

Las puertas deben cumplir con el
apartado 7.2.1.9 de la norma
NFPA 101.
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Puertas accionadas mecanica, eléctrica o neumaticamente
50 La puerta debe disefiarse e

instalarse de manera que
cuando se apligue una fuerza
sobre el lado de la puerta desde
el cual se realiza el egreso, sea
capaz de batir desde cualquier
posicion hasta proveer la utilidad
total del ancho requerido de la
abertura en la que esté instalada.

51

En cada puerta, del lado desde el
que se realiza el egreso, debe
haber un cartel facilmente visible
y durable, con caracteres de no
menos de 2,5 cm de altura, sobre
fondo de color contrastante, con
la leyenda: EN EMERGENCIA
EMPUJE PARA ABRIR

Esc

aleras

52

Las escaleras deben cumplir con
el apartado 7.2.2 de la norma
NFPA 101. Las escaleras deben
cumplir con las dimensiones
establecidas en la tabla
7.2.2.2.1.1(a) Los requisitos para
escaleras, no deben aplicarse a
escaleras ubicadas en areas de
acceso a equipos industriales
donde esté dispuesto de otra
forma en el capitulo 40 de la
norma NFPA 101.

53

Ancho minimo para escaleras:
En los casos que la sumatoria de
la carga de ocupantes de todos
los pisos servidos por la escalera
sea menor a 50, el ancho libre,
debe ser de 91 cm 0 mas.
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Escaleras
54 Todas las escaleras que sirvan

como medios de egreso
requeridos deben ser de
construccion fija permanente.

55

Cada escalera, plataforma vy
descanso, (sin incluir los
pasamanos) en edificios que se
requiera gque sean de
construccion tipo | o tipo Il, deben
ser totalmente de material no
combustible.

56

Las escaleras deben tener
descansos en las aberturas de
las puertas.

57

Las escaleras y los descansos
intermedios deben continuar sin
reducciones en su ancho a lo
largo de la direccion del recorrido
de salida.

58

Cada descanso debe tener una
dimensién, medida en la
direccién del recorrido, que no
sea menor al ancho de la
escalera.

59

No debe requerirse que los
descansos excedan los 122 cm
en la direccion del recorrido,
siempre que la escalera tenga un
recorrido recto.

60

Los escalones y los descansos
de las escaleras deben ser
sélidos, sin perforaciones, a
menos que esté permitido para
escaleras exteriores.
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Escaleras
61 Los escalones y los descansos

de las escaleras deben estar
libres de proyecciones o bordes
gue puedan hacer tropezar a los
usuarios.

62

Si no son verticales, debe
permitirse que las contrahuellas
tengan una pendiente bajo la
huella en un angulo que no
exceda los 30 grados respecto
de la vertical, siempre que la
proyeccion del borde volado del
escalén no exceda 3,8 cm.

63

La pendiente del escalén y del
descanso no debe exceder en
1,2 grados o0 2% (una pendiente
de 1 en 48 0 2 cm/m).

64

Debe estar prohibida una
variacion mayor a 4,8 mm en la
profundidad de los escalones
adyacentes o en la altura de las
contrahuellas adyacentes.

65

La tolerancia entre la altura de la
contrahuella mas grande y la
mas pequefia, o entre la
profundidad del escalébn mas
grande y la mas pequefia, no
debe exceder 9,5 mm en ningun
tramo de la escalera.

52




Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

Lista de verificacién sobre los medios de egreso

TEC Tecnolodgico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por:

Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)

Nimero
item

Descripcion

Si
cumple

No
cumple

No
aplica

Observaciones

Esc

aleras

66

Donde la contrahuella del
escalon inferior se una a un
sendero publico, a un camino o
una via para automotores, que
tenga pendiente, que posean un
nivel establecido y que sirva
como un descanso, se debe
permitir una variacion en la altura
de la contrahuella de no mas de
2,5 cm por cada 30 cm del ancho
de la escalera.

67

Todas las escaleras interiores
que sirven como salida o como
componente de salida, deben
poseer cerramiento.

68

Los cerramientos deben cumplir
con el articulo 7.1.3.2 de la
norma NFPA 101.

69

Las escaleras interiores,
diferentes de aquellas que sirven
como una salida o como
componente de salida, deben
encontrarse  protegidas  de
acuerdo con la seccién 8.6 de la
norma NFPA 101.

Salidas h

orizontales

70

Donde se utilicen salidas
horizontales en los medios de
egreso, estas deben estar de
acuerdo con los requisitos de la
seccion 7.2.4 de la norma NFPA

101.
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Salidas horizontales
71 Las barreras cortafuego que

separen areas de edificios entre
las que haya salidas horizontales
deben tener una clasificacion de
resistencia al fuego de 2 horas y
deben proveer una separacion
gue sea continua hasta el suelo.

72

Cualquier compartimento de
incendio que no tenga una salida
que conduzca al exterior, debe
considerarse como parte de un
compartimento  adjunto  que
posea una salida hacia el
exterior.

73

Todas las salidas horizontales
acreditadas como tales, deben
estar dispuestas de modo que
constituyan caminos de recorrido
continuamente disponibles que
conduzcan desde cada lado de
la salida hacia las escaleras o
hacia otros medios de egreso
gue conduzcan hacia el exterior
del edificio.

Rampas

74

Las rampas deben cumplir con
los requerimientos del apartado
7.2.5 de la norma NFPA 101. Sin
perjuicio de los requerimientos
establecidas en el Reglamento a
la  Ley de Igualdad de
Oportunidades para Personas
con Discapacidad, Decreto
Ejecutivo N° 26831-MP.
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Rampas
75 La pendiente de las rampas debe

ser:
e Del 10 al 12 % en tramos
menores a 3 metros.
e Del 8 al 10 % en tramos
de 3 a 10 metros.
e Del 6 al 8% en tramos
mayores a 10 metros

76

Todas las rampas que sirvan
como medios de egreso
requeridos, deben ser de
construccion fija permanente.

77

Cada rampa en los edificios que,
segun lo requerido por este
reglamento, deban ser de una
construccion tipo | o tipo I, debe
ser de cualquier combinacion de
material no combustible o de
material con combustion limitada
o de madera tratada con
retardador de fuego.

78

El piso de la rampa y de los
descansos debe ser sélido y sin
perforaciones.

79

La pendiente del descanso debe
ser no mayor de 1 en 48.

80

Cada descanso debe tener un
ancho que no sea menor al
ancho de la rampa.

81

Cada descanso debe tener una
longitud no menor de 1,50 m en
la direccién del recorrido.
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Rampas
82 Las rampas y los descansos que

posean lados hacia el vacio,
deben disponer de superficies
proyectadas como barrera que
evite que la gente caiga del
borde de la rampa. Estas
superficies proyectadas deben
tener no menos de 10 cm de
altura.

83

Las rampas deben contar con
barandas y pasamanos.

84

Las rampas en un medio de
egreso requerido deben estar
encerradas o protegidas al igual
gue una escalera.

85

Las rampas exteriores deben
estar dispuestas para evitar
cualquier impedimento de uso
por personas que tengan temor a
los lugares elevados. Para
rampas de mas de tres pisos de
altura, se debe proveer de una
obstruccion visual opaca de no
menos de 120 cm de altura.

86

Las rampas y los descansos
exteriores deben disefiarse para
minimizar la acumulacion de
agua en su superficie.

Pasadizos de salida

87

Un pasadizo de salida que forme
parte de un medio de egreso
seguro debe separarse de otras
partes del edificio de acuerdo al
punto 7.2.6 de la norma NFPA
101.
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Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

Lista de verificacidén sobre los medios de egreso

TEC

Tecnolodgico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Pasadizos de salida
88 Descarga de Escalera: Un

pasadizo de salida que sirve
como descarga desde el
cerramiento de una escalera no
debe tener menos que la misma
clasificacion de resistencia al
fuego y la misma clasificaciéon de
proteccién contra incendios para
la proteccién de las aberturas
que las requeridas para el
cerramiento de escaleras.

89

El ancho de un pasadizo de
salida debe ser el suficiente para
contener la capacidad agregada
requerida de todas las salidas
que descargan a través del
mismo. El  calculo debe
realizarse segun la metodologia
descrita en el apartado 7.19 del
presente reglamento.

Areas de refugio

90

Las secciones requeridas de un
area de refugio deben ser
accesibles desde el espacio al
que sirven, a través de un medio
de egreso accesible.

91

Las secciones requeridas de un
area de refugio deben tener
acceso a una via publica
mediante una salida sin requerir
el regreso a los espacios del
edificio a través de los que tuvo
lugar el recorrido hacia un area
de refugio.
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Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la
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Lista de verificacidén sobre los medios de egreso

TEC

Tecnolodgico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Areas de refugio
92 Las instrucciones para

demandar ayudan mediante el
sistema de comunicacion de dos
vias y la identificacion escrita de
la ubicacion del area de refugio
deben estar exhibidas
adyacentes al sistema de
comunicacién de dos vias.

93

Cada é&rea de refugio debe
poseer una dimensién para
acomodar un espacio para silla
de ruedas de 75 cm x 120 cm por
cada 200 ocupantes, 0 una
fraccion de estos, basada en la
carga de ocupantes servida por
el area de refugio. Dichos
espacios para sillas de ruedas
deben mantener el ancho de un
medio de egreso en no menos
del requerido para la carga de
ocupantes servida y no menos
de 90 cm.

94

Cada area de refugio debe estar
identificada con un cartel con
letras de minimo 2,5cm de alto,
con la leyenda “AREA DE
REFUGIO.

Por otro lado, para la identificacion de variables asociadas a sefializacion (fig.

10), la existencia o inexistencia de un sistema de deteccion, alarma y comunicaciones

de incendio y cumplimiento de requisitos relacionados con proteccion activa, se

aplican listas de verificacion segun el RNPI (fig. 11). Se debe recalcar que, para la

presente etapa de identificacion, se tiene que el edificio Uunicamente cuenta con

proteccion activa, por lo que se considera Unicamente esta para efectos de

cumplimiento.
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Figura 10

Lista de verificacion sobre sefalizacion

Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad

humana en proteccion contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

Lista de verificacion sobre sefalizacion

TEC Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Generales
1 Las salidas, diferentes a las

puertas principales de
salida exteriores que sean
obvia y claramente
identificables como salidas,

deben sefalizarse
mediante un cartel
aprobado que sea

facilmente visible desde
cualquier direcciébn  del
acceso a salida.

El acceso a salidas debe
sefializarse con carteles
aprobados, facilmente
visibles, en todos los casos
donde la salida o el camino
para llegar a la salida no
sea evidente para los
ocupantes.

La ubicacién de los carteles
debe ser tal que ningun
punto en un corredor de
acceso a salda se
encuentre a mas de 30 m.
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Lista de verificacion sobre sefalizaciéon

TEC Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por: Fecha de aplicacion:
Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)

Numero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica

Generales
4 El tipo de sefal

corresponde a la indicacion
necesaria en el sitio.

Verificar si cumple con lo
necesario para ser una
seflal de: salida, ruta de

salida, salida de
emergencia o0 ruta de
evacuacion

5 Donde la continuidad del

recorrido de egreso no sea
obvia, los componentes
horizontales del recorrido
de egreso dentro de un
cerramiento de  salida
deben estar sefializados.

6 La sefalizacién de la ruta
de evacuacion debe
colocarse a lo largo de esta,
en pasillos, accesos a
salidas, escaleras,
descarga de escaleras, y en
todos los cambios de
direccion de la ruta.

7 Cualquier puerta, pasaje o
escalera que no sea una
salida ni un camino de
acceso a salida y que esté
ubicada o dispuesta de
manera tal que pueda ser
confundida con una salida,
debe identificarse con un
cartel con la leyenda: NO
ES SALIDA
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Municipalidad de Turrialba

Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la

Lista de verificacion sobre sefalizaciéon

TEC Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por: Fecha de aplicacion:
Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)

presentar un detalle de los
rétulos a utilizar, incluyendo
las dimensiones
especificas de cada rétulo a
instalar, o podré incluirse en
planos la tabla general de
dimensiones siempre vy
cuando se acote en la
planta la distancia de
separacion entre rotulos.

Numero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica

Generales
8 En planos se debe

9 Los rétulos de sefalizacion
de las salidas deben ser
distintivos, claramente
visibles, y deben contrastar
con las decoraciones,
acabados interiores u otra
sefalizacion.

10 No hay decoraciones,
mobiliarios ni equipos que
dificulten la visibilidad de la
rotulacion de salida.

11 Todos los rétulos de salida
deben estar
adecuadamente iluminados
externamente o]
internamente y deben ser
legibles tanto en el modo de
iluminacion normal como en
el modo de emergencia.

Para el caso de los sistemas de proteccion activa, se aplica la siguiente lista de

verificacion (fig. 11):
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Figura 11

Lista de verificacion sobre proteccion activa

Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

Lista de verificacion sobre proteccion activa

TEC Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
N° Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Extintores portatiles
1 La instalacion, prueba vy

mantenimiento de los extintores
portétiles, debe cumplir con la
norma NFPA 10.

Los extintores portatiles deben
ser listados (certificados) por un
laboratorio reconocido, bajo la
norma NFPA 10.

El extintor debe estar rotulado con
el laboratorio del listado, la norma
de prueba de incendio, la letra
que indique el tipo de fuego a
combatir y su capacidad de
extincion.

Los lugares donde exista riesgo
por potencial de incendios clase
A, B, C, D o K, deberén tener una
cobertura de extintores que
corresponda con el riesgo
presente. Los extintores deben
ser acordes al nivel de riesgo y
tipo de fuego a combatir.

Los extintores deben conservarse
en condiciones plenas de
operacion y carga.
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Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
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Lista de verificacién sobre proteccién activa

TEC Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
N° Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Requerimientos generales para la instalacion de extintores.
6 Los extintores deberan

mantenerse en los lugares
designados en todo momento
cuando no se estuvieran
utilizando.

Los extintores deberan estar
claramente ubicados en lugares
de facil acceso y hallarse
inmediatamente disponibles ante
un incendio.

Los extintores deberan ubicarse
en los recorridos normales,
preferiblemente en las salidas de
las areas.

Los gabinetes que alberguen
extintores no deberan estar
cerrados bajo llave, a menos que
incluya medios de acceso a
emergencia aprobados por la
autoridad competente.

10

Los extintores no deberan estar
obstruidos y deberan estar a la
vista.

11

En caso de que las obstrucciones
visuales no pudieran evitarse por
completo, deberda proveerse
medios de sefializaciébn para
indicar la ubicacion del extintor.

12

Los extintores que no tengan
ruedas deberan instalarse de
manera segura sobre el gancho o
soporte proporcionado por el
fabricante del extintor o ubicarse
en gabinetes.
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Lista de verificacién sobre proteccién activa

TEC Tecnologico
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Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por:

Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)

NO
item

Descripcion

Si
cumple

No
cumple

No
aplica

Observaciones

Requerimientos generales para la instalacion

de extintores.

13

Los extintores expuestos a dafio
fisico o ambiental, deberan contar
con la proteccion adecuada

14

Los extintores con un peso bruto
menor a 18kg deben instalarse a
una altura no mayor a 125 cm
medidos desde el nivel de piso al
soporte del extintor. En casos
especiales, cuando el extintor
pueda obstruir barandas,
pasamanos o algun otro elemento
de emergencia, puede autorizarse
la instalacion del extintor hasta
una altura de 150 cm medidos
desde el nivel de piso al soporte
del extintor

15

Los extintores con un peso bruto
mayor a 18 kg deben instalarse a
una altura no mayor a 107 cm
medidos desde el nivel de piso al
soporte del extintor

16

En ningun caso el espacio libre
ente el fondo del extintor y el piso
debe ser menor a 10 cm

17

No se deben colocar etiquetas o
rétulos en la parte delantera de
los extintores para registrar
inspecciones, mantenimientos o
recargas, Unicamente se permiten
las etiquetas originales colocadas
por el fabricante que indiquen las
instrucciones de operacion del
extintor y las clases de fuego a las
gue aplica el equipo.
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Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por:

Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)

NO
item

Descripcion

Si
cumple

No
cumple

No
aplica

Observaciones

Tamafio y localizacién

de extint

ores segun el riesgo

18

Excepto cuando sea indicado de
otra manera por la norma NFPA
10, ningun extintor de quimico
seco debe ser inferior a 4,5 kg.

19

Excepto cuando sea indicado de
otra manera por la norma NFPA
10, ningun extintor de agua a
presidon debe ser inferior a 10
litros

20

Tamafio y localizacion de
extintores para riesgos clase A:
Los extintores deben ubicarse de
modo tal que las distancias
maximas de recorrido no excedan
23 metros, desde cualquier
ubicacion hasta un extintor para
riesgos Clase A.

21

Tamafio y localizacion de
extintores para riesgos clase B:
Los extintores deben ubicarse de
modo tal que las distancias
maximas de recorrido no excedan
15 metros, desde cualquier
ubicacion hasta un extintor para
riesgos Clase B.

22

Para las areas en las que solo
podrian  esperarse incendios
Clase B por uso incidental de
productos para mantenimientos
ocasionales, se requieren
extintores con una clasificacion
minima 10B en las ubicaciones de
los extintores para garantizar la
cobertura A.
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Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
N° Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Tamafio y localizacion de extintores segun el riesgo
23 Instalacion de extintores para

riesgos clase C: Se requeriran
extintores clase C donde haya
equipos eléctricos energizados.
Los extintores deben ubicarse de
modo tal que las distancias
maéaximas de recorrido no excedan
23 metros, desde cualquier
ubicacion hasta un extintor para
riesgos Clase C. Excepto cuando
sea modificado por el Anexo E de
la norma NFPA 10. Se aceptaran
las excepciones definidas en la
norma NFPA 10.

24

En planos se debe indicar la
ubicacion de todos los extintores
a instalar y se debe incluir una
tabla de simbologia indicando el
tipo y la capacidad de los
extintores elegidos.

Mantenimi

ento de extintores

25

Inspeccién mensual por parte del
propietario, de acuerdo a 7.2 de la
norma NFPA 10

26

Se deben llevar registro de todos
los extintores inspeccionados,
incluyendo los que requieran una
accion correctiva.

27

Mantenimiento externo anual
realizado por wuna persona
certificada de acuerdo con la
norma NFPA 10 vy en
cumplimiento con 7.3 de la misma
norma
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Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
N° Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Mantenimiento de extintores
28 Cada extintor debe tener una

etiqueta o rétulo que indique el
mes y aflo en que se hizo el
mantenimiento, el nombre de la
persona que lo hizo y el nombre
de la agencia o empresa que lo
realiz6. Para los extintores de
dioxido de carbono debe
registrarse la  prueba de
conductividad de su manguera de
acuerdo a 7.4 de la norma NFPA
10

29

Mantenimiento interno realizado
por una persona certificada de
acuerdo con NFPA 10 y en
cumplimiento con 7.3 de la misma
norma.

30

Cada extintor que haya recibido
mantenimiento que incluya
examen interno o que haya sido
recargado debe tener un collar de
verificacion de servicio colocado
alrededor del cuello del recipiente.

31

Prueba hidrostatica de los
cilindros de acuerdo con el
capitulo 8 de la norma NFPA 10

32

Para los cilindros de baja presion
gue pasan la prueba hidrostatica
deben tener un rotulo metalico
con las caracteristicas requeridas
en la norma NFPA 10.

33

Los cilindros de alta presion (por
ejemplo, los generalmente
utilizados para diéxido de
carbono) deben estamparse con
las caracteristicas requeridas en
la norma NFPA 10.

67




Para la identificacion de riesgos en el departamento de archivo, se aplica una lista
de verificacion, con el fin de conocer y documentar los aspectos de cumplimiento
relacionados, sobre el Plan Integrado de Conservacion del Archivo Nacional (fig.12).
Ademas, se aplica una entrevista semi-estructurada basada en dicho plan, al
encargado del Departamento de Archivo (fig. 13), para el analisis de la disposicion
actual de documentos preservados. En miras de conocer la importancia de los
archivos que se resguardan, la forma en que se archivan y si aplica la reglamentacion

para preservar documentacion con alta importancia nacional.

Figura 12

Lista Verificacion basada en el Plan Integrado de Conservacién del Archivo Nacional.
Seccién de Factores de Riesgo de Proteccion Contra el Fuego.

Proponer un plan béasico para la mejora de la seguridad

humana en la Municipalidad de Turrialba. TEC Tecnolégico

Lista Verificacion basada en el Plan Integrado de de Costa Rica

Conservacion del Archivo Nacional. Secciéon de Factores
de Riesgo de Proteccion Contra el Fuego

Elaborado por: Fecha de aplicacion:
Aplicado por: Ocupacion: almacenamiento
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Generales
1 La estructura del archivo

cuenta con la instalacion de
alarmas de humo y/o gas.

2 Las alarmas de humo cuentan
con un servicio central de
alarma.

3 El centro de archivo cuenta

con instalacién de pulsadores
de alarma y extintores

manuales.

4 El centro de archivo cuenta
con sistemas de rociado de
agua.

5 El centro de archivo cuenta

con bocas de incendio.
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Proponer un plan béasico parala mejora de la seguridad
humana en la Municipalidad de Turrialba.

Lista Verificacion basada en el Plan Integrado de
Conservacién del Archivo Nacional. Seccién de Factores
de Riesgo de Proteccion Contra el Fuego

TEC

Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por: Fecha de aplicacion:
Aplicado por: Ocupacion: almacenamiento
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Generales
6 El centro de archivo cuenta

con mantenimiento certificado
de las instalaciones.

El centro de archivo cuenta
con revision del alumbrado de
emergencia anual.

El centro de archivo cuenta
con salidas sefalizadas.

El centro de archivo cuenta
con mecanismos automaticos
de desconexion.

10

El centro de archivo cuenta
con limitacién en el uso de
inmobiliario 'y  materiales
constructivos combustibles.

11

El centro de archivo cuenta
con revisién y correccién de
instalaciones eléctricas
defectuosas.

12

El centro de archivo cuenta
con sectorizacion de los
espacios internos o materiales
ignifugos.
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Figura 13

Entrevista semi-estructurada al encargado del Departamento de Archivo.

Proponer un plan basico para la mejora de la

seguridad humana en la Municipalidad de Turrialba. Tecnolbgico
Entrevista semi-estructurada al encargado del TEC de Costa Rica
Departamento de Archivo.
Aplicado por: Fecha de aplicacion:
Aplicado a:

Seguridad del Inmueble

1 | ¢(Cuél es el tipo de documentacion almacenada?
2 | ¢Considera usted que el inmueble posee condiciones seguras para el resguardo de la
informacion y el de su persona?
3 | ¢El departamento de archivo ha sufrido mejoras en los ultimos 10 afios?
Reglamentacion aplicable
5 | ¢Cuéantos reglamentos, disposiciones legales y/o protocolos sobre seguridad contra
incendios aplican en la gestion de un Departamento de Archivo?
5 | ¢Se han cumplido esos reglamentos?
Indicadores de Seguridad
6 | ¢Ha sufrido usted o alguna otra persona, lesion o herida estando dentro del inmueble?
7 | ¢Considera que se pueden aplicar mejoras de seguridad en el inmueble?
Organizacion del departamento
9 | Una vez que los documentos ingresan al Departamento de Archivo, ¢ Cual es el tipo de
tratamiento que llevan?
10 | ¢ Siente que la organizacion actual de su lugar de trabajo le proporciona seguridad?
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Toda lista de verificacion que sea aplicada debe ir en conjunto con una visita al
sitio y una minuta de los hallazgos encontrados con evidencias. Se puede observar
que el formato de las listas de verificacion tiene un formato cerrado, con tres opciones
de respuesta “SI” - “NO” — “NO APLICA”, de esta forma permite realizar un analisis

de los datos por porcentajes de cumplimiento.

Por ultimo, se hace uso de una matriz de involucrados (tabla 10) en la gestion y
aplicabilidad de variantes con mayores niveles de riesgo, la misma con el objetivo de
obtener informacién para la matriz RACI.

Tabla 10

Involucrados en la gestion de aspectos de incumplimiento

Variable Justificacion Involucrados de la

gestion

E. Prevencién y control de riesgos

1. Propuestas para control de riesgos

Se plantea tres alternativas de disefio ingenieril (tablas 11, 13 y 15) para el control
de riesgos. Estas se generan a partir de los resultados obtenidos de la identificacion
y andlisis de la situacion actual de las areas en estudio. En este primer apartado, se
presentan dos alternativas de solucion, adicionales a la propuesta seleccionada, de
acuerdo con los requerimientos de la organizacién, y que mejor se acoplan a los
recursos econdmicos, sociales, ambientales, tecnolégicos y culturales de la misma.
Ademas, seguido de cada propuesta, se desglosa el costo econdomico de cada una
(tablas 12, 14 y 16).
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1.1ALTERNATIVA UNO
Tabla 11

Propuesta de disefio nUmero uno

Elemento Accion Descripcion Precio
generador estimado
riesgo alto

Marca: TANDEN

Adquirir Capacidad: 900 Litros 23 959 928"
compresor 220V 3F
nuevo Modelo: ABT900/1716
Peso (kg): 430
Compresor Fuente: Amazon (2022)
Delimitar el
espacio Cinta adhesiva seguridad
donde se Color: negray amarilla ¢4 650

encuentra el Medidas: 0,05 metros x 20 metros

compresor Fuente: EPA (2022)
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Elemento Accion
generador
riesgo alto
Incorporar
sefalizacion
Compresor de

advertencia

Cambio total

Instalacion del sistema
eléctrica eléctrico
Bodega de

) Aislar la
sustancias
) bodega
inflamables

TALLER MECANICO
Descripcion Precio

estimado

A PELIGRO

Informacion de’
seqguridad

complementaria

Sefializacion de
‘PELIGRO” junto al texto

complementario

€100 000**
Fuente: INTE 31-07-01 (2016)

iPELIGRO!
AIRE COMPRIMIDO

Fuente: Eurodigital (2022)

Cambio completo donde se incluye cableado eléctrico, de distintos diametros N/A***
y capacidades de tipo industrial, tableros eléctricos, tuberia de cobertura,

soportes, elementos de conexion, etc.

Construccién de recinto aislado del taller, con paredes, pisos y techos de N AR
materiales con resistencia a minimo 1 hora al fuego.
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Elemento :
iy L Precio
generador Accion Descripcion :
: estimado
riesgo alto
Sumideros
Inoxsystem® ol frot
Canales en Material: acero
Control piso con inoxidable con
_ . _ . €98 581* clu
antiderrame rejillas y cubierta con rejilla y
sumidero. filtro extraible y sifon. ‘
o Fuente: Inoxsystem (2022)
Disefo: N°0412
Didmetro: 63 mm
EXTINTOR
Compra e instalacion
o g PELIGRO
de sefializacion de
BODEGA DE ACCESO
3 bodega de SUStanCias | infLAmABLE RESTRINGIDO
R Dotacion de
Sefializacion o inflamables, i s ) 100 000**
sefalizacion _
extintores, rutas de
evacuacion, salidas, g
riesgo eléctrico. EVACUACION ATENCION

RIESGO
ELECTRICO

Fuente: Eurodigital (2022)
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Elemento

iy L Precio
generador Accion Descripcion :
. estimado
riesgo alto
Canales en Rejillas metalicas
Control piso con para canales.
_ . €86 751 cl/u*
antiderrame rejillas y 0,60m de ancho x
sumidero. 1,22 m de largo
g--\q
_ . Material: Hierro |
Manejo, Instalacion _ AN |
galvanizado
transporte y de una o ..
_ - Activacion: Jalar La}
almacenamiento estacion de 452 816*
_ _ Ancho de la ducha: !
de sustancias lavaojos y -
. 0,25 m
guimicas ducha Fuente: McMaster-Carr (2022)

Género: Femenino
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Elemento .
., L, Precio
generador Accion Descripcion .
' estimado
riesgo alto
Volumen  absorbido
por kit: 9 galones
Absorbentes
incluidos: (10)
Almohadillas
_ universales de 0,38 m
Manejo,
de ancho x 0,48 m de
transporte y Compra de ) CMERGENCY
) ) largo, (2) Calcetines spiL SAK™
almacenamiento un Kit ante e ¢13 985*

) universales de 0,07 m
de sustancias derrame .
. de diametro x 3,66 m
quimicas _
de largo, Almohadilla

para aceite de 0,46 m

de ancho x 0,46 m de

largo Fuente: Grainger (2022)
EPP incluido: Gafas,

guantes de nitrilo
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BODEGA DE SUMINISTROS

Elemento Precio
generador Accion Descripcion estimado
riesgo alto
Construccion de _
_ Bodega aislada, con
bodega aislada .
o techo de zinc,
del edificio de o 61m
o aislante térmico, Block
servicios
Bodega de - paredes de block,
o municipales, y
liquidos ] piso de cemento, N/A***
. alli  almacenar . o o1 eam
inflamables ubicado a minimo 6,1 '
todos los )
o metros de la via f
liquidos o ]
_ publica y demas
inflamables que o dm
) edificios.
S€ manejan. Fuente: Elaboracion propia (2022)
_ Puerta de acero, tipo
Reubicar las
_ corta fuego
gradas hacia el N
) ) certificada, con
Medios de mezanine,
. _ retardo al fuego de 2 ¢1 500 000
egreso habilitar en sitio

una puerta corta

fuego

horas, 1 hoja, calibre
18, con barra

antipanico incluida.

Fuente: SICOP (2022)
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BODEGA DE SUMINISTROS

Elemento
generador
riesgo alto

Accion Descripcion

Precio
estimado

Gradas

mezanine

Piso

mezanine

hacia Redisefio de plataformas estan

de

Material: fibra de vidrio no
conductora. Se configuran
para adaptarlas a su
aplicacion. Para una buena
resistencia al

deslizamiento, las

gradas perforadas y las escaleras
estan recubiertas de arena.

Medidas: 1,5 m de alto X EFyente: McMaster-Carr (2022)
1.5m de ancho

Huella (cm): 23

Contrahuella (cm): 20

Pasos: 6

Reemplazo  Material: acero
por un piso Resistencia (kg/m): 5,7

resistente a Ancho (cm): 30 \ e
X
derramesya Largo (m): 3,05 X

fuego. Fuente: McMaster-Carr (2022)

¢509 993*

¢27 000*

c/u
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BODEGA DE SUMINISTROS

Elemento i
. L Precio
generador Accion Descripcion :
: estimado
riesgo alto
Instalacis Cambio total Cambio completo donde se incluye cableado eléctrico, de distintos diametros y
nstalacion
et del sistema capacidades de tipo industrial, tableros eléctricos, tuberia de cobertura, N/A***
eléctrica
eléctrico soportes, elementos de conexion, etc.
Capacidad (kg): 2495
Material: Hierro
Altura Max. de las horquillas (mm):
195/185
Altura Min. de las horquillas (mm): 85/75
Compra de Largo de las horquillas (mm): 115/1220
Transporte de carretilla Ancho total de las horquillas (mm):
_ o €580 971*
sustancias hidraulica o 550/685
perra Ancho individual de las horqguillas (mm):

160

Diametro de la rueda de carga (mm): Fuente: McMaster-Carr (2022)
280x70

Diametro de la rueda de direcciones

(mm): 2180 x 50
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Precio

Elemento
generador Accion Descripcion estimado
riesgo alto
PELIGRO
BODEGA DE
MATERIAL ACCESO
INFLAMABLE RESTRINGIDO
USELD ONICAMENTE EN FUEGD GLASE
: ” o A B @
Compra e instalacion de sefializacion de | L. L. Ll
. , , £T000 PARA UTILIZARL RUTA DE
o Dotacién de bodega de sustancias inflamables, ‘e €100 000
Sefializacion o _ B _ i P
sefalizacion extintores, rutas de evacuacion, salidas, EVACUACION *x
riesgo eléctrico.
= Sevavrs o secuRipao T
ATENCION

RIESGO
ELECTRICO

Fuente: Eurodigital (2022)
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Elemento ;
. L Precio
generador Accion Descripcion :
: estimado
riesgo alto
-
Manejo, 3 o | A
Instalacion de Material: Hierro galvanizado =
transporte y . L
) una estacion Activacion: Jalar
almacenamiento ] ¢452 816 *
) de lavaojos y Ancho de la ducha: 0,25 m &
de sustancias | _ L2
o ducha Género: Femenino
quimicas
Fuente: McMaster-Carr (2022)
Volumen absorbido por kit: 9 galones
Absorbentes incluidos: (10)
Manejo, Almohadillas universales de 0,38 m
transporte y Compra de de ancho x 0,48 m de largo, (2) ——
_ _ , _ 2139 985 *
almacenamiento un Kit ante Calcetines universales de 0,07 m de
de sustancias derrame didmetro x 3,66 m de largo,
guimicas Almohadilla para aceite de 0,46 m de

ancho x 0,46 m de largo )
Fuente: Grainger (2022)

EPP incluido: Gafas, guantes de nitrilo
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Elemento .
., L, Precio

generador Accioén Descripcion :

' estimado

riesgo alto

Manejo, | | .
transporte y Tarimas -Material: Plastico de polietileno
almacenamiento . -Capacidad: 4 tambores ¢150 017 clu*
d : antiderrames

e sustancias -Resistente al transporte ] |=
quimicas Fuente: McMaster-Carr (2022)
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PALACIO MUNICIPAL

Elemento :
C . . Precio
generador Accion Descripcion .
: estimado
riesgo alto
Marca: TAMPA YALE
. Modelo: F5000-P
Habilitar el
porton del Certificacion UL
parqueo como 3 horas contra fuego.
Cantidad medios un medio de ANSI Grado 1. : | |
W ¢71 285.00
de egreso €greso, con  Acabado en plateado.
barra Chasis en acero y
antipanico tapas en zinc.
manual. ,
Longitud: 100 cm (se  Fuente: El Lagar (2022)
puede cortar a 60cm)
Instalacis Cambio total Cambio completo donde se incluye cableado eléctrico, de distintos
nstalacion
oot del sistema diametros y capacidades de tipo industrial, tableros eléctricos, tuberia de N/A
eléctrica

eléctrico

cobertura, soportes, elementos de conexion, etc.
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Elemento :
. L Precio
generador Accion Descripcion :
. estimado
riesgo alto
Incluir dos extintores Clase ABC
adicionales tipo ABC en 4,54 kilogramos 260 000 c/u
primera planta. Polvo Quimico
Extintores Fuente: SICOP (2022)
USELD ONICAMENTE EN FUEGD GLASE
A B ®
L O .0 L
Sefalizacion de los e #20 000

extintores

1+ SUSTERGALD BN POSIDIEN VERTEAL

- RETRE CLS0GUSD

1= GPRIEA LA PALANGA

d= DRLLA LA CESCARGA & LA BASE OF LA LLAMA

Vs A

Fuente: Eurodigital (2022)
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PALACIO MUNICIPAL

Elemento
generador
riesgo alto

Accion

Descripcion

Precio
estimado

Almacenamiento

en oficinas

Cambiar los archiveros
de gavetas en mal estado
que se utilizan
actualmente, por
gabinetes con repisas,
gue permitan almacenar
los materiales de una
manera mas ordenada,
con ventilaciéon, y de
manera mas facil para el
trabajador a la hora de

extraer expedientes

Incorporar organizadores
de archivos, dentro del

gabinete

Medidas:1,98m
x0,53m
Material: metal
5 estantes

Con puerta

Permite la ventilacion.

Material: plastico

Fuente: McMaster-Carr (2022)

Fuente: Office Depot (2022)

¢636 177*

¢13 800 c/u
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Elemento
generador Accion
riesgo alto

Descripcion

Precio

estimado

Departamento Dotar de sistema de
de Archivo alarma de humo

Alarma de humo.
Volumen: 85 dB a 3
metros

Diametro (cm): 14
Conexién  eléctrica,
con bateria en caso de
corte eléctrico

120V AC

Listado UL

Sistema de alarma
contra incendios con
luz estroboscopica.
Dos tonos.

Volumen: 91 dB a 3
metros.

Material: plastico
Listado: UL

A

.-""_H_
—=

Fuente: McMaster-Carr (2022)

Fuente: McMaster-Carr (2022)

¢42 061 *

¢61 120 *

*No incluye costo de importacién.

**Se cotiza el paquete de sefalizacién completo.

*** N/A: No aplica ya que la propuesta de su disefio sobre pasa el alcance del presente proyecto.
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Tabla 12

Costos totales de la propuesta nimero uno

Propuesta  Articulo

Precio Unitario Cantidad

Precio total (¢)

Taller mecéanico

Compresor ¢3 959 928 €3 959 928

Cinta ¢14 650 ¢14 650

Sefializaciéon del compresor €20 000 €20 000
Paguete de sefializaciones

varias €100 000 €100 000

1 Control antiderrame €98 581 ¢394 324
Paguete de sefializaciones

varias €100 000 €100 000

Control antiderrame 86 751 €347 004

Estacion de lavaojos y ducha €452 816 ¢452 816

Kit antiderrame €139 985 €139 985

Precio total ¢1 568 779
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Propuesta  Atrticulo Precio Unitario  Cantidad Precio total (¢)

Bodega de suministros

Puerta de acero 1 500 000 1 @1 500 000
Gradas del mezanine ¢509 993 1 €509 993
Piso del mezanine @27 000 6 ¢162 000
Carretilla €580 971 1 ¢580 971
1
Paquete de sefializacion €100 000 1 €100 000
Estacion de lavaojos y ducha @452 816 1 €452 816
Kit antiderrame €139 985 1 ¢139 985
Tarimas antiderrames ¢150 017 6 ¢150 017

Precio total ¢3 595 782




Propuesta Atrticulo Precio Unitario Cantidad Precio total (¢)

Palacio Municipal

Barra antipanico €71 285 1 €71 285
Extintores €60 000 2 €120 000
Sefializacion de extintor @20 000 2 €40 000

1 Archiveros ¢636 177 15 €9 542 655
Organizador de archivo ¢13 800 75 €1 035 000
Alarmas de humo ¢42 061 1 ¢42 061
Sistema de alarma ¢61 129 1 ¢61 129

Precio total ¢10912 130
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1.2ALTERNATIVA DOS

Tabla 13

Propuesta de disefio numero dos

TALLER MECANICO

Elemento i
., L Precio
generador Accion Descripcion :
. estimado
riesgo alto
N/A***
-Tubo
galvanizado de
Encerramiento 2.5 cm de
Compresor fuera del taller didmetro
mecanico -Malla
-Piso de concreto
. Fuente: Elaboracién propia (2022
-Techo de zinc propia ( )
nstalacic Cambio total Cambio completo donde se incluye cableado eléctrico, de distintos diametros N/A***
nstalacion
et del sistema y capacidades de tipo industrial, tableros eléctricos, tuberia de cobertura,
eléctrica

eléctrico

soportes, elementos de conexion, etc
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TALLER MECANICO

Elemento
generador Accion Descripcion
riesgo alto
Cambio de Resistencia en
las tarimas de movimiento (Kg): 1800
madera, por Resistencia
Componentes ) )
de la bod unas no estacionaria (KQ):
e la bodega
-g combustibles, 18143 €200 448 *
de sustancias clu
. para obtener Ancho (m): 1,22
inflamables .
mayor Profundidad (m):
resistencia a 1,22
fuego
EXTINTOR)|
Compra e instalacion de PELIGRO
sefalizacion de bodega BODEGA DE
MATERIAL ,& ACCESO
o Dotacion de de sustancias INFLAMABLE RESTRINGIDO
Sefalizacion @100 000 **

sefalizacion

inflamables, extintores,

rutas de evacuacion,

salidas, riesgo eléctrico

ATENCION
RIESGO
ELECTRICO

Fuente: Eurodigital (2022)
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TALLER MECANICO

Elemento Precio
generador Accion Descripcion estimado
riesgo alto
Se recomienda la
instalacion de 2
alarmas de humo:
Dotacion de -volumen: 85dB a 3 —
Bodega de =
_ sistema de metros =
sustancias ¢42 061 *
. alarma  de _Djametro:14 cm =9
inflamables
humo -Conexion eléctrica
-Cuenta con bateria, en
o Fuente: McMaster-Carr (2022)
caso de corte eléctrico
&F—
-
Manejo, . Material: Hierro
Instalacion de ] >
transporte y . galvanizado
_ una estacion L
almacenamiento ) Activacion: Jalar 3 ¢452 816 *
_ de lavaojos y ot
de sustancias Ancho de laducha: 0,25 m
o ducha ] _
quimicas Género: Femenino -
L= =

Fuente: McMaster-Carr (2022)
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Elemento .
., . Precio
generador Accion Descripcion )
g estimado
riesgo alto
Volumen que absorbe: 9
gal
Absorbentes incluidos:
(10) Almohadillas
_ universales de 0,38 m de
Manejo,
ancho x 0,48 m de largo,
transporte y Compra de ) , EMERGENCY
. . (2) Calcetines universales SPILL SAK™
almacenamiento un Kit ante : a @139 985 *

) de 0,07 m de diametro x
de sustancias derrame
. 3,66 m de largo,
guimicas _ .
Almohadilla para aceite

de 0,46 m de ancho x

0,46 m de largo
EPP incluido: Gafas, Fuente: Grainger (2022)

guantes de nitrilo
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Elemento

iy L Precio
generador Accién Descripcion :
: estimado
riesgo alto
Acondicionamiento
del espacio que se
Bodega de _ _ _
o ubica junto al Se instalan dos puertas
liquidos _ _ . ¢1 500 000
_ almacenamiento de resistencia minima a
inflamables c/u

de tuberia PVC, 2 horas al fuego
con acceso al

exterior

Fuente: SICOP (2022)
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Elemento :
. L Precio
generador Accién Descripcion :
: estimado
riesgo alto
Material: Hierro
. Ancho (m):1,52
Bodega de Almacenamiento _
o . Profundidad (m): 0,76
liquidos de los suministros €296 400*
_ ) Alto (m): 1,67
inflamables en estanterias ] )
Capacidad por nivel
(Kg): 3500 Fuente: McMaster-Carr (2022)
Instalacion de
puertas
basculantes Material: hierro
_ enrollables, galvanizado.
Medios de )
ubicado en parte Altura (m): 2,44 @559 941 *
egreso
9 posterior de la Ancho (m): 2,44
bodega, con
direccion al
exterior Fuente: McMaster-Carr (2022)
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Elemento .
iy L Precio
generador Accion Descripcion :
: estimado
riesgo alto
Altura (m): 1,52
Capacidad de carga
(Kq): 362
Gradas Redisefio de _
_ . Profundidad de la ¢1 023 929*
hacia mezanine gradas
base (m): 1,7
Gradas: 6
Material: acero
Reemplazo por un Medidas: ajustables al
Mezanine piso resistente a espacio en uso €5 662 503*

derramesyafuego Capacidad (Kg/m):
610

Fuente: Grainger (2022)

y _ Cambio completo donde se incluye cableado eléctrico, de distintos
Instalacion Cambio total del _ o . o
o _ o diametros y capacidades de tipo industrial, tableros eléctricos, N/A
eléctrica sistema electrico ) y
tuberia de cobertura, soportes, elementos de conexion, etc
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BODEGA DE SUMINISTROS

Elemento

. ., L Precio
generador riesgo Accion Descripcion :
estimado
alto
Almacenamiento Cambio en Ila Alto (m): 1,98 ¢4 697 722*
forma de Ancho (m): 0,91
almacenamiento, Profundidad (m): 0,61 m
por  gabinetes Cantidad de bines: 30
resistentes a
fuego
Fuente: Grainger (2022)
Transporte de Compra de Capacidad (kq): 2267 ¢602 659 *
sustancias carretilla Material: Hierro

hidraulica o perra  Altura Max. de las
horquillas (m): 0,60 o O
Largo de las horquillas -
(m): 14
Ancho total de las
horquillas (m): 1,82 |.F°Mengm

Steering

Diametro de la rueda de Y 7% Wy - ot
carga (mm): @80x70 = o

read
Diametro de la rueda de ’
direcciones (mm): @180 x ™
ar _l_ grey
| ‘— Min.
—_— —r Fork Ht.
Fuente: McMaster-Carr (2022)
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BODEGA DE SUMINISTROS

Elemento ;
. ., ., Precio
generador riesgo Accion Descripcion :
estimado
alto
EXTINTOR
e
. ., O 0O 0O
Compra e instalacion de PELIGRO . =
sefalizacion de bodega “gopEcape ACCESO
. Dotacion de de sustancias | e AMABLE RESTRINGIDO ' ' ‘ €100 000
Sefalizacion v, . . ™
sefalizacion inflamables, extintores, s

rutas de evacuacion,
salidas, riesgo eléctrico

Material: Hierro
galvanizado

Activacion: Jalar

Ancho de la ducha: 0,25 m

Género: Femenino

Manejo, transporte

) Instalacion de
y almacenamiento .,
i una estacion de
de sustancias

quimicas lavaojos y ducha

1

(=

/A

ATENCION
RIESGO
ELECTRICO

Fuente: McMaster-Carr (2022)

@452 816 *
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Elemento

L, ., Precio
generador Accion Descripcion .
s estimado
riesgo alto
Volumen que absorbe: 9
gal
Absorbentes incluidos:
(10) Almohadillas
. universales de 0,38 m de
Manejo, ERGENCY
ancho x 0.48 m de largo, EPILL SAK™
transporte y Compra de . . o A8
. : (2) Calcetines universales
almacenamiento un Kit ante ., @139 985 *
. de 0,07 m de didmetro x
de sustancias derrame
uimicas 3,66 m de largo,
g Almohadilla para aceite
de 0,46 m de ancho x
0,46 m de largo
EPP incluido: Gafas,
guantes de nitrilo
Manejo, -Material:  Plastico de
transporte 'y ' olietileno
almacenamiento Tarimas P 150017 *

. antiderrames - idad:
de  sustancias Capacidad: 4 tambores

quimicas -Resistente al transporte  Fyente: McMé;ter-Carr (2022)
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Elemento Precio
generador riesgo Accion Descripcion estimado
alto
Marca: TAMPA YALE
Modelo: F5000-P
Habilitar el Certificacion UL
portén del 3 horas contra fuego. - 1 "
. . parqueo como ANSI Grado 1.
Cantidad medios de .
egreso un medio de Acabado en plateado. @71 285
egreso, CoN  Chasis en acero y tapas
barra antipanico en zinc.
manual Longitud: 100 cm (sé gyente: EI Lagar (2022)
puede cortar a 60cm)
Una Unica cerradura que
Cambiar los Ploquea todos los cajones.
: Los cajones de archivo
archiveros  de (ionen |aterales altos que
gavetas en mal permiten colocar carpetas
Almacenamiento en estado que se colgantes sin necesidad €187 304 *

oficinas utilizan de marcos de archivos

actualmente, por colgantes.

unos en buen Medidasi1,32mx038M  Eiente: McMaster-Carr (2022)
estado Material: metal

4 estantes
Capacidad: 27 Kg
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Elemento Precio
generador riesgo Accién Descripcion :
alto estimado

Incluir dos
extintores Clase ABC
adicionales tipo 4,54 kilogramos @/60 000
ABC en primera Polvo Quimico e
planta.

Extintores

Fuente: SICOP (2022)
EXTINTOR

Sefializacion de @20 000
los extintores 'm . c/u

Fuente: Eurodigital (2022)
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PALACIO MUNICIPAL

Elemento :
. . o Precio
generador riesgo Accion Descripcion :
estimado
alto
Cambio completo donde se incluye cableado eléctrico, de distintos

Instalacion Cambio total del didmetros y capacidades de tipo industrial, tableros eléctricos, N/A
eléctrica sistema eléctrico tuberia de cobertura, soportes, elementos de conexion, etc

Incorporar muros corta

fuego en entrepiso.
Departamento de . .. Paneles de yeso *
archivo Compartimentacion .. o0 v 4q 1.60 cm. x \ = (11566

1,21 mx 2,43 m
Fuente: National Gypsum (2022)

*No incluye costo de importacion.
**Se cotiza el paquete de sefalizacion completo.

*** N/A: No aplica ya que la propuesta de su disefio sobre pasa el alcance del presente proyecto.
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Tabla 14

Costos totales de la propuesta numero dos

Propuesta Articulo Precio Unitario Cantidad Precio total (CRC)
Taller mecanico
Tarimas de metal €200 448 4 €801 792
Paquete de sefializaciones varias €100 000 1 €100 000
2 Alarma de humo ¢42 061 1 ¢42 061
Estacion de lavaojos y ducha €452 816 1 ¢452 816
Kit antiderrame €139 985 1 €139 985
Precio total 1 536 654
Propuesta Articulo Precio Unitario Cantidad Precio total (CRC)
Bodega de suministros
Puerta de acero €150 000 2 €300 000
Estanteria de suministros €296 400 1 €296 400
Puerta bascular enrollable €559 941 1 €559 941
2 Gradas del mezanine ¢1 023 929 1 €1 023 929
Mezanine €5 662 503 1 €5 662 503
Gabinetes de otras sustancias ¢4 697 722 1 ¢4 697 722
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Propuesta Articulo Precio Unitario Cantidad Precio total (CRC)
Bodega de suministros
Carretilla ¢602 659 1 €602 659
Paguete de sefializacion €100 000 1 €100 000
5 Estacion de lavaojos y ducha ¢452 816 1 ¢452 816
Kit antiderrame €139 985 1 €139 985
Tarimas antiderrames €150 017 6 €150 017
Precio total €13 985 972
Propuesta Articulo Precio Unitario Cantidad Precio total (CRC)
Palacio Municipal
Barra antipanico €71 285 1 €71 285
Archiveros €187 304 15 ¢2 809 560
5 Extintores €60 000 2 €120 000
Sefializacion de extintor €20 000 1 €20 000
Compartimentacion Z11 566 14 Z161 924
Precio total ¢3 182769
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1.3ALTERNATIVA TRES

Tabla 15

Propuesta de disefio niamero tres

TALLER MECANICO

Elemento :
., ., Precio
generador Accion Descripcion .
. estimado
riesgo alto
Marca: TANDEN
Adquirir Capacidad: 900 Litros €3 959
compresor 220V 3F 928.00*
nuevo Modelo: ABT900/1716
Peso (kg): 430 Fuente: Amazon (2022)
A PELIGRO
Compresor ~-ﬁ-"' Informacion de’
seqguridad
complementaria
Incorporar N « »
sefalizacién de Senalizacion de “PELIGRO” junto €100 000 **

advertencia

al texto complementario

Fuente: INTE 31-07-01
(2016)

iPELIGRO!
AIRE COMPRIMIDO

Fuente: Eurodigital (2022)
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Elemento

- L Precio
generador Accion Descripcion :
. estimado
riesgo alto
- . Se habilita el espacio con
Acondicionamiento . .
. una puerta de resistencia
del espacio actual
al fuego.
de bodega para Material: acero imprimado
uso de — . ., P ' ¢1 135 066*
. Certificacion UL 2 horas.
almacenamiento
. Marco de acero
de sustancias
uimicas
g Fuente: McMaster-Carr (2022)
Bodega de
sustancias
inflamables
Se cierra con concreto el espacio
existente entre la bodega de
Incorporar .
combustibles y la bodega anexa. @6 950 clu

sefalizacion de

. Cemento gris CEMEX UG Alto
advertencia

Desempefio, 50 kg

Fuente: El Lagar (2022)

106



Elemento

., L, Precio
generador Accion Descripcion .
s estimado
riesgo alto
PELIGRO
fauiBos | L3959,
INFLAMABLES AUTORIZADO
Compra e instalacion I
de sefalizacion de '
~ ... Dotacion de bodega de sustancias A d
Sefializacion e . g . - @100 000 **
sefalizacion inflamables, extintores, WET000 pana uTIIzZARLD

rutas de evacuacion,
salidas, riesgo eléctrico

EVACUACION

SALIDA

Fuente: Eurodigital (2022)
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TALLER MECANICO

Elemento .
., L, Precio
generador Accion Descripcion .
. estimado
riesgo alto
-Volumen: 8dB a3 m
-Diametro:14 cm —
/‘
Alarma de Instalacion de -Conexion eléctrica = .
sistema de -Contiene una bateria , ¢42 061 *
humo % =0
alarmade humo en caso de corte 5 —
eléctrico
-Listado por UL
Fuente: McMaster-Carr (2022)
Material: Plastico de
. polietileno
Dotacion de
Control tarimas Cumple con EPA e €263 540
antiderrame . 40 CFR 264,175 = . clu*
antiderrame. : N 1‘
Capacidad: cuatro “v -
tambores Fuente: McMaster-Carr (2022)
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Elemento Precio
generador Accion Descripcion estimado
riesgo alto
Fa
Material: Hierro _
galvanizado A .
Instalacion  de Activacién: Jalar
una estacion de Ancho de la ducha: .. €452 816*
lavaojos y ducha 0,25 m [Lat
Género:
Femenino \
-
Manejo, Fuente: McMaster-Carr (2022)
transporte y Volumen que absorbe: 9
almacenamiento gal
de sustancias Absorbentes incluidos:
guimicas (10) Almohadillas
universales de 0,38 m de L A
ancho x 0,48 m de largo,
Compra de un (2) Calcetines €139 985*

Kit ante derrame

universales de 0,07 m de
didmetro x 3,66 m de
largo, Almohadilla para
aceite de 0,46 m de
ancho x 0,46 m de largo
EPP incluido: Gafas,
guantes de nitrilo

Fuente: Grainger (2022)
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BODEGA DE SUMINISTROS

Elemento
geperador Accion Descripcion Preyo
riesgo estimado
alto
Medios de egreso Instalacion  de Puerta de acero, tipo corta
puerta resistente fuego certificada, con
al fuego, con retardo al fuego de 2
barra antipanico, horas, 1 hoja, calibre 18,
ubicado en parte con barra antipanico €1 500 000
posterior de la incluida.
bodega, con Eliminacién de la rampa
direccion al exterior
exterior Fuente: SICOP (2022)
Bodega de liquidos Instalar aislante -Marca: Prodex ad3
inflamables térmico en techo -Dos caras
-Medidas: 1,22 x 10 m
-A ser colocado en la
parte interna del techo
€27 950

de zinc, con el fin de
disminuir la
temperatura interior
del sitio

Fuente: EPA (2022)
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BODEGA DE SUMINISTROS

Elemento
enerador ., L, Precio
9 . Accion Descripcion .
riesgo estimado
alto
-Seflal general de
Dotacion advertencia, liquidos
Sefalizacion sefalizacion de inflamables @20 000 **
advertencia -Seiial personal
autorizado PELIGRO SOLO
LiQuiDos PERSONAL
INFLAMABLES AUTORIZADO
Fuente: Eurodigital (2022)
-Volumen: 8dB a3 m
-Didmetro:14 cm =
Instalacion de -Conexioén eléctrica =
Alarma de humo sistema de -Contiene una bateria ¢42 061~

alarma de humo

en caso de corte
eléctrico
-Listado por UL

Fuente: McMaster-Carr (2022)
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BODEGA DE SUMINISTROS

Elemento Precio
generador Accion Descripcion estimado
riesgo alto
Remodelar las gradas actuales
Gradas hacia Redisefio de con las medidas de una grada en €1 200 000*
mezanine gradas cumplimiento de la reglamentacién
Reubicacién de las gradas
Las capas de resina y los
filamentos de fibra de vidrio se
moldean para obtener una rejilla
con una excelente resistencia a los
Reemplazo impactos que proporciona una
Piso de por. un piso mej(?r_ traccion q_ue la rejilla XS ' ¢35 489 *
. resistente a metélica. Es resistente a la We
mezanine cl/u

derrames y a
fuego

corrosion, ligera, no conductora y
no magneética.

Material: fibra de vidrio
Resistencia (kg/m): 4,2

Ancho (cm): 0,40

Largo (m): 3,05

Fuente: McMaster-Carr (2022)
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BODEGA DE SUMINISTROS

Elemento
ger_lerador Accion Descripcion Pr_eC|o
riesgo estimado
alto
Capacidad (kq): 2495
Material: Hierro
Altura Max. de las horquillas (mm):
195/185
Altura Min. de las horquillas (mm):
Compra de 85/75 .
Transporte carretilla Largo de horquillas (mm): 115/1220
de hidraulica o Ancho total de las horguillas (mm): ¢580 970*
sustancias perra 550/685
Ancho individual de las horquillas
(mm): 160
Diametro de la rueda de carga (mm):  Fyente: McMaster-Carr (2022)
280x70
Diametro de la rueda de direcciones
(mm): 2180 x 50
Manejo,
transporte
y Tarimas -Matengl: Plastico de polietileno _ €263 540
almacena antiderrames -Capacidad: 4 tambores 1 a1 1 o/u*
miento de -Resistente al transporte Ll
sustancias Fuente: McMaster-Carr (2022)
quimicas
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BODEGA DE SUMINISTROS

Elemento :
. . Precio
generador Accion Descripcion :
: estimado
riesgo alto
Instalacion de Material: Hierro galvanizado
una estacion Activacion: Jalar e
Manejo, de lavaojos y Ancho de la ducha: ‘-i‘
transporte y ducha 0’?5 m . .
almacenamie Género: Femenino 452 816+
nto de tI
sustancias -+
quimicas |
-
Fuente: McMaster-Carr (2022)
Manejo, Compra de Volumen que absorbe: 9 gal
transporte 'y un Kit ante Absorbentes incluidos: (10)
almacenamie derrame Absorbentes incluidos: (10) .
nto de Almohadillas universales de 0,38 S sak™ |
sustancias m de ancho x 0,48 m de largo, (2)
quimicas Calcetines universales de 0,07 m ¢139 985*

de didmetro x 3,66 m de largo,
Almohadilla para aceite de 0,46 m
de ancho x 0,46 m de largo

EPP incluido: Gafas, guantes de
nitrilo

Fuente: Grainger (2022)
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Elemento

., . Precio
generador Accioén Descripcion .
' estimado
riesgo alto
EXTINTOR
ACCESO
. L, RESTRINGIDO
Compra e instalacion de v
sefalizacion de bodega de
Y, Dotacion de sustancias inflamables,
Sefializacion o i PELIGRO €100 000**
sefalizacion extintores, rutas de

evacuacion, salidas, riesgo
eléctrico

BODEGA DE
MATERIAL
INFLAMABLE

ATENCION
RIESGO
ELECTRICO

Fuente: Eurodigital (2022)
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PALACIO MUNICIPAL

Elemento
enerador ., ., . )
g . Accion Descripcion Precio estimado
riesgo
alto
Barras tactiles con alarma para
Habilitar el salidas de emergencia. Suena una .
porton ubicado alarma cuando las barras se / e
en el sector empujan para abrir las puertas. . "m'" O
frontal del Puede montar un cilindro de l [ |
edificio como un cerradura adicional en el exterior de Sl €220 164*
medio de :1 puert? pTDra usarlo comot cgrradura Fuente: McMaster-Carr
. eqgreso, con de puerta. Para uso en exteriores es
Cantidad =9 L P (2022)
. barra antipanico resistente al aguay se puede usar en
de medios ,
manual areas de lavado
de egreso
Eliminacion de sillas de espera en
cajas y recepcion.
Incorporacion de cinta de instruccion vll ‘
Rutas de egreso . . .
. obligatoria en piso. @24 000
despejadas Cinta de marcaje de piso marca
e dep Fuente: EPA (2022)
TESA, 33m x 50mm azul/blanco
Pasamanos a  Sustituir madera de pasamanos por
gradas a tubo metalico de 3,5 cm de diametro €15 000 clu

segunda planta

y de 6 metros de largo

3
Fuente: EPA (2022)
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Elemento .
. o Precio
generador Accion Descripcion :
: estimado
riesgo alto
Incluir dos
extintores Clase ABC
adicionales 4,55 kilogramos 60 000 c/u
tipo ABC en Polvo Quimico
primera planta
Fuente: SICOP (2022)
Extintores EXTI NTO R
USELD UNICAMENTE EN FUEGO CLASE
A B @
Sefializacion ..._‘..:gl‘.ﬂ. .;HEI;H., ..Qm
extintores - ST Y FOSONETTAL
1: CPRMA LA PALARCA
iumnﬁhum!"ui

Fuente: Eurodigital (2022)
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PALACIO MUNICIPAL

Elemento .
., L, Precio
generador Acciodn Descripcion :
. estimado
riesgo alto
Medidas:
Largo total (m): 9,1
Ancho total (cm): 40
) ., , ) (cm) @240 000
Almacenamiento Construccion de estanteria Material: metal or metro
en oficinas a la medida 5 estantes P )
lineal
Con puerta
Permite la
ventilacion.
o Material: PVC como
Instalar escritorios que P ;
. lamina superior, lo
permitan mayor " -
aprovechamiento del demas es hiero
P Altura (m): 0,74 €343 719+

espacio, tales como mesas
de trabajo colocadas frente
a pared

Ancho (m): 1,82
Profundidad (m):
0,60

Fuente: Grainger (2022)
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Elemento Precio
generador Accion Descripcion estimado
riesgo alto
Dos alarmas de humo.
Volumen: 85 dB a 3 metros =
Dptar de Diametro (cm): 14 =
sistema de . . . e
dlarma de Conexion eléctrica, con bateria en caso de - ¢42 061*
hurmo corte eléctrico I
120V AC
Listado UL Fuente:
Departamen
to de
Archivo
Clase ABC
-Peso: 4,55 Kilogramos
Dotar de '
) -Contenido: Polvo Quimico 60 000
extintor ABC Q ¢

-Listado por laboratorio reconocido, bajo
la norma NFPA 10

Fuente: SICOP (2022)
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PALACIO MUNICIPAL

Elemento
enerador - L : :
g . Acciodn Descripcion Precio estimado
riesgo
alto
USELD ONICAMENTE EN FUEGO CLASE
A B @
Sefializacion Roétulo de clasificacion ABC del ‘Qﬂ_ __..__g:“ ,,.!,;,:L
de extintor extintor, de material METE00 PARA UTILIZARLD €20 000
fotoluminiscente. S oo Y.
3= QPREE LA PALERGA
A DRLLA LA DESCARGA & LA BUSE OF LA LLANG
Departame
nto de
Archivo

Compartimen
tacion

Fuente: Eurodigital (2022)

Incorporar muros corta fuego en

entrepiso.
Paneles de yeso Firecode X de 1,60 %
cm.x 1,21 mx243m o

S ¢11 566 clu*

Fuente: National Gypsum (2022)

*No incluye costo de importacion.

**Se cotiza el paquete de sefializacién completo.

*** N/A: No aplica ya que la propuesta de su disefio sobre pasa el alcance del presente proyecto.
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Tabla 16

Costos totales de la propuesta numero tres

Propuesta Articulo Precio Unitario Cantidad Precio total (CRC)
Taller mecanico
Compresor €3 959 928 1 ¢3 959 928
Sefializacion del €20 000 1 €20 000
compresor
seﬁaIFi)z(’jg?:liJc(;:‘rtli:SI (\a/arias €100 000 1 €100 000
Puerta cortafuego ¢1 135 066 1 ¢1 135 066
3 Concreto €6 950 5 ¢34 750
Alarma de humo ¢42 061 1 ¢42 061
Estacion de lavaojos y €452 816 1 €452 816
ducha
Kit antiderrame €139 985 1 ¢139 985
Tarimas antiderrames ¢150 017 4 €150 017
Precio total ¢6 034 623
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Propuesta Articulo

Precio Unitario

Cantidad

Precio total (CRC)

Bodega de suministros

Aislante térmico ¢27 950 4 €111 800
Puerta de acero €150 000 Z150 000
Seﬁa"izrﬁf;?:a%?egq“idos €20 000 1 €20 000
Paquete de sefializacion ¢100 000 1 €100 000
Puerta de acero €150 000 1 ¢150 000

3 Gradas del mezanine @1 200 000 1 @1 200 000
Piso del mezanine ¢35 489 13 ¢461 357
Carretilla ¢580 970 1 ¢580 970
Estacion de lavaojos y €452 816 1 €452 816

ducha

Kit antiderrame €139 985 1 Z139 985
Tarimas antiderrames €150 017,00 6 ¢150 017
Alarma de humo ¢42 061,00 1 ¢42 061

Precio total €3 559 006
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Propuesta Articulo Precio Unitario Cantidad Precio total (CRC)
Palacio Municipal

Barra antipanico €220 164 1 €220 164
Cinta de demarcacion €24 000 1 ¢24 000
Pasamanos €15 000 10 €150 000
3 Extintores €60 000 3 €180 000
Sefializacion de extintor 20 000 3 60 000

Estantes personalizados €240 000 9 @2 160 000
Escritorios €343 719 2 €687 438
Alarmas de humo ¢42 061 2 €84 122
Compartimentacion ¢11 566 14 €161 924

Precio total @3 727 648
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F. Controles seleccionados

A partir de las tres alternativas antes mencionadas, es necesario implementar una herramienta de evaluacion que

permita determinar cual de las tres propuestas de disefio se adecua de forma Optima a los componentes de seguridad,

salud, ambiente, cultura, social, de reglamentacion y economico. De esta forma, en las figuras 14, 15y 16 se indica una

escala de criterios de comparacién para las tres areas en estudio.

Figura 14

Escala de criterios de comparacion de las alternativas ingenieriles del taller mecanico

Escala de criterios de comparacion

Puntuacion _ . Sociocultur _ »
Salud Seguridad Ambiente | Econdmico Reglamentacion
a
Las propuestas| Se mantiene | Los diferentes
en el compresor | cambios
almacenamiento | actual. estructurales Los controles No se cumple con los
de quimicos | El sistema de | generan una | propuestos requerimientos de la
evitan de forma| control serie de | benefician a INTE 31-02-02:2016.
insuficiente la | antiderrame residuos de | unos pocos Posee el costo Salud y Seguridad
1 generacion de un | solo se aplica | construccion, trabajadores. i en el Trabajo.
mas elevado de
derrame. La| alabodegade | tanto por parte | El uso de los . No se cumple
. . . . las alternativas
integridad sustancias de  materiales | controles Reglamento
fisiologica del | quimicas. nuevos ingenieriles Nacional de
trabajador se ve | No se | sobrantes como | conlleva Proteccion contra
comprometida. modifican las | los formaciones Incendios
Los cambios | tarimas de | reemplazados,
técnicos no | madera. por lo que
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mejoran la
condicion de
peligro en rojo de
la zona. Las
propuestas  de

disefio inciden en
la generacion de

deberan
gestionados
(desde
recogerlos hasta
llevarlos al lugar
especializado)

ser

un incidente
Las propuestas
en
almacenamiento .
o Se realiza el
de guimicos .
. cambio del
evitan Se cumple
. compresor. .. | Los controles .
parcialmente la . La generacion parcialmente los
. Se aplica un . propuestos .
generacion de un | _. de residuos por . requisitos de la INTE
sistema de . benefician a la
derrame. La cambios . 31-02-02:2016.
. . control de mitad de los .
integridad estructurales es . Salud y Seguridad
AR derrame en trabajadores .
fisiolégica del regular. Posee el costo | en el Trabajo.
. todo el taller . El uso de : .
trabajador se ve Se instala un Los residuos por los intermedio  de | Se cumple
parcialmente : accionamiento las alternativas | parcialmente o
. sistema de : controles .
comprometida. de los equipos | . e estipulado en el
: alarma en la ._ | ingenieriles
Los cambios de emergencia Reglamento
L . bodega de . conlleva .
técnicos mejoran o son bajos . Nacional de
. quimicos. Se formacione .
parcialmente . Proteccion contra
L cambian las S .
condicion de . Incendios
. . tarimas de
peligro en rojo de
madera
la zona. Las
propuestas de

disefio no evitan
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por completo la
generacion de un
incidente.

10

Las propuestas
en
almacenamiento
de quimicos
evitan la
generacion  de
un derrame. La
integridad
fisiolégica  del
trabajador se
encuentra
protegida.
cambios
técnicos mejoran
la condicion de
peligro en rojo de
la zona. Las
propuestas de
disefio evitan
que se dé un
incidente

Los

Se realiza el
cambio del
compresor.

Se aplica un
sistema de

control de
derrame en
todo el taller

Se instala un
sistema de
alarma en la
bodega de
quimicos y se
instala una
puerta
cortafuego.
Se cambian
las tarimas de
madera

La generacion
de residuos
asociados a
cambios
estructurales es
aceptable.

Los residuos por
accionamiento
de los equipos
de emergencia
son bajos.

Las
herramientas
implementadas
tienen una larga
vida (til

Los controles
propuestos
benefician a
todos los
trabajadores.
El uso de
los

controles
ingenieriles
conlleva
formacione

S.

Posee el costo
mas bajo de las
alternativas

Se cumple con los
requerimientos de la
INTE 31-02-02:2016.
Salud y Seguridad
en el Trabajo.

Se cumple
Reglamento
Nacional de
Proteccion contra
Incendios
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Figura 15

Escala de criterios de comparacion de las alternativas ingenieriles de la bodega de suministros

Escala de criterios de comparacion

Puntuacion : : : _ _
Salud Seguridad Ambiente Sociocultural Econdmico Reglamentacion
Los diferentes
cambios
estructurales
. eneran una
No se habilita un g . , No se cumple con
.| serie de residuos o
segundo medio ., Los controles los requerimientos
. de construccion,
Las opciones | de egreso. No propuestos de la INTE 31-02-
. . tanto por parte de .
no previenen| se realizan . benefician a 02:2016. Salud vy
. . materiales .
gque se dé|cambios NLEVOS unos pocos | Posee el | Seguridad en el
1 afectacion el | ingenieriles en trabajadores. costo mas | Trabajo.
. sobrantes como
estado el mezanine. los El uso de los |elevadodelas | No se cumple
fisiolégico de | Las opciones no controles alternativas Reglamento
. reemplazados, . . .
los previenen que ingenieriles Nacional de
: . por lo que .
trabajadores | se deé un . conlleva Proteccion contra
o deberan ser . .
incidente en la . formaciones Incendios
organizacion gestionados
g (desde
recogerlos hasta
llevarlos al lugar
especializado
Las opciones | Se habilita el | La generacion de | Los controles | Posee el | Se cumple
prevenientes | segundo medio | residuos por | propuestos costo parcialmente los
S parcialmente | de egreso, este | cambios benefician a la | intermedio de | requisitos de la

gue se dé un
incidente que

no es accesible.
Se realizan

estructurales es
regular.

mitad de los
trabajadores

las
alternativas

INTE 31-02-
02:2016. Salud vy
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comprometa
el estado
fisiol6gico del
trabajador

cambios
estructurales en
el mezanine. Se
mantiene la
forma de
almacenamiento
en la bodega de
sustancias
quimicas

Los residuos por
accionamiento de
los equipos de
emergencia son
bajos

El uso de los
controles
ingenieriles
conlleva
formaciones

Seguridad en el

Trabajo.

Se cumple
parcialmente lo
estipulado en el
Reglamento
Nacional de
Proteccion  contra
Incendios

10

Las mejoras
en los
controles
ingenieriles
previenen la
probabilidad
de un
incidente con
afectaciones
en el estado
fisiologico del
trabajador

Se habilita el

segundo medio
de egreso
accesible, se
realizan
cambios
estructurales en
el mezanine
Cambios en la
forma de

almacenamiento
de sustancias
guimicas

La generacion de
residuos

asociados a
cambios
estructurales es
aceptable.

Los residuos por
accionamiento de
los equipos de
emergencia son
bajos.

Las herramientas
implementadas
tienen una vida
atil alta

Los contro
propuestos
benefician
todos
trabajadores.
El uso de los
controles
ingenieriles
conlleva
formaciones

les

a
los

Posee
costo
bajo de
alternativas

el

mas

las

Se cumple con los
requerimientos de
la INTE 31-02-
02:2016. Salud vy
Seguridad en el

Trabajo.

Se cumple
Reglamento
Nacional de
Proteccion  contra
Incendios
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Figura 16

Escala de criterios de comparacion de las alternativas ingenieriles del Palacio Municipal

Escala de criterios de comparacion

Puntuacion : : : _ _
Salud Seguridad Ambiente Sociocultural Econdmico Reglamentacién
Los  diferentes
cambios
estructurales
generan una
No se habilita un | serie de residuos
. ., Los controles
. segundo medio | de construccion,
Las opciones propuestos
. de egreso. No | tanto por parte de .
no previenen . . benefician a No se cumple
, | se realizan | materiales
que se dé . unos pocos | Posee el | Reglamento
. cambios en el | nuevos . . .
1 afectacion el - trabajadores. costo mas | Nacional de
orden y limpieza | sobrantes como .
estado . El uso de los | elevado de las | Proteccion  contra
N de las oficinas. | los : .
fisiologico de . controles alternativas Incendios
No se realizan | reemplazados, . .
los . ingenieriles
: cambios por lo que
trabajadores | . o . conlleva
ingenieriles en | deberan ser .
. . formaciones
el archivo gestionados
(desde
recogerlos hasta
llevarlos al lugar
especializado
Las opciones | Se habilita un | La generacion de | Los controles | Posee el | Se cumple
prevenientes | segundo medio | residuos por | propuestos costo parcialmente lo
S parcialmente | de egreso, con | cambios benefician a la | intermedio de | estipulado en el
gue se dé un | ruta de acceso | estructurales es | mitad de los |las Reglamento
incidente que | restringida por | regular. trabajadores alternativas Nacional de
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comprometa | presencia de | Los residuos por | El uso de los Proteccion contra
el estado | vehiculos. No se | accionamiento de | controles Incendios
fisiologico del | realizan los equipos de |ingenieriles
trabajador cambios emergencia son | conlleva
ingenieriles en | bajos formaciones
el orden vy
limpieza de las
oficinas.
Se realizan
cambios
ingenieriles en
el archivo
La generacion de
residuos
Las mejoras asociados a
en los cambios Los controles
controles - estructurales es | propuestos
. e Se habilita un prop .
ingenieriles .| aceptable. benefician a
. segundo medio : Se cumple el
previenen la Los residuos por | todos los | Posee el
. de egreso. : . . . | Reglamento
10 probabilidad . accionamiento de | trabajadores. costo mas :
Se realizan . . Nacional de
de un . los equipos de | El uso de los bajo de las .
o cambios en el : : Proteccion  contra
incidente con o emergencia son | controles alternativas .
. orden y limpieza . . . Incendios
afectaciones .. bajos. ingenieriles
de las oficinas .
en el estado Las herramientas | conlleva
fisiol6gico del implementadas formaciones
trabajador tienen una vida

util alta

En la tabla 17, se comparan las tres alternativas de disefio para cada una de las areas en estudio:
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Tabla 17

Matriz comparativa de las alternativas ingenieriles del taller mecanico, bodega de suministros y palacio municipal
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A partir del andlisis anterior, se determina que la alternativa mas oportuna ante la
situacion actual de la organizacion es la tercera, debido a los puntajes obtenidos para
los tres sectores. En cuanto a las alternativas del taller mecanico, se elige la opcion
tres en lugar de la uno a pesar de tener el mismo puntaje, ya que brinda un mayor

nivel de seguridad, el cual es el objetivo principal del programa.

Ademas, se recomienda en conjunto con las propuestas ingenieriles, implementar
una serie de medidas que comprenden el control de tipo administrativo. A
continuacion, se amplia la propuesta seleccionada, con sus respectivas

especificaciones:

G. Desarrollo de alternativas de solucion

1. Taller Mecéanico
1.1Condicion generada por compresor

El compresor utilizado en el taller mecéanico presenta actualmente condiciones que
ponen en riesgo la seguridad de los colaboradores y del recinto. Los compresores
bajo condiciones de seguridad insuficientes pueden llegar a generar explosiones por
auto inflamacién del aceite de lubricacion o por descarga electrostética, asi como la
generacion de incendios por cortocircuitos. La condicion de funcionamiento,
localizacion y sefialamiento de la maquina, son prescindibles para evitar que sucedan
eventos de tipo incendiario. En la figura 17, se establecen las especificaciones

relacionadas:
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Figura 17

Especificaciones para condiciones de seguridad del compresor

Elemento Especificacién
Adquisicion de | -TANDEN ABR900/1716
compresor que | -Capacidad: 900 litros, 220V 3F
brinde seguridad | -Peso: 430 kg
en su | -Cabezal bicilindrico de hierro fundido

funcionamiento

-Nivel sonoro maximo: 78 db

-Rejilla protectora de metal

-Motor eléctrico monofasico super potente de nivel profesional:

15 HP.

-Gama alta, fiable, silenciosa y duradera, por su eficiencia

energética y su minima necesidad de mantenimiento.
*Seleccion realizada con base en las recomendaciones

técnicas de la Unidad.

Fuente: Amazon (2022)

Ubicacioén del

compresor y

demarcacion

El compresor debe estar localizado en un sitio alejado de las

sustancias quimicas inflamables, fuera de areas de paso habitual y
debe estar demarcado.

Se recomienda reubicarlo en la zona derecha del taller, al extremo
contrario de las gradas hacia el mezanine.

La demarcaciéon en piso, alrededor del compresor, se realiza con
cinta de seguridad adhesiva duradera, de color amarillo y contraste
negro, alertando peligros potenciales, segun la norma INTE 31-07-
07: 2016. Con 0,05 metros de ancho.
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Elemento Especificacion

Fuente: EPA (2022)
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Fuente: Elaboracion propia (2022)

Sefalizacion del

compresor

-Encabezado: El encabezado de peligro debe tener la palabra “peligro”
en letras blancas sobre un fondo rojo junto con el simbolo de
advertencia (INTE 31-07-01, 2016). Este encabezado debe aparecer
en la porcién mas alta del aviso. Ninguna otra sefial, palabra o simbolo
debe ser usado con este color y forma acordada.

-llustracién: El encabezado “peligro” debe ser disefiado como se indica
en la figura 4.

-Texto de seguridad: El texto de seguridad debe ser en letras negras

sobre fondo blanco.
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Elemento Especificaciéon

Sefalizaciéon del | -Este da informacibn mas especifica sobre la condicién
compresor presente, en este caso el aire comprimido (Eurodigital, 2022)

-Ubicados en la pared, sobre el compresor

A PELIGRO

e
-y

Informacion de
seqguridad
complementaria

Fuente: INTE 31-07-01 (2016)

iIPELIGRO!
AIRE COMPRIMIDO

Fuente: Eurodigital (2022)

1.2Condicion de bodega de sustancias inflamables

Los sitios de almacenamiento, transporte y manipulacion de sustancias
inflamables y combustibles, se debe regir bajo la norma INTE 21-02-02:2016,
Ademas, se deben tomar en consideracion los aspectos contemplados en el
Reglamento Nacional de Proteccion contra Incendios. Esto con el fin de buscar
siempre la prevencién de eventos indeseados con este tipo de sustancias peligrosas.

Se especifica en la figura 18 los detalles propuestos:

Figura 18

Especificaciones para la bodega de sustancias inflamables

Elemento Especificacién
Puerta corta fuego | En la actual bodega, se incorpora una puerta corta fuego,

con ventana rectangular.
-Material: acero imprimado y marco de acero
-Certificacion UL 10 C: dos horas (requerido  para la

ocupacion de almacenamiento)
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Elemento

Especificacion

Fuente: McMaster-Carr (2022)

Abertura en pared

Los espacios de almacenamiento de sustancias peligrosas
deben encontrarse compartimentadas, segun la norma INTE
31-02-02 (2016).

Se propone:

-Sellar con concreto la abertura existente con direccién a la
bodega contigua, y que da al interior del recinto

-Ademas, eliminar los elementos combustibles de desecho

gue se tienen anexo a la bodega de sustancias peligrosas

i CEMENTO
USO GENERAL

Fuente: El Lagar (2022)

Sefalizacion

La entrada a la bodega debe estar aprobada Unicamente
para el personal capacitado y debidamente sefializada segun
la norma INTE 31-07-01 (2016).

Sefal general de advertencia

-Simbolo grafico negro dentro de un triangulo amarillo con un
triangulo negro, define una senal de seguridad que indica
peligro.

-N° de referencia: ISO 7010-W001

-Funcién: Indicar una advertencia general
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Elemento Especificacion

Sefializaciéon -Contenido de la imagen: Signo de exclamacion
-Junto a una sefial complementaria que especifica el contenido

Sefal personal autorizado

-Simbolo grafico negro dentro de un circulo de color rojo con
una barra diagonal roja, el cual define una sefal de seguridad
gue indica que no se debe tomar una accién o se debe

detener
PELIGRO SOLO
LiQuiDOS PERSONAL
INFLAMABLES AUTORIZADO

Fuente: Eurodigital (2022)

Alarma de humo Considerando las condiciones generales del sitio, se propone

instala un sistema de proteccion pasiva, por lo que se
recomienda la instalacién de alarmas de humo dentro de la
bodega de sustancias peligrosas:

-Volumen: 8dB a3 m

-Diametro:14 cm

-Conexion eléctrica

-Contiene una bateria en caso de corte eléctrico

-Listado por UL

B\

an

Fuente: McMaster-Carr (2022)
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1.3Control ante derrames

La norma INTE 31-02-02:2016, establece que en los centros de trabajo donde se
cuente con sustancias inflamables y combustibles, se debe contar con controles de
prevencion de derrames, asi como de emergencia ante eventos que se puedan

presentar, por lo que se propone lo detallado en la figura 19.

Figura 19
Especificaciones elementos antiderrames
Elemento Especificacién
Tarimas Cambiar las actuales tarimas de madera, por unas que tengan
antiderrame la misma capacidad de almacenamiento, permitan el transporte

y, ademas, permitan control ante posibles derrames, dentro de
la misma estructura

-Material: Plastico de polietileno

-Capacidad: 4 tambores

-Resistente al transporte

Fuente: McMaster-Carr (2022)

Estacion ducha y En todo centro donde de forma regular se trabaje o se entre en
lavaojos contacto con sustancias peligrosas, se debe contar con
estaciones de duchas y lavaojos ubicados estratégicamente.
Caracteristicas de la estacion:

-Material: Hierro galvanizado

-Activacion: se debe jalar

-Ancho de ducha: 0,25 m

-Ubicacion: junto a la puerta de entrada de la bodega de
sustancias inflamables

-Sefalizacion: sefial de tipo determinante INTE/ISO 7010-
EO11
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Elemento

Especificaciéon

el

BODEGA DE
REPUESTOS

BODEGA DE
HERRAMIENTAS

Portén

T
==
e AREA DE TALLER
| EXISTENTE
Sube
P?ﬁggps -
\ . -
- — ~

Fuente: Elaboracion propia (2022)

Kit ante derrame

En caso de ocurrir un derrame, este debe ser controlado

antes de que llegue a tener contacto la sustancia con

maguinaria y equipo, seres vivos y ambiente.

Caracteristicas del kit:

-Volumen que absorbe: 40,9 litros
- Absorbentes incluidos:

(10) Almohadillas universales de 0,38 m de ancho x 0,48 m de

largo.
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Elemento Especificaciéon

Kit ante derrame (2) Calcetines universales de 0,07 m de diametro x 3,66 m de
largo, Almohadilla para aceite de 0,46 m de ancho x 0,46 m de
largo

EPP incluido: Gafas, guantes de nitrilo

Fuente: Grainger (2022)
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2. Bodega de suministros

2.1Bodega de liquidos inflamables

De igual forma, como se expuso para el taller mecanico, cuando se trata de

almacenamiento, transporte y manipulacion de sustancias inflamables y combustibles,

se rige bajo la norma INTE 31-02-02:2016. También se toman las consideraciones

estipuladas en el Reglamento Nacional de Proteccion contra Incendios y las respectivas

normas de sefalizacion.

En el recinto, se tienen varios sitios de depdésito de sustancias inflamables, por lo que

se recomienda almacenar todos en el mismo sitio, el cual presente las condiciones

Optimas de seguridad, por lo cual se plantean las siguientes especificaciones en la figura

20:

Figura 20

Especificaciones bodega de inflamables

Elemento

Especificacion

Estado de la bodega
de liquidos
inflamables

Se incorporan elementos que aumenten la resistencia a
fuego del sitio, asi como elementos de proteccion pasiva y

activa

Caracteristicas por incorporar en la estructura:

Aislante térmico

La norma INTE 31-02-02 (2016), indica que se debe evitar
que este tipo de sustancias puedan calentarse por
exposicion a fuentes naturales o artificiales de calor, por lo
gue se propone instalar un aislante térmico con las
siguientes caracteristicas:

-Marca: Prodex ad3

-Dos caras

-Medidas: 1,22 x 10 m

-A ser colocado en la parte interna del techo de zinc, con

el fin de disminuir la temperatura interior del sitio.
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Elemento

Especificacién

Fuente: EPA (2022)

Alarma de humo

Considerando las condiciones generales del sitio, se
propone instala un sistema de proteccion pasiva, por lo que
se recomienda la instalacion de dos alarmas de humo:
-Volumen: 85dB a3 m

-Didametro:14 cm

-Conexion eléctrica

-Cuenta con bateria, en caso de corte eléctrico

-Listado por UL

Rl

Fuente: McMaster-Carr (2022)
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Elemento

Especificaciéon

Sefalizacion

La entrada a la bodega debe estar aprobada Uunicamente
al personal capacitado y debidamente sefializada segun la
norma INTE 31-07-01 (2016)

Sefal general de advertencia

-Simbolo grafico negro dentro de un triangulo amarillo con
un triangulo negro, define una sefal de seguridad que
indica peligro.

-N° de referencia: ISO 7010-W001

-Funcion: Indicar una advertencia general

-Contenido de la imagen: Signo de exclamacion

-Junto a una sefial complementaria que especifica el
contenido.

Sefial personal autorizado

-Simbolo grafico negro dentro de un circulo de color rojo
con una barra diagonal roja, el cual define una sefal de
seguridad que indica que no se debe tomar una accién o

se debe detener

PELIGRO SOLO
LiQUIDOS PERSONAL
INFLAMABLES AUTORIZADO

Fuente: Eurodigital (2022)
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2.2Medios de egreso

Segun el area del recinto y la cantidad de trabajadores que en este regularmente se

encuentran, debe existir como minimo dos medios de egreso disponibles, segun la

reglamentacion aplicable. Ademas, los componentes de estos medios de egreso deben

cumplir con dimensiones minimas para el cumplimiento, estar en buen estado y libres de

obstaculos. La propuesta seleccionada en este aspecto se muestra en la figura 21:

Figura 21

Especificaciones de medios de egreso

Elemento

Especificaciones

Cantidad medios de

egreso disponibles

Dentro de la bodega de suministros, en la parte posterior,
se cuenta con una puerta de metal con direccién al exterior,
la cual esta permanentemente cerrada, obstruida y a nivel
del descanso de las gradas del mezanine. Se propone:
-Cambiar la localizacibn de las actuales gradas
(especificaciones méas adelante)

-Eliminar la puerta tal como se encuentra actualmente
-Crear una abertura en la pared, en la misma localizacién,
pero a nivel del piso

-Eliminar la rampa exterior. La salida estara a nivel del piso
-Incorporar una corta fuego con barra antipanico, asi como
eliminar los objetos que puedan obstruir el acceso
-Puerta de acero, tipo corta fuego certificacion UL

-Con retardo al fuego de dos horas

-1 hoja, calibre 18, con barra antipanico incluida

Fuente: SICOP (2022)
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2.3Estado del mezanine

El mezanine dentro de la bodega de suministros presenta condiciones deficientes de

seguridad. Considerando la gran cantidad de materiales, quimicos, de plastico,

metalicos, herramientas, corrosivos y demas que alli se almacenan, ademas del hecho

de que durante la jornada laboral permanece al menos un trabajador en el sector, se

deben generar cambios en esta situacion, contemplados en la figura 22.

Figura 22

Especificaciones estado del mezanine

Elemento

Especificaciones

Gradas hacia

mezanine

En cumplimiento con el RNPI, se propone remodelar las
gradas actuales, de manera que cumplan con las
siguientes especificaciones:

-Ancho minimo: 90 cm o mas

-La pendiente del escalon y del descanso no debe
exceder en 1,2 grados 0 2%

-No debe existir una variacion mayor a 4,8 mm en la
profundidad de los escalones adyacentes o en la altura
de las contrahuellas adyacentes

-La altura de la contrahuella mas grande y la mas
pequefia, o la diferencia de profundidad del escalon
mas grande y la mas pequefia, no debe exceder 9,5 mm
en ningan tramo de la escalera

-De construccién fija permanente

-De material no combustible, metalicas para este caso
-De material sélido y liso, sin perforaciones

-Mantener el descanso en la apertura de la puerta hacia

el exterior
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Elemento Especificaciones
Gradas hacia -Con un pasamanos a 90 cm por encima de la superficie
mezanine

de los escalones, medidas verticalmente desde la parte
superior de los pasamanos hasta el borde delantero del
escaldn e incorporar uno adicional a 40 cm por encima
de la superficie de los escalones. Se debe adaptar
pasamanos con las mismas caracteristicas, del lado de
la pared

-El pasamanos de seccion circular transversal con un
diametro externo no menor de 3,2 cmy no mayor de 5,1

cm

-Reubicarlas en el otro extremo izquierdo del mezanine

Fuente: Pear Stairs (2022)

Piso del mezanine

Los pisos donde se almacena sustancias quimicas,
deben ser de material no combustible, como lo
determina la norma INTE 31-02-02:2016. Se propone
reemplazar el actual de madera, por uno con las
siguientes caracteristicas:

-Capas de resina y los filamentos de fibra de vidrio
-Rejilla con una excelente resistencia a los impactos
gue proporciona una mejor traccion que la rejilla
metalica (4,2 kg/m)

-Es resistente a la corrosion, ligera, no conductora y no
magnética.

-Ancho de lamina: 0,40 cm

-Largo de lamina: 3,05 m
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Elemento

Especificaciones

Fuente: McMaster-Carr (2022)

2.4Transporte de sustancias quimicas inflamables

La norma INTE 31-02-02: 2016, determina que para transportar estafiones, tal como

se almacenan estas sustancias en el sitio, se deben usar carretillas o tarimas. En el caso

de las tarimas, se pueden utilizar manuales o montacargas. Por lo anterior se propone

adquirir el equipo especificado en la figura 23:

Figura 23

Especificaciones para el transporte de sustancias quimicas inflamables

Elemento

Especificaciones

Carretilla hidraulica
0 perra

Compra de una con las siguientes especificaciones:
-Capacidad (kg): 2495

-Material: Hierro

-Altura Max. de las horquillas (mm): 195/185
-Altura Min. de las horquillas (mm): 85/75

-Largo de las horquillas (mm): 115/1220

-Ancho total de las horquillas (mm): 550/685
-Ancho individual de las horquillas (mm): 160
-Didmetro de la rueda de carga (mm): @80x70

-Didmetro de la rueda de direcciones (mm): @180 x 50

ok

o %

Fuente: McMaster-Carr (2022)
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2.5Control antiderrame

La norma INTE 31-02-02:2016, establece que se debe contar con controles de

prevencion de derrames, asi como de emergencia ante eventos que se puedan dar, por

lo que se propone lo detallado en la figura 24.

Figura 24

Especificaciones control antiderrame

Elemento

Especificacion

Tarimas

antiderrame

Cambiar las actuales tarimas de madera, por unas que tengan
la misma capacidad de almacenamiento, permitan el transporte
y, ademas, permitan control ante posibles derrames, dentro de
la misma estructura

-Material: Plastico de polietileno

-Capacidad: 4 tambores

-Resistente al transporte

Fuente: McMaster-Carr (2022)

Estacion ducha y

lavaojos

En todo centro donde de forma regular se trabaje o se entre en
contacto con sustancias peligrosas, se debe contar con
estaciones de duchas y lavaojos ubicados estratégicamente

Caracteristicas de la estacion:

-Material: Hierro galvanizado

-Activacion: se debe jalar

-Ancho de ducha: 0.25m

-Ubicacion: junto a la puerta de entrada de la bodega de
sustancias inflamables

-Sefalizacion: sefial de tipo determinante INTE/ISO 7010-E011
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Elemento Especificaciéon

Fuente: McMaster-Carr (2022)

Kit ante derrame En caso de ocurrir un derrame, este debe ser controlado antes
de que llegue a tener contacto la sustancia con maquinaria y
equipo, seres vivos y ambiente

Caracteristicas del kit:

-Volumen que absorbe: 9 gal

-Absorbentes incluidos: (10) Almohadillas universales de 0,38
m de ancho x 0,48 m de largo, (2) Calcetines universales de
0,07 m de diametro x 3,66 m de largo, almohadilla para aceite
de 0,46 m de ancho x 0,46 m de largo

-EPP incluido: gafas, guantes de nitrilo

EMERGENCY
SPILL SAK™

Fuente: Grainger (2022)
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A continuacion, se muestra una ilustracion con la distribucion de medios de egreso,

sefalizacion propuesta y demas controles en la figura 25:

Figura 25

llustracion de las sefalizaciones propuestas para la bodega de suministros

Bodega se )
sustancias Mezanine
quimicas Almacgnamiento
inflamables de maduinaria EE
Y equipo
2 ]
Oficinas
Sernvicios
sanitarios
IR I

Los elementos de sefializacion deben contar con las siguientes caracteristicas, segun

lo determina la normativa especifica para cada tipo (fig. 26):
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Figura 26

Caracteristicas de senalizacion
Sefal Caracteristicas

Para ducha y lavaojos
Material ~ fotoluminiscente
rigido

Lavaojos

Para salidas de medios de

SALIDA o
Material fotoluminiscente

rigido

—m Direccion rutas de egreso
Material ~ fotoluminiscente
EISLSE] |

Para porton en salida de

ESTA PUERTA DEE medio de egreso frontal
PERMANECER ABIERT/ ANDO _ o
EL EDIFICIO ESTA C PADC Material fotoluminiscente

rigido

Simboliza “Extintor”
Campo cuadrado
Fondo rojo

Simbolo blanco

Para uso diario en areas de

trabajo y publicas

3. Palacio Municipal
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3.1Medios de egreso

En cumplimiento con el RNPI, se debe cumplir una serie de especificaciones para

cada uno de los componentes de los medios de egreso, segun clasificacion de

ocupacion y cantidad de ocupantes. Para este caso especifico, se propone generar

los siguientes cambios ingenieriles (fig. 27) para cumplir con la reglamentacion,

tomando en consideracidn que se trata de un edificio existente, con mas de 40 afios

de antigliedad:

Figura 27

Especificaciones para medios de egreso del Palacio Municipal

Elemento

Especificaciones

Cantidad de
medios de

egreso

Se debe habilitar al menos un medio de egreso adicional
a la entrada principal, para cumplir con la cantidad minima
requerida. Por lo anterior, se debe propone adaptar las
condiciones del portén frontal secundario del edificio
(distribucién mas adelante), de la siguiente manera:
-Cerrar con concreto la ventana ubicada entre el pasillo y
el acceso a esta salida

-Incorporar una barra antipanico manual

-La barra incluye una alarma cuando se empuja

-Se monta un cilindro de cerradura adicional en el exterior
de la puerta para usarlo como cerradura de puerta

-Para uso en exteriores es resistente al agua y se puede

usar en areas de lavado

Fuente: McMaster-Carr (2022)

Elemento

Especificacién
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Rutas

despejadas

En concordancia con el RNPI, se determina que las rutas
hacia las salidas de los medios de egreso deben
encontrarse libres de obstrucciones. Por lo que, adicional
a controles administrativos, se determina necesario el
eliminar las sillas de espera ubicadas en la zona de
recepcion y cajeros (distribucion mas adelante).

Las personas que se encuentren en sitio, deberan
mantenerse de pie durante la espera, con sefializacion en
piso con las siguientes caracteristicas:

-Cinta de marcaje de piso marca TESA, 33m x 50mm
azul/blanco.

-Indica una instruccion obligatoria

Fuente: EPA (2022)

Pasamanos a
gradas a

segunda planta

Como parte de las condiciones de los medios de egreso,
las gradas son fijas, de concreto y cumplen con el ancho
minimo requerido segun la cantidad de ocupantes de la
segunda planta, en relacién con lo estipulado en el RNPI.
Sin embargo, se deben generar los siguientes cambios
para mejorar sus condiciones:

-Debe tener pasamanos a ambos lados de la grada, estos
deben ser continuos en la longitud total de cada tramo de
escaleras.

-Cambiar el material decorativo actual, en la parte
superior de los pasamanos (madera) por uno no
combustible, tal como el metalico, de forma que estos
provean un espacio libre no menor a 5,5 cm entre el

pasamanos y la pared a la que estéa sujeto.

Elemento

Especificacion
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Pasamanos a
gradas a

segunda planta

-Con una seccion circular transversal con un didmetro
externo no menor de 3,2 cm y no mayor de 5,1 cm. En
este caso se plantea uno con didmetro de 3,5 cm.

-Eliminar todo material que se encuentre almacenado

debajo de las gradas

Fuente: EPA (2022)

3.2Extintores

Segun el RNPI, para todo edificio, se debe brindar total proteccion para los tipos

de fuego A, B y C, a menos de que exista algun otro tipo de control, que impida la

generacion es estos. Se tiene en el comedor una cocina de gas LP, la cual presenta

condiciones inseguras y se utiliza en pocas ocasiones. Por las funciones que se llevan

a cabo en la organizacion, este equipo no es requerido y al ser una potencial fuente

de riesgo, se recomienda eliminar el equipo del sitio como medida administrativa, por

lo no se requeriria la dotacion de extintor tipo K.

En el caso del Palacio, la cantidad y tipo de extintores en la primera planta, es

insuficiente, por lo que se plantea lo estipulado en la figura 28:

Figura 28

Especificaciones de extintores para el Palacio Municipal

Elemento Especificaciones
Incluir dos extintores adicionales tipo ABC en la primera
Extintores ABC planta, con las siguientes caracteristicas:

-Clase ABC
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Elemento

Especificaciones

Extintores ABC

-Peso: 10 libras

-Contenido: Polvo Quimico

-Listado por laboratorio reconocido, bajo la norma NFPA
10

-Ubicados estratégicamente, segun localizacion de
salidas y contenido de las oficinas, y respetando un
recorrido maximo no exceda de 23m para los riesgos

clase Ay C, y de 15m para los riesgos clase B

Fuente: SICOP (2022)

Sefalizacion de

extintores

Cada uno de los extintores debe contar con un rétulo que
indigue la clasificacion del mismo. Para este caso, se debe
marcar las casillas de A, By C. El r6tulo debe fijarse sobre
cada extintor.

Debe ser de material fotoluminiscente sélido

EXTINTOR
MEL:ICAMED&E]EN FUEG(OéLASE
0 0O 0O

[ A T T
et M
p==temy

e
METODO PARA UTILIZARLO
1- SOSTENGALG BN POSKGH VESTGAL

- RETRE £LSE5UR0

3. GRFMA LA PALARGA

4 RLIA LADESCARGA & LA BASE OF LA LLANA

o

Fuente: Eurodigital (2022)
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3.3Almacenamiento en oficinas

A pesar de que el edificio no sobrepasa la capacidad de carga de ocupantes

recomendada, se identifican condiciones en el Departamento de Censo y Catastro,

donde laboran seis trabajadores de forma permanente, que representan un riesgo

ante una eventualidad que requiera evacuacion. Lo anterior se debe a que se

almacena gran cantidad de documentos fisicos en las mismas oficinas donde se

encuentran los colaboradores. Estos documentos bloquean el paso libre y provocan

la generacion de espacios muertos, por tal razén se recomienda incorporar los

siguientes cambios (fig. 29):

Figura 29

Especificaciones de almacenamiento de oficinas para el Palacio Municipal

Elemento

Especificaciones

Estantes

Cambiar los archiveros de gavetas en mal estado que se
utilizan actualmente, por estantes con repisas, que
permitan almacenar los materiales de una manera mas
ordenada, con ventilacion, y de manera mas facil para el
trabajador a la hora de extraer expedientes. Ademas, se
anclan a paredes y piso para mayor seguridad.

Medidas:

Largo total: 9.1 m

Ancho total : 40 cm

Material: metal

5 estantes, con puerta y permite la ventilacion

Al :

Fuente: LARCE (2022)
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Elemento Especificaciones
Instalar escritorios que permitan mayor aprovechamiento
del espacio, tales como mesas de trabajo colocadas frente
a pared
Escritorios -Material: PVC como lamina superior, el resto en hierro

-Altura: 0,74 m
-Ancho: 1,82 m
-Profundidad: 0,60 m

= &

|
|

i
T g
-

Fuente: Grainger (2022)

Redistribucion

A partir de los elementos antes detallados, se porpone

aplicar la siguiente redristribucion de la oficina:

Escritonos

Censo y Catastro

|/

N

Color de linea Significado
Escritorios
Segundad Vidrio
ciudadana Estantes
Paredes de

concreto

Fuente: Elaboracion propia (2022)

3.4Departamento de archivo
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El departamento de archivo, tal como se encuentra actualmente, contiene una
serie de deficiencias en cuando al orden y almacenamiento de los documentos. Por
el tipo de material propio de su ocupacion, el sitio requiere un sistema de alarma de
humo, sin embargo, al ser de riesgo leve, no se requiere un sistema de alarma de

incendio. En la figura 30 se muestran los controles propuestos para este recinto:

Figura 30

Especificaciones para el departamento de archivo del Palacio Municipal
Elemento Especificaciones

Considerando las condiciones generales del sitio, se
recomienda la instalacién de dos alarmas de humo:
-Volumen: 85dB a 3 m

Alarma de humo -Diametro:14 cm

-Conexion eléctrica

-Cuenta con bateria, en caso de corte eléctrico

-Listado por UL

A\

—\
—

Fuente: McMaster-Carr (2022)

Incluir un extintor adicional tipo ABC en el

departamento de Archivo, con las siguientes

Extintor ABC caracteristicas:
-Clase ABC
-Peso: 10 libras
Elemento Especificaciones
Extintor ABC -Contenido: Polvo Quimico
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-Listado por laboratorio reconocido, bajo la norma
NFPA 10

Fuente: SICOP (2022)

El extintor debe contar con un rétulo que indique la

o clasificacion del mismo. Para este caso, se debe
Sefializacion de _ B
_ marcar las casillas de A, By C. El r6tulo debe fijarse
extintores .
sobre el extintor

Debe ser de material fotoluminiscente soélido

XTINTOR

USELD UNICAMENTE EXN FUEGD GLASE

e
e
METODO PARA UTILIZARLD
1+ SOSTENGALD BN POSICION VESTEAL
i RETRE FLSEGUSD
1o CPFMA L PALAREA
de DRLIA LA DESCARGA & LA BASE 0 LA LLAMA

y

Fuente: Eurodigital (2022)
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Elemento Especificaciones

Incorporar muros corta fuego en entrepiso, al tener
materiales conbustibles en ambas plantas. Las
_ . paredes que separan el Departamento de archivo, de
Compartimentacion ) _
las demas ofcinas, son de concreto.

Paneles de yeso Firecode X de 1,60 cm. x 1,21 m X

2,43m

Fuente: National Gypsum (2022)

A continuacion, se muestra la ubicacion de los medios de egreso propuestos, y

distribucion de extintores:

Figura 31
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Especificaciones de medios de egreso y sefalizacion del Palacio Municipal

N

ala

Diepsarbamento
Fnanciem
Conbshilidad ff Presupuesin u

=

>
hSALIDA SALIDA
| |

T

SIN BALIDA,

L/

Color de linea

Significado

Liviano

Vidrio

Portén

Madera

Paredes de concreto

Balcén
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Cabe agregar, que la propuesta seleccionada se aplica en conjunto con una

serie de controles administrativos, estos con el objetivo de minimizar los riesgos

en categoria roja que se obtuvieron en el analisis previo. Los mismos, trabajan con

una metodologia de implementacién, segun el requisito de disefio que se vaya

implementando. A continuacion, se presenta la propuesta genera de la lista de

controles administrativos (fig. 32):

Figura 32

Lista de controles administrativos

Plan de

emergencias

)

Evacuacion

)

Mantenimiento de
extintores

Protocolos

)
Manejo,
almacenamiento y
transporte de
sustancias quimicas
—

)

Gestion de cambios

|

)

Buenas practicas en el

trabajo

Iniciativa

)

Orden y limpieza

|

)

Residuos

|

|

Brigada

)
Atencion a incendios

|

)

Primeros auxilios

|

El desarrollo de la propuesta de control administrativo se presenta en los

apartados de plan de control de riesgos y capacitacion y formacion.
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H. Plan de control de riesgos

En conjunto con las mejoras propuestas que involucran disefio ingenieril, se
debe aplicar una serie de controles administrativos, que consideren buenas
practicas de trabajo, protocolos y demas. Esto con el fin de cumplir los objetivos

del programa y, por ende, la mejora en seguridad humana de la organizacion.

En primera instancia, la organizacion debe optar por el planteamiento,
desarrollo y seguimiento de un plan de emergencias, el mismo velard por
eventuales circunstancias de emergencia que pueden materializarse en la
organizacion. Inclusive, se enfoca en las emergencias relacionadas a incendio,
desde conato de incendio, personas afectadas y/o una posible evacuacién, para
efectos del alcance del presente programa.
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6. PLAN DE PREPARATIVOS Y RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS
RELACIONADAS CON INCENDIOS, DE LA MUNICIPALIDAD DE TURRIALBA

1. Generalidades

En la figura 33 se muestra informacion general de la Municipalidad de Turrialba,

fundamental para el conocimiento de los trabajadores y visitantes del sitio. Esto

con el fin de obtener una respuesta eficiente ante emergencias relacionadas con

incendios, y por ende prevenir pérdidas humanas y materiales.

Figura 33

Generalidades de la organizacion

Objetivo

Aplicar en la organizacion el Plan de Preparacion y Respuesta
ante Emergencias relacionadas con incendios, de conforme a lo
solicitado por las regulaciones vigentes y que contenga los
requisitos y contenidos para contribuir con la proteccién contra
incendios de los trabajadores y visitantes.

Alcance

A todos los trabajadores, visitantes y usuarios del servicio de
la Municipalidad de Turrialba

Colindancias

Municipalidad de Turrialba:
e Norte: Infraestructura comercial y viviendas
e Sur: Infraestructura comercial
e Este: Calle publica
e Oeste: Calle publica
Plantel Municipal:
e Norte: Rio Aquiares
e Sur: Calle publica
e Este: Viviendas
e Oeste: Viviendas
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2. Plan de accion ante una emergencia por incendio

2.1Responsables
Comité de emergencias

e Integrado por la encargada de la Oficina de Salud Ocupacional, brigada de
emergencia, seguridad y departamento de recursos humanos.

e Participar en actividades ordinarias y extraordinarias en funcion de prevencion,
mitigacion, acceso, preparativos y respuesta de emergencia ademas de

informar sobre las acciones que se estén desarrollando.
Oficina de Salud Ocupacional

e Someter a revision aquellas decisiones de la brigada de emergencias cuando

sea necesario para reforzar los comportamientos esperados por la poblacion.

e Participar en la coordinacion con la brigada de emergencias de las acciones

antes, durante y después de la emergencia.
e Facilitar los recursos necesarios para la atencion de una emergencia.
e Darle seguimiento a la formacién de la brigada.

e Supervisar, desarrollar y promover el cumplimiento del Plan de Preparacion y

respuesta ante Emergencias relacionadas con Incendios.
Brigada de emergencias
e Coordinar las actividades antes, durante y después de la emergencia.

e Describir la situacion de emergencia en el momento que llega ayuda de

cuerpos externos para la atencién de emergencias.

e Sequir los protocolos del presente Plan.
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e Asistir a los entrenamientos de Brigada.

e Demostrar compromiso mediante el acatamiento de las reglas de la brigada de

emergencia.

Alcalde y Consejo Municipal

e Asegurar el desarrollo y cumplimiento del plan, asi como proveer los recursos

necesarios para un uso exitoso.

Departamentos de soporte

e Coordinar las acciones de sus respectivos trabajadores. En caso de
emergencia se debe evacuar o en posibles simulacros, acatar las

disposiciones por parte del Comité.
Colaboradores
e Sequir las instrucciones de los miembros de la brigada de emergencias.

e Esperar en los puntos de encuentro las instrucciones por las autoridades a

cargo de la emergencia.

e Conocer el Plan de Preparacion y Respuesta ante Emergencias de la

Empresa, y los protocolos a seguir durante una situacion de esa naturaleza.

e Revisar sus areas de trabajo para conocer informacion como, rutas de

evacuacion, puntos de reunién y ubicacion de equipos de emergencia.

Visitantes y contribuyentes

e I|dentificar las rutas de evacuacion y medios de egreso del sitio, al ingresar.

e Sequir las instrucciones de los miembros de la brigada de emergencias.
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e Esperar en los puntos de encuentro las instrucciones por las autoridades a

cargo de la emergencia.

2.2 Sefalizacion de salvamento y seguridad

La organizacidbn se encuentra identificada con sefales de salvamento y
seguridad, que cuentan con las caracteristicas estipuladas en la norma INTE 31-
07-02:2016, sobre Senalizacion de Seguridad e Higiene en los centros de trabajo,

tales como los mostrados en las figuras 34 y 35:

Figura 34

[lustracion de salida

SALIDA

Nota. De INTE 21-02-02 (2016)

Figura 35

llustracion de ruta de evacuacion

Nota. De INTE 21-02-02 (2016)
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Para la implementacion de este plan de emergencia, es indispensable comunicar
y mantener identificadas, las rutas de evacuacion presentes en las instalaciones del
Palacio Municipal de Turrialba, Taller Mecénico y Bodega de Suministros. De esta

forma, a continuacion, se presentan las mismas en las figuras 36, 37, 38, 39 y 40:

Figura 36
Ruta_ls de evacuacion del taller mecéanico
AN
BODEGA DE
REPUESTOS ﬂ
AREA DE TALLER
EXISTENTE
Sube
BODEGA DE
HERRAMIENTAS
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Figura 37

Rutas de evacuacion de la bodega de suministros

Bodega se Mezanine
sustancas
quimicas Almacdnamiento
inflamables de maduinana
y equipgo
B B
: 0
(=]
-
Oficnas
1
Servicos .
sanitanos *
[SALIDA [
T
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Figura 38

Rutas de evacuacion de la primera planta del Palacio Municipal

1]
. o
/ /T" il
: ﬂmI
Figura 39

Rutas de evacuacion de la segunda planta del Palacio Municipal

> 51l

|
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Figura 40

Rutas de evacuacion del anexo civil del Palacio Municipal

| IR T
e 2 sALIDA

2.3Puntos de reunién

De esta forma, las diferentes rutas de evacuacion llevan a los diferentes puntos de

reunion establecidos para el Palacio Municipal (fig. 41) y para el Plantel Municipal (fig.

42). En el caso del Palacio Municipal, este no cuenta con patio, jardin u otro sitio que

brinde condiciones aptas para ser punto de reunidén, por lo que, en caso de

evacuacion, el sitio destinado es el Parque Quesada Casal, el cual se encuentra frente

al edificio.
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Figura 41

Puntos de reunion del Palacio Municipal

En cuanto al taller mecanico y la bodega de suministros, se tiene que ambos se

ubican en el Plantel Municipal, y cuentan con espacio entre sus instalaciones.

Figura 42

Puntos de reunion del Plantel Municipal
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2.4Instrucciones del plan de preparativos y respuestas ante emergencias

relacionadas con incendios, de la Municipalidad de Turrialba

¢, Qué hacer en caso de emergencia de incendio?

e Si suena la alarma contra incendios, el personal debe permanecer alerta,
evacuar inmediatamente.

e Siga las instrucciones de la brigada o en dado caso del jefe de su
departamento.

e Salga inmediatamente por la ruta de evacuacion mas cercana, no se devuelva
por celulares, computadoras u otros objetos.

e Dirijase con calma al punto de reunién mas cercano.

e En caso de conato de incendio, trate de buscar el extintor mas cercano y
apaguelo, solo si tiene la respectiva capacitacion.

e Al llegar al punto de reunién, guarde la calma y asegurese si todos los
miembros de su departamento se encuentran presentes en el sitio. En caso
contrario, de aviso a la brigada.

e En caso de que haya heridos, comuniquelos a la brigada para la valoracion.
Estos determinaran si deben ser atendidos mediante primeros auxilios.

e Toda la poblacion debe permanecer en el punto de reunion hasta que la
brigada dé la orden de ingreso al lugar.

e Al poder ingresar, regresar a sus respectivas zonas de trabajo de forma

calmada y en orden.

Responsabilidades de la brigada

e La Brigada de Emergencias deben ser los primeros en recibir la notificacion en
caso de incendio.
e Los miembros de la Brigada de Emergencias proceden a atender la

emergencia siguiendo la formacion correspondiente.
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e La Brigada de Emergencias debe siempre buscar primero proteger la vida,
luego proteger el ambiente y por ultimo proteger la propiedad.
e Deberan actuar en todo momento, respetando lo establecido en este plan de

emergencia y las instrucciones de parte de la Oficina de Salud Ocupacional.

Responsabilidades de la oficina de Salud

e EIl encargado debera llamar a los diferentes cuerpos de emergencia que
considere necesarios para atender el incidente.

e Es de su completa responsabilidad velar que ninguna persona ingrese a las
instalaciones sin las respectivas pruebas de verificacion para el ingreso
seguro.

2.5Directorio

En caso de presentarse una emergencia, comunicar la situacion de inmediato
al comité de emergencias, el cual es liderado por la Oficina de Salud Ocupacional.
Esta es la encargada de determinar si la situacién amerita la atencion por parte de
cuerpos de emergencia externos. A continuacion, se detalla en la tabla 18 el
directorio de los servicios de emergencia externos; como a su vez en la tabla 19

se muestra el directorio de personal interno de atencion a emergencias.

Tabla 18

Directorio de los servicios externos de emergencia

ORGANISMO TELEFONO OBSERVACIONES
Emergencias 911
Cuerpo de Bomberos 25560118
Policia local 25560030
Hospital William Allen 25581300
Taylor
Cruz Roja 25560191
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Tabla 19

Directorio de personal interno de atencion de emergencias

CARGO TELEFONO EXTENSION  OBSERVACIONES
Dpto. Salud 25560231 130 Jefatura Recursos
Ocupacional Humanos

Seguridad 25560231 101 Recepcion
Institucional
Brigada Salud 25560231 201 Presidente de
Ocupacional comision SO

En relacion con eventos que se realizan fuera del horario laboral ordinario, en caso
de presentarse una situacion de emergencia la persona a cargo del evento, es la
responsable de notificar al guarda de seguridad. Es este quien tiene la potestad de decidir

si debe llamar a un cuerpo de emergencia externo para atender el accidente.
2.6Inspecciones de equipo de emergencia

Es de vital importancia tener una sistematizacion para la revision de los equipos de
emergencia, ya que estos son los primeros actores en caso de emergencia. De esta
forma, es responsabilidad del Alcalde y del Consejo Municipal, aprobar y asegurar los
recursos para la continuidad de la inspeccion, como a su vez es responsabilidad de la
Oficina de Salud Ocupacional dar el seguimiento y establecer las fechas de revisién

segun sean requeridas.

De esta forma, primeramente, se debe implementar un formulario de inventario de los
equipos gque se tengan en la actualidad. La persona encargada de la Oficina de Salud
Ocupacional, es quien llevara el registro y la actualizacion de los activos. A continuacion,

se muestra el formulario a utilizar:
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Tabla 20

Inventario de equipos de emergencia

Inventario de equipos de emergencia

Fecha: Encargado de levantar el inventario:

Equipo Cantidad Lugar de Encargado Estado

almacenamiento del equipo  del activo

Las inspecciones que se ejecutaran, seran de caracter visual y de actuacién, las
mismas aplican para los siguientes ejemplos: extintores portatiles, iluminacién de
emergencia, sefializacion de salvamento y sistemas fijos tal como la alarma. Las
inspecciones internas se ejecutaran de forma trimestral o anual por la encargada de la
oficina de Salud Ocupacional; es esta quien levanta un reporte técnico de la situaciéon
actual que se tenga, mismo se comunica a los interesados correspondientes. Ejemplo de
estos son la alcaldia y el consejo municipal, como a su vez las areas donde se ubican

los puntos de mejora.

Las inspecciones de caracter visual se enfocan en caminatas en sitio; en estas se
evalla el funcionamiento general de los activos. Como consecuencia, se levanta una
minuta de seguimiento que es controlada por el responsable de la caminata; de esta
surgen acciones a las cuales se les dara trazabilidad (tabla 21). Si presentan fallas,
deformaciones u otras afectaciones, se levanta la minuta y se gestiona el mantenimiento

correcto de los articulos inmediatamente.
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Tabla 21

Frecuencia de inspecciones visuales de equipos de emergencia

¢Qué se Frecuencia Apartado Comentarios
revisa? Semestral Anual del
Reglamento
Nacional de
Bomberos
En caso de que
. Revision de la alguna no
., Se revisa : ,
lluminacion estado fuente que funcione, se hara el
de o . alimenta la 9 reporte 'y  se
: ubicacion y libre .~
emergencia ; iluminaria. procede a generar
de obstaculos. I .
Limpieza. la  solicitud de
cambio.
. ... ., Funcionamiento
Sefalizacion correcto
de o 10
ubicacion y
salvamento
estado.
Libre de Libre de
. obstaculos obstaculos
Medios de
Chequeo del Chequeo del 7
egreso . . . .
funcionamiento  funcionamiento
y estado. y estado.

Con relacion al kit de derrame, las inspecciones se realizan de forma semestral, a

cargo de la Oficina de Salud Ocupacional. Para la misma se aplica la boleta de inspeccién

de la figura 43:
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Figura 43

Boleta de inspeccion del kit de derrame
Revision de material anti derrame

Fecha de revision

Persona que revisd

Cantidad de toallas
absorbentes

Cantidad de chorizos

Frecuencia de revision

Q1 } Q2 | Q3 | Q4

Por otro lado, en caso de la revision de duchas y lavaojos, se aplica el formulario de
seguimiento establecido mediante la tabla 22:

Tabla 22

Formulario de revision de duchas y lavaojos de emergencia

Formulario de revision de duchas y lavaojos de emergencia

Ubicacién  Lavaojos Estado Duchas Estado Observaciones

Bueno Dainado Bueno Danado

Nota: Marque con una equis (x) en cada cuadro segun corresponda, si es ducha,
lavaojos o0 ambos

Con relacion a las inspecciones de actuacion, se evalla la efectividad del activo. En
ella se detalla el correcto funcionamiento y si la respuesta cumple con lo establecido en
las fichas técnicas, esta aplica para los extintores portatiles y sistemas fijos como alarma.
Consecuentemente, la organizacion debera contratar a una empresa externa quien

brinde la formacién técnica respectiva.
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Para el caso de los extintores, el seguimiento se ejecuta por medio de un formulario,

donde el especialista es quien lo completa y es responsabilidad de la Oficina de Salud

Ocupacional revisarlo y ejecutar las recomendaciones que se tengan. A continuacion, en

la tabla 23 se especifica el formulario a usar.
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Tabla 23
Formulario de inspecciones y mantenimiento extintores
Formulario de inspecciones y mantenimiento extintores Fecha de actualizacion:
Supervisor: Boleta:
E-mail: Técnico a cargo:
Localizacion:
ID Marca Serie Capacidad Agente Peso Ubicaciéon Fecha Fecha Fecha Fecha  Comentarios
extintor quimico prueba proxima proxima préxima
hidro- prueba manteni- recarga
estatica  hidro- miento
estatica anual

180



. Protocolos

Posteriormente, como parte del apartado de protocolos, se tiene dos: de manejo,
almacenamiento y transporte de sustancias quimicas, el de gestion de cambio y
protocolo de buenas practicas. A continuacion, se describe con detalle de qué tratan cada

uno y los diferentes pasos que conllevan:
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7. PROTOCOLO DE MANEJO, ALMACENAMIENTO Y TRANSPORTE DE
SUSTANCIAS QUIMICAS
1. Propdsito

Establecer lineamientos de seguridad para el manejo, almacenamiento y
transporte de sustancias quimicas que se utilicen en el taller mecanico y bodega de

suministros.
2. Alcance

Esta dirigido a los trabajadores que laboran en las areas de taller mecanico y
bodega de suministros. Se puede extender a cualquier otro departamento que realice

tareas con sustancias quimicas inflamables o combustibles.

3. Responsabilidades

3.1.0ficina _de Salud Ocupacional: Capacitar, comunicar y velar por el

cumplimiento del protocolo, esto mediante visitas en el sitio de forma mensual.

3.2. Jefaturas del taller mecanico y bodega de suministros: Velar porque los

trabajadores realicen las acciones segun las buenas préacticas de la formacion.
Son los encargados de la accién disciplinaria en caso de incidente asociado a
un acto inseguro.

3.3.Alcaldia: Brindar los recursos humanos y econdmicos necesarios para la
incorporacion del protocolo.

4. Documentos requeridos

A la hora de poner en practica el presente protocolo, y llevar un registro de sucesos
relacionados, se requiere contar y aplicar la documentacién mencionada en la tabla
24 y figura 44, 45:
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Tabla 24

Documentos requeridos en el protocolo

Nombre Cddigo Tipo de Lugar de Responsables
registro archivo
Formulario de FI-01 Digital Oficina de Salud Encargada de la
reporte de Ocupacional Oficina de Salud
incidente (figura Ocupacional
44)
Formulario de FD-01 Impreso y Oficina de Salud Encargada de la
reporte de digital Ocupacional Oficina de Salud
derrame (figura Ocupacional
45)
Hojas de Cdbdigo Impreso y Disponible en sitio Jefaturas del taller
seguridad de las de la al alcance de mecanico y bodega
sustancias sustancia en el almacenamiento  de suministros.
centro de
trabajo
Figura 44

Formulario para el reporte de incidentes

Municipalidad de Turrialba

FORMULARIO PARA EL REPORTE DE INCIDENTES

Cédigo: FI- 01 Versién: 01

Paginaldel

Informacién general

Fechay hora:

Nombre:

Lugar del incidente:

Informacién del derrame

Tipo de incidente

Motivo del incidente:

Se hizo uso de las
duchas y lavaojos?

¢Alguna persona
presenta una lesion
o herida?
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Figura 45

Formulario para el reporte de derrames

Municipalidad de Turrialba

FORMULARIO PARA EL REPORTE DE DERRAMES

Cédigo: FD-01

Version: 01

Paginaldel

Informacién general

Fechay hora:

Nombre:

Lugar del derrame:

Informacién del derrame

Producto(s)
derramado(0s):

Motivo del derrame:

¢Algan colaborador
sin EPP entr6 en
contacto con el
producto quimico
derramado?

184



Elaborado por:

MUNICIPALIDAD DE TURRIALBA Caodigo: Milagro Najera
Alise Rojas
PROTOCOLO DE MANEJO, ALMACEI\[AMIENTO Y Version: 1
TRANSPORTE DE SUSTANCIAS QUIMICAS Fecha de

revision: Abril 2022

5. Desarrollo

5.1.Manejo de sustancias quimicas

5.1.1. Para el manejo de barriles, baldes o pichingas de sustancias quimicas,

manipule el recipiente con equipo de proteccion personal, tales como:

lentes de seguridad, guantes de nitrilo y delantal de plastico.

5.1.2. Manipule un recipiente a la vez.

5.1.3. Utilice la cantidad de sustancia del recipiente hasta que el mismo se

haya terminado, en ese caso proceda a abrir un nuevo recipiente.

5.1.4. En caso de salpicadura y/o contacto con piel, realice lo siguiente:

5.1.4.1. Dirijase a la fuente de agua mas cercana.

5.1.4.2. Siuna de sus prendas resulta contaminada por alguna sustancia

qguimica, quitesela inmediatamente.

5.1.4.3. Jale la llave de la ducha y lave con abundante agua el area

afectada. Dirijase a un centro médico para valoracién de dafios y

comunice el incidente a su jefe inmediato.

5.1.4.4. EIl encargado del area debe llenar el reporte de incidente y

realizar la respectiva entrega a la encargada de salud ocupacional.

5.1.5. En caso de que la sustancia quimica se derrame, tome el kit antiderrame

y realice lo siguiente:
5.1.5.1. Comunique la situacion al brigadista mas

cercano.

5.1.5.2. El brigadista atiende el incidente de derrame. A continuacion, se

explican los pasos a seguir para la atencién de la emergencia:

5.1.5.2.1. Se utilizan guantes de nitrilo y lentes de seguridad para

atender el derrame

5.1.5.2.2. Se pone la cantidad de almohadillas que se consideran

necesarias para cubrir el derrame. Recordar que la misma tiene

un tamafo de 0,45 m x 0,45 m.
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5.1.5.2.3. Se deja actuar la almohadilla por cinco minutos, se retira
y desecha en el recipiente de sustancias quimicas.
5.1.5.3. Si el brigadista pide su ayuda, siga las indicaciones que este le
proporcione.
5.1.6. Reporte el incidente a la Oficina de Salud Ocupacional, para ello utilice
el documento FD-01.
5.2. Almacenamiento de sustancias quimicas
5.2.1. Respete la compartimentacién designada para el almacenamiento de
cada articulo.
5.2.2. Mantenga el orden y limpieza en el espacio designado.
5.2.3. Mantenga el espacio de almacenamiento bajo llave. Las personas que
tienen acceso a una copia son: el encargado del sitio y jefatura.
5.3. Transporte de sustancias quimicas
5.3.1. Realice el transporte de sustancias quimicas enfocado en la tarea.
5.3.2. Mantenga el orden y limpieza de la ruta designada para el transporte.
5.3.3. Utilice la perra para el traslado de los recipientes.

5.3.4. No sobrecargue la perra con un peso superior al que soporta el equipo.
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8. PROTOCOLO DE GESTION DE CAMBIOS

1. Propdsito

Describir como la organizacién aborda los cambios planificados y no planificados,
para asegurarse de que las consecuencias imprevistas de estos cambios, no tengan
un efecto negativo sobre los resultados previstos en seguridad humana de la
Municipalidad de Turrialba.

2. Alcance

Esta dirigido a todos los cambios que se ejecuten en la Municipalidad de Turrialba,
de esta forma aplica para el taller mecanico, bodega de suministros y el Palacio

Municipal.

3. Responsabilidades
3.1. Gestor del cambio:

3.1.1. Comunicar a la Oficina de Salud Ocupacional los nuevos proyectos o
cambios en el alcance original.

3.1.2. Hacer participe a la Oficina de Salud Ocupacional de manera temprana en
el proceso de cambio, lo cual es esencial para evitar retrasos en el cambio,
costos adicionales y visualizar riesgos potenciales que puedan ocurrir. Esta
inclusién se debe hacer desde la etapa de planeacién de disefio.

3.1.3. Asegurar el cumplimiento de los controles operacionales, requisitos legales
y otros requisitos aplicables al cambio.

3.2.Oficina de Salud Ocupacional:

3.2.1. Revisary aprobar el formulario de solicitud de gestion de cambio que se
genere.

3.2.2. lIdentificar y actualizar los documentos requeridos como consecuencia

de la implementacion del cambio.
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3.2.3. Brindar recomendaciones para asegurar

disposiciones descritas en este documento.

gque se cumplan

las

3.2.4. Examinar las consecuencias de los cambios no previstos, y tomar

acciones para mitigar los efectos adversos.

4. Documentos requeridos

En la tabla 25, se presenta la documentacion a utilizar para la ejecucion de este

protocolo y posteriormente en la figura 46 se muestra el formato de la herramienta

mencionada.
Tabla 25
Documentos requeridos en el proceso de gestion de cambio
Nombre Cadigo TIp? de L“gaf de Responsables
registro archivo
Fgcr)rl?ct:tljgc:j:e Oficina de Encargada de la
., FGC-01 Impreso Salud Oficina de Salud
gestion de . .
. Ocupacional Ocupacional
cambio
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Figura 46

Formulario de gestion de cambios

FORMULARIO DE GESTION DE CAMBIOS

Tipo de
proyecto/cambio:

Descripciéon  del
proyecto/cambio:

¢Existen peligros
de SST nuevos o
se requieren
modificaciones a
uno existente?

Si No
Describa los peligros Describa los peligros
nuevos existentes

Si la respuesta es afirmativa, debe documentarlos vy
determinar los riesgos y oportunidades, asi como los
controles operacionales asociados.

Solicitado por
(firmay fecha):

Para ser completado por Oficina de Salud Ocupacional

Requisitos Legales y
otros requisitos
asociados al
proyecto o al cambio:

Aprobado por (firmay
fecha):
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5. Desarrollo

5.1. Cambios planificados

5.1.1. El gestor del cambio debera llenar el formulario FGC-01 y enviarlo a la

Oficina de Salud Ocupacional.

5.1.2. La Oficina de Salud Ocupacional revisara el formulario y ejecutara las

respectivas mejoras que considere necesario. En caso de algin cambio

en la solicitud en temas de seguridad, es responsabilidad del gestor

desarrollarlos, para la aprobacion de este.

5.1.3. Una vez el formulario ha sido aprobado, se ejecuta el cambio bajo los

lineamientos establecidos. La documentacion se archiva por un plazo de

dos afos, posterior a esto se desecha.
5.2.Cambios no planificados

5.2.1. El gestor del cambio debera comunicar a la Oficina de Salud

Ocupacional por medio de un oficio el cambio que se tuvo.

5.2.2. La Oficina de Salud Ocupacional examina las consecuencias del

cambio, para determinar si es requerido tomar acciones para mitigar

efectos adversos.

5.2.3. Es responsabilidad del gestor, ejecutar las recomendaciones de

seguridad que se soliciten a razén del cambio no notificado.

5.2.4. La Oficina de Salud Ocupacional queda exenta de responsabilidad si se

tienen incidentes o incumplimientos por falta de comunicacién del cambio.
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9. PROTOCOLO DE BUENAS PRACTICAS EN EL TRABAJO

Es necesario contar con el conocimiento sobre cudles actos y/o condiciones
presentes en el centro de trabajo, se deben poner en practica para evitar la ocurrencia
de situaciones peligrosas, asi como incidentes y accidentes.

1. Previsiones generales

e Inspeccionar de forma periodica las labores, para detectar posibles actos y
condiciones inseguras que puedan generar un riesgo.

e Implicarse en la prevencion de riesgos laborales en el centro de trabajo.

e Llevar a cumplimiento los protocolos, manuales y demas documentos
relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, que se establezcan en el
centro.

e Las salidas, zonas de paso, rutas de evacuacién y espacios de trabajo,
deberan mantenerse siempre despejados de objetos, liquidos o sustancias
resbaladizas.

e Utilizar las herramientas y equipos de trabajo correspondientes al trabajo que
se va a realizar y para el que han sido disefiadas.

e Respetar las instrucciones de empleo y mantenimiento de las maquinas y
equipos, las mismas establecidas en las fichas técnicas de los equipos
brindadas por el fabricante. Si se detecta anomalias en alguna maquina o
herramienta durante su funcionamiento, manejo o inspeccién visual, informa a
la jefatura directa y a la Oficina de Salud Ocupacional.

e Seguir en todo momento, las recomendaciones brindadas por el fabricante, en
cuanto a uso y mantenimiento de los equipos.

e Utilizar aquellos equipos de proteccion individual (guantes, casco, protectores
auditivos, etc.) que sean necesarios para protegerte de los riesgos a que los

gue se esta expuesto.
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Prohibiciones generales

No se debe almacenar objetos en zonas de paso, rutas de evacuacion, ni en
lugares que dificulten el acceso a los equipos de lucha contra incendios.
Nunca retire las protecciones, ni los dispositivos de seguridad de los equipos
de trabajo.

No sobrecargue, ni manipule indebidamente la instalacion eléctrica.

No almacene, ni manipule productos inflamables préoximos a una fuente de
calor.

No genere fuentes de calor externas y estrictamente necesarias, para la
realizacion de las labores, tales como velas encendidas, quemas, etc.

No fume, tome alimentos o bebidas, si trabaja con productos quimicos o se

esté expuesto a contaminantes bioldgicos.

Manipulacion de cargas manuales

Siempre que sea posible, use los medios mecéanicos auxiliares de los que

disponga, tales como transportadoras y carretillos.

Los pasos para el levantamiento seguro de cargas son:

o Observe la carga: posible peso, forma, tamafio, zonas de agarre.

o Solicite ayuda si el peso excede los 25 kg o se ve forzado a adoptar
posturas incbmodas y no se pueden usar medios mecanicos.

o Adopte la postura de levantamiento: pies separados, espalda recta, y
rodillas flexionadas.

o Sujete firmemente la carga con las manos y acércatela al cuerpo.

o Levante suavemente la carga por extension de las piernas, manteniendo la
espalda derecha. No dé tirones a la carga ni la mueva de forma rapida o
brusca.

o Evite giros del tronco, mueva los pies en lugar de la cintura.
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En posicion sentado, evita manejar pesos de mas de 5 kg. Mejor realizarlo de
pie.
Evita levantar cargas por encima de la altura de los hombros. Utilice los
elementos de ayuda (escaleras de mano).
Si transporta objetos voluminosos, no vera por donde camina. Asegurese
previamente que la zona de paso esta libre y transitable.
. Actuacion en caso de accidente de trabajo
Observe y valore la situacion antes de actuar.
Actue con rapidez, pero manteniendo siempre la calma.
No mover a la persona accidentada si no es imprescindible.
Examinar al herido con mucho cuidado.
Intervenga solo si esta capacitado para atencion de emergencias. Comunicar
de inmediato a la Oficina de Salud Ocupacional, esta tomara la decisién de
activar la brigada de primeros auxilios y/o dar el aviso a las autoridades de
emergencia correspondiente, dependiendo del nivel de gravedad de la
situacion.
Pasos para la atencién de la emergencia por parte del brigadista:

o Nunca dar de comer o beber a una victima que esté inconsciente.

o Tranquilizar al herido, transmitiendo seguridad en nuestra actuacion.

o Si debe auxiliar, debe protegerse. Utilice siempre guantes, si preve

contacto con sangre.

o Alejar a las personas curiosas y evitar aglomeraciones.
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J. Controles administrativos

Como siguiente punto, dentro de los controles administrativos se valora la
implementacion de iniciativas que forman parte de los cambios alineados con la
mejora en cultura de seguridad, por parte de la organizacion. El impacto que puedan

tener depende del alcance que llegue a tener su desarrollo.

A su vez, como otro control administrativo se tiene el plan de capacitacion. Es
aplicable a todos los trabajadores de la Municipalidad de Turrialba y su ejecucion
remite directamente a la Oficina de Salud Ocupacional o Gestion de Residuos, tal
como se menciona mas adelante. Para su desarrollo es necesario contar con recursos
humanos y financieros, siendo estos Ultimos aprobados en presupuesto por parte de

la organizacion.

1. Iniciativas

1.10rden vy limpieza

Esta iniciativa incluye el alcance del taller mecanico, bodega de suministros y
Palacio Municipal segun las diferentes tareas que se tengan. La finalidad de esta es
crear una cultura de responsabilidad en temas de orden y limpieza; que los
trabajadores se apropien de su lugar de trabajo y mejoren el aspecto. Lo anterior, no

solo en funcién de prevenir un conato de incendio, sino para una mejor salud laboral.

La Oficina de Salud Ocupacional es la responsable de liderar estas iniciativas a
través de campafas, reuniones y afiches. Cada tres meses se renuevan las medidas,
dependiendo de los resultados en el trimestre anterior. Para su ejecucion se necesita
el apoyo de la alcaldia para el aval de ejecutar las actividades y posteriormente, el
involucramiento de los diferentes departamentos para desarrollar cada accién
propuesta. De esta forma, se tienen los siguientes pasos que contempla la iniciativa

en la figura 47:
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Figura 47
Pasos de la iniciativa de orden y limpieza

¢Coémo puedo
mejorar el orden en
mis areas?

Mantengo solo mis

objetos de primer

uso en mi lugar de
trabajo

¢Cémo puedo
mejorar la limpieza
en mis areas?

A continuacion, en la figura 48 se amplia cada uno de los pasos:

1.1.1 ;Oué es orden v limpieza?

Figura 48

Definicion de orden y limpieza

ORDE>

\

Organizar el futuro
lugar de trabajo de
forma eficaz, las
herramientas
necesarias deben ser
ordenadas e

Mejorar al maximo el
nivel de limpieza de
los espacios de
trabajo, con ellos
conseguimos un
entorno estandar

identificadas

\_

mas limpio y seguro.

<VZEIIdV\II'I

Genera valor mencionar los diferentes beneficios que trae mantener el orden y
limpieza en los lugares de trabajo, con el fin de mejorar la comunicacion y ampliar el
alcance de los interesados. A continuacion, en la figura 49 se muestra un afiche de

estas mejoras:
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Figura 49

Afiche informativo sobre orden y limpieza

Oreleny
limpieza

Disponer da una zona limpia y ordenada
ey Un werdaders privilegio v somos s
anices responsables de crear un paraiso
& nuestrs trabajo

BENEFICIOS
1 2
Producthddad Hacer mas agradable
mas alevadds al ambiants da trabajo
3 iy,
Disminuir la Mejorar la imagen
accidentalidad wxbarna

5
Evitar &l derroche de recursos

RECUERDA: Es responsahilidad de cada trabajador
&| mantemer limpio y ordenado su entorno de
trabajo.

1.1.2 ;Cbmo puedo mejorar el orden en mis areas?

Para este apartado, a continuacién, se describe una serie de preguntas que

permiten al trabajador disponer de un area ordenada:

v' ¢ Mis objetos personales se encuentran en un espacio delimitado y que no

interrumpe la ruta de evacuacion?

v' ¢ Tengo al alcance solo objetos que utilizo en primera instancia?

v' ¢ Tengo en milugar de trabajo objetos, materiales o equipos que ya no estoy

usando?

v' ¢ Archivo la documentacion en su mueble respectivo una vez que termino

de consultarla?
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v' ¢ Almaceno articulos que no corresponden a mi area de trabajo?

Estas preguntas permiten que el trabajador valore la situacion actual de su espacio

de trabajo y si necesita mejoras poder ejecutarlas a inicio de horario, mitad y final de

mismo.

1.1.3 ¢Como puedo mejorar la limpieza en mis areas?

Para la ejecucion de este paso, cada trabajador debera responder la siguiente

serie de preguntas. El objetivo de estas es que cada empleado valore las condiciones

en las que esta trabajando y autoevalle su espacio personal. Se tiene como apoyo,

los afiches en las figuras 50 y 51.

1.13.1
1.1.3.2

1.1.3.3

1.1.34

Figura 50

¢, Se encuentra mi escritorio limpio y sin residuos de sustancias?

¢, Se encuentra el piso sin residuos ya sea de sustancias quimicas u otro
material 0 sustancia que cause un incidente?

¢Estan los basureros disponibles, rotulados y con espacio de
almacenamiento?

Mantengo solo mis objetos de primer uso en mi lugar de trabajo

Afiches representativos de objetos en mi escritorio de trabajo

Recordar que si
ya no lo estoy
usando, lo
guardo

~—

Mantengo en mi
escritorio solo
mis objetos de

uso continuo
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Figura 51

Afiche representativo de situaciones de limpieza en taller mecanico y bodega

suministros

Recuerda
devolver
cada objeto
a su espacio

En caso de
derrame, atienda
la situacion
inmediatamente

‘No almaceno
articulos y sustancias
en otros sitios

Recuerda
mantener las
sustancias
quimicas en
las tarimas

Manejo solamente
una sustancia por
movimiento

de
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1.2Residuos

Esta iniciativa tiene el proposito de mejorar la disposicion de los residuos de las
diferentes areas, desde aquellos ordinarios como papel, toallas, organicos, hasta
residuos peligrosos. Su objetivo es recordarle a la poblacion el uso de los
recipientes para la disposicion de los residuos ordinarios, en caso del Palacio
Municipal. Para las &reas de taller mecanico y la bodega, la disposicion de

residuos peligrosos.

El departamento de gestion de residuos es el responsable de generar controles
y concientizar a la poblacién de la importancia de este tema a través de diferentes
campafas. De esta forma, semestralmente se le da seguimiento a estas y se
actualiza su enfoque segun las necesidades que presente la organizacion. Este
departamento pertenece a servicios municipales, por ende, requerira de su
presupuesto y aprobacion. Su efectividad depende, en gran parte, del compromiso

de cada colaborador.

El propésito es crear cultura, no solamente en prevencion de incendios, sino
en general, incentivar a la poblacién al beneficio de la gestion de residuos.
Mantener las areas limpias, disponer correctamente, ejecutar el procedimiento de
disposicion segun lo establecido y demas, son acciones en pro de un espacio

limpio y seguro de trabajo.

En el caso especifico de la disposicion de residuos peligrosos por parte del
taller mecanico y la bodega de suministros, la iniciativa tiene como propdsito
comunicarle a los trabajadores el proceso para la disposicion de los estafiones,
pichingas, galones que ya fueron desechados de las funciones diarias. De esta

forma, a continuacion, en la figura 52 se muestran los pasos para la disposicion:
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Figura 52

Pasos para la disposicion de residuos peligrosos

)

- Paso 4

eContactarala eComunicar el eCoordinar el eTratamiento
encargada de tipo de residuo traslado del del residuo
Gestion de y la cantidad residuo al
Residuos de la queiraa centro de
Municipalidad disponer acopio, relleno
sanitario u otro
destino que
indique la
gestora de
residuos
~___ -~ -~

Ahora bien, debe ser responsabilidad de todos, disponer sus residuos de forma
correcta. A continuacion, se presenta un afiche para educar sobre la correcta

disposicion (fig.53):

Figura 53

Afiche sobre disposicion de residuos

ORGANICO

PLASTICO

VIDRIO

p i ¥
N \\ .)“k
B ) A
st S /] )
{ |

y |
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2. PLAN DE CAPACITACION Y FORMACION

Este apartado tiene la finalidad darle los insumos a los trabajadores de la
Municipalidad de Turrialba, que les permitan poder accionar en caso de incendio
y a suvez, mejorar las buenas practicas en las labores que realizan. De esta forma,
se prevé educar y construir en conjunto las medidas que se aplicaran y que en un

futuro se implementen de forma sistematica cada afio.

Su alcance llega a todos los trabajadores de la Municipalidad de Turrialba, con
la metodologia de formar a cada nuevo colaborador que ingrese. La funcion es
gue los trabajadores tengan el conocimiento para poder tomar accién en caso de
algun incidente que pueda impactar su propio bienestar, el de sus compaferos o
los consumidores del servicio de la organizacion, asi como de forma diaria actuar
de manera segura y bajo el cumplimiento de la normativa y reglamentacion

nacional, asi como de los estandares internos.

De esta forma, el plan de capacitacibn comprende las siguientes

responsabilidades:

1. Alcalde y Consejo Municipal: Son los encargados de aprobar el
presupuesto, como a su vez valorar las necesidades que sean comunicadas
por la Oficina de Salud Ocupacional.

2. Oficinade Salud Ocupacional: Lideres en capacitacion y formacion, seran
los responsables de impartir o designar las diferentes actividades que se
programen. A su vez, lleva el control documental y seguimiento de los
trabajadores que han cumplido con su formacion.

3. Trabajadores: Asistir a las diferentes capacitaciones o formaciones,

cuando se les solicite.

Con lo anterior, se pretende tener un seguimiento anual de las capacitaciones

generales y especificas que se realizan. De esta forma, se cuenta con la meta de
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mantener un 75% de la poblacion formada en qué hacer en caso de emergencias,

un 100% de trabajadores capacitados en manejo de sustancias quimicas y un

100% de registro informativo de las actividades que se pretenden realizar.

Por otro lado, el temario de educacion lo lleva la Oficina de Salud Ocupacional,

a su vez toda actividad que se agende sera en horario laboral de 7:00 am a 3:30

pm. La finalidad del plan, consiste en que el aprendizaje recibido se pueda aplicar

en la totalidad de su horario laboral.

Este plan contempla dos tipos de formaciones; las especializadas y las

generales. En el caso de las primeras, van dirigidas al trabajador que realiza

labores directas con sustancias quimicas. A continuacién, en la tabla 26 se indican

las actividades a realizar en esta seccion:

Tabla 26

Propuesta de actividades especializadas para el plan de formacion y capacitacion

Metodologia de Tema Meta Alcance Criterio de Duracion
intervencion seguimiento
Reducir un 10% de
Taller sobre Buenas incidentes respecto
buenas practicas  practicas para 100% de los . al afio anterior,
_ _ _ Trabajadores _
para el manejo, manejo, trabajadores relacionados a
_ _ _ del taller o
almacenamiento  almacenamiento realizan las o buenas practicas
, , mecanico y . 1 hora
y transporte de y transporte de funciones bajo para el manejo,
, , i bodega de
sustancias sustancias los estandares o traslado y
o o . suministros
guimicas guimicas de la formacion transvase de

sustancias

guimicas
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Metodologia de Tema Meta Alcance Criterio de Duracion
intervencion seguimiento
Taller sobre
buenas Buenas Inspecciones
o o 100% de los _
practicas para  préacticas para . Trabajadores mensuales en
trabajadores N
elusoy elusoy N del taller el sitio para
o o utilizan y o 30
mantenimiento  mantenimiento _ mecanico y evaluar el uso _
_ _ mantienen sus minutos
de equipo de de equipo de ] bodega de y
_, . articulos de o o
proteccion proteccion Epp suministros mantenimiento
personal (EEP) personal del EPP
Trabajadores Visitas
Taller sobre 100% de los )
Buenas _ del taller semestrales, in
buenas o trabajadores o N 30
o practicas ante mecanico y sitio para .
practicas ante conocen los minutos
derrame . _ bodega de evaluar el
derrame lineamientos o o
suministros conocimiento

Sin embargo, en relacion con la proteccion contra incendios, es necesario

implementar un plan de capacitacion que tenga alcance a todos los trabajadores,

de esta forma en la tabla 27, se detallan las actividades generales:
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Tabla 27

Propuesta de actividades generales para el plan de formacién y capacitacién

Metodologia  Tema Meta Alcance Criterio de  Duracién
de seguimiento
intervencion
o Todos los
Calificacion _
] trabajadores del
¢Qué de 90 sobre o
taller mecénico, _
Taller sobre haceren 100 en Simulacros 30
y _ bodega de )
evacuacion casode  simulacros o semestrales minutos
suministros

incendio? de o .
y quimicos y Palacio
evacuacion o
Municipal

a. Capacitacion de la brigada

Es necesario destacar que el plan de capacitacién contempla la formacién de
una brigada de emergencia. Al ser dos edificios independientes, se tiene un grupo
gue atiende el Palacio Municipal, conformado por cuatro personas. Mientras para
el Plantel Municipal, donde se ubica el taller mecénico y la bodega de suministros,
esta compuesta por seis colaboradores. El nimero de integrantes se determina

segun el nivel de riesgo y la poblacion del sitio.

La brigada, se destaca por ser un grupo de personas especializadas en la
proteccion contra incendios. Su representacion es voluntaria y cuentan con la
posibilidad de asistir a los entrenamientos solicitados por la Oficina de Salud
Ocupacional. Los mismos se pueden realizar en horario laboral o tener el espacio

de asistir un sabado de forma completa para la formacion en temas especificos.

Para formar parte de esta, se revisa su expediente laboral para analizar si no

posee sanciones abiertas, incapacidades, problemas de salud que le impidan
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realizar las funciones que conlleva pertenecer a la brigada. Por ultimo, la Oficina
de Salud Ocupacional es la encargada de ejecutar el ultimo filtro, el cual se
compone de una evaluacion teorica/practica sobre escenarios que atiende

usualmente una brigada.

La educacién que recibe la brigada es controlada por la Oficina de Salud
Ocupacional, donde la misma también puede ser dada por empresas capacitadas.
Cabe destacar que la mayoria de los temas recaen en personas entrenadas en

temas de proteccidn contra incendios.

De esta forma, a continuacion, en la figura 54 se muestra los diferentes temas
gue forman parte del plan de capacitacion de la brigada, mismos se revisan
anualmente con la finalidad de proyectar el conocimiento segun las necesidades

de la organizacion:

Figura 54

Temas de formacion de la brigada

Practica con
megéfonos y
equipos de
emergencia.

Respuesta de
emergencia ante
Primeros Auxilios

Respuesta de
emergencia ante

Conociendo mi lugar
de trabajo. Atencién
de conatos de
incendios

Primeros Auxilios.
Control de derrames
quimicos

Conociendo mi

lugar de trabajo.
Uso de extintores Sistema de
Comando de
Incidentes.
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El seguimiento de estas capacitaciones se realizara por medio de un

documento controlado. EI mismo se utiliza en todas las formaciones que se

realicen. Seréa archivado por la Oficina de Salud Ocupacional por un tiempo de tres

afos, este servira como respaldo de verificacién de presupuesto y formacion de

las personas integrantes.

Para el seguimiento de este apartado de capacitacion, se aplica un formulario

de documentacion de la reunidn, en la figura 55 se detalla. Asi mismo, en la figura

56 se muestra el cronograma de capacitacion de la brigada.

Figura 55

Formato de documentacion de la reunién

Propdsito de lareunion
Entrenamiento Entrenamiento Diseminacion Otro
tedrico practico de informacion - -
Fecha de Ila Hora: Total Persona a
reunion: asistentes: cargo:

Asistencia

Nombre Area Firma Fecha
Nombre:
Fecha:
Firma:
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Figura 56
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Cronograma de capacitacion de la brigada

CRONOGRAMA DE CAPACITACION
EQUIPOS DE RESPUESTA A EMERGENCIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE TURRIALBA

Brindar los elementos técnico-practicos necesarios para el desarrollo de las habilidades tecnico-practicas relacionadas a la atencién de emergencias

OBJETIVO e R - o i "
médicas, derrames de sustancias quimicas y atencion de conatos de incendios
ALCANCE BRIGADA DE EMERGENCIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE TURRIALBA
TIEMPO DE IMPLEMENTACON
NOMBRE DEL : : COMPETENCIA A | FRECUENCIA DE POBLACION SIMULACRO SIMULACRO
FECHA BLOQUE MODULOS CAPACITACION ACTIVIDAD FORTALECER CAPACITACION METODOLOGIA ESPECIFICA TIEMPO RECURSOS FACILITADOR PARCIAL TOTAL
1. Repaso de revisiones primaria y
secundaria de pacientes
Conociendo mi | 2. Practicar el SCI, el orden y definicion
lugar de trabajo. del mismo. Claridad de las . .
Sesion tedrica Mienbros de la 30 Empresa Simulacro de
oct-22 Sistema de 3. Repaso de las funciones de l0s Revision teorica del SCI partes que Mensual - ¥ ; A P NIA .
practica brigada minutos contratada evacuacion
Comando de integrantes del SCI. involucra €l SCI.
Incidentes. 4. Simulacion del uso del SCl en una
emergencia.
5. Lectura de plan de emergencias.
1. Recorrido por las instalaciones Protocolo de
Conociendo mi 2. Ejemplos de areas propensas a conato de
; femp 735 prop Generalidades de ;
lugar de trabajo. conato de incendio la atencion a Sesion tedrica Mienbros de la Una hora incendio Empresa Simulacro de
dic-22 Atencion de 3. Generalidades del fuego. Afencion a conatos de incendio Mensual o ¥ y 30 Herramienta P MIA .
conatos de practica brigada contratada evacuacion
conatos de 4. Formas de combatir el fuego incendio minutos de
incendios 5. Protocolo de la Municipalidad de identificacion
Turrialba en caso de incendio. de peligros
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CRONOGRAMA DE CAPACITACION
EQUIPOS DE RESPUESTA A EMERGENCIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE TURRIALBA

OBJETVO

Brindar los elementos técnico-practicos necesarios para el desarrollo de las habilidades tecnico-practicas relacionadas a la atencion de emergencias
médicas, derrames de sustancias quimicas y atencion de conatos de incendios

ALCANCE

BRIGADA DE EMERGENCIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE TURRIALBA

TIEMPO DE IMPLEMENTACON

NOMBRE DEL : : COMPETENCIA A | FRECUENCIA DE POBLACION SIMULACRO SIMULACRO
FECHA BLOQUE MODULOS CAPACITACION ACTIVIDAD FORTALECER CAPACITACION METODOLOGIA ESPECIFICA TIEMPO RECURSOS FACILITADOR PARCIAL TOTAL
Atencion de Equipo para
s emergencias la atencion a
1. Lectura y explicacion del plan de merg
segun protocolos. una
emergencias de BSCI : ) " ]
(Protocolos) 1. Lectura del plan de emergencia | Identificacion de emergencia
Respuesta de - 2. Visita a las bodegas de quimicos y la P ’ Plan de
2. Revision de FDS de sustancias - Sesion tedrica y Mienbros de la Empresa Simulacro de
feb-22 | emergencia ante| sustancias quimicas correcta maniobra Mensual - ; 2 horas | emergencias N/A -
quimicas de las bodegas de sustancias N - practica brigada contratada evacuacion
Primeros Auxilios quimicas 3. Ejercicio de revision primaria de | para la atencién Ejemplos de
. X pacientes y RCP de derrames. FDA
3. Revisién primaria de pacientes. -
4 RCP Atencion de Protocolo de
: emergencias atencion a
médicas derrames
1. Tipos de extintores
2. Extintores en la Municipalidad de | 1. Explicacion tedrica de extintores . PR ’ Equipo para
P P Atencién con Sesion tedricay | Mienbros de la auipo p Empresa Simulacro de
abr-23 | Uso de extintores Turrialba y actuales en la empresa : Mensual - ; 1hora | practicade MN/A "
- ) S ) extintores practica brigada contratada evacuacion
3. ldentificacion del extintor a usar 2. Ejercicio de uso de extintores extintores
4. Uso del extintor
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CRONOGRAMA DE CAPACITACION

EQUIPOS DE RESPUESTA A EMERGENCIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE TURRTALBA

Brindar los elementos técnico-practicos necesarios para el desarrollo de las habilidades tecnico-practicas relacionadas a la atencion de emergencias

OBJETIVO
médicas, derrames de sustancias quimicas y atencién de conatos de incendios
ALCANCE BRIGADA DE EMERGENCIAS DE LA MUNICIPALIDAD DE TURRIALBA
TIEMPO DE IMPLEMENTACON
NOMBRE DEL . . COMPETENCIA A | FRECUENCIA DE POBLACION SIMULACRO SIMULACRO
FECHA MODULOS CAPACITACION ACTIVIDAD - METODOLOGIA - TIEMPO RECURSOS FACILITADOR
BLOGUE FORTALECER CAPACITACION ESPECIFICA PARCIAL TOTAL
1. Lectura de plan de emergencias. .
P €19 Atencidn de
2. Caminata por las areas y )
" ] emergencias
. revision de gabinetes. .
1. Lectura y explicacién del plan de I, seglin protocolos.
Respuesta de 3. Los compafieros de taller .
R emergencias de BSCI . - Identificacion de
emergencia ante mecanico y bodega de suministros - Protocolo de
(Protocolos) . quimicos y la P
; Primeros Auxilios. - realizan una exposicion de los : Sesion tedricay | Mienbros de la derrame Empresa Simulacro de
jun-23 2. Revision de FDS en bodegas de R N . correcta maniobra Mensual - 1 hora MiA .
Control de . principales riesgos asi como de las " practica brigada FDS de contratada evacuacion
sustancias quimicas para la atencion
derrames o ) posibles emergencias que se ejemplo
. 3. Revision primaria de pacientes. de derrames.
quimicos 4 RCP puedan presentar. Atencion de
4. Lectura de las FDS. emergencias
5. Simulacro de derrame de ‘g
médicas
bodega de suministros
1. Repaso uso correcto de equipos de
Practica con P N : aulp Uso correcto de
N emergencia (férulas, sillas de rueda, . " .
megafonos y ] : los equipos de . - Mienbros de la 30 Equipos de Empresa Simulacro de
sep-23 otros). Uso de los equipos de emergencia Mensual Sesion practica NiA .
equipos de . emergencia 'y brigada minutos | emergencia contratada evacuacion
2. Practica uso de megafonos y rescate %
emergencia. . ; o megafonos
en areas no tradicionales (intersticio).
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Es responsabilidad de la brigada brindar soporte en los simulacros que se
realicen semestralmente, los mismos a cargo de la Oficina de Salud Ocupacional.
A su vez, cumplen con la autoridad de actuar en caso de conato de incendio,
primer auxilio u otro panorama que en su formacion se haya evaluado. En funcion

de identificar a los integrantes, los mismos contaran con un chaleco amarillo.

En relacion con lo anterior, uno de los rubros de formacién, son los simulacros.
Como parte de la reglamentacion nacional, es indispensable que la organizacion
realice al menos dos simulacros al afio y que al menos uno contemple la totalidad
de la poblacién, tomando en cuenta Palacio Municipal y Plantel Municipal. Cabe
destacar que la Oficina de Salud Ocupacional es la responsable de organizar,

documentar y evaluar los ejercicios que se ejecuten.

Resaltar, que los simulacros suceden en tiempo real, no son comunicados a
personal que no forma parte de la metodologia de formacién y que se basan en
escenarios de emergencia. A continuacién, se exponen una serie de

especificaciones que forman parte de un simulacro (fig. 57).

Figura 57

Especificaciones de un simulacro
Requisitos a. Establecer el escenario que se utilizara, el mismo queda
previos en responsabilidad de la brigada

b. Valorar si es necesario contar con la presencia de
organismos de emergencia

c. Coordinar el tiempo que se consume con la alcaldia y el
consejo municipal

d. Definir las funciones de cada integrante que conforme el

ejercicio, sea brigadistas, personal de la Oficina de

Salud Ocupacional u otra parte de interés
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Fecha de

Ejecucion
del

simulacro

. Activar la alarma

. Generar la indicacion de evacuacion de todo el edificio o

los sitios afectados
Dirigirse a los puntos de reunién establecidos vy

comunicados con anticipacion

. Realizar el control de la situacion de emergencia

. Verificar si todo el personal de cada area evacud

correctamente
Concluir el simulacro al dar la sefial de que es seguro el

ingreso por parte de la brigada

. Ingresar a las instalaciones de forma ordenada y tranquila

. Generar la evaluacion del simulacro, por parte de la

Oficina de Salud Ocupacional

Realizar el proceso de mejora continua

Para este apartado, se hace uso de un cronograma de simulacros de

emergencia, donde se determina a inicio de afio el periodo donde se van a ejecutar

y el tipo de simulacro que se realizara. A continuacion, se presenta (fig.58):
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Figura 58

Cronograma de simulacros de emergencia

CRONOGRAMA DE SIMULACROS DE EMERGENCIA

Tipo de | Complete segun corresponda

simulacro Semestre | Estatus Semestre | Estatus | Responsable
uno dos de ejecucién

Evacuacion

Conato de

incendio

Nota:

el ejercicio que corresponda.

opciones:

o R, representa la palabra Realizado

comentarios adicionales para ampliar

En las columnas “Semestre uno y dos” indique la fecha propuesta para realizar

En las columnas “Estatus” complete segun corresponda, utilice las siguientes

o S, representa la palabra Suspendido, puede utilizar el espacio de

o NI/A, representa la frase No Aplica segun cronograma anual

Nombre Firmay fecha

Comentarios adicionales:

Para la conclusion de este apartado de formacion, la Oficina de Salud

Ocupacional designa observadores del simulacro, son estos que toman nota de

aspectos como si todo el personal evacuo, la forma de realizarlo, si estan en los

puntos de reunién correctos y demas. Posterior al simulacro, se levanta un informe

técnico con los resultados obtenidos, los mismos se comunican mediante un oficio a

todos los departamentos de la Municipalidad de Turrialba.
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K. Matriz de costos del programa

A continuacién, se desglosa el costo estimado de aplicacion de la Propuesta

de Programa para la mejora de la Seguridad Humana en Proteccion contra Incendios,

en la Municipal de Turrialba (tabla 28 y 29):

Tabla 28

Matriz de costos fijos de la propuesta ingenieril seleccionada

Matriz de costos fijos de la propuesta ingenieril seleccionada

Control ingenieril

o . Cantidad  Marca/proveedor Costo total
o administrativo
Disefio ingenieril y _
. 1 Elaboracioén propia ¢ 6 034 623
taller mecéanico
Disefio ingenieril
bodega de 1 Elaboracion propia €3 559 006
suministros
Disefio ingenieril _ .
_ o 1 Elaboracion propia €3 727 648
Palacio Municipal
Total @13 321 277

Tabla 29

Matriz de costos variables de la propuesta administrativa seleccionada

Matriz de variables de la propuesta

administrativa seleccionada

Control Canti- o
_ o Periodi- Marca/ Costo Costo
ingenieril o dad _ o
o ) cidad proveedor unitario anual
administrativo anual
Capacitacion y
y Empresas
formacion 6 Semestral €400 000 @2 400 000
o externas
especializada
Capacitacion y o
B Oficina Salud €50 000
formacion 4 Anual _ _ €200 000
Ocupacional (materiales)
general
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Matriz de costos variables de la propuesta

administrativa seleccionada

Control Canti- o
_ o Periodi- Marca/ Costo Costo
ingenieril o dad _ o
o ] cidad proveedor unitario anual
administrativo anual
Capacitacion ' Empresas
. 6 Bimensual €333 000 2 000 000
de brigadas externas
Paquete de
materiales de
o . Empresas
iniciativa de 1 Trimestral €200 000 €200 000
externas
ordeny
limpieza
Paquete de
materiales de Empresas
S 1 Semestral €200 000 @200 000
iniciativa de externas
residuos
Total ¢1 183000 €5 000 000
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L. Coordinacion y comunicacion

Es una necesidad por parte de la organizacion contar con servicios contratados,
algunos para realizar inspecciones de forma mensual u otros para trabajos especificos.
En ambas opciones, es indispensable mantener una comunicacion directa, transparente
y ética. De esta forma, se describen una serie de pasos a ejecutar para el contrato de

Servicios:

e En el proceso de implementacion de un nuevo proyecto, el primer paso debe
realizarlo el jefe al entregar la documentacion respectiva de cumplimiento legal y
normativo; por ejemplo, reglamentacion en construccion.

e Quien esté a cargo del servicio, tiene la responsabilidad de brindar un lugar de
trabajo que cumpla con los lineamientos de salud y seguridad. Como a su vez,
brindar el respectivo equipo de proteccion personal.

e Quien esté a cargo del servicio, debe velar y mandar la respectiva documentacién
de que sus trabajadores estén capacitados en todas las labores para las cuales
se estan contratando.

e La Oficina de Salud Ocupacional tendra comunicacion directa con los servicios
contratados, esto en caso de encontrarse en situaciones de riesgos que
comprometan la integridad de la empresa contratistas y de los empleados de la
Municipalidad de Turrialba.

e Es responsabilidad de los subcontratistas conocer y contemplar los protocolos,

planes, iniciativas u otros que contiene esta propuesta de programa.

Es responsabilidad de la Oficina de Salud Ocupacional realizar inspecciones en la
zona donde se ejecuten las labores. Por consecuente, velar por la integridad del personal
a cargo, la infraestructura y la continuidad del negocio. A su vez, la misma debe levantar
una minuta de la finalizacion de los trabajos y si existe la posibilidad de un nuevo riesgo

de incendio que necesite valoracion y/o intervencion.

215



M. Cumplimiento legal

La implementacién de los diferentes apartados expuestos en esta propuesta de

programa tiene como obligacion cumplir con los requisitos legales que se demanden a

nivel nacional. Ahora, este requisito nace desde los apartados de cumplimiento

obligatorio por el sentido de funcionamiento del pais y aquellos que son de caracter

voluntario, que la organizacion los cumple en miras de una mejora de seguridad u otro

tema. A continuacion, se detalla la matriz de cumplimiento legal (tabla 30):

Tabla 30

Matriz de cumplimiento legal

Cumplimiento legal : : :
_ Codigo  Vigencia
que aplique

Tipo de

acatamiento

Origen

Comentarios

Reglamento
Nacional de
. RNPI 2020
Proteccion Contra
Incendios
Salud y seguridad
en el trabajo.

Requisitos para la
a P INTE

T29:201 2016

elaboracién de
programas de salud
y seguridad en el

trabajo.

Cddigo de Trabajo
de

Costa Rica

- Actual

Plan Integrado de
_ G07/DO0
Conservacion del Actual
_ _ 1/0
Archivo Nacional

Voluntario

Voluntario

Obligatorio

Obligatorio

Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Art. 201

Seccion 4.2
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Cumplimiento legal Tipo de

_ Cddigo  Vigencia _ Origen Comentarios
que aplique acatamiento

Norma de planes de

reparativos
Prep Y CNE-NA-
respuesta ante _ _

_ INTE-DN- 2015 Voluntario Nacional
emergencias para o1
centros laborales o
de ocupacién publica.
Requisitos para la
sefalizacion de INTE 21-
medios de egreso y 02- 2016 Obligatorio Internacional
equipos de 02:2016
salvamento
Condiciones de
seguridad en los
centros de trabajo
para el
_ INTE 31-
almacenamiento, _ _
02-02: 2016 Voluntario Nacional
transporte y
. C 2016

manipulacion de
sustancias
inflamables y

combustibles.

Extintores Portétiles

Contra Incendio de

National NFPA 10 2018 Obligatorio
Fire Protection

Association.

Internacional

Es responsabilidad de la organizacion ejecutar el
cumplimiento legal, actualizarla anualmente vy

correspondiente.

seguimiento de la matriz de

realizar

la

documentacion
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N. Evaluacion y mejora

A partir de la implementacion de la propuesta de programa, es indispensable que se

ejecuten acciones de evaluacion y mejora que aplican a los diferentes apartados que se

especificaron con anterioridad. La Municipalidad contempla el uso de una herramienta

gue mide las responsabilidades, las medidas de control de prevencion, mejora en el plan

de formacioén de capacitacion u otros (fig. 60). Se clarifica que la asignacion de revision

de la herramienta recae en la Oficina de Salud Ocupacional, la misma con una fecha de

analisis cada seis meses.

Figura 59

Lista de Verificacion de Cumplimiento del Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la Municipalidad de Turrialba

WUNICIPATIDAD OF

Lista de Verificacion de Cumplimiento del Programa A
parala mejora de la seguridad humana en proteccion
contraincendios, en la Municipalidad de Turrialba

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por:

Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)

Por favor, marcar con una “X”, el item que corres

onde segun el apartado:

de cada accidén asociada a un
responsable?

N° Responsabilidades Si No En Observaciones
item cumple | cumple | proceso
Consideraciones generales
1 ¢ Se aprueba la
implementacion del programa?
2 ¢, Se comunica a la poblacion la
implementacion del programa y
las expectativas de cada
departamento?
3 ¢Se da la aprobacion del
presupuesto para desarrollar la
mayoria de las propuestas del
programa?
4 .Se comunica las
responsabilidades que se
especifican en el programa?
5 ¢, Se aprueban las expectativas
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Lista de Verificacion de Cumplimiento del Programa
parala mejora de la seguridad humana en proteccion
contra incendios, en la Municipalidad de Turrialba

WUNICIFALIGAD BF
PR e

Elaborado por: Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios

Riesgo: ordinario (moderado)

Por favor, marcar con una “X”, el item que corresponde segun el apartado:

N° Responsabilidades Si No En Observaciones
item cumple | cumple | proceso
Implementacion

6 .Se han realizado reuniones

para la revision del programa?
7 ¢Existe compromiso de parte

del alcalde 'y consejo

municipal?
8 ¢, Se ejecutaron las mejoras

propuestas y se le han dado
seguimiento?

9 ¢Se  han  cumplido las
expectativas de los
responsables del programa?

10 ¢Existe un compromiso por
parte de los trabajadores?

Formacion y capacitacion

11 ¢Se han  cumplido los
protocolos e iniciativas
establecidos en el programa?

12 ¢El plan de emergencia y de
capacitacion y formacién ha
sido revisado?

13 ¢Toda la poblacibn se
encuentra  capacitada en
seguridad contra incendio?

14 .Se lleva registro de la
documentacion establecida?

15 ¢Las capacitaciones de la
brigada han sido realizadas por
un especialista en materia?

16 ¢ Se tiene la cantidad minima
de brigadistas para cumplir con
reglamentacion nacional?

17 ¢Se ha cumplido el plan de
simulacros?

18 ¢ Se ha respetado el
cronograma de simulacros?
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Lista de Verificacion de Cumplimiento del Programa
parala mejora de la seguridad humana en proteccion
contra incendios, en la Municipalidad de Turrialba

WUNICIFALIGAD BF
PR e

Elaborado por: Fecha de aplicacion:
Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)

Por favor, marcar con una “X”, el item que corresponde segun el apartado:

N° Responsabilidades Si No En
item cumple | cumple | proceso

Observaciones

Formacién y capacitacion

19 ¢ Los trabajadores recibieron la
capacitacion en un lenguaje y
vocabulario que todos lograran
entender?

20 .Se  brindé  formacion a
trabajadores cuando se
presenta insuficiencias en el
conocimiento?

Evaluacioén de la infraestructura

21 ¢Se han ejecutado las
inspecciones visuales y de
actuacion?

22 Se  han ejecutado las
inspecciones que conllevan
contratacion externa?

23 .Se lleva documentacion de
las diferentes inspecciones?

24 .Se realizan acciones
correctivas de los aspectos que
se detectan en las

inspecciones?

Coordinacion y comunicacién

25 ,Se  siguen  los  pasos
establecidos en el apartado de
coordinacion y comunicacién?

26 ¢La institucién cuenta con un
directorio telefonico de
organismos de atencion a
emergencias?

27 ¢Se actualiza el directorio
telefébnico cada seis meses?
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O. Control de cambios

Esta seccion viene a generar una herramienta de seguimiento de todos los apartados
gue conforman el programa. En ella se expone la metodologia a seguir, en caso de que
se presente un cambio que pueda impactar en las evaluaciones que se realicen al
programa segun los resultados obtenidos. A continuacion, se presenta la matriz de
control de cambios, el cual es un documento controlado por la Oficina de Salud

Ocupacional (tabla 31):

Tabla 31

Matriz de control de cambios

Tipo de Fechaen Razones por Apartado del Responsable Aprobado
cambio laquese lascualesse programaque del cambio Si No
avisa necesita el impacta el
cambio cambio

P. Validacion de la propuesta

A partir de las propuestas de disefio y administrativas ampliadas, para cada uno de
los tres sectores de interés, se realiza un proceso de validacién de dichas propuestas
(tablas 32, 33 y 34), para identificar el impacto que tendria en la organizaciéon estos
cambios. Lo anterior, en comparacion a los resultados obtenidos de previo en la etapa
de andlisis de la situacion actual, sin los cambios recomendados. Cabe recalcar que,
para las tres propuestas, uno de peligros identificados es el estado de la instalacion
eléctrica, por lo que se recomendo la renovacion de esta. Sin embargo, la ejecucién de
disefio de esta, queda fuera del alcance del presente proyecto.
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Tabla 32

Validacion propuesta para taller mecanico

Factor de
Evento del Contigencias / Acciones Probabilidad Nivel de  Descripcionde  Nivel de Mivelde Descripcion  Aceptabilidad s ¢ Accion
Identificador Peligro . Causas probables = f. . Gravedad — pc - == pta reduccién  © =
accidente Preventivas de ocurrencia riesgo del riesgo del riesgo P —— eficaz?
Uso de tarimas antiderrame,
kit ante derrame, ducha y
Derrame sin centrol lavaojos y protocolo de Remoto Marginal Bajo 10 o] v ACEPTABLE 00 si
manejo de sustancias
Liquidos inflamables quimicas
. iand N Tarimas antiderrame y
eneracién de energia - - .
. e protocolo de manejo de Remoto Critico Medio 10 60 m MEJORABLE [} 5i
exotérmica por transvase R PN
sustancias quimicas
L Inexistencia de un espacio Compra de un nuevo
Visitas D_c-ulares &n delimitado y seguro para su compresor, se cambia de Frecuente Critico Bajo 25 o v ACEFTABLE o0 Si
sitio Compresor en mal estado  Generacion de ejecucion lugar y se delimita la zona
Entrevista a la
conato de
encargada de la incendio Protocolo de buenas
Oficina de Salud Inexistencia de mantenimiento . ) Frecuente Critico Bajo 25 o] v ACEPTABLE 00 si
o _ ‘ practicas en el trabajo
tuaciana Candela veladora Llama abierta dentro del sitio Se quita la vela del lugar Frecuente Marginal Bajo o v ACEFTABLE o0 Si
Carencia de condiciones de L
R Disefio que cumple con las
seguridad, tales como N o
Estado deprobable de la e disposiciones de la
N ventilacion, humedad, no hay . N . . "
bodega de almacenamiento ) - reglamentacion nacional de Remoto  Catastréfico Bajo 25 o v ACEPTABLE 00 si
o sistemas de deteccién y alarma, -
de sustancias inflamables ) . almacenamiento de
almacenamiento de recipientes R L
- sustancias quimicas
abiertos
Cercania de material -
bustibl Ia bod g Se elimina el
Almacenamiento de cartdn comusty _e con fa bo ega_ ®  almacenamiento de carton Remoto  Catastréfico Bajo 10 o v ACEPTAELE 100 si
almacenamiento de sustancias del lugar

inflamables
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RO

Instalacion eléctrica en mal se renda el biod AEEFSABLE
estadoy sir-1 e-l debido Ir:?::::c:‘:: :Iaézri'; o Remoto Marginal [ 3 18 Alto 25 450 n ACEPTAELE -200 Mo
mantenimiento CON
CONTROL
Cargas eléctricas
Uso de equipos listados y
Uso de extensiones no listadas con el mantenimiento
Visitas oculares en Uso de equipos sin el requerido segin el protocolo Remoto Marginal 2 3 3 Medio 10 60 m MEJORABLE E0 Si
sitio Generacion de mantenimiento requerido de buenas practicas en el
Entrevistz a la conato de trabajo
encargada de la R N
- incendio
Oficina de Salud Se obliga al trabajador el
Ocupacional uso de equipo de proteccidn
Chispa personal en el protocolo de  Improbable Critico 2 3 3 Medio 10 60 m MEJORAELE E0 S0
buenas practicas en el
Soldadura trabajo
5e obliga al trabajador el
uso de equipe de proteccion
Gases para soldadura personal en el protocolo Improbable Critico 2 3 6 Medio 10 60 m MEJORABLE &0 Si
debuenas practicas en el
trabajo
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Tabla 33

Validacion propuesta bodega de suministros

Contigencias / - B Descripcion B Nivel & . o e Factor de | =5
\dentifi v Peligro E\lel.'ﬂndel Ca probables Acciones Plobablllda.d @ i : Id Mivel de de Mivel de . de Descr_lpcmn Al:epla_hllldad reduccion LA_ccmn
accidente . de ocurrencia deficiencia exposicion probal T consecuencia . del riesgo del riesgo o eficaz?
Preventivas probabilidad riesgo del riesgo
Derrame sin control Uso de tarimas Ocasional Marginal 0 Bajo 10 ] v ACEPTAELE 100 Si
e - Se recomienda el
Instalacion eléctrica en cambio de 1a
mal estado y sin el debido instalacion Remoto Catastrofico 6 Medio 10 60 m MEJORABLE F1.67 Si
mantenimiento L
eléctrica
Condicion de
almacenaje de Carencia de condiciones  Acondicienamien
sustancias de seguridad, tales como  to de la bodega
- inflamables ilacio ini
Visitas VEntilacion, humedad, no - de SUMINISTOS  goconte gritico 0 Bajo 2 0 v ACEPTABLE 100 si
cculares en Generacion de hay sistemas de deteccién segln
sitio conatode yalarma, almacenamiento cumplimiento
Entrevista a incendio de recipientes abieros. nacional
la encargada icio ici i
= Exposicion a altas Acondicionamien
ici Fi it ti j ACEPTAELE 100 i
dedIaSOfI\c‘\jna temperaturas to de la bodega recuente Critico e Bajo 10 0 v st
e salu Yy ..
Generacién de energia Uso de .
i - = . Ocasional i i MEJORABLE 60 i
Ocupacianal exotérmica por transvase carretillas, Marginal § Medio 0 & i s
Delimitacion del
Inexistencia de un espacio area de
TFEHSF'DH_E de delimitado y seguro para transporte de Frecuente Marginal 0 Bajo 25 ] v ACEPTAELE 00 s
_s;llstancbllas su ejecucion sustancias
inflamables quimicas
Inexistencia de equipo Compra de una
mecanizado para E:rretil\a Frecuente Critico 0 Bajo 10 0 v ACEPTABLE 00 sf
transpore
Se acomoda la
Incompatibilidad de Reaccion quimica de las Ta‘sspsilss‘:al::i::
las sustancias quimr . Remoto Catastrofico 0 Bajo 25 o v ACEPTABLE 00 Si
almacenadas sustancias segun
compatibilidad
Visitas imi
quimica
oculares en
it P N Se disponen
SIEED Generacion de Cercania de material P
Entrevista a tod combustible con la fodos las
la encargada Materiales conata de sustancias . - .
= N incendic bodega de B Remoto Critico 6 Medio 10 60 m MEJORAELE &0 Si
de 1a Oficina combustibles . inflamables en
almacenamiento de una bodega y se
U‘je Zalud sustancias inflamables acondicions
cupaciona
Se recomienda el O AEETEEE
Mzl estado de la - . cambiodela B .
- o - illo de la instalacion eléctri o Ocasional Critico 18 Alto 25 450 n ACEPTABLE COM 3750 No
instalacion eléctrica instalacion CONTROL
eléctrica
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Tabla 34

Validacion propuesta Palacio Municipal

Descripcion

Nivel

Factor de

Contieanth - q Ay - . iy
\dentificador Peligro EMEI.'Im del ca probables € }' o ive 3 Id vael_ 1_19 de Nivel de 5 Desnr_lp[:lnn Acepla_hllldad e c,A_ct:lnn
accidente Acciones Preventivas  de ocurrencia deficiencia exposicion probabilidad i consecuencia del riesgo del riesgo - eficaz?
probabilidad riesgo del riesgo
Componentes de medios de Cambios en disefio
egreso que incumplen con Iz de los componentes Remoto Marginal 0 Bajo 10 ] v ACEPTABLE 100 s
Estado y disponibilidad reglamentacion que incumplen
de los medios de
Egreso - " " .
= Insuficiencia de medios de  5e habilita un nuevo o f
- Probable Catastrofico 0 Bajo 10 ] v ACEPTABLE 00 Si
egreso medic de egreso
Estado y mantenimiento Areas del palacio que no Compra de 2
. N cubren la proteccion actual N Probable Critico 1] Bajo 25 ] v ACEPTAELE 100 s
Visitas de extintores - extintores
por extintores
oculares en
sitio Generacion isef
Entrevista a de conato de se t‘:llsena ,
. . compartimentacion
Ia Encar{gaﬁa incendio Mo existe proteccidn pasiva, cos muros cora
de |z Oficina  Estade del archive compartimentacion ni Frecuente Critico 0 Bajo 10 0 v ACEPTABLE 100 si
de Salud . fuego. Compra de un
sistema de alarma d deh
Ocupacional =tector de humoy
extintor para la zona
. Compra de nuevos
Documentacion . N
almacenada que Documentacion en pasillos, estantesy
R a suelo y estanterias en mal escritorios. Ocasional Marginal 6 Medio 10 60 m MEJORABLE =20 S0
interrumpe el L
B estado Iniciativas de orden
componente de salida P
y limpieza
: Se recomienda el
Mal estado de Iz Fallo de la instalacién : .
cambio de la Ocasional Critico 12 Alto 60 720 1 NOACEPTABLE -100 No

instalacién eléctrica

elécrica

instalacion eléctrica
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Q. Conclusiones del Programa

Este programa aplica para la mejora de las condiciones en seguridad humana
contra incendios, de las areas de taller mecanico, bodega de suministros y
Palacio, de la Municipalidad de Turrialba.

El desarrollo de las propuestas ingenieriles y administrativas, responden a las
necesidades de cumplimiento en seguridad humana contra incendios,
identificadas segun la evaluacion de riesgos.

A partir del proceso de comparacion de propuestas, la alternativa pertinente,
en cuanto a las variables ambientales, econémicas, socioculturales y legales;
es la solucion que satisface las oportunidades de mejora y es la que se
desarrolla. A pesar de que estas medidas cumplen los requerimientos, su
efectividad se complementa con la implementacion de controles
administrativos.

Se asigna una distribucion de responsabilidades para el correcto
funcionamiento del programa, siguiendo la jerarquia de la organizacion. La
asignacion de dichas responsabilidades es una variable compuesta en el
programa.

El seguimiento de protocolos y demas documentacion de trabajo seguro, en
colaboradores especializados, brigadistas y poblacién en general, brindan las
herramientas para poder actuar en emergencias de incendio.

El seguimiento de la implementacion del programa, permite verificar el correcto
desarrollo de las medidas preventivas y de control propuestas, los aspectos de
mejora y las variables que no han podido ser cubiertas y la razén de estas.
Este seguimiento es de competencia a todos los responsables del programa,
en con junto con la Oficina de Salud Ocupacional, con la final de obtener

resultados exitosos.
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VI.

Recomendaciones del Programa

Se recomienda la implementacion del programa para los demas recintos
pertenecientes a la Municipalidad de Turrialba, a posteriori. Esto queda a juicio
de la organizacion, donde el principal involucrado es la Oficina de Salud
Ocupacional.

Se recomienda verificar periodicamente, el estado de las fuentes de ignicion
presentes y los controles implementados. Ya que la situacién puede variar
debido a cambios externos al programa.

Mantener como primer interesado en los procesos de mejora, las figuras de
Alcaldia y Consejo Municipal. Al ser la maxima jerarquia que pueda influir en
la toma de decisiones y ejecucion de proyectos.

Se aconseja verificar y evaluar periodicamente las condiciones de trabajo de
los colaboradores, para asi renovar los protocolos y demas documentacion
sobre trabajo seguro. Con el fin de velar por el correcto actuar en cuanto a la
prevencién y actuacion en caso de incendio.

Se sugiere que el apartado de seguimiento se cumpla periédicamente y que
los cambios por realizar identificados, sean prioridad para las diferentes

jefaturas.
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VII.

Apéndices

Apéndice 1. Herramientas de fuentes de ignicion

Area | Condicién | Fuente | Clasificacion | Observaciones Posible
/acto de Consecuencia
inseguro | ignicidn

Se clasifican como fuentes de ignicidn las siguientes causas

Natural: Reldmpago, vulcanismo, emision de gases, golpe de
meteorito.
Accidental: Energia eléctrica, ferrocarriles, vehiculos, obras, armas,
autoencendido, otros.
Negligencia:
e Uso del fuego: administracion de la vegetaciéon, quemaduras
agricolas, desperdicio, recreacion, otros usos.
e Uso de objeto brillante: fuegos artificiales, cigarrillos, cenizas
calientes, otros usos.
Voluntario: incendiario no identificado, nifios, situacion mental

inestable, vandalismo, conflicto de intereses.
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Apéndice 2. Matriz de recoleccion de datos de condiciones inseguras, basadas

en inspecciones en sitio.

Sitio | Condic | Frecue | Ejecutor | Herramienta | Uso de | Materiales ¢ Se
ion/ ncia s/maquinari | equipo de evidencia
acto a que | proteccién fuentes
insegu utilizan personal de
ro ignicion?
Si | No
Apéndice 3. Matriz de recoleccién de datos de las sustancias quimicas
inflamables y combustibles.
Tipo de sustancia Cantidad | Condicién de | Area de | Medidas
Inflamable | Combustible | N/A almacenamiento | almacenamiento | de
seguridad

Apéndice 4. Lista de verificacion sobre el cumplimiento de las condiciones de
seguridad basada en la INTE 31-02-02:2016.

Municipalidad de Turrialba

Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la

TEC|

Lista de verificacién sobre cumplimiento de las
condiciones de seguridad basa en la INTE 31-02-02:2016

Tecnologico
de Costa Rica

para prevenir y proteger a
los trabajadores.

Elaborado por: Fecha de aplicacion:
Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcién Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Requisitos del empleador
1 Se establecen las medidas

Se ha evaluado el nivel de
riesgo de incendio,
derrames o fugas y otras

emergencias.
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Existen  protocolos de
seguridad actuales y en uso
para el almacenamiento,
transporte y manipulacion
de sustancias inflamables y
combustibles del centro de
trabajo.

Los trabajadores cuentan
con la respectiva formacién
para ejecutar sus actuales
labores.

Existen personas
responsables para que
actuen como enlace en las
acciones

de respuesta a
emergencias.

Las FDS estan disponibles
y son de facil acceso.

Los trabajadores cuentan
con equipo de proteccion
personal.

Existen instalados sistemas
de control en los centros de
trabajo, con el fin de evitar
riesgos de incendio,
explosion, derrame, fugas u
otras emergencias.

Existe un plan de accion de
emergencias.

10

Existen controles de
mitigacion de fugas vy
derrames.

Requisitos para los locales de centro

s de trabajo

11

Deben estar aislados vy
construidos con paredes,
pisos y techos de
materiales resistentes al
fuego.

12

Deben ser ventilados.

13

Se debe garantizar que no
existan fuentes de calor ni
de ignicion.

14

Cuenta con salidas de
emergencia y equipo de
extincién de incendios.
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15

El acceso a los locales
debe quedar limitado a
personal autorizado.

16

Prohibido fumar.

17

No se permite el uso de
herramientas, ropa Yy
zapatos que puedan
producir chispas, asi como
que los trabajadores porten
y utilicen objetos
personales que generen
chispas, flama o]
temperaturas que puedan
provocar ignicion.

Sefalizacion

18

Se cumplen con los
requisitos establecidos por
la norma en el apartado de
sefalizacion.

Cableado y equipo eléctrico

19

Todos los  artefactos,
accesorios, equipos o0
cableado eléctricos
cumplen con lo solicitado
por la norma.

Al

macenamiento

20

Se mantienen libres de
malezas, residuos y
materiales combustibles
comunes, no nhecesarios
para el almacenamiento o
uso de sustancias
inflamables y combustibles
por una distancia minima
de 4,5m

21

Estd ubicado a una
distancia no menor de 6,1
m de cualquier lindero de la
propiedad sobre la que se
pueda construir, de calle,
pasillo o via publica.

Almacenamiento de recipientes menores

22

No existe acumulacion en el
piso de desperdicios
impregnados de dichas
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sustancias ni de otros
desechos

23

Las sustancias no se
calientan por exposicion a
fuentes naturales 0
artificiales de calor, asi
como la presencia de
fuentes de ignicion.

24

Cuentan con diques Yy
drenajes que impidan el
derrame accidental fuera de
estas areas.

25

Cuentan con gabinetes
para el almacenamiento de
sustancias guimicas
inflamables y combustibles.

In

compatibi

lidad

26

Se almacenan las
sustancias segun su
compatibilidad.

Manipulaci

27

Se limitan las cantidades
almacenadas para un dia
de trabajo y las restantes se
ubican fuera del area de
trabajo.

28

Se opera con dispositivos
mecanicos aquellos
recipientes portatiles que
no pueden ser operados
manualmente.

29

Se emplean dispositivos 0
accesorios de seguridad
durante el trasvase.

Otros requerimientos

30

Los productos quimicos
peligrosos se encuentran
registrados ante el
Ministerio de Salud.

31

Existen procedimientos de
limpieza del area.

32

Se cuenta con duchas y
lavaojos en sitios
estratégicos.

33

Los envases cuentan con
los medios de sujecidn
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adecuados de acuerdo con
el peso del envase lleno.

34 Se cuenta con materiales
de neutralizacion para la
recogida de derrames.

35 Se cuenta con cubetas de
recogida.

36 Se cuenta con un sistema
de alarma de humo.

Apéndice 5. Lista de verificacion sobre medios de egreso.

Ocupacion: negocios

Riesgo: Riesgo ordinario (moderado)

Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la

Municipalidad de Turrialba

TEC

Lista de verificacion sobre los medios de egreso

Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por: Fecha de aplicacion:
Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Acceso a salida
1 Los pasillos o corredores

utilizados como acceso a
salida que funcionen o
sirven a un area con una
carga de ocupantes mayor a
30 personas, deben estar
separados de las otras
partes del edificio por muros

con clasificaciéon de
resistencia al fuego no
menor a 1 hora
Salidas
2 Clasificacion de resistencia

al fuego no menor a 1 hora
cuando la salida conecta
tres pisos 0 menos.
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Las aberturas deben estar
protegidas por conjuntos de
puertas cortafuego
equipados con
cierrapuertas.

Las aberturas en los
cerramientos de la salida
deben limitarse a las puertas
desde los espacios
normalmente ocupados y a
los corredores y puertas
para el egreso desde el
cerramiento.

Un cerramiento de salida
debe proveer un camino
continuo de recorrido
protegido hasta la descarga
de la salida, no debe usarse
para ningun propésito que
tenga el potencial de
interferir con su uso como
salida y en caso de que asi
esté designada, como un
area de refugio.

No deben generarse
penetraciones o aberturas
de comunicacion entre
cerramientos de salida
adyacentes.

Aberturas y penetraciones.

No deben generarse
aberturas o penetraciones
entre el edificio y los
cerramientos de salida. En
caso de requerirse, las
penetraciones del
cerramiento de la salida y
las aberturas a través de
éste, deben limitarse a lo
siguiente:

Puertas permitidas desde
los espacios normalmente
ocupados.

Conductos eléctricos que
dan servicio al cerramiento
de salida.
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Puertas de salida

requeridas.

10

Sistema de conductos vy
eguipamiento necesario
para la presurizacion
independiente de la
escalera.

11

Tuberias de agua o de vapor
necesarias para calentar o
enfriar el cerramiento de la
salida.

12

Tuberias para rociadores.

13

Tuberias verticales para
mangueras.

14

Penetraciones para los
circuitos de alarmas de
incendio, donde los circuitos
estan instalados en
conductos metalicos y las
penetraciones estan
protegidas.

15

No deben generarse las
penetraciones 0 aberturas
de comunicacion entre
cerramientos de salida
adyacentes.

Impedimento y confia

bilidad de los medios de e

reso.

16

Los medios de egreso
deben mantenerse
constantemente libres de
toda obstruccioén o]
impedimento para su pleno
uso instantaneo en caso de
incendio u otra emergencia.

17

Ningun mueble, decoracion
u otros objetos deben
obstruir las salidas, el
acceso a las salidas, el
egreso desde las salidas y la
visibilidad de estas.

Pasamanos.

18

Las escaleras y las rampas
deben tener pasamanos en
ambos lados

19

No debe requerirse
pasamanos para un unico
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escalon o una rampa que
forma parte de un borde que
separa una acera lateral de
una via para automotores.
Los pasamanos deben ser
continuos en la longitud total
de cada tramo de escaleras.
En las esquinas, vueltas o
curvas de las escaleras, los
pasamanos internos deben
ser continuos en los
descansos entre los tramos
de escaleras.

20

El disefio de los pasamanos
y el herraje para sujetar los
pasamanos a las barandas,
balaustres o paredes, debe
ser de forma tal que no haya
proyecciones que puedan
engancharse a las ropas
sueltas. Las aberturas en los
pasamanos deben
disefarse para evitar que la
ropa suelta quede atrapada
en dichas aberturas.

21

Los extremos de los
pasamanos deben voltearse
hacia la pared o hacia el
piso, o deben terminar en
postes.

22

Los pasamanos de las
escaleras o rampas deben
estar a 90 cm por encima de
la  superficie de los
escalones, medidas
verticalmente desde la parte
superior de los pasamanos
hasta el borde delantero del
escalon.

23

Deben permitirse
pasamanos adicionales a
menor altura que el
pasamanos principal.

24

Los pasamanos deben
instalarse de tal manera que
provean un espacio libre no
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menor a 5,5 cm entre los
pasamanos y la pared a la
gue estan sujetos.

25 Los pasamanos deben
cumplir con una de las
siguientes caracteristicas:

e Seccion circular
transversal con un
diametro externo no
menor de 3,2cmy no
mayor de 5,1 cm.

e Forma no circular con
un perimetro no
menor de 10 cm, pero
no mayor de 16 cmy
con la dimension
mayor de la seccion
transversal no mayor
a 57 cm, siempre
que los  bordes
asibles sean
redondeados de
manera que provean
un radio no menor de
3,2 mm

26 Los pasamanos deben
poder agarrarse a lo largo
de toda su extension.

27 Los pasamanos que no
sean continuos entre tramos
de escaleras, deben
extenderse
horizontalmente, a la altura
requerida, por no menos de
30,5 cm méas alld de la
contrahuella  superior 'y
continuar en declive hasta
una huella después de la
contrahuella inferior.

28 Los pasamanos deben estar
provistos dentro de los 76
cm de todas las partes del
ancho de salida requerido.

29 Donde existan pasamanos

intermedios el ancho libre
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minimo entre pasamanos
debe ser de 50 cm.

30

El ancho del egreso
requerido debe estar
provisto a lo largo del
camino natural de recorrido.

Vanos con puertas

31

Cada puerta y cada entrada
principal que sea requerida
para servir como una salida,
debe disefiarse y
construirse de modo que el
recorrido de egreso sea
obvio y directo.

32

Las ventanas que, debido a
su configuraciéon fisica o
disefio y debido a los
materiales utilizados en su
construccion, tengan el
potencial para ser
confundidas como puertas,
deben hacerse inaccesibles
para los ocupantes por
medio de Dbarreras o
barandas.

Ancho libre.

33

Las aberturas de las puertas
en los medios de egreso no
deben ser menores a 90 cm
en el ancho libre, a menos
gque exista una de las
siguientes condiciones:

e Donde se instalen
puertas de dos hojas,
por lo menos una de
ellas debe proveer
una abertura de 90
cm de ancho libre.

e Las puertas de
acceso a salida que
sirvan una habitacion
gue no excedalos 6,5
m2 y que no se
requiera que sean
accesibles para
personas con
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impedimentos
severos de movilidad,
deben tener un ancho
de hoja de puerta no
menor a 61 cm.

e Donde se provee una
Gnica puerta para la
descarga desde una
escalera y esa puerta
sirve como el Unico
medio de descarga
de salida de dicha
escalera, el ancho
libre de la abertura de
la puerta, no debe ser
menor a los dos
tercios del ancho
nominal de la
escalera.

Direccion y Fuerza para abr

ir

34

Cualquier puerta en un
medio de egreso debe ser
de tipo de bisagras laterales
0 batiente con pivote y debe
instalarse de modo que sea
capaz de abrirse desde
cualquier posicion hasta el
ancho total requerido de la
abertura en la que esta
instalada.

35

Una puerta debe abrir en la
direccion del recorrido de
egreso en cualquiera de las
siguientes condiciones:

e Donde se use en un
cerramiento de
salida, a menos que
sea la puerta de una
unidad de vivienda
individual que abre
directamente hacia
un cerramiento de
salida.

e Donde la puerta sirva
a un area con
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contenido de riesgo
elevado.

36

Durante la apertura de
cualquier puerta en un
medio de egreso se debe
dejar sin obstruccion por lo
menos la mitad del ancho
requerido de un pasillo,
corredor, pasadizo 0
descanso y cuando esté
totalmente abierta, no debe
proyectarse mas de 18 cm
en el ancho requerido de un
pasillo, corredor, pasadizo o
descanso.

Cerraduras, llavines y dispositivos de alarma

37

Las puertas deben estar
dispuestas para que sean
abiertas facilmente desde el
lado de salida siempre que
el edificio esté ocupado.

38

El accionamiento de
cerraduras o llavines desde
el lado de la salida, no debe
requerir el uso de llaves,
herramientas,
conocimientos o esfuerzos
especiales.

39

Conjuntos montajes de
puertas de egreso de
acceso controlado: Donde
asi permitan los capitulos 11
a 43 de la norma NFPA 101
se permite que las puertas
en los medios de egreso
estén equipadas con un
sistema aprobado de control
de acceso de entrada y de
salida, siempre que se
cumplan con el apartado
7.2.1.6.2 de la norma NFPA
101.

Herrajes antipanico y

herrajes

ara salida de incendio

40

Requieren de herraje
antipdnico o herraje para
salida de incendio las

79




puertas que den servicio a
una carga de ocupantes
superior a las 100 personas.
Ocupaciones de alto riesgo
o cualquier otra indicada en
la norma NFPA 101.

41

Donde se requiera que una
puerta esté equipada con
herrajes antipanico 0
herrajes para salida de
incendio, dichos herrajes
deben cumplir con los
requisitos del apartado
7.2.1.7 de la norma NFPA
101.

42

La barra antipanico se debe
instalar a una altura no
menor de 85 cm y a ho mas
de 120 cm de altura.

43

En los conjuntos de montaje
de puertas que no sean
cortafuego, s6lo se deben
utilizar herrajes antipénico
certificados. En los
conjuntos de montaje de
puertas cortafuego, sélo se
deben utilizar herrajes para
salida de incendio
certificados.

44

Los herrajes antipanico y los
herrajes para salida de
incendio no deben
equiparse  con ningun
dispositivo de cierre, tornillo
de posicionamiento u otra
disposicion que evite la
liberacion del pestillo
cuando se aplique presién
sobre el dispositivo de
liberacion.

45

En los herrajes para salidas
de incendio deben
prohibirse los dispositivos
gue mantengan el pestillo en
posicién retraida, a menos
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que estén listados vy
aprobados para tal fin.

Dispositivos auto

cerrantes

46

Una hoja de puerta que
normalmente se requiere
que esté cerrada, no debe
asegurarse en posicion
abierta en ningln momento
y debe ser autocerrante o
poseer cierre automatico.

47

Algunos ejemplos de
puertas disefladas para
mantenerse cerradas
normalmente incluyen
aguellas que conducen
hacia un cerramiento de
escalera o salida horizontal
O puertas en barreras
cortafuego.

Puertas accionadas mecanica, eléctrica o neumaticamente

48

Donde las puertas de los
medios de egreso se activen
mediante energia ante la
proximidad de una persona,
o estén provistas de
accionamiento manual
asistido por energia, el
disefio debe ser tal que en el
caso de fallas de energia,
las puertas abran
manualmente para permitir
el recorrido de salida, o se
cierren cuando sea
necesario para salvaguardar
los medios de egreso.

49

Las puertas deben cumplir
con el apartado 7.2.1.9 de la
norma NFPA 101.

50

La puerta debe diseiarse e
instalarse de manera que
cuando se apligue una
fuerza sobre el lado de la
puerta desde el cual se
realiza el egreso, sea capaz
de batir desde cualquier
posicion hasta proveer la
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utilidad total del ancho
requerido de la abertura en
la que esta instalada.

51

En cada puerta, del lado
desde el que se realiza el
egreso, debe haber un cartel
facilmente visible y durable,
con caracteres de no menos
de 2,5 cm de altura, sobre
fondo de color contrastante,
con la leyenda: EN
EMERGENCIA  EMPUJE
PARA ABRIR

Escaleras

52

Las escaleras deben cumplir
con el apartado 7.2.2 de la
norma NFPA 101. Las
escaleras deben cumplir con
las dimensiones
establecidas en la tabla
7.2.2.2.1.1(a) Los requisitos
para escaleras, no deben
aplicarse a  escaleras
ubicadas en éareas de
acceso a equipos
industriales donde esté
dispuesto de otra forma en
el capitulo 40 de la norma
NFPA 101.

53

Ancho minimo para
escaleras: En los casos que
la sumatoria de la carga de
ocupantes de todos los
pisos servidos por la
escalera sea menor a 50, el
ancho libre, debe ser de 91
Ccm 0 mas.

54

Todas las escaleras que
sirvan como medios de
egreso requeridos deben
ser de construccién fija
permanente.

55

Cada escalera, plataforma y
descanso, (sin incluir los
pasamanos) en edificios que
se requiera que sean de
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construccion tipo | o tipo I,
deben ser totalmente de
material no combustible.

56

Las escaleras deben tener
descansos en las aberturas
de las puertas.

57

Las escaleras y los
descansos intermedios
deben continuar sin
reducciones en su ancho a
lo largo de la direccion del
recorrido de salida.

58

Cada descanso debe tener
una dimension, medida en la
direccién del recorrido, que
no sea menor al ancho de la
escalera.

59

No debe requerirse que los
descansos excedan los 122
cm en la direccion del
recorrido, siempre que la
escalera tenga un recorrido
recto.

60

Los escalones y los
descansos de las escaleras
deben ser sélidos, sin
perforaciones, a menos que
esté permitido para
escaleras exteriores.

61

Los escalones vy los
descansos de las escaleras
deben estar libres de
proyecciones o bordes que
puedan hacer tropezar a los
usuarios.

62

Si no son verticales, debe
permitirse que las
contrahuellas tengan una
pendiente bajo la huella en
un angulo que no exceda los
30 grados respecto de la
vertical, siempre que la
proyeccion del borde volado
del escaléon no exceda 3,8
cm.
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63

La pendiente del escalon y
del descanso no debe
exceder en 1,2 grados 0 2%
(una pendiente de 1 en 48 o0
2 cm/m).

64

Debe estar prohibida una
variacion mayor a 4,8 mm
en la profundidad de los
escalones adyacentes o en
la altura de las contrahuellas
adyacentes.

65

La tolerancia entre la altura
de la contrahuella mas
grande y la mas pequefia, 0
entre la profundidad del
escaldbn mas grande y la
mas pequefia, no debe
exceder 9,5 mm en ningun
tramo de la escalera.

66

Donde la contrahuella del
escaldn inferior se una a un
sendero publico, a un
camino 0 una via para
automotores, que tenga
pendiente, que posean un
nivel establecido y que sirva
como un descanso, se debe
permitir una variacion en la
altura de la contrahuella de
no mas de 2,5 cm por cada
30 cm del ancho de la
escalera.

67

Todas las escaleras
interiores que sirven como
salida o como componente
de salida, deben poseer
cerramiento.

68

Los cerramientos deben
cumplir con el articulo
7.1.3.2 de la norma NFPA
101.

69

Las escaleras interiores,
diferentes de aquellas que
sirven como una salida o
como componente  de
salida, deben encontrarse
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protegidas de acuerdo con
la seccion 8.6 de la norma
NFPA 101.

Salid

as horizo

ntales

70

Donde se utilicen salidas
horizontales en los medios
de egreso, estas deben
estar de acuerdo con los
requisitos de la seccion
7.2.4 de la norma NFPA
101.

71

Las barreras cortafuego que
separen areas de edificios
entre las que haya salidas
horizontales deben tener
una clasificacion de
resistencia al fuego de 2
horas y deben proveer una
separacion que sea
continua hasta el suelo.

72

Cualquier compartimento de
incendio que no tenga una
salida que conduzca al
exterior, debe considerarse
como parte de un
compartimento adjunto que
posea una salida hacia el
exterior.

73

Todas las salidas
horizontales acreditadas
como tales, deben estar
dispuestas de modo que
constituyan caminos de
recorrido continuamente
disponibles que conduzcan
desde cada lado de la salida
hacia las escaleras o hacia
otros medios de egreso que
conduzcan hacia el exterior
del edificio.

Rampas

74

Las rampas deben cumplir
con los requerimientos del
apartado 7.2.5 de la norma
NFPA 101. Sin perjuicio de

los requerimientos
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establecidas en el
Reglamento a la Ley de
Igualdad de Oportunidades
para Personas con
Discapacidad, Decreto
Ejecutivo N° 26831-MP.

75

La pendiente de las rampas
debe ser:

e Del 10 al 12 % en
tramos menores a 3
metros.

e Del 8 al 10 % en
tramos de 3 a 10
metros.

¢ Del 6 al 8% en tramos
mayores a 10 metros

76

Todas las rampas que
sirvan como medios de
egreso requeridos, deben
ser de construccion fija
permanente.

77

Cada rampa en los edificios
que, segun lo requerido por
este reglamento, deban ser
de una construccion tipo | o
tipo Il, debe ser de cualquier
combinacion de material no
combustible o de material
con combustion limitada o
de madera tratada con
retardador de fuego.

78

El piso de la rampa y de los
descansos debe ser sélido y
sin perforaciones.

79

La pendiente del descanso
debe ser no mayor de 1 en
48.

80

Cada descanso debe tener
un ancho que no sea menor
al ancho de la rampa.

81

Cada descanso debe tener
una longitud no menor de
1,50 m en la direccién del
recorrido.

82

Las rampas y los descansos
gue posean lados hacia el
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vacio, deben disponer de
superficies proyectadas
como barrera que evite que
la gente caiga del borde de
la rampa. Estas superficies
proyectadas deben tener no
menos de 10 cm de altura.

83

Las rampas deben contar
con barandas y pasamanos.

84

Las rampas en un medio de
egreso requerido deben
estar encerradas 0
protegidas al igual que una
escalera.

85

Las rampas exteriores
deben estar dispuestas para
evitar cualquier
impedimento de uso por
personas que tengan temor
a los lugares elevados. Para
rampas de mas de tres pisos
de altura, se debe proveer
de una obstruccion visual
opaca de no menos de 120
cm de altura.

86

Las rampas y los descansos
exteriores deben disefiarse
para minimizar la
acumulacion de agua en su
superficie.

Pasadizos de

salida

87

Un pasadizo de salida que
forme parte de un medio de
egreso seguro debe
separarse de otras partes
del edificio de acuerdo al
punto 7.2.6 de la norma
NFPA 101.

88

Descarga de Escalera: Un
pasadizo de salida que sirve
como descarga desde el
cerramiento de una escalera
no debe tener menos que la
misma  clasificacion  de
resistencia al fuego y la
misma clasificacion de
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proteccion contra incendios
para la proteccion de las
aberturas que las requeridas
para el cerramiento de
escaleras.

89

El ancho de un pasadizo de
salida debe ser el suficiente
para contener la capacidad
agregada requerida de
todas las salidas que
descargan a través del
mismo. El calculo debe
realizarse segun la
metodologia descrita en el
apartado 7.19 del presente
reglamento.

Areas de ref

ugio

90

Las secciones requeridas de
un area de refugio deben ser
accesibles desde el espacio
al que sirven, a través de un
medio de egreso accesible.

91

Las secciones requeridas de
un area de refugio deben
tener acceso a una via
publica mediante una salida
sin requerir el regreso a los
espacios del edificio a través
de los que tuvo lugar el
recorrido hacia un area de
refugio.

92

Las instrucciones para
demandar ayudan mediante
el sistema de comunicacién
de dos wvias vy la
identificacion escrita de la
ubicacion del éarea de
refugio deben estar
exhibidas adyacentes al
sistema de comunicacion de
dos vias.

93

Cada area de refugio debe
poseer una dimension para
acomodar un espacio para
silla de ruedas de 75 cm X
120 cm por cada 200
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ocupantes, o una fraccion
de estos, basada en la carga
de ocupantes servida por el
area de refugio. Dichos
espacios para sillas de
ruedas deben mantener el
ancho de un medio de
egreso en no menos del
requerido para la carga de
ocupantes servida y no
menos de 90 cm.

94

Cada area de refugio debe
estar identificada con un
cartel con letras de minimo
2,5cm de alto, con la
leyenda “‘“AREA DE
REFUGIO.

Apéndice 6. Lista de verificacién sobre sefializacion.

Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la

Municipalidad de Turrialba

Lista de verificacion sobre sefalizacion

TEC Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

puertas principales de
salida exteriores que sean

obvia y claramente
identificables como salidas,
deben sefializarse
mediante un cartel
aprobado que sea

facilmente visible desde
cualquier direccion  del
acceso a salida.

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcién Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Generales
1 Las salidas, diferentes a las

El acceso a salidas debe
sefalizarse con carteles
aprobados, facilmente
visibles, en todos los casos
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donde la salida o el camino
para llegar a la salida no
sea evidente para los
ocupantes.

La ubicacién de los carteles
debe ser tal que ningun
punto en un corredor de
acceso a salda se
encuentre a mas de 30 m.

El tipo de rotulacion a
utilizar debe cumplir con lo
establecido en el Decreto
26532- MEIC. (Para
referencia puede
consultarse la  norma
INTECO INTE 21-02-02:16)

Donde la continuidad del
recorrido de egreso no sea
obvia, los componentes
horizontales del recorrido
de egreso dentro de un
cerramiento de  salida
deben estar sefalizados.

La sefalizacion de la ruta
de evacuacion debe
colocarse a lo largo de esta,
en pasillos, accesos a
salidas, escaleras,
descarga de escaleras, y en
todos los cambios de
direccion de la ruta.

Cualquier puerta, pasaje o
escalera que no sea una
salida ni un camino de
acceso a salida y que esté
ubicada o dispuesta de
manera tal que pueda ser
confundida con una salida,
debe identificarse con un
cartel con la leyenda: NO
ES SALIDA

En planos se debe
presentar un detalle de los
rotulos a utilizar, incluyendo
las dimensiones
especificas de cada rétulo a
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instalar, o podra incluirse en
planos la tabla general de
dimensiones siempre vy
cuando se acote en la
planta la distancia de
separacion entre rotulos.

Los rotulos de sefializacion
de las salidas deben ser
distintivos, claramente
visibles, y deben contrastar
con las decoraciones,
acabados interiores u otra
sefalizacion.

10

No hay decoraciones,
mobiliarios ni equipos que
dificulten la visibilidad de la
rotulacion de salida.

11

Todos los rétulos de salida

deben estar
adecuadamente iluminados
externamente 0

internamente y deben ser
legibles tanto en el modo de
iluminacién normal como en
el modo de emergencia.

Apéndice 7. Lista de verificacion sobre proteccion activa y pasiva.

Municipalidad de Turrialba

Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la

Lista de verificacién sobre activa

Tecnologico
de Costa Rica

TEC

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcién Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Extintores portatiles

1 La instalacion, prueba vy

mantenimiento de los

extintores portatiles, debe

cumplir con la norma NFPA

10.
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Los extintores portétiles
deben ser listados
(certificados) por un
laboratorio reconocido, bajo
la norma NFPA 10.

El extintor debe estar
rotulado con el laboratorio
del listado, la norma de
prueba de incendio, la letra
que indique el tipo de fuego
a combatir y su capacidad
de extincion.

En todos los sectores de
todos los edificios se debe
brindar cobertura para los
tres tipos de fuegos mas
comunes: Clase A, Clase B
y Clase C; excepto cuando
se realicen medidas
especiales para impedir
gue exista alguno de estos
tipos de incendios, estas
medidas correran a
responsabilidad del
propietario del lugar.

Los lugares donde exista
riesgo por potencial de
incendios clase A, B,C,D o
K, deberan tener una
cobertura de extintores que
corresponda con el riesgo
presente. Los extintores
deben ser acordes al nivel
de riesgo y tipo de fuego a
combatir.

Requerimientos general

es para la instalacion de extintores.

Los extintores  deben
conservarse en
condiciones plenas de
operacion y carga.

Los extintores deberan
mantenerse en los lugares
designados en todo
momento cuando no se
estuvieran utilizando.
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Los extintores deberan
estar claramente ubicados
en lugares de facil acceso y
hallarse  inmediatamente
disponibles ante un
incendio.

Los extintores deberan
ubicarse en los recorridos
normales, preferiblemente
en las salidas de las areas.

10

Los gabinetes que
alberguen extintores no
deberan estar cerrados
bajo llave, a menos que
incluya medios de acceso a
emergencia aprobados por
la autoridad competente.

11

Los extintores no deberan
estar obstruidos y deberan
estar a la vista.

12

En caso de que las
obstrucciones visuales no
pudieran  evitarse  por
completo, deberéa
proveerse  medios de
sefializacion para indicar la
ubicacion del extintor.

13

Los extintores que no
tengan ruedas deberan
instalarse  de  manera
segura sobre el gancho o
soporte proporcionado por
el fabricante del extintor o
ubicarse en gabinetes.

14

Los extintores expuestos a
dafo fisico o ambiental,
deberan contar con la
proteccion adecuada

15

Los extintores con un peso
bruto menor a 18kg deben
instalarse a una altura no
mayor a 125 cm medidos
desde el nivel de piso al
soporte del extintor. En
casos especiales, cuando
el extintor pueda obstruir
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barandas, pasamanos o
algun otro elemento de
emergencia, puede
autorizarse la instalacion
del extintor hasta una altura
de 150 cm medidos desde
el nivel de piso al soporte
del extintor

16

Los extintores con un peso
bruto mayor a 18 kg deben
instalarse a una altura no
mayor a 107 cm medidos
desde el nivel de piso al
soporte del extintor

17

En ningln caso el espacio
libre ente el fondo del
extintor y el piso debe ser
menor a 10 cm

18

No se deben colocar
etiquetas o rotulos en la
parte delantera de los
extintores para registrar
inspecciones,
mantenimientos o recargas,
Unicamente se permiten las
etiquetas originales
colocadas por el fabricante
que indiquen las
instrucciones de operacion
del extintor y las clases de
fuego a las que aplica el
equipo.

Tamafo y localizacién de exti

ntores segun el riesgo

19

Excepto cuando sea
indicado de otra manera por
la norma NFPA 10, ningan
extintor de quimico seco
debe ser inferior a 4,5 kg.

20

Excepto cuando sea
indicado de otra manera por
la norma NFPA 10, ningun
extintor de agua a presion
debe ser inferior a 10 litros

21

Tamafo y localizacion de
extintores para riesgos
clase A: Los extintores
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deben ubicarse de modo tal
gue las distancias maximas
de recorrido no excedan 23
metros, desde cualquier
ubicacion hasta un extintor
para riesgos Clase A.

22

Tamafio y localizacion de
extintores para riesgos
clase B: Los extintores
deben ubicarse de modo tal
que las distancias maximas
de recorrido no excedan 15
metros, desde cualquier
ubicacion hasta un extintor
para riesgos Clase B.

23

Para las areas en las que
solo podrian esperarse
incendios Clase B por uso
incidental de productos

para mantenimientos
ocasionales, se requieren
extintores con una

clasificacion minima 10B en
las ubicaciones de los
extintores para garantizar la
cobertura A.

24

Instalacion de extintores
para riesgos clase C: Se
requerirdn extintores clase
C donde haya equipos
eléctricos energizados. Los
extintores deben ubicarse
de modo tal que las
distancias maximas de
recorrido no excedan 23
metros, desde cualquier
ubicacion hasta un extintor
para riesgos Clase C.
Excepto cuando sea
modificado por el Anexo E
de la norma NFPA 10. Se
aceptaran las excepciones
definidas en la norma NFPA
10.

25

En planos se debe indicar la
ubicacion de todos los
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extintores a instalar y se
debe incluir una tabla de
simbologia indicando el tipo
y la capacidad de los
extintores elegidos.

Mantenimiento de extintores

26

Inspeccion mensual por
parte del propietario, de
acuerdo a 7.2 de la norma
NFPA 10

27

Se deben llevar registro de
todos los extintores
inspeccionados, incluyendo
los que requieran una
accion correctiva.

28

Mantenimiento externo
anual realizado por una
persona certificada de
acuerdo con la norma
NFPA 10y en cumplimiento
con 7.3 de la misma norma

29

Cada extintor debe tener
una etiqueta o rétulo que
indique el mes y aflo en que
se hizo el mantenimiento, el
nombre de la persona que
lo hizo y el nombre de la
agencia o empresa que lo
realizd. Para los extintores
de dioxido de carbono debe
registrarse la prueba de
conductividad de Su
manguera de acuerdo a 7.4
de la norma NFPA 10

30

Mantenimiento interno
realizado por una persona
certificada de acuerdo con
NFPA 10y en cumplimiento
con 7.3 de la misma norma.

31

Cada extintor que haya
recibido mantenimiento que
incluya examen interno o
gue haya sido recargado
debe tener un collar de
verificacion de  servicio
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colocado alrededor del
cuello del recipiente.

32 Prueba hidrostatica de los
cilindros de acuerdo con el
capitulo 8 de la norma
NFPA 10

33 Para los cilindros de baja
presibn que pasan la
prueba hidrostatica deben
tener un rotulo metalico con
las caracteristicas
requeridas en la norma
NFPA 10.

34 Los cilindros de alta presion
(por ejemplo, los
generalmente utilizados
para didéxido de carbono)
deben estamparse con las
caracteristicas requeridas
en la norma NFPA 10.

Apéndice 8. Lista Verificacion basada en el Plan Integrado de Conservacion del

Archivo Nacional. Seccion de Factores de Riesgo de Proteccion Contra el Fuego.

Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

Lista Verificacion basada en el Plan Integrado de
Conservacién del Archivo Nacional. Seccién de Factores
de Riesgo de Proteccion Contra el Fuego

TEC

Tecnologico
de Costa Rica

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

cuenta con la instalacion de
alarmas de humo y/o gas.

Aplicado por: Ocupacioén: almacenamiento
Riesgo: ordinario (moderado)
Numero | Descripcién Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Generales
1 La estructura del archivo

2 Las alarmas de humo
cuentan con un Servicio
central de alarma.

3 El centro de archivo cuenta

con instalacion de
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pulsadores de alarma vy
extintores manuales.

El centro de archivo cuenta
con sistemas de rociado de
agua.

El centro de archivo cuenta
con bocas de incendio.

El centro de archivo cuenta
con mantenimiento
certificado de las
instalaciones.

El centro de archivo cuenta
con revision del alumbrado
de emergencia anual.

El centro de archivo cuenta
con salida sefalizadas.

El centro de archivo cuenta
con mecanismos
automaticos de
desconexion.

10

El centro de archivo cuenta
con limitacion en el uso de
inmobiliario 'y materiales
constructivos combustibles.

11

El centro de archivo cuenta
con revision y correccion de
instalaciones eléctricas
defectuosas.

12

El centro de archivo cuenta
con sectorizacion de los
espacios internos o]
materiales ignifugos.

Apéndice 9. Entrevista semi-estructurada al encargado del Departamento de

Archivo.

Propuesta de Programa para la mejora de la
seguridad humana en proteccién contra incendios, en la
Municipalidad de Turrialba

Entrevista semi-estructurada al encargado del
Departamento de Archivo.

TEC Tecnologico
de Costa Rica

Aplicado por:

Fecha de aplicacion:

Aplicado a:

Seguridad del Inmueble
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¢, Cual es el tipo de documentacién almacenada?

¢ Considera usted que el inmueble posee condiciones seguras para el resguardo de la
informacion y el de su persona?

¢ El departamento de archivo ha sufrido mejoras en los altimos 10 afios?

Reglamentacion aplicable

¢, Cuantos reglamentos, disposiciones legales y/o protocolos sobre seguridad contra
incendios aplica en la gestion de un Departamento de Archivo?

¢.Se han cumplido esos reglamentos?

Indicadores de Seguridad

¢,Ha sufrido usted o alguna otra persona, lesion o herida estando dentro del inmueble?

¢ Considera que se pueden aplicar mejoras de seguridad en el inmueble?

Organizacion del departamento

Una vez que los documentos ingresan al Departamento de Archivo, ¢ Cual es el tipo de
tratamiento que llevan?
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10 | ¢ Siente que la organizacion actual de su lugar de trabajo le proporciona seguridad?

Apéndice 10. Entrevista semi-estructurada a la encargada de la Oficina de Salud

Ocupacional de la Municipalidad.

Proponer un plan basico parala mejora de la
seguridad humana en la Municipalidad de Turrialba.
Entrevista semi-estructurada a la encargada de la
Oficina de Salud Ocupacional de la Municipalidad.

TEC

Tecnologico
de Costa Rica

Aplicado por: Fecha de aplicacion:

Aplicado a:

Politica de la institucion relacionada con proteccion contra incendios.

1 | ¢ Cuantos reglamentos, disposiciones legales y/o protocolos sobre seguridad contra

incendios se han emitido en la organizacién? ¢Y cuéles?

2 | ¢ Se han cumplido esos reglamentos?

Periodicidad de simulacros

3 | ¢Han realizado simulacros de emergencia por incendio?

4 | Cuantos y su periodicidad

Seguimiento, evaluacién y control de la organizacion a los planes existentes
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¢ Existe alguna brigada de prevencion y combate de incendios? Si es asi, ¢cémo se
conforma?

¢, Han realizado algun tipo de capacitacion con los funcionarios del area de Anexo civil,
con el fin de explicarles como actuar en caso de emergencia de incendio?

¢, Cuentan con algun tipo de instrumento o técnica que les permita hacer una evaluacion
del conocimiento relacionado con proteccion contra incendios, que tengan los
funcionarios?

Registro y reporte de incidentes y accidentes, relacionados con incendios

¢Mantienen algun tipo de control respecto a los accidentes e incidentes que se dan en
la organizacion?

¢, Se ha dado algun evento relacionado con incendios en la institucion?
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Apéndice 11. Entrevista semi-estructurada a la encargada de Gestion

Administrativa de la Organizacién

Propuesta de Programa para la mejora de la
seguridad humana en proteccion contra incendios, en
la Municipalidad de Turrialba TEC
Entrevista semi-estructurada a la encargada de
Gestion Administrativa de la Organizacion

Tecnologico
de Costa Rica

Aplicado por: Fecha de aplicacion:

Aplicado a:

Mantenimiento de proteccion activa y pasiva

1 | ¢Se tiene estimulado dentro del presupuestado el mantenimiento de proteccion activa
y pasiva segun reglamentacion nacional?

2 | ¢En el periodo de los ultimos 5 afios, cuales tipos de mantenimiento se han realizado
en la institucion?

Cantidad y calidad de apoyo

3 | ¢ Se ha considerado incluir en el presupuesto municipal apoyo econémico y humano
tales como: capacitaciones, nuevos sistemas, certificaciones, personal técnico y
demas?
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Apéndice 12. Matriz de recoleccion de datos acerca de la proteccién activay

pasiva de las instalaciones

instalaciones

Matriz de recoleccion de datos acerca de la proteccién activa y pasiva de las

Elemento

Tipo | Clasificacion

Cantidad

Estado

Localidad

Radio de
proteccion

Apéndice 13. Lista de verificacion sobre orden, limpiezay aseo.

Municipalidad de Turrialba

Propuesta de Programa para la mejora de la seguridad
humana en proteccion contra incendios, en la

Lista de verificacién sobre orden, limpiezay aseo

Tecnologico
de Costa Rica

TEC

Elaborado por:

Fecha de aplicacion:

sillas y estantes.

Aplicado por: Ocupacion: negocios
Riesgo: ordinario (moderado)
NUmero | Descripcion Si No No Observaciones
item cumple | cumple | aplica
Orden y aseo
1 Existe orden en las mesas,

Se tiene a disposicion
articulos de limpieza.

No se tienen almacenados
en el sitio elementos que
no corresponden al uso de
la oficina y la labor.

Los pisos se encuentran
limpios.

La senalizaciéon de cada
espacio es legible y llama
la atencion del usuario.

Existe un espacio para
guardar los objetos
personales.

Estan despejadas las vias
de comunicacion entre cada
lugar.

El almacenaje de materiales
no invade zonas de paso.
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Se tienen al alcance
Gnicamente los objetos de
primera necesidad.

limpieza a disposicién del
personal del area

10 El area disponible para cada

trabajador es el requerido.
Locales

11 Las paredes se encuentran
en buen estado.

12 Los pisos se encuentran en
buen estado.

13 Los articulos de oficina se
encuentran en buen
estado.

14 Los bafios se encuentran
en buen estado.

Residuos

15 Los contenedores estan
colocados de forma proxima
y accesibles a los lugares
de trabajo

16 Los contenedores estan
sefalizados

17 Se evita que se rebalsen los
contenedores

18 Existen los medios de

Apéndice 14. Célculo carga de ocupantes Bodega de Suministros Quimicos y

Taller mecéanico

PLANTEL
Areas Uso de los Factor de Area | Area | Cantidad de Cantidad de
espacios capacidad (m2) Bruta | Neta | personas personas
(m2) | (m2) (redondeada)
Bodega de | Almacenamiento | 3 400 NA 133,33 133
suministros
quimicos
Taller Industrial 9,3 258 NA 27,74 27
mecanico
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Apéndice 15. Célculo Carga de Ocupantes Municipalidad de Turrialba.
| PISO
Areas Uso de los | Factor de | Area | Area Cantidad de | Cantidad de
espacios capacidad (m2) | Bruta | Neta personas personas
(m2) | (m2) (redondeada)
Recepcion Negocios 2,8 15,26 5,45 5
Cajas Negocios 2,8 38,6 13,79 13
Cobros Negocios 2,8 38,14 13,62 13
Departamento | Negocios 2,8 13,47 4,81 4
financiero
Contabilidad y | Negocios 2,8 26,11 9,33 9
presupuesto
Censo y | Negocios 1.4 47,87 34,19 34
Catastro, Seg.
Ciudadana
Desarrollo Negocios 2,8 37,6 13,43 13
urbano
Lobby Reunion 14 52,09 | 49,4575 | 35,33 35
publica
TOTAL | 10 126
Il PISO
Areas Uso de | Factor de | Area | Area Neta | Cantidad de | Cantidad de
los capacidad Bruta | (m2) personas personas
espacios | (m2) (m2) (redondeada)
Alcaldia Negocios | 1,4 48,76 34,83 34
Recursos Negocios | 2,8 12,34 4,40 4
humanos
Notificadores | Negocios | 2,8 31,63 11,30 11
Auditoria Negocios | 2,8 12,72 4,54 4
Sala de | Reunién 79,12
sesiones publica
Comedor Reunién | 1,4 33,77 | 27,9605 19,97 19
publica
Secretaria Negocios | 2,8 18,9 6,75 6
del Consejo
TOTAL 34,83 34
Anexo Civil
Areas Uso de los | Factor de | Area Area | Cantidad | Cantidad de
espacios capacidad Bruta Neta | de personas
(m2) (m2) (m2) | personas | (redondeada)
Gestion Vial | Negocios 2,8 31,52 11,26 11
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Proveeduria | Negocios 1,4 54,94 39,24 39
Parquimetros | Negocios 14 25,88 18,49 18
Archivo Almacenamiento 2 83,2 41,6 41
Informatica Negocios 14 16,86 12,04 12
Cubiculos Negocios 2,8 47,09 16,82 16
Gestion de | Negocios 14 6 4,29 4
riesgos
Contraloria Negocios 14 13 9,29 9
de Servicios
Parqueo Almacenamiento 46,5 167,07 3,59 3
Apéndice 16. Matriz de involucrados

Variable

Justificacion

Involucrados de la gestién
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VIIl.  Anexos

Anexo 1. Organigrama General del Palacio Municipal
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Anexo 2. Analisis Preliminar de Riegos (PHA)

Anexo 3. Factor de carga de ocupantes norma NFPA 101.
Table 7.3.1.2 Occupant Load Factor

Use (ft*/person)® (m*/person)®

Assembly Use
Concentrated use, 7 net 0.65 net

without fixed

seating
Less concentrated use, 15 net 1.4 net

without fixed

seating
Bench-type seating 1 person/ 1 person/

Fixed seating
Waiting spaces

Kitchens

Library stack areas

Library reading rooms

Swimming pools

Swimming pool decks

Exercise rooms with
equipment

Exercise rooms
without equipment

Stages

Lighting and access
catwalks, galleries,
gridirons

Casinos and similar
gaming areas

Skating rinks

18 linear in.
Use number of
fixed seats
See 12.1.7.2 and
13.1.7.2.
100
100
50 net
50 (water surface)
30
50

15

15 net
100 net

11

50

455 linear mm

Use number of
fixed seats

See 12.1.7.2 and
15.1.7.2.

9.3

9.3

4.6 net

4.6 (water surface)

2.8

4.6

1.4

1.4 net
9.3 net

4.6
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Business Use (other
than below)

Concentrated
Business Use®

Air traffic control
tower observation
levels

Day-Care Use

Detention and
Correctional Use

Educational Use

Classrooms

Shops, laboratories,
vocational rooms

Health Care Use
Inpatient treatment
departments

Sleeping departments

Ambulatory health
care

Industrial Use

General and high
hazard industrial

Special-purpose
industrial

Mercantile Use

Sales area on street
floor™

Sales area on two or
more street floors©

Sales area on floor
below street floor®

100

50

40

35 net
120

20 net
50 net
240
120
150
100

NA

30
40

30

9.3

4.6

3.7

3.5 net
11.1

1.9 net

4.6 net

22.3

11.1

13

9.3

NA
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Table 7.3.1.2 Continued

Use

(ft%/ person)®

(m®/ person)®

Sales area on floors
above street floor”

Floors or portions of
floors used only for
offices

Floors or portions of
floors used only for
storage, receiving,
and shipping, and
not open to general
public

Mall buildings®

Residential Use

Hotels and
dormitories

Apartment buildings

Board and care, large

Storage Use

In storage
occupancies

In mercantile
occupancies

In other than storage
and mercantile
occupancies

60

See business use.

300

Per factors
applicable to use
of space®

200

200
200

NA
300

500

5.6

See business use.

27.9

18.6

18.6
18.6

NA

27.9

46.5
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Anexo 4. Croquis del Palacio Municipal

Se adjunta croquis de complejo de primera y segunda planta del Palacio Municipal de

Turrialba.

Deparamenio T—
Finandero
Con@bilidad [ Presupuesio ' .

r L]

Censo yCamsro

}ﬁ = —
-] 2
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A continuacion, se muestra el croquis del taller de mantenimiento:

HERRAMIENTAS

=
Y
\ .
BODEGA DE |
REPUESTOS -—
T
I
==
|
C—o
F—
-
=3
L f_\,é
Sube
BODEGA DE

—aT o
=7 =R
‘—‘ ‘ C):

1.50

3.10

AREA DE TALLER

EXISTENTE

A continuacion, se muestra el croquis del edificio de bodega de suministros:

Rampa

Bodega se y
; Mezanine
sustancias
quimicas Almacenamiento
inflamables de maquinaria
Y equigo —T
Oficinas
Servicios
sanitarios
| —
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Anexo 5. Matriz RACI para la asignacion de responsables

Persona 1

Persona 2 Persona 3

Persona 4

Tareal

Tarea 2

Tarea 3

Tarea 4

Tarea 5

Tarea 6

Donde se tienen las siguientes categorias:

2. A: Autoridad

3. C: Consultor

I: Informado

1. R: Responsable

Anexo 6. Diagrama de Gantt

Seguimiento del programa

Etapa

Inicio

Final

1-Jul
1-sep
1-oct
1-nov
1-dic

1-feb
1-abr

1-jun

1-sep

1-nov

1-ene
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Anexo 7. Fotos del Palacio Municipal
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