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RESUMEN

El presente proyecto de Graduacion fue realizado en el Instituto Costarricense
de Electricidad (ICE), institucion encargada de servicios de energia y

telecomunicaciones cubriendo todo el pais.

El Sistema Nacional de Telecomunicaciones (SNT), se caracteriza por su
variabilidad y crecimiento a través de los afios. Actualmente, debido a la gran
demanda de proyectos relacionados al crecimiento de la red, el manejo de la

informacion cada vez es mas dificil de procesar.

El objetivo principal que se busca con este proyecto es implementar una base
de datos que visualice de forma flexible los posibles cambios de la red nacional de
telecomunicaciones creando un modelo eficaz de almacenamiento de toda la

informacion que esto implica.

Seccionando el proyecto en etapas se pueden citar 4 fases. La primer fase es
el estudio de las tecnologias usadas y la ambientacion al sistema de
almacenamiento. Una segunda etapa es establecer una vision global para el
disefio considerando los cambios futuros de la red y las distintas caracteristicas de
transmision para cada estacion. La tercera etapa es generar nuevas bases de
datos normalizadas para cada localidad de manera que sean utilizados en una
base de datos. La cuarta fase del proyecto se basa en desarrollar el software
apropiado que brindara la informaciéon deseada desde una herramienta de alto

nivel.

El contenido didactico del presente informe promueve la familiarizacion con
conceptos propios de computacién y anadlisis para reorganizacién y control de
datos. Para ello se incluyen apartados de Delphi y Microsoft Access, expuestos
para aclarar dudas respecto del disefio y aprender acerca de la importancia de su

uso.

Palabras Clave: Telecomunicaciones, PDH, SDH, Microsoft Access, Delphi, Bases de

Datos, Centro de Transito Primario (CTP).



ABSTRACT

The present project was developed in the Costa Rican Institute of Electricity
(ICE), institution in charge of energy services and telecommunications covering the

whole country.

The National System of Telecommunications (SNT), it's characterized by their
variability and growth through the years. At this moment, due to the great demand
of projects related to the growth of the network, the handling of the information

every time is more difficult of processing.

The main objective that is looked for with this project is to implement a
database that visualizes in a flexible way the possible changes of the national
network of telecommunications creating an effective model of storage of all the

information that this implies.

This project was separated in stages, actually 4 phases. The first phase is the
study of the used technologies and the atmosphere to the storage system. A
second stage is to establish a global vision for the design considering the future
changes of the network and the different transmission characteristics for each
station. The third stage is to generate new databases normalized for each town so
that they are used in a database. The fourth phase of the project is based on
developing the appropriate software that offer the information wanted from a tool of

high level.

The didactic content of this paper promotes the learning of concepts
characteristic of calculation and analysis for reorganization and control of data.
Also, there are included some concepts of Delphi and Microsoft Access, exposed

to clarify doubts regarding the design and to learn about the importance of its use.

Keywords: Telecommunications, SDH, PDH, Data Base, Microsoft Access, Delphi, CTP.
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CAPITULO 1

INTRODUCCION

1.1 Descripcion General

El Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), es una institucién auténoma del
Estado, con personeria juridica propia, que se financia con fondos propios y

externos a través de la venta de servicios de energia y telecomunicaciones.

El ICE, constituido por los sectores ICE - Electricidad e ICE -
Telecomunicaciones y sus empresas, la Compafia Nacional de Fuerza y Luz
(CNFL) y Radiografica Costarricense S.A. (RACSA) es un Grupo que se ha
caracterizado por una gestién de desarrollo de clase internacional tendiente a
satisfacer las necesidades evolutivas que plantean los clientes y un entorno
altamente competitivo. Fue fundado el 8 de abril de 1949. Actualmente, el

Presidente Ejecutivo es Pablo Cob.

El padre y creador, y primer gerente del ICE fue el Ing. Jorge Manuel Dengo
Obregdn. Esta institucion posee 52 anos de servicio y se ha consolidado como
institucion lider en el desarrollo y ejecucidon de proyectos de generacion eléctrica y
cuenta con personal especializado en la implementacion de los mismos,

garantizado el éxito en las funciones.

La globalizacion de los mercados y la revolucidon tecnoldgica llevan a las
empresas del Grupo ICE a redoblar esfuerzos con una clara orientacion hacia el
cliente, con los mejores y mas innovadores productos y servicios, con menos

recursos y en el menor tiempo posible.

Es asi como, con mas de medio siglo de existencia, el ICE ha logrado la
construccion de numerosas obras hidroeléctricas, térmicas y geotérmicas; la

instalacion de paneles solares en comunidades alejadas y la producciéon de
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energia edlica. Como resultado de estos logros la generacion eléctrica logré dar

cobertura eléctrica al 96.8% del territorio nacional.

En el sector de Telecomunicaciones se ha alcanzado una posicion privilegiada
con respecto a los demas paises de Latinoamérica, pues cuenta con 24.37

teléfonos convencionales por cada 100 habitantes.

Costa Rica posee una cobertura telefonica del 94% de la poblacion,
colocandolo en el primer lugar de los paises centroamericanos y el segundo a
nivel sudamericano. Ofrece un servicio de telefonia basica, con los precios mas
bajos de instalacién y tarifa mensual, asi como otras facilidades avanzadas de

telefonia (servicios de telecomunicaciones).

1.1.1 Descripcién del Departamento donde se realizé el Proyecto de

Graduacion

El departamento donde se realizara el proyecto es Departamento de Gestion

de Obras de Transmision.

Este departamento, también conocido como Departamento de Transmision,
tiene la mision de evaluar, disefar, adquirir y ejecutar en forma eficiente y con
calidad, la plataforma de transporte y acceso, para soportar los servicios de
infocomunicaciones del Sistema Nacional de Transmision (SNT) a todas las

unidades estratégicas de negocios de la corporacién ICE.

Dentro del Departamento mencionado anteriormente se encuentra el Grupo de
Desarrollo, cuyo objetivo general es implementar la plataforma de transporte y

acceso de infocomunicaciones del SNT.
A grandes rasgos, los objetivos principales del departamento son:
1. Satisfacer oportunamente los requerimientos de los planes de desarrollo.

2. Satisfacer oportunamente los requerimientos de disefio e infraestructura del

T

proceso de transmision.



3. Disefia la configuracién de los sistemas de transmisién del SNT.

El objetivo especifico principal del Grupo de Desarrollo es optimizar la

evolucion de la red de transmisidon mediante la programacion de obras, brindando

de forma anticipada su configuracion.

Los siguientes puntos son las funciones y actividades especificas:

Elaboracion del Programa de obras
Gestion integral de las obras en Tx
Gestion de enrutamientos

Analisis de necesidades de equipos

Generar sindpticos (diagramas de conexion de redes) de la red digital y

analdgica
Actualizaciéon de bases de datos de accesos.

Programa de pruebas de programacion infraestructura.
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1.2 Descripcion del problema a resolver y sus efectos

En esta nueva era de la transferencia de informacion, la rapidez y un eficiente
transporte de los paquetes de informacion es fundamental para las demandas del
mercado. Por lo tanto, conforme avancen los proyectos, se va a requerir cada vez

mayor ancho de banda y flexibilidad de conexién entre modulos.

El ICE dispone de una enorme red en el Sistema Nacional de Transmision
(SNT), el cual contiene principalmente tecnologias PDH y SDH. Dentro de la
tecnologia SDH se encuentran las topologias de conexion de bus, punto a punto y
la configuracion de anillo. Se espera en un futuro agregar tecnologias WDM
(Multiplexacién por Divisidon de Longitud de onda) para mejores velocidades de

transmision.

Para un eficiente control de la red, el ICE cuenta con ciertos departamentos
especializados como lo son el Departamento de Conmutacion, el Departamento de

Transmisién y la Planta Externa.

En el area de transmision se desarrolla el disefio y el mantenimiento de los
equipos de transmisién. Ademas este Departamento es encargado de poner en
marcha el funcionamiento de todos los sistemas relacionados con la transmision

de datos de red.

El proyecto consiste inicialmente en analizar el trafico de la red por medio de
tablas de enrutamiento de todas las centrales y estaciones, asi como los anillos
que involucran todos los accesos. Con ello se podria lograr bajos costos en los
equipos y operacion del mismo. Ademas que se busque la arquitectura de disefio

mas simple con flexibilidad al incremento modular.

El Grupo de Desarrollo tiene el problema de no contar con una herramienta de
software que colabore a esquematizar, en un principio, el aprovechamiento mas
viable para realizar los proyectos. Ademas no hay un estudio que indique la

cantidad instalada y explotada de los equipos de transmision.
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Los efectos que se sufre principalmente son el agotamiento prematuro de los
sistemas y el sobredimensionamiento del proyecto, lo cual implica la no

recuperacion de la inversion.

Hace un afio se empezo a pensar en una solucion al problema que ya se habia
manifestado en proyectos pasados con efectos técnicos, de produccion vy

administrativos principalmente.

El efecto en lo técnico se refiere al indebido equipamiento de los sistemas.
También, aunque la capacidad global esta bien equipada, los interfaces tienen

inadecuadas configuraciones de equipo.

En el area de produccién esta limitado el brindar servicios y la produccién se

reduce, por lo que el ICE no percibe ingresos que recuperen la inversion.

En lo administrativo el efecto se refleja mas directamente ya que el ICE es del
estado. Entonces el proceso de planificacion de proyectos, la justificacion del
mismo, asi como la revision de los proveedores conlleva a un camino muy largo

para la aprobacion de las obras.

Con respecto a la configuracién de la red de transporte no se saben los
porcentajes de disponibilidades y ocupaciones, lo que refleja un descontrol del

trafico.

La empresa vislumbra la solucién, primeramente con el objetivo de mejorar el
proceso de planificaciéon, al contar con una herramienta de software para obtener

mejores criterios de disefio.

Con las bases de datos existentes y el programa que se va a desarrollar, se
tendria la posibilidad de comparar con mas acierto los insumos de planificacion

existentes con respecto la realidad nacional.

Por ejemplo, se podria decir en términos de porcentajes, la red puede crecer o
no, dependiendo de la disponibilidad existente y de como se encuentran en

determinado momento los enrutamientos y demas accesos, como lo son las

t.
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El proyecto se centra en reorganizar las bases de datos existentes, con la
informacion de las 19 Centrales de Transito Primario (CTP’s), sean normalizadas a
un formato estandar. Dicho formato estandar se debe disefiar pensando en todas
las centrales, sean CTP’s o Centrales de Transito Local (CTL'’s), asi como de las
demas estaciones secundarias, las Unidades Remotas de Abonado (URA’s) y las
Centrales Locales (LC’s). Finalmente, una vez que se tenga el reacomodo
estandar se procede a desplegar la disponibilidad y ocupacion de los equipos
utilizados por cada CTP. Mediante el despliegue de esta informacion, se busca

definir mejores rutas, y asi reducir los costos de implementacion.

La prioridad de este proyecto es alta debido a que esta directamente
relacionado con las altas inversiones que el ICE esta efectuando en la

infraestructura de la red.

Por las caracteristicas del proyecto y las dimensiones de las redes que el ICE
maneja, es un poco dificil determinar la rentabilidad del proyecto. Dependiendo de
la demanda, del tamano de los paquetes a transferir y de los espacios disponibles
en la red, se hace necesario obtener informaciéon de los requerimientos optimos

con mayor viabilidad para configurar los anillos y demas conexiones.

El conocimiento de las tecnologias SDH, PDH, IP y Fibra Optica, asi como el
manejo de conceptos de anillos, dispositivos de conmutacién URA’s, LC’s y

Centrales es de vital importancia para el proyecto.

1




RED DE RADIO I\:IEC SDH ACTUAL

SDH 155Mb  Existente

Microsoft Power Point
Figura 1.1 Estado Actual de la Red NEC-SDH

Como se observa en la figura 1.1, la red actual abarca practicamente todo el
territorio nacional. En los actuales proyectos se esta sustituyendo los equipos PDH
(Primer Tecnologia usada para redes donde sus siglas significan Jerarquia Digital

Pleasincrona).

El nuevo equipo utiliza la tecnologia WDM (Wavelength Digital Multiplexing)
Metro + SDH, para el rapido transporte de paquetes de informacion. La tecnologia

WDM se caracteriza por utilizar fibra éptica. Por ejemplo, en la figura 1.2 se

1

muestra un detalle de como se disena la configuracion de anillo.
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Figura 1.2 Ejemplo del anillo Santa Cruz, en verde se observan los equipos ya existentes en la
Red Interurbana de Fibra Optica (RIFO)

En la figura 1.2 se puede observar la sustitucion de ocho enlaces, 4 de
Microondas, 4 de Fibra Optica. Se han instalado 7 Nodos en anillo de 2.5 Gbps

con 3 Nodos como tributarios de 155 Mbps, basados en tecnologia WDM.

En esta nueva era de la transferencia de informacion, la rapidez y un eficiente
transporte de los paquetes de informacion es fundamental para las demandas del
mercado. Por lo tanto, conforme avancen los proyectos, se va a requerir cada vez

mayor ancho de banda y flexibilidad de conexién entre modulos.

El ICE dispone de una enorme red en el SNT por medios de transmision por
fibra optica y radio (microondas) de tecnologias SDH y PDH. Este complejo

sistema posee una alta conectividad por medio de anillos entre diferentes

1

estaciones y centrales.



Para un eficiente control de la red, el ICE cuenta con ciertos departamentos
especializados como lo son el Departamento de Conmutacion, el Departamento de

Transmision y la Planta Externa.

En el area de transmision se desarrolla el disefio y el mantenimiento de los
equipos de transmisién. Ademas este Departamento es encargado de poner en
marcha el funcionamiento de todos los sistemas relacionados con la transmision

de datos de red.

RED DE RADIO NEC SDH FUTURA

SDH 155Mb  Existente
SDH 155Mb  Ampliado

SDH 155Mb  Nuevo —
SDH168Mb  Fibra «oveeerinsnnin

Microsoft Power Point

Figura 1.3 Estado Futuro de la Red NEC-SDH con los proyectos que el ICE va a implementar

Existe un modelo flexible al crecimiento de la red en distintas zonas del pais

asi como para el incremento de modulos. En la figura 1.3, se observa el

t.



crecimiento global de la red, se espera que supere tres veces su capacidad actual,

para el afno 2006.

Sin embargo, para que el modelo sea factible es necesario un estudio que
analice los enrutamientos y accesos de manera que se pueda garantizar una
buena rentabilidad para la empresa logrando bajos costos en los equipos vy
operacion del mismo. Ademas que se busque la arquitectura de disefio mas

simple con flexibilidad al incremento modular.

El proyecto consiste inicialmente en analizar el trafico de la red por medio de
tablas de enrutamiento de todas las centrales y estaciones, asi como los anillos

que involucran todos los accesos.

1
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1.2 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Desarrollar un software que identifique el tipo de trafico utilizado, asi como
disponibilidad, tanto de tecnologia SDH como PDH, de los equipos de transmision
de las estaciones controladas por el Grupo Desarrollo del Departamento de

Transmisién del ICE.
1.3.2 Objetivos Especificos

1. Enumerar los problemas que afectan a la eficiencia del desempefio laboral,
que estén directamente relacionados con el proyecto para dar con las

soluciones respectivas.

2. Aprender el funcionamiento de red de transporte y acceso SDH Fibra optica
asi como los disefios PDH que operan en el Sistema de Transmision

Nacional.

3. Dominar la base de datos utilizada actualmente en el Departamento de

Transmision

4. Consultar las modificaciones que tendra la red con la implementacién de los

nuevos equipos en los proyectos actuales y futuros.

5. Definir semejanzas y diferencias de las tecnologias SDH de los distintos
proveedores ALCATEL, NEC y Ericsson.

6. Comprender el diagrama de senalizacion del Sistema Nacional de
Transmisidn (SNT) que contiene la estructura de jerarquias de la Central

Internacional, los Centros de Transito Secundarios (CTS’s), los Centros de

L.



Transito Primarios (CTP’s), los Centros de Transito Locales (CTL’s), ademas
centrales y analizar detalladamente la funcionalidad de los Centros de

Transito Primarios (CTP’s)

7. Generar nuevas bases de datos normalizadas para cada tipo de estaciéon de

manera que sean programables.

8. Dominar el lenguaje SQL para hacer consultas en las nuevas bases de datos

dentro de Microsoft Access.

9. Disenar un nuevo sistema flexible de almacenamiento de datos para los
equipos futuros de forma tal que encierre todos los parametros que faciliten

las consultas pedidas a las bases de datos.

10.Desarrollar la herramienta de software que proyecte un dimensionamiento de

las estaciones en demanda.

11.Evaluar el programa comparando con datos de otras fuentes que controlan

enrutamiento, radiobases y demas accesos.
12.Comprobar la veracidad de la informacion con ingenieros del departamento.

13.Escribir un manual que documente la forma de proceder para utilizar el

programa.

t
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CAPITULO 2

ANTECEDENTES DEL PROYECTO

2.1 Estudio del problema a resolver

En los inicios del proyecto SNT, se hizo una organizacion de la estructura de la
red, por lo que se tabularon los datos de todas las conexiones que se tenian hasta
ese entonces. Sin embargo, esta idea no incluia la reciente ramificacion vy
crecimiento de la red, por lo que este sistema de control es totalmente inflexible.
Esto conlleva a la busqueda de mejores herramientas de disefio, que ademas de
controlar presenten gran flexibilidad para futuros cambios, mejoras y crecimiento

de la red de transporte.

En la actualidad, debido a la gran demanda de proyectos relacionados al
crecimiento de la red, la red esta sometida constantemente a cambios, algunos a
gran escala, por lo que la informacion actualizada de la red, se tiene que procesar

de una manera mas eficiente y veraz.
2.2 Solucion propuesta

Inicialmente se debe hacer un estudio del sistema de almacenamiento de datos
para idear alguna forma de reorganizar las bases de datos para que pueda

estandarizar la informacion.

Después de esto es necesario crear algun programa que pueda generar una
base de datos que contenga para cada CTP (Centro de Transito Primario) la
informacion requerida. Todo lo anterior involucra el conteo de los equipos y sus
respectivas categorias y clasificaciones asi como la ocupacion y disponibilidad de

las estaciones.En este primer manejo de las bases de datos es necesario

t
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subdividir las ocupaciones en diferentes categorias de acceso, ya sea en

enrutamientos, accesos de radiobases y servicios empresariales.

En el acabado final del software se procesara de forma eficiente los archivos
en formato Mircrosoft Excel del Departamento de Transmision, asi como las
posibles rutas a elegir, para desplegar posteriormente y en forma rapida y concisa
la capacidad total de las estaciones a conectar, los accesos ocupados y dentro de
los ocupados obtener los porcentajes pertenecientes a cada unas de la UEN’s

(Unidad Estratégica de Negocios).

Como primer punto se realizara un analisis de la red de transporte y acceso,
basada en tecnologias PDH y SDH, que consiste en analizar los sindpticos (mapas
de redes) de las diferentes configuraciones de anillos. Asimismo, se debe
entender la nomenclatura utilizada en las bases de datos donde se almacena la
informacion de localizacidon exacta, el equipo utilizado, y etiquetas que

corresponden a los enlaces fisicos existentes.

Posteriormente a analizar las tablas de datos, se desarrollara el software. Para
ello, es necesario buscar una herramienta apropiada que permita tanto el manejo
de bases de datos como tablas de informacion preestablecidas. Entre las opciones

se manejan los paquetes Delphi, Microsoft Access y Microsoft Visual Basic.

Entre las ventajas que ofrece Dephi, se encuentra su capacidad de generar
interfaces graficas asi como el manejo de bases de datos de gran calibre. Por otra
parte, los software de desarrollo Microsoft (Access y Visual Basic) presentan una
gran ventaja, su interaccion e interoperacion con los paquetes de la familia
Microsoft (Word, Excel, Power Point, Project), lo cual facilitaria el acceso a la
informacion que el ICE maneja pues la mayoria de las tablas y archivos se han

desarrollado en esas interfaces.

En las tablas 2.1 y 2.2, son un ejemplo de las tablas de datos que se deben

consultar para obtener la informacion pertinente a las conexiones de la red. Esta

ﬂM

primera tabla es de tecnologia PDH y la segunda de SDH.



Tabla 2.1 Equipos PDH-NEC para Alajuela

ESTACION: ALAJUELA
EQUIPO: M34 #9
BASTIDOR : 104-C, NIVEL 2
RUTA: SAN PEDRO POAS

ETIQUETA ASIGNACION DE CIRCUITOS SISTEMA PDH
ACCESO DIST. | VERT. | REG. | CON. ESTADO
2001

SPPD/ALAD_01 1 206-D 13 G 1,9
SPPD/ALAD_02 2 206-D 13 G 2,10
SPPD/ALAD_03 3 206-D 13 G 3,11
SPPD/ALAD_04 4 206-D 13 G 4,12
SPPD/ALAD_05 5 206-D 13 G 5,13
SPPD/ALAD_06 6 206-D 13 G 6,14
SPPD/ALAD_07 7 206-D 13 G 7,15
SPPD/ALAD_08 8 206-D 13 G 8,16
SPPD/ALAD_09 9 206-D 13 H 1,9
SPPD/ALAD_10 10 206-D 13 H 2,10
SPPD/ALAD_11 11 206-D 13 H 3,11
SPPD/ALAD_12 12 206-D 13 H 4,12

13 206-D 13 H 5,13




Tabla 2.2 Equipos SDH-NEC para Alajuela

ESTACION: ALAJUELA
EQUIPO: EXT-16 #1
NE#: 33 BAST.105-A

ANILLO # 2
ETIQUETA TRANSMISION
REGLE [CONEC

EXISTENTE BAST | NIVEL | CARD | PTO |DISTRIB|VERTIC| TA TOR
ALAD/DESD_01 1 3 2D 1 206-D 10 A 1/9
ALAD/DESD_02 1 3 2D 2 206-D 10 A 2/10
ALAD/DESD_03 1 3 2D 3 206-D 10 A 3/11
ALAD/DESD_04 1 3 2D 4 206-D 10 A 412
ALAD/DESD_05 1 3 2D 5 206-D 10 A 5/13
ALAD/HERD_01 1 3 2D 6 206-D 10 A 6/14
ALAD/HERD_02 1 3 2D 7 206-D 10 A 7/15
ALAD/HERD_03 1 3 2D 8 206-D 10 B 1/9
ALAD/HERD_04 1 3 2D 9 206-D 10 B 2/10
ALAD/HERD_05 1 3 2D 10 206-D 10 B 3/11
ALAD/HERD_06 1 3 2D 11 206-D 10 B 4/12
ALAD/HERD_07 1 3 2D 12 206-D 10 B 5/13
ALAD/HERD_08 1 3 2D 13 206-D 10 B 6/14
ALAD/HERD_09 1 3 2D 14 206-D 10 B 7/15
ALAD/HERD_10 1 3 2D 15 206-D 10 C 1/9
ALAD/SPD1_07 1 3 2D 16 206-D 10 C 2/10
ALAD/SPD1_08 1 3 2D 17 206-D 10 C 3/11
RB LME ALA/SJ_09 1 3 2D 18 206-D 10 Cc 412
ALAD/OESD_16 1 3 2D 19 206-D 10 C 5/13
LD SRA/SJ_01 1 3 2D 20 206-D 10 C 6/14
LD NAR/SJ_01 1 3 2D 21 206-D 10 C 7/15
RB LME LMA/SJ_01 1 3 3D 1 206-D 10 D 1/9

En la tabla 2.2.3 se observa la carencia de formato que tienen las tablas de

accesos de PDH de algunas estaciones como San Pedro. En este caso en

particular la tabla es de hace casi 10 afios, por lo que también varia su formato

con las actuales.

t
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Tabla 2.3 Accesos PDH de la estacion San Pedro

(Formato preestablecido por el ICE)

ASIGNACION DE ACCESOS A 2 MBPS

ESTACION: RUTA: | ARCO: ANO:
SAN PEDRO SRT 1999
M34 # 20
RUTA ACCESO  [mi12 M23

M13
SRTOISPDY 01 1 71
SRTOVSPDZ_01 2
SRTDISPDM_02 3 59
SRTDISPDM_03 4 49
SRTDISPDM _04 5 g9
SRTOVSPDM_05 5 49
SRTOISPD_06 7 59
SRTDISPDM_07 8 49

Como se observa en las figuras 2.1, 2.2 y 2.3, los Procesos de Planeamiento,
Programaciéon de Proyectos y Disefio se ven plenamente influenciados con la
introduccién de la herramienta de software, de ahi que el Controlador de Trafico es
de vital importancia en el proceso de planeamiento y en el proceso de

programacion de proyectos.

En la figura 2.2.1 se muestra un diagrama de flujo que especifica los pasos a
seguir para el debido proceso de planeamiento para la aprobacién de alguna obra.
Al principio se realiza y se proponen posibles modificaciones al proyecto que se
piensa realizar. Después de un analisis, tanto tecnolégico como financiero, y de

determinar si hay necesidades de capacitacion, cuando se llega al punto de

t

realizar el inventario,
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b
‘7
A

Ajusta el Plan de
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Microsoft Visio

Figura 2.1 Introduccion del Control de Tréfico de la Red de Transporte en el Proceso de

Planeamiento
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y requerimientos del proyecto, es necesario un control del trafico de la red de
transporte, de manera que se analicen disponibilidad y explotacion de los equipos

existentes.

Por ultimo, hay una serie de procesos y estudios antes de dar con el ajuste del

plan.

En la figura 2.2 se observa un diagrama de flujo de como el Departamento de
Transmisidn sigue un procedimiento para la programacion de los proyectos

aprobados.

En primer lugar se analizan los objetivos y obras por cada proyecto, con el
objetivo de priorizar los mismos. Para priorizar de una manera mas favorable para
la empresa es de vital importancia, la disponibilidad de los equipos en las distintas
estaciones y centrales relacionadas con los proyectos. Por lo tanto el control de

transito se hace necesario.

Por ejemplo, si cierto proyecto demanda cierta cantidad de ancho de banda es
necesario saber cuales centrales son las mas adecuadas para escoger una ruta

de mayor provecho de los recursos.

Una vez que se ha priorizado, se confecciona el cronograma para cada
proyecto, se programa la reinstalacién de los equipos usados y se reprograma las

obras no ejecutadas en el periodo anterior.

Esto se debe a la posibilidad que cierto equipo ya esté ocupado, aunque no

instalado, por un proyecto anterior al que se desea desarrollar.

1
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Proceso de Programacion de Proyectos

Inicio

v

Integrar obras por
proyecto

v

Control del Tréfico de
la Red de Transporte

v

Priorizar los proyectos

4
Confeccionar el
cronograma de cada

proyecto

Programar la
reinstalacion de los
equipos usados

4
Reprogramar las obras
no ejecutadas en el
periodo anterior

A

Editar y distribuir el
programa anual

Fin

Microsoft Visio

Figura 2.2 Introduccion del Control de Trafico de la Red de Transporte en el Proceso de
Programacién de Proyectos
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Por ultimo, en la figura 2.3, se observa el diagrama de flujo del proceso de
disefio. En el diagrama, se muestra como el proceso lleva muchos puntos de

aprobacion por diversas secciones del Departamento de Transmision.

Sin embargo en el analisis de planes basicos para determinar los
requerimientos de un proyecto se necesitan parametros que indiquen la
explotacion del equipo existente. En la seccion de disefio del Departamento de
Transmisién se especifica el tipo de contratacion del proyecto, de acuerdo al
analisis de recursos para pasar a la etapa de especificaciones técnicas y lo
referente a licitaciones. Una vez que se ha ajustado el Plan de Negocios, se envia

un documento técnico para la ejecucion del proyecto

1
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Proceso de Diseio
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Microsoft Visio

t

Figura 2.3 Introduccion del Control de Trafico de la Red de Transporte en el Proceso de Disefio
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Ademas se puede observar que el proceso de disefio es de mucha importancia
para definir los requerimientos de la inversion. Por el analisis de las etiquetas se
chequea si un acceso o puerto esta disponible o no. Si hay etiqueta es un acceso

ocupado, si esta en blanco esta disponible.

Finalmente, con el desarrollo la herramienta de software, se tendra un
instrumento que sintetice y procese la informacién, asi como que identifique y
controle el trafico de la red. Los beneficios esperados al finalizar el proyecto se
centran principalmente en conocer la ocupacién del sistema, los porcentajes
reales de trafico al identificar la disponibilidad de los equipos, y con ello definir

mejores rutas y asi reducir los costos de implementacion.

Para recolectar todas las bases de datos de todo el pais, basta con acceder la
red interna del ICE donde esta almacenada todo el SNT. Estas tablas contienen
todos los equipos existentes, dando informacién del espacio fisico que ocupan en
la estaciones, tecnologia y topologia utilizada (SDH-NEC, SDH-ALCATEL, Radio,
PDH), etiquetas, equipo utilizado, puertos y accesos. También se contemplan las

rutas en la tecnologia PDH.

Las tablas s6lo son modificadas por el Grupo de Desarrollo en la Central de
Sabana Norte, del ICE, sin embargo el sistema puede ser accesado en otras

centrales que necesiten observar la informacién existente en modo lectura.

Cualquier cambio solicitado en la red de la informacion referente al SNT, tiene
que ser mapeado previamente en caso de que exista un sistema de geston, por
ejemplo ALCATEL y NEC, o incluso almacenado directamente en las tablas para
el caso PDH que no es gestionado. Una vez mapeado, se debera almacenar en
las tablas de Excel existentes. Por lo tanto, el proyecto propone cambiar la
informacion directamente en el software para que las bases de datos estén
actualizadas y revisadas constantemente. Con lo anterior se podria argumentar los
gastos en la rentabilidad de los proyectos actuales y futuros en cuanto a sus
factibilidades.

t.



El programa ayudara en forma eficaz a dar una idea de proyeccion de la red
dependiendo de los resultados porcentuales reales del sistema. En otras palabras
se tendria un control del trafico de la red por medio de la PC no es totalmente

inmediata.

t
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CAPITULO 3

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

. Enumerar los problemas que afectan a la eficiencia del desempeno laboral,
que estén directamente relacionados con el proyecto para dar con las

soluciones respectivas.

1.1.Entrevistar al personal del Grupo Desarrollo para especificar las

deficiencias que sufren en sus labores.

1.2. Establecer soluciones especificas a cada inconveniente, pensando

coherentemente en un modelo de programacion.

1.3.Definir prioridades de los distintos problemas para generar la mejor

solucidén posible acorde a lo mas urgente.

. Aprender el funcionamiento de red de transporte y acceso SDH Fibra 6ptica asi

como los disefos PDH que operan en el Sistema de Transmision Nacional

2.1.Entrevistar al jefe del Grupo Desarrollo para tener una vision global y

entender como operan estas tecnologias.

2.2.Consultar al personal encargado del Grupo Desarrollo para obtener

explicaciones de la estructura y el porqué de su configuracion.

2.3.Consultar los pasos que procesan para la obtencion de datos a los

empleados encargados de manejar los programas del departamento.
Dominio de la base de datos utilizada por el Departamento de Transmision.

3.1.Manejar la nomenclatura utilizada y todos los mnemodnicos de las

t

estaciones del ICE.
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3.2. Saber interpretar los sindpticos para ubicar el enlace y tipo conexion de los

equipos instalados.

. Consulta a las modificaciones que tendra la red con la implementacion de los

nuevos equipos en los proyectos actuales y futuros.
4.1.Entrevistar al jefe de planeacion de proyectos del departamento.

. Definir semejanzas y diferencias de las tecnologias SDH de los distintos
proveedores ALCATEL, NEC y Ericsson.

5.1.Comparar las tablas de Excel que contienen la informacion del equipo,

etiquetas, topologia y ubicacion del mismo.

5.2.Concentrar las semejanzas y diferencias entre los diferente equipos que
ofrecen los proveedores para idear una unica tabla SDH que resuma todos

los accesos SDH sin importar el proveedor.

5.3. Interpretar los diferentes sistemas SDH ya sea por fibra, cable maya o por

radio con el fin de extraer la correcta informacion.

. Comprensiéon del diagrama de sefalizacion del Sistema Nacional de
Transmisiéon (SNT) que contiene la estructura de jerarquias de la Central
Internacional, los Centros de Transito Secundarios (CTS’s), los Centros de
Transito Primarios (CTP’s), los Centros de Transito Locales (CTL’s), demas
centrales y analisis detallado de la funcionalidad de los Centros de Transito

Primarios (CTP’s) dentro del sistema.

6.1. Entrevistar al Asesor en la Empresa sobre la estructura que emplea el ICE
en el SNT.

6.2. Consultar documentos referentes a redes y tecnologias utilizadas en el ICE

buscando en internet, en la biblioteca del ICE 6 en el propio departamento.

. Generacion de nuevas bases de datos normalizadas para cada CTP de

manera que sean programable.
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7.1.Reacomodo de todas las etiquetas en sus respectivas categorias a saber

(etiquetas de enrutamiento, empresariales, radiobases, celulares e IP).

7.2.Clasificar cada CTP por equipo y numero de equipo, asi como su

respectiva localizacion fisica de cada etiqueta.

Dominar el lenguaje SQL para hacer consultas en las nuevas bases de datos

dentro de Microsoft Access

8.1.Buscar folletos o libros acerca del lenguaje SQL, para aprender a manejar

las bases de datos en el programa Microsoft Access.

8.2.Importar las nuevas bases de datos normalizadas a Microsoft Access para

las respectivas consultas que demanda el proyecto.

Disefio de un nuevo sistema flexible de almacenamiento de datos para los

equipos futuros en las nuevas bases de datos.

9.1. Estandarizar un modelo normalizado para la insercién de datos al sistema
gue condensara la informacion, con lo que se clarifique las diferencias de

cada acceso para poder clasificar eficientemente los nuevos datos.

10.Desarrollo de la herramienta de software que proyecte un dimensionamiento de

las estaciones en demanda.

10.1.Analizar .la informacion condensada en las bases de datos de forma que

se pueda idear un algoritmo que facilite la programacién.

10.2.Aprender un lenguaje de programacion con que cumpla con los

requerimientos de disefio solicitado.

10.3.Programar el buscador de los nuevos accesos que se insertarian en las

nuevas bases de datos.

10.4.Es necesario disefiar un buscador dentro de la herramienta de software
para buscar datos ya existentes. Aunque se carece de formato para

buscar, se implementara en el software una buscador por CTP, ruta,
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10.5.Programar un interfaz de facil comprension para los usuarios.

11.Evaluacion del programa donde debera coincidir con los datos obtenidos de

otras fuentes.

11.1.Se verifica los resultados obtenidos del programa por medio de la

comparacion de la informacién suministrada por otras fuentes.

11.2.Se discute los datos si difieren ya que esa seria una deteccion de que los

datos no estan actualizados.
12.Realizacion de pruebas que comprueben la veracidad de la informacion.
12.1.Revisar junto con el asesor los resultados de diferentes estaciones.
12.2.Comparar las rutas que deberian ser con las obtenidas en el programa.
13. Especificaciéon de la documentacion del programa.

13.1.Escribir un manual de usuario comprensible para cualquier persona del

departamento.

13.2.Entregar el programa fuente para la revision detallada de los

procedimientos.

13.3.Comentar acerca de cdémo el programa es flexible a los cambios vy otras

mejoras dependiendo de las modificaciones futuras de la red.

t
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CAPITULO 4

DESCRIPCION DEL SOFTWARE DEL SISTEMA

4.1 Software a utilizar — Delphi

Delphi es sin lugar a dudas el mejor entorno de desarrollo rapido de
aplicaciones (RAD), con un potentisimo lenguaje Object Pascal, un compilador
rapidisimo que permite crear ejecutables con una velocidad cercana al C++, y con
multiples posibilidades: bases de datos, multimedia, web, etc. No cabe duda que

es un lenguaje del siglo XXI, con el permiso, claro esta de Java.

Delphi posee un sistema de despliegue visual facil de programar el cual esta

orientado a objetos como se menciono6 anteriormente.

4.1.1 Historia

Delphi desciende, por decirlo de alguna manera, del mitico lenguaje
desarrollado por Niklaus Wirth en 1971, para facilitar la ensehanza de la
programacion estructurada, y que le puso el nombre del tan celebre fildsofo y

matematico francés Blaise Pascal.

En aquella época, las fases de edicion de cdédigo, compilacion y enlazado, iban
por separado, hasta que Philippe Khan, el fundador de Borland, actualmente
Inprise, creo el Turbo Pascal, el primer entorno de programacién DOS, con el
editor, compilador y linkador integrados, siguiéndole los famosos Turbo Basic y
Turbo C/C++.

Luego se vieron las versiones de Turbo Pascal para Windows, pero en 1995
ante la aparicidén de los Windows a 32 bits, Borland decide dar un giro al producto,
lo potencia y mejora incorporando las nuevas tecnologias Windows, lo denomina

Delphi, empieza a comerle terreno al Visual Basic. Mientras tanto, por la tardanza
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y algun que otro problema con los primeros xBase Windows muchos

programadores Clipper y dBase, deciden pasarse a Delphi ha ganado mas de 30

premios para innovacion técnica basada en su unica combinacion del mundo que

esta perfeccionando el copilador del codigo nativo rapidamente, la productividad

alta orientada a objetos en la arquitectura y la tecnologia del banco de datos

escalable.

41.2

Flexibilidades del software

Caracteristicas:

/ 0

Herramienta de desarrollo mas rapida y productiva para la web y desarrollo
de Bases de Datos. No hay que olvidar que pronto, gracias al comercio

electronico, la gestion ira ligada a la web.

. Velocidad de ejecucion, compilacion y enlace cercanas al C++, y por lo

tanto mucho mejores que otros lenguajes existentes.

. Programacion Orientada a Objetos verdadera, permite encapsulamiento,

herencia y polimorfismo.

. Componente integrados dentro del lenguaje, lo que reduce

considerablemente la utilizaciéon de librerias y controles externos, por lo

tanto menos problemas para nosotros y el usuario.

. Tratamiento de errores mediante excepciones, lo que impide el tipico error

de programa que nos echa fuera.

. Soporte avanzado de Bases de Datos mediante BDE (Borland Database

Engine), ADO (ActiveX Database Obijects), tecnologia de Microsoft de
acceso a Bases de Datos e Internet que incorporara el proximo Windows

2000, y finalmente InterBase Express, acceso nativo a InterBase, para

t

desarrollo Cliente/Servidor off-line.
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41.3

<

AN VN N N Y U N NN

Requisitos para el eficiente funcionamiento:

. Modelo de datos y relaciones de forma visual.

. Asistentes y componentes para Internet/Intranet.

. Componentes compatibles con Microsoft Office.

. Facil integracién de informes y graficos de gestion.

. Facilidad en la distribucién de aplicaciones con el InstallShield Express.
. Ordenador con procesador Pentium a 90 Mhz o superior.

. Microsoft Windows 95, 98 o0 NT4.0 con Service Pack 3 o posterior.

. 32 Mb. RAM (64 Mb. recomendado).

. Espacio Disco Duro (80 Mb. Instalacion Compacta o 185 Mb la completa).
_ Lector de CD-ROM.

. Tarjeta grafica VGA o superior.

. Raton o dispositivo apuntador.

4.2 Arquitectura de Software

4.2.1

Entorno de Programacién

Delphi cuenta con un entorno de desarrollo integrado (IDE). Tiene todo

necesario para la administracion de los proyectos, fuentes, su edicidn,

compilacién y depuracion, etc. Todo dispuesto para facilitar el trabajo al

programador y aumentar su rendimiento. Esto se muestra en la figura 4.1.

t
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Microsoft Access

Figura 4.1 Ventana del administrador de los proyectos, fuentes, su edicién, compilacion y
depuracion

El IDE de Delphi 5 se compone de: menus, barra de herramientas y paleta de

componentes.

Desde los menus desplegables se tiene acceso a todas las opciones de Delphi

de tratamiento de ficheros, edicion, compilacién, depuracién, configuracién, etc.

En la barra de herramientas de la figura 4.2 se tiene las mas usuales: abrir,

guardar, ejecutar, pausa, etc. Y la paleta de componentes clasificados mediante

pestafas tenemos mas de 150 componentes listos para insertar en las fichas, de

la forma mas sencilla posible “arrastrar y soltar”.

¢ Delphi & - Imagview
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Figura 4.2 Barra de herramientas

Microsoft Access
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4.2.2 Ficha

La ficha, en la figura 4.3 anteriormente llamada formulario, es la contenedora
de los componentes que configuraran la interfaz de la aplicacion, en MS-DOS

seria equivalente a una pantalla.

ST

S e e e
o Ettoril |:Ziiﬁl Buttonz l::::: :

Microsoft Access

Figura 4.3 Ventana contenedora de los componentes que configuraran la interfaz

4.2.3 Inspector de Objetos

Todos los componentes que se inserten en las fichas tienen: Propiedades y

eventos.

Las Propiedades, son una serie de caracteristicas del objeto que se puede variar

(nombre, color, tamano, etc.) (Ver figura 4.4).

Por otro lado, los Eventos, son los sucesos que pueden tener un objeto (pulsar,

arrastrar) y que generaran una serie de acciones (Ver figura 4.4).

t
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Figura 4.4 Ventana Inspector de Objetos

4.2.4 Editor de Cédigo

Al disefar las fichas se genera el cédigo Pascal basico para su utilizacion, si
realizamos cambios sobre las fichas y las propiedades de sus componentes estas
también se reflejan en el cddigo, y viceversa, Delphi es una herramienta
bidireccional. El editor permite sintaxis en color para distinguir mejor las palabras

reservadas, comentarios y codigo. Esto se observa en la figura 4.5.
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3 Diglogs Directorylistboxl: TlirectoryListDox;

% E.:-IEII‘IS = LriveComoobBoxl: TIriveComboBox;

23 Filebul FileEdic: TEALT;

Forms

Graphics UpDownsroup: TEroupBox;

5 i - SpeedbBucconl: THpeedBurtongz %
d| | _rl_I < | _,,—‘

| 1 |Imzert A

Microsoft Access
Figura 4.5 Ventana Editor de Cddigo
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4.2.5 Exploracion del Cédigo

Es la ventana pegada a la izquierda del editor, que muestra en forma de arbol.
Todos los elementos asociados al mdodulo (clases, propiedades, variables, etc.)

que facilita la busqueda y mantenimiento de las fuentes.

4.2.6 . Gestor de Proyectos

Desde él se puede organizar y mantener todos los ficheros que componen

el proyecto. Esto se puede apreciar en la figura 4.6.
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Microsoft Access

Figura 4.6 Ventana Gestor de Proyectos

4.2.7 Herramientas de Bases de Datos

En la figura 4.7 se observa que ya sea desde el menu despegable Database o
desde el grupo Borland Delphi 5, se dispone de herramientas de configuracion,
creacion, mantenimiento y exploracion de Bases de Datos (BDE Administrator,

Database Desktop y Database Explorer).
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Figura 4.7 Ventana menu de herramientas de Bases de Datos

4.3 Microsoft Access

4.3.1 Introduccion

a Access

Microsoft Access es un sistema Administrador

2

Microsoft Access

de Bases de Datos

Relacionados (DBMS en inglés). En el mas basico nivel. Un DBMS es un

programa que facilita el almacenamiento y recuperacién de la informacién

estructurada en un disco duro de una computadora

En el ambito de las grandes companiias industriales, los cuales requieren de un

fuerte manejador de bases de datos que garantice seguridad y confiabilidad en la

manipulacion de la informacién.

Por ello, ejemplos de estos poderosos DBMS’s son:

e ORACLE

e Microsoft SQL Server
e IBMDB2

e Informix



A nivel de una PC normal de escritorio se puede hablar de:

e Microsoft Access
e Microsoft Fox Pro

e Borland dBase

Los paquetes de software como Microsoft Access contienen los siguientes

elementos:

e Un sistema de base de datos relacional: este soporta los lenguajes
estandares de consulta: Lenguaje de Consulta Estructurado (SQL) y

Consulta por Ejemplo (QBE)
e Un Lenguaje de Programacion Procesal
e Un Macro Lenguaje Procesal unico para Access

e Una rapida aplicacién con completo desarrollo en el entorno visual de alto

nivel
e Flexible a la programacion orientada a objetos
e Varios compiladores y constructores

Para explicar esto de una forma clara, se puede ver como una base de datos
relacional observa la informacién como conjuntos de datos, los cuales pueden ser
relacionados de manera que un programa procesal los muestre como comandos
para ser ejecutados secuencialmente para luego, con la orientacion a objetos, se

pueda desplegar el comportamiento de la informacion

El principal propdsito es introducir al uso de este programa en forma elemental,

recalcando los puntos de disefio mas importantes.

La version de Access que se ha utilizado es Access 2000, aunque se puede

aplicar a otras versiones anteriores.

Para crear una base de datos en Access se debe seguir los puntos propuestos

en la figura 4.8, escogiendo un nombre y una ubicacion al nuevo archivo.

L,



2, \Wicrosofl ACcess
Eile  Tools Help

(i =

File Hew DOntabnse

S i I 55 Asgignment

Imacies e JuniF_wE rmdb Create |
BOSC_W2 mdb
BOSC_ T mdb e [
] Comy of unne_vi.md a Create a new database by selecting File =
el 7.l Mew from the main menu or by clicking the
Kitchan Sup ply Co.mdb “new database™ button on the tool bar.
product sounce mclkh
L) bat-1. mdlk |
A Juniu_u2 mdk b Type in a new database name and press Enter.
Huniv_s7 mb Note that you are limited to 8-letter names in
version 2.0,
File narme: e =
Sawe a5 e |I‘u1in:msu:m access Dotabnses *mdb) j

Microsoft Access

Figura 4.8 Seleccién del nombre y localizacion de la nueva base de datos.

Para la comprension correcta de lo que se crea en esta ventana, es necesario

un breve repaso de algunos fundamentos de bases de datos:

4.3.2 Tablas

Son los objetos principales de bases de datos que se utilizan para guardar
datos. Se puede tener mas de una tabla en la base de datos para guardar
informacion relacionada. Por ejemplo, en una tabla se puede tener la informacion
de clientes, en la otra la informacion del producto y en la tercera se puede enlazar
los datos de dos tablas anteriores, por ejemplo los pedidos que hicieron clientes

de cada producto.
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4.3.3 Campos y Registros

Cada tabla se compone de campos y registros. A pesar de que a primera vista
casi se podria confundir con una hoja de Excel, existen unas diferencias
fundamentales. En Access, cada columna en una tabla es un campo y cada fila de
una tabla representa un unico registro que reune la informacion de un elemento de
la tabla. Cada campo de Access solo puede tener un tipo de datos: o sélo texto, o

solo numeros, etc.

Los tipos de datos mas utilizados son los numeros, el texto, la fecha y la
moneda pero el Access no se limita a esto: se pueden insertar también
hipervinculos y ademas los objetos OLE, por ejemplo, imagenes, sonidos e incluso

los videoclips.

En la figura 4.9 se observan los objetos que facilitan los manejos de los datos
dentro de una base, donde es posible hacer consultas, reportes, macros, modulos
y las tablas a relacionar. Esto facilita enormemente la programacién desde una
herramienta de alto nivel, la cual se encarga de desplegar la interfaz del programa

con el usuario, de forma de programacion orientada a objetos.

The database window is always
available from the Window menu.

noefl ACCESS
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Microsoft Access

Figura 4.9 Objetos de la base de datos para alguna aplicacion particular
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4.3.4 EIl Concepto de lo Relacional en las Bases de Datos

Se puede dividir todas las aplicaciones de bases de datos en dos grupos:

simples y relacionales.

Un ejemplo de una base de datos simple es Excel, donde se tiene toda la
informacion en una sola tabla. Esto implica que los datos comunes a varios
registros tienen que repetirse para cada uno de estos registros. Un ejemplo
sencillo: si se tiene una hoja de Excel con la informaciéon de clientes con los
campos de Nombre, Empresa, Ciudad, Direccion y Teléfono, los datos que puedan

ser comunes (en este caso Empresa y Ciudad) se repetirian para cada Cliente.

En una base de datos relacional, como lo es Access, puede haber mas de una
tabla con relaciones entre ellas. Por ejemplo, ademas de tener la tabla de Clientes
se podria crear una o0 mas tablas con elementos comunes (en este caso se

podrian tener Ciudades y Empresas) y crear relaciones entre esta tablas.

Lo relacional proporciona muchas ventajas frente a lo simple: permite
ahorrarnos el tiempo que se perderia ingresando una y otra vez la misma
informacion. Ademas ayuda a reducir el numero de errores y facilita la tarea de

actualizacion de datos.

4.3.5 La ventana Base de Datos

Entre los diferentes objetos que componen una base de datos Access se
tienen tablas que contienen datos, formularios, las paginas de acceso a datos, los
informes, las consultas y las macros y modulos (que sirven para automatizar las

tareas).

Se pueden ver todos estos objetos en la pestafa de la Ventana de Base de

datos que es lo que primero que se ve al abrir una base de Datos de Access:

Cuando se cierra esta ventana se cierran también todos los objetos de esta
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4.3.6 Los Objetos de Base de Datos

Se tienen dos modos para trabajar con una base de Datos de Access: el
diserio y la administracion de datos. La primera sirve para disefar los objetos, por
ejemplo, para definir qué campos tendra una tabla y que tipo de datos contendria

cada campo.

La segunda es para introducir y modificar los datos en los objetos ya
disefados. Para cambiar entre una vista y otra solo se tiene que pulsar el boton
correspondiente en la Ventana de Base de Datos o en la Barra de herramientas de
Access, si se tiene, por ejemplo abierta una tabla en modo disefio, el icono que
tendremos sera el de la Vista Hoja de Datos y al contrario, si se tiene abierta la

tabla en modo de administracion, se tendria el botdn de la Vista Diserio.

4.3.6.1 Tablas

Como ya se ha visto en el comienzo, las tablas son la parte fundamental de
cualquier base de datos ya que contienen la informacién en la que se basa el resto
de los objetos. También se ha visto que se tienen dos modos para trabajar en una
tabla: Disefio y Hoja de Datos. El modo disefo sirve para definir la estructura y
contenido de los campos que van a componer la tabla y Hoja de datos para

gestionar los datos.

4.3.6.2 Formularios y paginas de acceso a datos

Un formulario es una ventana que permite mostrar y editar la informacién por

medio de diferentes controles (botones, cuadros de texto, etiquetas, etc).

El formulario en si no almacena informacion, solo permite acceder a los datos
que estan guardados en una tabla. La ventaja de usar formularios consiste en que
se pueden trabajar simultdneamente con datos de mas de una tabla en un unico

formulario. La pagina de acceso a datos se parece a un formulario pero se guarda
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en un documento HTML y hace posible el acceso a la base de datos desde una

Intranet o desde Internet.
4.3.6.3 Informes

Permiten imprimir la informacion de base de datos en una forma eficaz y

ademas, permite combinar los datos de varias tablas en un documento unico.

4.3.6.4 Consultas

Facilita obtener la informacion que se quiere ver de las bases de datos y
organizarla para su uso en informes. Una consulta consiste de uno o mas criterios

para seleccionar los datos que interesan.

4.3.6.5 Programacion

Igual que otras aplicaciones de Office, Access dispone de herramientas de
programacion que permiten grabar macros para automatizar las tareas habituales
o crear soluciones complejas usando VBA (Visual Basic for Applications) o Borland
Delphi.

4.4 Detalles de estructura de Microsoft Access

441 Diseno de tabla normalizada

La idea es tener una informacion subdividida en dos o mas tablas de manera
que entre ellas exista algun parametro de relacion para poder identificar la

pertenencia de datos de una con otra.

Las formas proporcionan una interfaz orientada al usuario para el dato en la

aplicaciéon de la base de datos. Las formas permiten como un disefiador,
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especificar en detalle la apariencia y comportamiento del dato sobre la pantalla

controlando los usuarios y las modificaciones del dato.

Igual que las consultas, las formas no contienen datos, sino que provee una
ventana a traveés de la cual tablas y consultas pueden ser vistas. La relacion entre

tablas, consultas y formas puede ser vista en la figura 4.10

el il ~ forms
—1 queries
tables

Courses Departments Employveas

Microsoft Paint
Figura 4.10 Relacién entre formas, consultas y tablas

44.2 ;Qué es un archivo de bases de datos de Access?

Normalmente “Bases de datos” se refiere a una coleccion de tablas
relacionadas. Sin embargo una base de datos de Access, contiene ademas de

datos varios tipos de complementos de la base de datos:

e Salva consultas de organizacion de datos.

e Formas para interaccion del dato con la aplicacion de interfaz.

e Reportes para la impresion de resultados

e Macros y herramientas de alto nivel de programacion para las aplicaciones

de las bases de datos.

La figura 4.9 es de vital importancia debido al cuidado que se requiere para
transferir la informacion de una hoja de Excel a una base de datos con formato en

cada campo para todos los registros llamados filas en la hoja de calculo de Excel.
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Figura 4.11 Importar una hoja de calculo Excel a Access

4.4.3 Importar Datos

En Access es facil importar datos de otras aplicaciones como una hoja de
calculo de Excel. Access posee un conveniente balance de todos sus objetos
(tablas,

almacenadas en un solo archivo.

consultas, formas, reportes, etc.) para una sola aplicacidon son

Los desarrolladores profesionales de las bases de datos no ponen las tablas
en los mismos archivos de consultas, formas y reportes. Esto permite que los
datos se manejen separados de la interfaz. Por ejemplo, cuando se modifica la

interfaz para alguna aplicacién, éste cambio no afecta a los datos actuales.

Se pueden importar datos desde otra base de datos y guardarlos en una nueva

tabla mediante el siguiente procedimiento:
a) Se abre la base de datos que recibira datos importados.

b) En el menu Archivo seleccionar "Obtener datos externos y después "Importar”.

En el dialogo localiza la base de datos de donde se quiere importar.
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c) Se obtiene un cuadro con todas las tablas existentes en esta base de datos
para que selecciones la que quieras importar. Se puede seleccionar mas de una

tabla (se mantiene pulsado Ctrl mientras se selecciona).

4.4.4 Vincular Datos

La diferencia entre importar y vincular consiste en que al importar datos éstos
se convierten en una parte integral de la base de datos e independientes de la
base de datos donde se originaron. En cambio, cuando vinculamos los datos,
éstos permanecen en su origen. El procedimiento para vincular es el mismo, solo

en vez de "Importar" tenemos que seleccionar "Vincular tablas”.

La figura 4.12 muestra otra forma de importar en Microsoft Access usando otro
método un poco mas automatico, siempre y cuando se tenga una fuente de datos

con formato y con valores estandarizados.
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tdicrosoft Anrass can use your coluinh haading = as field namas foryour fahle Ooes thaf that the column ||f_~gdingg in the
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Ef Import Spreadsheet Wizard

£l Import Spreadsheet Wiz ard
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Microsoft Access
Figura 4.12 Usando el importador Wizard para Importar un archivo Excel.
Para una comprensiéon mas amplia de lo que se quiere formar con el importe

de la informacion a Access hay que explicar mas detalladamente el disefio de la
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4.4.5 Diseno de una Base de Datos

La Importancia de un buen disefio de tablas radica en que estas tablas es
donde se almacena la informacién de una base de datos, por lo que es el corazon
de cualquier aplicacion. Access permite una gran gama de dominios para poder

almacenar un nivel de tabla.

Es de vital importancia disefar los campos de cada registro de forma que
corresponda perfectamente con las especificaciones de tamafo de las columnas a

importar.

Cuando se desea importar datos de Excel, es necesario que la tabla a importar
esté previamente estandarizada en los datos de cada columna, con el propdsito de
que se puedan normalizar los campos en Access en tamafio y en caracteristicas
de manera que coincida con las condiciones de la hoja de calculo. Si alguna
casilla no corresponde al formato establecido en Access no se podra importar

satisfactoriamente.

Es recomendable que antes de disefiar una base de datos pensar sobre las
necesidades en concreto y después (con ayuda de papel y lapiz) hacer una

estructura previa de la base.

Antes de proceder de crear una base son éstas las decisiones que se deben

de tomar en cuenta:

4.4.51 Decidir los campos que se van a necesitar

Antes de realizar cualquier accion, se tiene que saber qué campos se van a
necesitar en la base de datos. Por ejemplo, si es una base de datos de libros se
necesitarian crear los campos espaciales para Autor, Titulo, Editorial, Categoria (o

Materia), Afo de Edicion, Precio, Notas.

t
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Si es una Base de Datos de los Empleados, se necesitarian como minimo los
campos del Nombre y Apellido, Cargo, Direccién, Teléfono, y uno que otro mas

dependiendo de las necesidades de nuestra empresa.
4.4.5.2 Eltipo de informacion para cada campo

Una vez definidos los campos se tiene que saber qué tipo de datos tendria
cada campo: los mas utilizados son texto, numero y fecha pero no son los unicos,

como se vera mas adelante.

4.4.5.3 Disenar la estructura

Implica definir los campos y su nombre, el orden en que estos campos deben

aparecer en la tabla.

4454 Establecer relaciones entre tablas

Por ejemplo, si se tiene una tabla de libros que a su vez debe tener el campo
de autores cuyos datos estan el la tabla de autores, se debe establecer una
relacion entre estas dos tablas. Este proceso se llama normalizacién. Una de las
ventajas de utilizar tablas relacionadas, por ejemplo, a la inexperiencia en disefios
de bases de datos (especialmente en aquellas que tienen mas experiencia en
hojas de calculos que en bases de datos), es ignorar la recomendacion para
modelar el dominio de interés en términos de entidades y relaciones colocando la

informacion en una tabla.

La ventaja de las tablas singulares es que requiere menos proceso durante el

inicio de las etapas en el desarrollo de la aplicacion.

Sin embargo, existen ciertas desventajas: espacio no utilizado, dificultad al

hacer cambios, supresion de problemas y suma de problemas, entre otras.
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4.4.5.5 Designarlos campos como claves principales

La clave principal es muy importante en el disefio de una base de datos que no

se debe omitir en el proceso de la creacién de una base de datos.

4.4.5.6 Se procede a diseiar la base de datos en un ordenador.

En esta etapa queda por decidir qué tabla debe ser la que primero se disefa.

4.4.6 Configuracién de la clave principal

En este caso se recomienda dejar que Access crea la clave automaticamente.
Aunque el campo de la clave principal opcional se recomienda tener siempre por
lo menos uno. Esta clave permite a Access identificar y organizar de forma unica
los registros de una tabla. El valor "Indexado" de una clave principal siempre es
"Si (Sin duplicados)".

Normalmente es suficiente con tener solo una clave principal pero en ciertos
casos pueden designarse dos o mas campos (cuando los datos de un campo no

pueden ser exclusivos para cada registro).

Para definir multiples claves principales se tienen que seleccionar todos los
campos que se quieren que sean, y pulsar el botdn "Clave principal" en la Barra de
Herramientas (el que tiene icono de una llave) o pulsar el campo (o los campos)

seleccionados con el botén secundario y seleccionar "Clave principal".

4.4.7 Herramientas de software de alto nivel

Programar puede ser complejo y una dificil actividad; o podria ser algo
bastante simple y directo. En cualquier caso, los conceptos basicos de

programacion permanecen iguales.
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4.4.71 Interactuando con el interpretador:

Access provee dos formas de interactuar con lenguajes de aplicaciones
visuales. EI mas usado es a través de mddulos que contienen procedimientos de
aplicacion visual. Estos procedimientos (subrutinas y funciones) pueden ejecutarse
para hacer interesantes asuntos como procesos de transaccién contra tablas

maestras, proporcionando un chequeo de errores satisfactorio.

El segundo camino de interactuar con Visual Basic Aplications (VBA) es
directamente a través del interpretador de lenguajes interpretados son mas faciles
de compilar para observar y revisar los comandos en cualquier tiempo. (Una

herramienta como Delphi utiliza el lenguaje Pascal).

Se pueden tener 2 lenguajes en software de alto nivel: lenguajes interpretados
y compilados. En el primero cada linea del programa es interpretada como si se
hubiera programado en lenguaje maquina ya que los comandos estan convertidos
a niveles mas bajos de programacién. Este lenguaje es compilado, esto significa
que la fuente original del programa es trasladada y salvada dentro de un archivo
de comandos del lenguaje maquina. Este archivo ejecutable es el que corre en
lugar del cédigo fuente. Otros lenguajes que utilizan compiladores son C++ y
FORTRAN.

Es predecible que lenguajes compilados corran mucho mas rapido que
lenguajes interpretados como Visual Basic. Generalmente un lenguaje como C++
(comparado a Delphi en el manejo de bases de datos) corre 10 veces mas rapido

que uno interpretado como JAVA.

t
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CAPITULO 5

ANALISIS Y RESULTADOS

5.1 Explicacion del diseio
5.1.1 Introduccioén

En este capitulo se presta atencion a explicar cuales fueron las medidas
tomadas para el previo analisis del problema. Asimismo se expone una
descripcion general, un estudio de los requerimientos especificos, funcionales y

no funcionales del programa.

Como el disefio es un poco complejo de presentar, junto con las
consideraciones y decisiones de herramientas que se usaron, es de mucha
ayuda los apartados de Delphi y Microsoft Access expuestos para aclarar

dudas respecto del disefio y aprender acerca de la importancia de su uso.

Ademas se especifican detalles del interfaz de usuario y de como operan

las tablas para su efectivo manejo de las bases de datos.

5.1.2 Propésito

Se busca que las personas que lean este informe se familiaricen con
conceptos de propios de computacion y aprendan a analizar futuros proyectos
ligados a la reorganizacion y control de informacion. Generalmente, las nuevas
herramientas de software y novedades en el manejo de datos de la informatica
permanecen sujetas solamente a programadores lo que no deberia ser, puesto
que ellos no poseen conocimientos atados directamente al contenido de las

bases de datos.

Usualmente, el acceso de la informacion ya sea para consulta o reportes es

de todos los dias por lo que la dispersion de los datos es el peor enemigo para

1
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la busqueda exitosa de registros. Por ello la dificultad de busqueda sera suplida

por las facilidades de un administrador de bases de datos.

5.1.21 ;Qué es programable?

Actualmente, el sistema de almacenamiento utiliza el paquete para tabular
datos de Microsoft llamado Excel que opera en Windows. La informacion
almacenada no es programable, al menos de que se hagan modificaciones con el
fin de estandarizar las tablas actuales y de dar formato a todos los datos que

ingresan a las mismas.

5.1.2.2 Cambios necesarios para un control mediante software

La idea de utilizar Microsoft Excel es para calculos especificos de datos y
graficas principalmente, aunque sirve perfectamente para tabular informacion de
pequena proporcion. Por lo tanto, la manera mas productiva de control de
informacion de grandes proporciones es disefiar una base de datos en un
manejador especializado para esta tarea. Con esto, se puede crear, por ejemplo,
un modelo programado en ambiente Windows con aplicaciones escalables para

los posibles crecimientos de informacion.

La coleccién Delphi se usa para crear aplicaciones departamentales y
corporativas que acceden bancos de datos ya sea en el Microsoft Access de

Windows, Oracle, Sybase, Informix, DB2 o InterBase.

La idea primaria de acomodar todos los archivos Excel en dos unicas tablas de
tecnologias PDH y SDH, para estandarizar y normalizar toda la informacion es el
corazon para garantizar una base de datos flexible y confiable para la seguridad

de los datos.

Siempre que algun sistema posea formato es posible llevarlo a un nivel de

automatizacion, con base en este proyecto se puede inferir que si los Centros de
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Transito Primario llegan a ser administrados desde un software apropiado se

podria continuar con las demas estaciones y centrales del SNT.

Si seguimos sujetos a los patrones impuestos de la base de este proyecto se
puede garantizar flexibilidad al crecimiento de las bases de datos, confiabilidad en
busqueda, captura, consulta y reportes, asi como seguridad de la informacion sin
problemas de dispersiéon de datos o pérdidas de documentos provocados por el

propio Excel.

5.1.2.3 Informacioén exclusiva del departamento

Este proyecto es de Prioridad 1, debido que a la necesidad de proyectar
eficientemente las obras futuras en el crecimiento de la red. Con lo anterior se
podria argumentar los gastos en la rentabilidad de los proyectos actuales y futuros
en cuanto a sus factibilidades.

El programa ayudara, en forma eficaz, a identificar el tipo de trafico de la red
dependiendo de los resultados porcentuales reales del sistema. En otras palabras

se tendria un control de la red por medio de la PC de forma inmediata.

La informacion que procesa el Grupo Desarrollo en el Departamento de
Transmisién es exclusiva del Grupo, y es de gran importancia el dominio de los

datos para las demandas que se le exigen al esta seccion del departamento.

Usualmente, el acceso de la informacién ya sea para consulta o reportes es de
todos los dias por lo que la dispersion de los datos es el peor enemigo para la
busqueda exitosa de registros. Por ello la dificultad de busqueda sera suplida por

las facilidades de un administrador de bases de datos.
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5.1.3 Descripcion General

A continuaciéon se presenta en la figura 5.1, en forma basica, la estructura
jerarquica de las centrales del SNT. La idea es presentar a nivel de red como se
relacionan las estaciones, mostrando como los Centros de Transito Primario
tienen practicamente el mayor flujo de trafico, por lo que su tamafo debe ser
mayor en lo que es equipo, ya que la cantidad de accesos que operan de las

demas centrales.

Fs

SIMBEOLOGIA

CENTEO SECTHDA RID

CENTFC FRIM AFIC
on— CENTEAL LOCAL
REL4CICN DE SEHALIZACION ( FUTA CIRCUTTOS )

CONTINTO DE ENLACES DE SEHALIZACION

Microsoft Power Point
Figura 5.1 Estructura General de Sefalizacion

En el primer eslabén encontramos las Centrales de Transito Secundario, en el
siguiente nivel estan los Centros de Transito Primario, que aparecen con las siglas

PS en color verde.
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Aunque se especifican las demas centrales con las siglas PS con color celeste,
estas se deben interpretar como estaciones de una jerarquia menor a la de los
CTP’s.

Un punto importante en esta configuracién es que las rutas que relacionan las
centrales para traficar datos, son multiples y permiten diferentes caminos para
acceder a cada central. La caracteristica mas sobresaliente es la conexién de los
enlaces en varios trayectos que permiten distintos caminos para la transferencia
de informaciéon. Por ejemplo observa que cada CTP( PS verde) puede
comunicarse entre ellos mismos, y cada uno de ellos posee 5 lineas de conexion

para cada central local (PS en celeste).

Si se observa mas detalladamente en la figura 5.1 se puede inferir que cada
CTP puede comunicarse a varios Centros de Transito Secundario (CTS's), y este
comportamiento se repite para las centrales que siguen a la jerarquia de CTP’s,
las cuales se pueden enlazar entre ellas y cada una de ellas se puede conectar a

todos las estaciones de jerarquia inmediata mayor.

Este modo de interactuar es propio de la tecnologia SDH, que propone
configuraciones anidadas sincronizadas para un mejor provecho del ancho de

banda y rapidez de comunicacion.

Para que los disefios de red sean mas eficientes en las demandas de accesos
para los diversos servicios, es necesario un control del trafico circundante de
manera que se pueda determinar la explotacion de equipo y las disponibilidades

de los nodos de comunicacion (estaciones).

5.1.3.1 Descripcion del programa

Es necesario disponer de un manejador potencial de las bases de datos, capaz
de administrar eficientemente las tablas Excel actuales. El sistema actual a

variado con los anos, acoplandose a los cambios necesarios de tecnologias y
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protocolos de comunicacion, lo cual implica carencia de un formato comun en la

informacion almacenada.

Las herramientas de software de hoy son realmente poderosas con respecto
de las que se disponia afos atras. La tendencia de esta nueva tecnologia exige
interfases graficos preferiblemente ambientados a Windows u otra plataforma del
mundo de la computacién. Por eso, los lenguajes de alto nivel de hoy en dia se

preocupan mucho por lo que es el aspecto visual de mismo.

Los productos de Borland combinan el sistema de programacion orientada a
objetos en las nuevas arquitecturas con lo que el mundo esta optimatizando los
compiladores para el manejo de datos. La linea del producto de Borland entrega la
interaccién con otros programas, fiabilidad y seguridad que se necesitaria en
cualquier empresa para los controles internos, toma de decisiones y aumentarian

la eficacia en su organizacion

En la actualidad, las grandes empresas se han visto forzadas a recurrir a
programas de software que den confiabilidad y seguridad. Dentro de sistemas que
se especializan en bases de datos estan Oracle, Sybase, Informix, DB2 y
InterBase. En Windows se tiene a Microsoft Access que cumple perfectamente
con los requerimientos para crear una base de datos confiable con flexibilidad para
ser manejada por las herramientas actuales de alto nivel. De las herramientas mas

poderosas son C++, Java, Visual Basic y Delphi entre otros.

Todas estos programas de alto nivel tienen su especialidad para distintas areas
donde se requieran. Sin embargo, por el problema especifico que se presenta en
este proyecto se puede elegir que Delphi es el “arma apropiada” para lo que se

quiere disefar.

Para efectos de control de la informacién se hace de vital importancia la
estandarizacion de datos de manera que se tenga un formato programable, para

luego normalizar los campos de las tablas bases de datos donde se importaran los
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5.1.3.2 Funciones del programa

Dentro de las funciones del sistema es necesario clarificar de que estas actuan
de dos formas: dentro de una estacion en particular o fuera de ellas. Cuando
hablamos de fuera de ellas corresponde a las opciones de la figura 4.9 que
contiene el menu principal donde se puede entrar a Equipos o Configuracion. En la
primer opcion se puede crear un equipo nuevo utilizable posteriormente en alguna
estacion, ademas se puede actualizar o modificar en sus caracteristicas. En la
segunda opcion se puede ir directamente a los modulos y perfiles usuario para sus

respectivas modificaciones.

Las restantes funciones antes de ingresar a las estaciones son de crear, borrar

y actualizar algun tipo de estacidn o alguna estacion.

Dentro de una localidad las funciones pueden variar dependiendo de las
ventanas que se acceden. Las siguientes son las principales: crear, borrar o
actualizar equipo, agregar o quitar tarjetas, todo el proceso de etiquetar, ya sea
borrar, cambiar, digitar, filtrar y busqueda de las mismas. Al mismo tiempo, como
funcidn de posicionar, es factible teclear las ubicaciones fisicas de cada acceso,
asi como modificarlas. Si es necesario borrar accesos, esto se realiza ubicandose
en el puerto correspondiente y seleccionar el botdn borrar, con lo que

desaparecera la fila correspondiente.

Por ultimo, se puede ejecutar todo lo referente a Consultas y Reportes. Esta
funcion es la que contiene todas las consultas de resultados que comprenden
disponibilidades y explotacion de equipos, reportando los tipos de etiquetas de los
accesos ocupados por cada estacion y su respectivo porcentaje de reserva.

Dentro de esta funcion es elegible si es para PDH o SDH.
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5.1.3.3 Caracteristicas de los usuarios

Las personas destinadas a la manipulacion de los datos deben ser capacitadas
previamente al uso del mismo. Dependiendo de la tarea a realizar dentro del
programa el personal involucrado puede variar. Por ejemplo es vital que solo una
persona con conocimiento del lenguaje usado en el cédigo interno del programa
pueda acceder a configurar el mismo, por lo que se hace de suma importancia el
filtrar los distintos usuarios. Para las restricciones de cada individuo se consultara

al jefe del Departamento.

5.1.3.4 Condiciones generales

Para que el software opere se deben dar las condiciones en que el sistema
garantiza su funcionamiento. Es decir que se necesita que el hardware (en este
caso las computadoras) cumpla con las especificaciones necesarias para ejecutar

eficientemente el programa.

También es vital la actualizacién diaria de las bases de datos para la credibilidad

de los reportes demandados.
Esta son algunas limitaciones de una PC:
v Modelo de datos y relaciones de forma visual.

v’ Asistentes y componentes para Internet/Intranet.

<\

. Componentes compatibles con Microsoft Office.
. Facil integracion de informes y graficos de gestion.

. Facilidad en la distribucién de aplicaciones con el InstallShield Express.

DN NN

. Ordenador con procesador Pentium a 90 Mhz o superior.

<\

. Microsoft Windows 95, 98 o NT4.0 con Service Pack 3 o posterior.

<

. 32 Mb. RAM (64 Mb. recomendado).

v' . Espacio Disco Duro (80 Mb. Instalacion Compacta o 185 Mb la completa).
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v'Lector de CD-ROM.
v’ Tarjeta gréafica VGA o superior.

v Ratén o dispositivo apuntador.

5.1.3.5 Supuestos y dependencias

Es supuesto que el personal que operara en el sistema debe conocer
perfectamente el manual de usuario, con un muy claro entendimiento de la
nomenclatura utilizada en la terminologia aplicada a la interfaz. Es necesario,
aunque no indispensable, una charla de capacitacion para la correcta operacion

del equipo en manos del disehador.

Como las bases de datos del sistema son altamente variables dia a dia, es
imprescindible la actualizacion constante de las tabulaciones, con lo que el
sistema se vuelve dependiente del reajuste diario de datos.

5.1.4 Requerimientos Funcionales
5.1.4.1 Interfaces del Software

La primera pantalla del software seria la mostrada en la Figura 5.2, ésta
apareceria después de abrir el icono del ejecutable del programa previamente al

ingresar al sistema que procesa las bases de datos.

La idea principal de tener usuarios identificados es para garantizarnos un mejor
control de los manipuladores directos del programa. Con ello se podria conocer
quién y a que hora ingresé al sistema, asi como controlar las modificaciones si las
hay. Esta parte no esta exactamente depurada, por el motivo de que los usuarios
podrian variar sus tareas. Por ejemplo, hay usuarios que solamente podrian
etiquetar, otros podrian etiquetar e insertar equipos, otros podrian solo consultar y

algunos ni siquiera podrian acceder el sistema.

L.



=10l x|

Delphi 3.0

Figura 5.2 Ingreso de usuario mediante su correspondiente clave

La ventana de la Figura 5.3 seria la inmediata que veria el usuario después de
ingresar su clave presionando el botén de Log On. Esta segunda pantalla posee
tres posibles botones permitiendo el acceso a cada uno de ellos en un entorno

propiamente identificado con Windows.

Aunque esta ventana esta variando actualmente debido a las demandas
solicitadas, el principio de programar orientado a objetos con un interfaz que utiliza

el ambiente Windows seguira vigente.

El boton de ayuda sera el propio manual de usuario, y algunas

especificaciones propias del software.

La ventana mas importante es la de médulos, la cual, da paso a las opciones:

Sistema, Mantenimiento, Estaciones y Consultas y reportes.

Por ahora solamente el de Mantenimiento de las bases de datos esta depurado

con interfases de almacenamiento, eliminacion y actualizacion de los datos.

La carpeta de Sistema es la encargada de controlar el software desde Delphi,

para futuros cambios del mismo. Esta opcion estara lista al finalizar el programa.
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La carpeta o icono de Estaciones esta bastante avanzado, pero por efectos del
sistema no se ha puesto a funcionar como tal, ya que se esta disefiando la mejor
manera de cuando se debe ingresar a la estacion como tal. Probablemente dentro
de la estaciones tendremos los tipos que hay en forma de icono, Para ello se
disefiara una subventana en la parte inferior donde se desplegara las actuales
“estaciones” como tipos de estaciones, es decir, todo las diferentes jerarquias de
las centrales de SNT. Esto es: CTS, CTP, CTL, URA, CL y contenedores. Con
esto se cumple con la flexibilidad para que el numero de estaciones continue
creciendo y que se tenga un control de cada grupo por separado. Para el caso del

proyecto solo se habilitara el tipo CTP.

Por ultimo tenemos las Consultas y reportes, que seria mas que un buscador a
modo de filtro con la posibilidad de dar impresiones. Esta parte no se ha disefiado,
pero ya se tiene un buscador dentro de Mantenimiento que servira para la

eventual demanda de reportes.

/ICE - Identificador de Tréfico o ] 4
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En la ventana mostrada a la izquierda en la Figura 5.3, se observaria un
despliegue Tree View o forma de arbol de los elementos asociados al moédulo
(clases, propiedades, variables, etc.) que facilita la busqueda y mantenimiento de

las fuentes.

La idea primordial del interfaz es crear un ambiente parecido al entorno Windows
para que el usuario pueda desenvolverse a gusto en la aplicacién, obteniendo las
ventanas que solicita de manera facil y pueda usar casi todas las comodidades

que ofrece Microsoft.

Esta figura es la mas importante desde el punto de vista de disefio. La
estructura establecida para que el usuario realice operaciones se basa

precisamente las opciones presentadas en los iconos de la derecha.

Si el proceso a seguir es referente a estaciones, se debe ingresar al icono

Estaciones para luego escoger el tipo de estacion en el que se desea operar.

Por lo contrario si lo que se desea es crear un nuevo equipo e inclusive borrar
o modificar algun tipo de equipo, se debe entrar en el icono Equipos para efectuar

la operacion.

Como este software requiere un sistema de prioridad para los posibles
usuarios como por ejemplo no todos son encargados de crear equipos, la mayoria

pueden etiquetar y otros solamente pueden consultar los datos.

Para el caso del icono Configuracion el acceso es restringido para todos excepto
para el programador encargado a modificar el software desde el disefio original.
Con esto se cumple con la condicion de flexibilidad para posibles cambios de los
equipos, topologias, protocolos de comunicacion y estructuras que son parte de la

variabilidad del Sistema Nacional de Telecomunicaciones.

Una vez que se presiona el doble clic para el ingreso de estaciones el
programa avanza a la ventana que contiene los tipos: CTL, CTP, URAS, CTS, CL

y contenedores (ver figura 5.4). Para cada tipo de central se podra realizar las

L,
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Ademas el programa puede navegar a través de todas las pantallas ya sea
avanzando de ventana o devolviéndose a los inicios correspondientes. Para ello
es la subventana en lado izquierdo, donde se ubican en forma vertical la ventana

previa a la mostrada en el sector derecho.

Y ICE - Identificador de Trafico -0l x|
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Figura 5.4 Segunda ventana dentro de Estaciones
Después de que se haga doble clic en el icono se obtendra la pantalla mostrada
en la figura 5.5 donde se observa que para cada icono de CTP se especifica en la

descripcion el nombre de cada estacion, ya que cada centro primario contiene

t

solamente el mnemonico.

62



/¥ ICE - Identificador de Tréfico 10| x|
J Archivo Modulos  Awuda
|| B b 5| R
Mend Cpciones
|| Madulo |Desu:ri|:u:iu.‘un -
L ALa ALAJUELA
CTP . CAR CARTAGD
o COR COROMNADOD
e aile] CIUDAD QUESADS
% . DES DESAMPARADDS
cTL . ESC ESCazU
il GUAPILES
. HER. HEREDIA
% LB LIBERIA
. LIM LIMON
URAS MR AR AN hd
1| Y[ A

Delphi 3.0

Figura 5.5 Pantalla que despliega cada CTP con su respectiva descripcion.

La figura 5.5 posee la descripcion de cada CTP, como una segunda opcién de

interfaz al usuario de esta misma pantalla se observa como se muestra en el menu

de la figura 5.6, se muestra las estaciones CTP's en forma de iconos grandes,

como en el entorno Windows.

La idea de colocar iconos para cada central es conveniente desde varios

puntos de vista:

1.) Facilita el trabajo modular del programa, con lo que se gana control de los

eventos y demas propiedades de cada objeto.

2.) Al usuario se le facilitara el manejo de tareas dentro de cada CTP ya que

esta programado en ambiente Windows, es decir, el usuario podra navegar

dentro de programa utilizando el mouse de la siguiente forma:

a. Mover el objeto de una posicidn a otra con solo marcarlo.

b. Podra ingresar al icono con solo dar doble clic

c. Podra utilizar el clic derecho para realizar tareas propias del icono

como borrar, copiar, cortar, asi como llevar a cabo el ingreso a cada
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estacién para la respectivo mantenimiento de los datos , ya sea
introducir registros, borrarlos e incluso actualizarlos. Por ejemplo,
después del doble clic se entraria a un menu de opciones como
equipos, etiqueta, posicion de accesos entre otros. Dentro de cada
opcién estaria los menus correspondientes a para el mantenimiento

eficiente de los datos.

d. Como el entorno de programacion esta orientado a objetos se podria
tener la opcién de usar el menu principal para abrir las ventanas

tanto en el sistema de arboleda, como en los iconos en si.
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Figura 5.6 Iconos visuales para cada Centro de Transito Primario

En la figura 5.7 se puede observar que se puede ingresar a Tipos o Proveedores.

Si se selecciona el primero es porque el usuario desea modificar respecto algun
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tipo de equipo que existe o no en el sistema Nacional de Telecomunicaciones. El
usuario podra borrar, crear o actualizar tipos de equipos. Cuando se habla de
actualizar, se debe entender que el tipo de equipo mantiene su nombre, pero
podria variar sus caracteristicas y condiciones de operacion. Por ejemplo, podria
trabajar con otro protocolo de comunicacion, lo cual implica cambio de tarjetas o

de accesos a manejar.
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Figura 5.7 Tercera ventana dentro de equipos.

En el icono de proveedores se podra observar en modo de informacion los
principales distribuidores de equipos para el ICE en estas tecnologias de
transmision. En caso de que se requiera crear otro equipo, se podra crear su

proveedor respectivo.

Como se muestra en la figura 5.8, se podra seleccionar dentro de configuracion
los perfiles de usuarios, asi como los médulos del programa con el fin de hacer

futuros cambios desde la raiz del disefio para alguno en particular.
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Figura 5.8 Cuarta ventana dentro de configuracion.

5.1.4.2 Descripcion de entradas

En la pantalla de la Figura 5.9 se muestra como después de acceder
Estaciones se maneja la posibilidad de agregar, eliminar ¢ actualizar cada una de

ellas.

El usuario podra observar la codificacion de las estaciones en una subventana
en la parte inferior donde se desplegara las actuales tipos de estaciones, es decir,
todo las diferentes jerarquias de las centrales de SNT. Para cada tipo: CTS, CTP,
CTL, URA, CL y contenedores se tendra un cédigo numérico visible para que el
usuario pueda saber la codificacion correspondiente al momento de crear alguna

central.

Esta herramienta de software, por su similitud al ambiente Windows, se podra
jugar con los iconos de tal forma que la estructuracion interna del programa

permitira que por cada doble clic a las distintas estaciones o centrales se ingrese a
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La ventaja de programar con el sistema Tree View es que se pueden
determinar las jerarquias de una forma ordenada y modular. Con ello, se podra
acceder desde la estacion pasando por el equipo y su respectivo numero de

equipo para dar con el acceso deseado.
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Figura 5.9 Primera ventana de mantenimiento: Estaciones

En la pantalla de la Figura 5.10 se inicia la sesion donde se capturan los datos
de un nuevo equipo, sin embargo, es posible actualizar un equipo asi como de

eliminarlo.

La subventana inferior en blanco, es para mostrar la tabla de que contiene los

equipos por estacion.
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Figura 5.10 Segunda ventana de mantenimiento: Equipos

La Figura 5.11 contiene el proceso de etiquetar en cualquier acceso, ademas
se puede eliminar etiquetas, cambiar de nombre, 6 inclusive cambiar el tipo de
etiqueta con la salvedad de que se tendra un sistema de filtrado de datos que

proveeria los accesos disponibles del equipo seleccionado.

Como se nota, el sistema de etiquetacion es sencillo y amigable para cualquier

usuario.

Se supone que antes de haber iniciado este proceso de etiquetar el usuario
debié seleccionar el CTP correspondiente, y una vez estando dentro de este,
manipular los accesos destinados del equipo y numero de equipo filtrado.
Previamente que al teclear la etiqueta, el usuario debidé elegir el tipo

correspondiente de la misma, a saber, si esta es empresarial, de enrutamiento de
IP, o de radiobase.

El registro donde se desea ubicar la etiqueta se obtendra por posicionamiento

del mouse en la tabla de accesos disponibles que se mostrara en la subventana
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inferior de la Figura 5.11. Con esta forma de posicionarse en el registro se facilita

visualmente la busqueda del acceso deseado.
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Figura 5.11 Tercer ventana de mantenimiento: Etiquetas

En la siguiente Figura 5.12 se podra almacenar los datos de la tabla SDH, con

la posibilidad de borrar, y actualizar datos cuando se requiera.

La informacion que se digitara en esta ventana proviene de informacion
suministrada por los sistemas de gestion de ALCATEL o NEC para el caso de la
tecnologia SDH, asi como de los sinopticos en el caso de la tecnologia PDH.
Ademas se cuenta con un programa que brinda informacién de la ubicacién de los
accesos, el cual es llamado ASIGNA. Este software no esta actualizado, por lo que
si no se obtuviera la informacion deseada se tendria que consultar a las

estaciones para digitar los datos correspondientes

Para el eficiente almacenamiento de los datos, el usuario debe conocer el

sistema 100%. Es decir, es necesario que se conozca la estructura del equipo
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donde se digite la informacién debido a que se debe localizar la tarjeta
correspondiente al acceso, asi como la topologia de comunicacién usada y la

nomenclatura exacta de los datos a insertar.
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Figura 5.12 Cuarta ventana de mantenimiento: Posicionar acceso SDH

La ultima opcion del menu de Mantenimiento se muestra en la Figura 5.11, esta
almacena los datos de la tabla PDH, con la posibilidad de borrar, y actualizar

datos cuando se requiera.

Como se explicod para la Figura 5.12, el usuario debe conocer el sistema de
almacenamiento tanto en nomenclatura como en protocolos de comunicacion para

esta tecnologia.

En este caso es necesario saber la ruta de destino del acceso, el codigo de
localidad y la forma de ubicar un acceso fisicamente. Sin embargo, es de vital
importancia el manejo de los sindpticos para la tecnologia PDH, ya que se

necesita introducir los equipos secundarios y terciarios que estan contenidos
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dentro de algunos equipos principales con el fin de posicionar correctamente el
acceso en cada estacion. Los equipos secundarios y terciarios pueden ser M13’s

y M12's para el caso de PDH.
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Figura 5.13 Cuarta ventana de mantenimiento: Posicionar acceso PDH

5.1.4.3 Descripcion de salidas

Las salidas del sistema se basan en brindar la disponibilidad y explotacion de
los accesos para cada estacion. Esta informacién, para el caso de los accesos
ocupados, esta desglosada dependiendo del tipo de etiqueta: “empresarial”,
“‘enrutamientos”, “IP” y “radio bases”. Se puede notar la informacion a nivel de

tipos de estaciones, o dentro de una estacién por equipos SDH o PDH.

En el nivel de tarjetas, el software es capaz de indicar los accesos libres y

permitir escritura sobre la etiqueta y la posicion fisica del acceso.
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También, mas alla de los objetivos especificos planteados con este proyecto,
se espera desarrollar un sistema de busquedas de estaciones o etiquetas, donde

el usuario pueda facilmente realizar la busqueda.

Las salidas del sistema se ven afectadas directamente por dos factores:
a.) La actualizacion de la base de datos
b.) Emigracién hacia otro administrador de bases de datos

En el primer caso, los resultados finales no estan actualizados en su totalidad,

por que se generarian datos que no responden a la informacion real.

En el segundo caso, cuando se disefio un proceso de insercion de datos:
equipos, etiquetas y posiciones fisicas, asi como actualizacién (adicion,
modificacion o eliminacion de datos), se necesitaba una tabla de Microsoft Access
con mas de 10 llaves indices, lo cual por limitaciones de este manejador de bases
de datos, se hace necesario migrar hacia otro tipo de manejador de bases de

datos mas poderoso, tal como ORACLE o SQL Server.

Por lo tanto, como los resultados finales corresponden a brindar la
disponibilidad y explotacion de los equipos de transmision, no se logro diseiar el
proceso de insercion y borrado de datos, debido a que los datos obtenidos
mediante el sistema, pueden ser manipulados utilizando paquetes de software

como por ejemplo, Microsoft Excel o Microsoft Access.

El proyecto en si se resume en el desarrollo de una base de datos consistente
y confiable, mediante el cual la manipulacion de los datos este disponible

utilizando una herramienta de alto nivel

1
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5.1.5 Requerimientos de rendimiento
5.1.5.1 Tiempo de respuestas

Por motivos de que este administrador de la base de datos del trafico del SNT
no opera en tiempo real, el tiempo de respuesta no es indispensable para las

demandas solicitadas del trafico.

Sin embargo, si es posible especificar los tiempos de respuesta minimos para
cada proceso critico por ejemplo la impresion de documentos o la consulta de

informacion.

Inicialmente se puede calcular el tiempo que demora el entrar después de
elegir el icono del ejecutable Clasificar.exe. Este tiempo es de aproximadamente 2
segundos. Seguidamente de teclear la identificacion y la clave de ingreso, dura
menos de 1 segundo para que aparezca la ventana con el menu de inicio.(ver
Figura 5.2)

Consecutivamente, con un tiempo menor a un segundo, se puede entrar a
cualquiera de las opciones del menu ventana a ventana. Esto significa que si se
desea realizar alguna operacion en el Controlador de Trafico, por cada paso
seleccionado por el usuario al navegar por el software este respondera de manera

casi inmediata a la orden desde el teclado.

Por ejemplo, en una operacion frecuente como es etiquetar, se podra
almacenar en una rutina de aproximadamente 8 pasos, lo que equivale a un
proceso cercano a 10 segundos. Una etiqueta puede ser buscada de forma
inmediata si se utiliza el filtro de busqueda de etiquetas, una vez que se le dan los

caracteristicas de la misma.

Para los porcentajes de disponibilidad y explotacién de los equipos es tan
simple como seleccionar la orden de ver resultados, los cuales pueden ser

consultados o impresos en un tiempo inferior a 15 segundos por cada estacion

1

seleccionada empezando desde la primera pantalla del programa.
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Lo relativo a introducir tarjetas o equipo nuevo, asi como posicionar accesos
corresponde a un tiempo que demora entre 3 a 5 minutos debido a las datos ,que

por fuerza, se deben introducir para el correcto almacenamiento de la informacion.

5.1.5.2 Volumen de informacioén

Cuando se habla de los volumenes de informacion se refiere a la base de
datos que se dispone, la cual implica consideraciones en el disefio desde la

etapa de especificacion de requerimientos.

Desde el punto de vista del manejador Microsoft Access, los datos
tabulados se manipulan como registros para cada fila, teniendo como limite la
capacidad del disco duro donde opera. Esto implica que el tiempo de ejecucidn
de alguna funcion que accede a cualquier registro, practicamente no depende

de la informacién almacenada.

Debido a la los cambios futuros de los equipos, tipos de tecnologias y
topologias de comunicacién es factible esperar modificaciones en la forma de

almacenar datos, exigiendo flexibilidad en el esquema bosquejado.

5.1.5.3 Condiciones o Restricciones de diseno

Dentro de los aspectos que se consideraron a hora del proyecto es seguir la
misma linea de proceder de los usuarios en su anterior forma de
almacenamiento. Si bien se modificaron los procedimientos de insertar datos,
asi como la estructura de las tablas y modo grafico de ver la informacion, los

usuarios no ocupan mayor aprendizaje para utilizar el nuevo método.

La nueva técnica de almacenamiento tiene la ventaja de ser flexible a
venideras alteraciones. Sin embargo, se deben tener restricciones para los

distintos manipuladores del sistema dejandole esta tarea de modificar a
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La idea inicial fue crear una poderosa base de almacenamiento proyectada a
todo el Sistema Nacional de Telecomunicaciones para que, ademas de proveer los
resultados solicitados de CTP’s, se pudiera garantizar una futura base de datos

segura, confiable y eficaz para la gestién de informacion de tal grado.

5.1.6 Requerimientos no funcionales
5.1.6.1 Seguridad

En la primera pantalla del software mostrada en la Figura 5.2, que apareceria
después de abrir el icono del ejecutable del programa Esto sucede previamente a

ingresar al sistema que procesa las bases de datos.

La idea principal de tener usuarios identificados es para garantizarnos un mejor
control de los manipuladores directos del programa. Con ello se podria conocer
quién y a que hora ingresé al sistema, asi como controlar las modificaciones si las
hay. Esta parte no esta exactamente depurada, por el motivo de que los usuarios
podrian variar sus tareas. Por ejemplo, hay usuarios que solamente podrian
etiquetar, otros podrian etiquetar e insertar equipos, otros podrian solo consultar y

algunos ni siquiera podrian acceder el sistema.

En la figura 5.2 y tabla 5.6 (en Access) se puede notar que para el ingreso de
cualquier usuario al programa se tendra un control absoluto mediante Ila
tabulacion, la cual, contiene identificacion, primer nombre, apellidos y clave de

cada usuario habilitado para manejar las bases de datos.

Ademas de la no accesibilidad a todos los médulos para todos los usuarios, el
esquema de seguridad que se a disefiado para el contenido de informacién de la
base de datos es 100% eficiente, gracias a que por caracteristicas propias de las
herramientas de software utilizadas, los archivos de almacenamiento, se
mantienen totalmente separados de los archivos de consulta e interfaz con el

usuario.
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Es importante recalcar que la informacién que se maneja en el departamento
de Transmision es exclusivo, por lo que el diseno contempla esto perfectamente
permitiendo la posible modificacion de las tabulaciones solo a personas que se les

adjudique aprobacion para ello.

5.1.6.2 Facilidad de mantenimiento

Por la organizacion de los moédulos involucrados en la aplicacion, es facil poder
darle al sistema una orientacion de sostenibilidad a través del tiempo. El caracter
genérico creado promueve sencillos cambios del cédigo fuente para mejoras o
cambios. Por ejemplo si se definen nuevas categorias de datos, el ajuste posterior

se efectua modificando pequefos cambios el las tablas y en el interfaz.

El mantenimiento de los datos si se desean actualizar es totalmente factible ya
que se puede reestablecer cada registro cuando se desee, crear o borrar si es

necesario.

Para el caso particular de la tecnologia PDH que se encuentra en proceso
de desaparecer, se consigue tener un control absoluto de cada acceso para su

eventual destino.

Con estos niveles de parametrizacion se logra sustentar la base de datos, y
para el caso de futuros modernizaciones de software del mercado, como lo es
nuevas versiones de Microsoft Access, Delphi o Windows, no se tendrian
problemas de ajuste. Si se busca otros manejadores de informacion,
plataformas o herramientas mas de alto nivel mas eficaces para la misma
aplicacién las versiones usadas se acoplan perfectamente a reasentarse y

acoplarse a ese tipo de traslados.

t
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5.1.6.3 Confiabilidad

Los porcentajes de error que se esperan en los resultados a obtener son de
0%. Esto suponiendo que los datos fuente estén en correcta actualizacion. Esta
informacion tabulada es de absoluta confianza en cuanto al formato vy
nomenclatura ya que previamente tenia que cumplir con ciertas reglas de
almacenamiento ya preestablecidas en la interfaz desde la herramienta visual
Delphi.

Como la idea es controlar los accesos en su respectiva ubicacion y
caracteristicas, la unica posibilidad de no congruencia con la realidad seria por la
insercion de falsos datos digitados preliminarmente o actualmente o por

equivocacion en el reacomodo de tablas previas a ser importadas.

El programa prevé la insercion de datos erroneos, con mensajes de

equivocaciéon para cada campo de inclusion de datos.

Ademas los problemas de perder informacion quedan suplidos ya que la base
de datos se manejaria por codigos redundantes que permiten proteccion y
correccion de errores, permitiendo recuperar la informacién perdida. Por lo tanto,
la aceptable utilizacidn del sistema gracias a los mensajes de error apropiados y la

capacidad de recuperar archivos brinda un nivel de confiabilidad alto.

5.1.7 Software para el manejo de Bases de Datos
5.1.7.1 Tablas enlazadas en Microsoft Access

Para el eficiente manejo de las bases de datos se requiere seccionar tablas
relacionadas por separado con el fin de poder consultar y solicitar datos

modularmente.

En la tabla 5.1 se muestra como se codifica las posibles etiquetas a insertar
separandolas por el tipo de etiqueta, asi como el caso de que el acceso quede

libre donde se codific6 con un cero. Esto permite que aunque las etiquetas
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carezcan de una estandarizacion al momento de digitarlas, es posible tener un
control de las mismas por grupo de tipo de etiqueta para luego ejecutar un filtro de

datos por caracteres iniciales.

Tabla 5.1 Normalizacion de Etiquetas

CodigoTipoEtiqueta | NombreTipoEtiqueta
4 ¥ Mula

1 Empresas

2 Enruta

3P

4 RB

Tabla 5.2 Tecnologia PDH codificada por tipo de etiqueta para accesos en CTP's con su
respectivas rutas (localidades)

B tbAccesosPDH : Tabla

CodigoCTP |Codigol ocalidad| TipoEtiqueta Etigueta
| [LIB LCR 2 PBELLYLIBD_O1
| [LIB LCR 4 RB ATT LCR/SP_02
| |UB LCR 2 LCRLYLIBD_M
| [LIB LCR 2 LCRLUALIBD_0O5
| [LIB LCR 1 MUX_F PEL/LIE_O1
| [LIB LCR 4 RB ATT LCR/SP_1
| [LIB LCR 2 LCRLU/LIBD_D4
| [LIB LCR 2 PELU/LIBD_O2
| [LIB LCR 2 SCEMAL0/LIBD 01
L |cuQ LFA 1 LAFMAT1/CUCD
[ eivle] LFA 0
| |cua LFA 1 LAFMAF1/CUGD
| |cua LFA 1 LAFMAF1/CUCD
| |cua LFO 1 LFOD/CUQD_08
| |cua LFO 1 LD LFO/AcUG_01
| |CUQ LFO 1 MUK_F_LFO/CUG 01
L |cuQ LFO 4 RE ALC LFO/SUR_O1
| |cua LFO 2 LFoD/cuQD_03
| |cua LFO 2 LFoD/cuQD_os
| |cua LFO 3 1P LFO/CUG_02
| |cua LFO 4 RB ATT LFO/SP_02

En la tabla 5.2 se muestra la tecnologia PDH codificada por tipo de etiqueta
para accesos en CTP's con su respectivas rutas (localidades). Esta tabla posee
un formato que estandariza la informacién anexando la ruta del acceso con el tipo

de etiqueta. Ademas contiene la estacion con el nombre de la etiqueta.

Esto ayudara al momento de filtrar informacién y a facilitar el empleo de iconos
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Para el manejo del menu principal se ide6 una codificacion de cada item para

la debida programacion del interfaz. Este sistema se muestra en la tabla 5.3.

Tabla 5.3 Codificacion de modulos principales del software

modulelD | subModulelD | subModuleHame
0 Usuarios

1 Madulos

0 Equipos

1 Localizaciones

2 Etiguetas

0 Consultas

1 Reportes

[ S

En el caso de los datos de la tabla 5.4 se observa como para cada estacion

existe un mnemaonico respectivo, y se eligié un 1 como codigo para cada CTP.

Probablemente se elijan otras numeraciones para los otros tipos de centrales, que
no son CTP. Por efectos del proyecto, solo se necesita esta codificacion pero

disefiando el sistema de manera flexible para los demas componentes del SNT.

Tabla 5.4 Estacion con su respectivo mnemonico y la respectiva codificacion del tipo de

estacion
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B thEstaciones : Tabla

CodigoEstacion NombreEstacion CodigoTipoEstacion
=N CERRO SAN JOSE 0
| |CTG CARTAGEMNA, 0
| CUA CUAJINIQUIL (LA CRUZ 0
| |cuB CUBLUUQLUI 0
| |ouc CIUDAD COLOM 0
1 CIUDAD MEILLY 0
nd cuagl CIUDAD QUESADA, 1
| |CUR CURRIDABAT 0
|| DAY DAY TOMNIA 0
| |DEL CERROQ DELICIAS 0
| |DES DESAMPARADOS 1
| |DET DELICIAS (TURRLIBARES) 0
D DIISION 0

Como se muestra en la tabla 5.5 para cada tipo de estacion se puede codificar
de esa forma garantizandose una separacién de grupos que es propia de las

especificaciones del proyecto.

Tabla 5.5 Tipos de estaciones del SNT

CodigoTipoEs] NomhreTipoEstacion
3 gcTr
2 CTL
3 URAS
4 CTS
5 CONTEMEDORES
B CL

En la tabla 5.6 se puede notar que para el ingreso de cualquier usuario al
programa se tendra un control absoluto mediante la tabulacion, la cual, contiene
identificacion, primer nombre, apellidos y clave de cada usuario habilitado para

manejar las bases de datos.

Tabla 5.6 Tabla de control de usuarios con su respectiva clave de usuario
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E thUsers : Tabla

userlD userFirstName| userLastName userName |userPassword
i § Administrador | Sisterna admin 111
| 1/ Raul Castillo Ramirez rcastillo 123456
. 2/ Mickey house mickey mouse
- 3 Doland Duck daonald duck
| 4 Buster Bunny buster bunny
| 5| Darwing Duck danwing duck

Como se habia mencionado anteriormente, esta tabla 5.7 es de vital
importancia debido a que contiene los equipos existentes del sistema que definen
los accesos para cada central, asi como el numero de tarjetas que se pueden

usar.

Esta tabla se usara frecuentemente cuando se desee ingresar a cada estacion,
donde gracias al codigo del equipo se podra filtrar los equipos donde se desee la

localizar el acceso deseado, ya sea para actualizar, etiquetar o borrar.

Tabla 5.7 Lista de equipos PDH y SDH codificados numéricamente.

CodigoTipoEquipo | NombreTipoEquipo
4 1 M13
2 34
3 Lm-16
4 Th-1a
5 ADK-4
B ExT-4
7 EXT-16
8 TRANMUK
9 ADM-16
10 ExT-1
11 ADK-1
12 Th-4
13 Rhi12
14 W12
15 TM-1b
16 Th-1c
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5.1.7.2 Tablas finales en Excel con formato

La meta previa a proceder a cargar una base de datos es poseer una fuente de
datos normalizados y con formato, con el fin de generar consistencia en la

informacion.

En un comienzo la dificil tarea fue disefar el formato a utilizar pensando
paralelamente en el interfaz de usuario y encerrando los conceptos eléctricos

referentes al sector de transmision.

Las tablas 5.8 y 5.9 son los acabados finales con formato, la cual posee todos
los datos con normas que se puedan programar. Sin embargo la tabla de SDH
debe contener mas cédigos numéricos para algunas columnas como la de
topologia y equipo, ademas debera ser llenada con la exacta ubicacion fisica del
acceso. En la tabla 5.9 también se insertaran cédigos y algunas columnas extras
para la exacta localizacién de los accesos, sin embargo, esta informacién extra no
es de importancia desde el punto de vista del programa, ya que solo interesa para

dar informacion del acceso en el registro.

Tabla 5.8 Acabado final estandar SDH para almacenamiento

TipoEst| EST | cod | Ruta | cod | COD ETIQUETA TOPO | EQUIPO| # | Tarjeta| IG | Bast1 | Bast2 | PTO| Dist | Vert| Reg | Con [ M12( M13
0 ALA 5 TAC 247 2 |TACD/ALAD_01 200 14 3 1 0 | 209-D 0 1 |206-D| 14 B 19 0 0
0 ALA 5 TAC 247 2 |TACD/ALAD_02 200 14 3 1 0 | 209-D 0 2 |206-D| 14 B [210]| 0 0
0 ALA 5 TAC 247 2 |TACD/ALAD_03 200 14 3 1 0 | 209-D 0 3 |206-D| 14 B [311]| 0 0
0 ALA 5 TAC 247 2 |TACU/ALAD_01 200 14 3 1 0 | 209-D 0 4 |206-D| 14 B [412]| 0 0
0 ALA 5 TAC 247 2 |TACU/ALAD_02 200 14 3 1 0 | 209-D 0 5 |206-D| 14 B [513] 0 0
0 ALA 5 TAC 247 2 |TACU/ALAD_03 200 14 3 1 0 | 209-D 0 6 |206-D| 14 B [614] 0 0

Tabla 5.9 Acabado final estandar PDH para almacenamiento

TipoEst| EST | cod | Ruta [cod| COD ETIQUETA |TOPO(EQUIPO| # | Tarjeta | IG |Bast1| Bast2 | PTO | Dist | Vert | Reg | Con [ M12| M13
0 ALA| 5 | SPP |232 2 SPPD/ALAD_01 0 4 9 1 0 0 104-C 1 206-D] 13 G |19]| 0 28
0 ALA| 5 | SPP [232 2 |SPPD/ALAD_02 0 4 9 1 0 0 104-C 2 [206-D] 13 | G [2,10| 0 | 28
0 ALA| 5 | SPP |232 2 SPPD/ALAD_03 0 4 9 1 0 0 104-C 3 |206-D| 13 G |311]| O 28
0 ALA| 5 | SPP [232 2 |SPPD/ALAD_04 0 4 9 1 0 0 104-C 4 [206-D] 13 | G [412] 0 | 28
0 ALA| 5 | SPP |232 2 SPPD/ALAD_05 0 4 9 1 0 0 104-C 5 [206-D| 13 G |513| 0 28
0 ALA| 5 | SPP [232 2 |SPPD/ALAD_06 0 4 9 1 0 0 104-C 6 [206-D] 13 | G [6,14) 0 | 28
0 ALA| 5 | SPP [232 2 |SPPD/ALAD_07 0 4 9 1 0 0 104-C 7 |206Df 13 | G [715] 0 | 28




5.1.7.3 Reportes de la gestiéon de rutas

La tabla 5.10 contiene los datos suministrados por el gestor de NEC después
de la correspondiente ruta establecida de los accesos de cada estacion

involucrada en dicho anexo.

Tabla 5.10 Datos de un acceso mapeado en el sistema de gestion NEC

Path Name : INFT PUNT/SJ_0O1

Directional T Zway

Path Lewel T Welz

Archive Status H Inactive

Boute Status :  Reserwved I .I

Boute H 1

Information list:

A-term PDH Section Hame CH

GO0V _1:2M:EXT1:TG-C:3lot-1:CH1Y 17

EDH Section ID SDPH Section Hame AUl | TUG3 TUG2 TU12
PUN-0401 PUMNTARENMAZ - PUNTALREMLE STHM-4 1 3 2 5 3
ESP-FPUN ESPARZA - PUNTARENAZ ZTH-1g 4 4 5 3
ALAR-EZP ALAJUELA - ESPARZR 3TM-16 4 2 5 3
ALRE-0403 ALAJUELA - ALAJUELAL STH-4 3 4 Z 5 3
SJ0-ALA 5MM JOSE - ALAJUELA STM-16 1 2 2 5 3
3J0-0405 3AM JOZE - ZAN JO3E 3THM-4 5 1 2 5 3
Z-Term PDH Section Hame CH

GO0V _G:2M:EXT1:TG-A:3lot-3:CH11 11

Los datos de importancia para la base de datos que controla los accesos son
los de color rojo. El usuario del programa que controle el trafico de la red debe
saber interpretar la informacion tabulada, en especial los datos en color rojo como
se dijo anteriormente. Estos datos estan impresos con una nomenclatura distinta a
la manejada por el departamento en el caso de los equipos. El proveedor NEC
maneja una equivalencia exacta de los equipos del departamento, por motivos de

facilidad de administraciéon de datos.

La necesidad de disenar rutas para la debida conexion del trafico implica
conocer previamente la disponibilidad a nivel de E1’s para cada estacion
involucrada. Con ello es posible garantizar espacio utilizable para el mapeo

correspondiente ya sea por medio de los sistemas de gestidén o no.

El otro sistema de gestiéon es del proveedor ALCATEL, donde la hoja de

reporte debe contener los mismos datos de interés de la anterior. Sin embargo, en
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estos momentos esta en periodo de mejoramiento por lo que el nuevo reporte no

esta disponible.

5.1.7.4 Reportes del controlador de trafico

Para los reportes de disponibilidad y explotacién de las localidades hay que
mostrar solamente los accesos a nivel de E1°'s para cada estacion. Los reportes
actuales de disponibilidad para el caso de CTP's no tiene una forma establecida y
se obtiene del conteo laborioso de todos los archivos Excel que contienen equipos

de la localidad en cuestion.

Los posibles analisis de proyeccidon con futuros proyectos para la compra de
equipo dependen de una informaciéon que se actualice todos los dias donde se

brinde los espacios disponibles y ocupados por equipos en cada estacion.

Tabla 5.11 Reporte de explotacion y disponibilidad para CTP’s

# [cTP _[CAPACIDAD [ DISPONIBLE | %DISP [OCUPADOS [ %OCUP[ EMP [ %EMP| ENR | %ENR | 1P | %P | RB | %RE
El’s El’s El’s Els El's El’s El's
1 |ALa 3182 2441 76,71 741 2329 | 100 | 1350 | 585 80,30 2 0,27 | 44 | 594
2 |CAR 253 67 2648 186 73,52 12 645 159 8548 8 4,30 7 3.76
3 |cua 596 295 439,66 300 50,34 | 43 | 1433 | 232 7733 | 10 | 333 | 15 | 5.00
4 |DES 707 222 3140 485 68,60 2 498 450 92,78 0 0,00 1 ] 227
5 |[Esc 266 16 6,02 250 9398 | 12 | 480 | 235 94,00 i 000 | 3 [1.20
5 |GUA 23 75 3247 156 67,53 " 7,05 132 84,62 2 1,28 11 | 7.05
7 |HER 252 3 1,19 249 9881 | 20 | 803 | 219 87,95 0 000 | 10 | 4,02
5 _[LIB 313 68 21,59 247 7841 46 18,62 186 75,30 g 202 10 | 405
g [Lm 210 61 29,05 149 7095 | 23 | 1544 | 121 81,21 4 268 | 1 | 067
10_[NAR 154 129 83,77 25 16,23 5 20,00 20 50,00 0 0,00 0 0,00
11_|NIC 504 267 52,98 237 4702 | 91 | g@6 | 199 143 | 22 | 928 | 1 | 042
12 |NO 339 31 9,14 308 9086 | 18 | 617 | 283 91,88 0 000 [ 6 ]| 195
13 |OES 698 170 24,36 528 7564 | & | 985 | 452 85,61 o 000 | 24 | 455
14 [PUN 651 287 44,09 364 55091 | 68 | 18,68 | 263 72,25 5 137 | 28 | 769
15 |SAN 147 88 59,86 59 40,14 9 15,25 43 83,05 0 0,00 1 1,69
16 |SIG 410 193 47.07 217 5293 | 28 | 1290 | 174 80,18 6 276 | 9 [ 445
17 [8d 1885 297 15,76 1588 B424 | 205 | 1281 | 1303 [ 82,05 0 0,00 | 80 | 5,04
18 [sP 2825 841 29,77 1984 7023 | 154 | 776 | 1684 | 8488 5 0,25 | 141 7.1
| [TOTAL]  13e25 | 5552 [ apgs | wsovz | 5925 | 852 | 1055 ] e7a0 | 8361 | es | 085 [ 402 498

La tabla 5.11 muestra la informacion deseada en forma de reporte de lo que se
desea para poder elegir rutas de accesos a las estaciones con respecto a la

disponibilidad. Sin embargo, para efectos de control es necesario brindar detalles
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de los accesos ocupados en sus respectivas categorias de etiquetas:

empresariales, de enrutamiento, IP y radiobases.

Ademas es necesario exponer totales tanto de ocupacion como disponibilidad
para todos los CTP's, asi como sus respectivos porcentajes. Esta informacion
puede ser utilizada para eventuales graficas y estudios de proyeccion para el
Sistema Nacional de Telecomunicaciones. Los datos de la tabla 5.11 son de

tecnologia SDH, y para el caso de la tecnologia PDH seria una estructura similar.

Para los reportes del programa Controlador del Trafico de CTP's se diseio una
caratula que contiene toda informacion demandada, con algunos
perfeccionamientos para brindar mejores datos de interés dentro de las propias
estaciones. Por ejemplo, se implementd reportear a nivel de equipos y tarjetas
junto con los reportes por central. Con ello, se puede ver a un nivel mas profundo

los campos disponibles.

La idea inicial del proyecto no incluia la estandarizacién por tipos de estacion, sino

que solamente los Centros de Transito Primario.

Sin embargo, como la aplicacion requiere de busquedas de etiquetas y rutas, el
ordenamiento por tipos de centrales se hace necesario para permitir flexibilidad y
control del transito que circula en cada CTP, ya que este puede transitar por otras
estaciones para llegar de un CTP a otro. Esta vision condujo al disefio que
contiene todo el SNT, donde los Centros de Transito Primario son simplemente

una opcion de centrales.

5.1.7.5 Organizador de estaciones

Una estructura que presentara facilidad de busqueda de equipos por tipos de
centrales, clasificando las mismas dependiendo de sus caracteristicas y posicion

jerarquica en el SNT.

La tabla 5.12 establece el criterio escogido para cada tipo de central con su
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Tabla 5.12 Tipos de estaciones

stationType name longName
0 CTP Centro de Transito Primario
1 CTL Centro de Transito Local
2 URAS Unidades Remotas de Abonado
3 CTS Centro de Transito Secundario
4 CON Concentradores
5 CL Centrales Locales
3 OTRAS Centrales Especiales
T REP Repetidores

Como propuesta para la debida actualizacién se realizaron machotes de tablas

de almacenamiento para las distintas tecnologias SDH y PDH, con estos disefios

solo era necesario el modificar 2 unicas tablas para todo el SNT, donde actual

mente se usan alrededor de 300 tablas Excel para cada estacion.

Las siguientes tablas 5.13 y 5.14 muestran como es posible comprender todas las

variables de equipos y ubicacién fisica de cada acceso en una unica tabla por

tecnologia.
Tabla 5.13 Machote para almacenar PDH
Estacidbh | Ruta ETIQUETA EQUIPD # Bastidor | Puerto | Distribuidor | Vet | Rey CON | M2 | M3
ALA 5J SJD/ALAD W34 1 207-E2 1 100-A 3 A 19 5
ALA SJ OED/ALAD B4 1 207-E2 2 100-A 3 A 2,10 ]
ALA SJ OED/ALAD nE4 1 207-E2 3 100-A 3 A 3,11 5
ALA 5J PUD/ALAD W34 1 207-E2 4 100-A 3 A 4,12 5
ALA §J PUD/ALAD W34 1 207-E2 5 100-A 3 A 513 5
ALA SdJ PUD/ALAD nE4 1 207-E2 ] 100-A 3 A 6,14 5




Tabla 5.14 Machote para almacenar SDH

Alcatel
EST | Ruta | COD ETIQUETA TOPO| EQUIPO | # | Tatjeta| IG | Basticor| Bast2 | PTO| Dist | Vert| Reg | Con
ALA | TAC | 2 TACD/ALAD_01 200 6 3 2 A| 209D 1 |206D| 14 B 1,9
ALA | TAC | 2 TACD/ALAD 02 200 -] 3 2 A| 209D 2 |206D| 14 B |210
ALA | TAC | 2 TACD/ALAD 03 200 -] 3 2 Al 209D 3 | 206D | 14 B | 311
ALA | TAC | 2 TACU/ALAD 01 200 6 3 2 A| 208D 4 | 206D | 14 B |42
ALA | TAC | 2 TACU/ALAD 02 200 6 3 2 A| 208D 5 | 206D | 14 B |513
ALA | TAC | 2 TACU/ALAD 03 200 [:] 3 2 A| 208D 6 | 206D | 14 B | 614
ALA | TAC | 2 TACU/ALAD_04 200 6 3 2 A| 209D 7 |206D| 14 B |715

Estas propuestas se usaron para facilitar la actualizacién final, puesto que dia
a dia se manipulaban accesos, lo cual era un problema para brindar datos reales

del trafico.

En los afos venideros, donde la tecnologia WDM se da por un hecho en
nuestro pais, la estandarizacion y normalizacion de los datos se hacia necesario
para facilitar el almacenamiento de la misma, debido a que se requieren nuevas
variables y columnas que provocarian dificultades en el manejo de multiples

tablas.

Para continuar con la idea del control de los accesos de cada estacion en su
posicion fisica y su equipo correspondiente, se diseiid una posible caratula que
encierra las caracteristicas de esta nueva tecnologia WDM, estableciendo control

de la trayectoria desde un lugar a otro pasando por la fibra.

La tabla 5.15 es la propuesta de almacenamiento que contiene desde un nivel

de E1 de una estacién A emisora hasta la estacién B receptora de x sefial.

1
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Tabla 5.15 Propuesta de almacenamiento de Tecnologia WDM para la Estacion Ay la
Estacion B.

ESTACION A

UBICAOON SDH ESTAOON A { 21VB)

LEICACON VOV ESTAIONA ( 25GB— RIGB)

ACCESO | ETIQUETA | EQUIFO | NUM | UBICAQONASICA | LAMBDA | APE Cistribuidor optico (OADIV) Ubicacion elécrica
tarjeta clistribulider Bast | Repisa Conectores Bast | Pepisa | tajeta | Conector
G 7 vertical k Tx Rx
Eastichr regieta Ti E Receptor
topokda conectr
ESTACIONB

LEICAON SDH ESTADCNE_( 2MB)

LEICAGON VO ESTAJONE  (25GB— 0 GB)

ACCESO | ETIQUETA | EQUIFO | HUM | UBCAOONRSICA | LAMBDA | APE Cistribuidor dptico (OADWV) Ubicacion elédrica
tarfets clistibuity Bast | Pepisa Conectores Bast Repisa | tajeta | Conector
eRic] vertical l Tx Rx
Basticcr regieta Ti : Receptor
topokda corecter

Una explicacion del disefo de la caratula anterior de la tabla 5.15, es sencillo si

se observa que para cada acceso (E1) corresponde un Lambda (L) y un Pipe.

Seguidamente es importante notar la presencia de un distribuidor éptico que

tendria ubicacion propia y de una seccion eléctrica donde se encuentra la tarjeta

que baja la transferencia a nivel de E1.

Si bien en este proyecto no corresponde almacenar esta nueva tecnologia, es

importante recalcar que el software cumple con la flexibilidad correspondiente para

hacer este tipo de modificaciones necesarias para nuevos equipos o tecnologias

futuras que requieran de un eficiente almacenamiento y control.

1
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5.2 Alcances y limitaciones

Al evaluar los aciertos respecto a lo que se deseaba realizar se puede observar

que se cumple con las expectativas principales del proyecto

En un principio se utilizé Microsoft Access como administrador de la base de
datos lo cual sirvié para casi todo el programa, sin embargo, desgraciadamente
limitd ciertas tablas que se necesitaban para el acabado final. Por tanto,
reconsiderando otro manejador de base de datos y acoplandose a la tendencia del

ICE en la administracién de su informacién se emigré a ORACLE.

Al almacenar todas las centrales en este nuevo administrador, retardo el poder
entregar un acabado final mejor condicionado para todas las variables que
encerraba el mismo. Si bien el software es apropiado para que el usuario pueda
controlar la informacion faltan detalles como por ejemplo que el proceso de

insercion sea desde el programa.

La emigracién a ORACLE brinda mas ventajas en flexibilidad al crecimiento de
las bases de datos, confiabilidad en busqueda, captura, consulta y reportes, asi

como seguridad de la informacién

Si seguimos sujetos a los patrones impuestos de la base de este proyecto se
puede garantizar a futuro no tener problemas de dispersion de datos o pérdidas de
documentos (provocados por el propio Excel). Ademas si la base de datos esta en
ORACLE posibles proyectos futuros del ICE no tendran el inconveniente de que

esta informacion opere para una red o servidor diferente.

El programa ayudara, en forma eficaz, a identificar el tipo de trafico de la red
dependiendo de los resultados porcentuales reales del sistema. En otras palabras

se tendria un control de los equipos, puerto a puerto.

Dentro de las funciones del programa, las siguientes son las principales: crear,
borrar o actualizar equipo, agregar o quitar tarjetas, todo el proceso de etiquetar,

ya sea borrar, cambiar, digitar, filtrar y busqueda de las mismas, asi como buscar
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por estacién. Al mismo tiempo, como funcion de posicionar y modificar las
ubicaciones fisicas de cada acceso. Si es necesario borrar accesos, esto se
realiza ubicandose en el puerto correspondiente y seleccionar el boton borrar, con

lo que desaparecera la fila correspondiente.

Por ultimo, se puede ejecutar todo lo referente a Consultas y Reportes. Esta
funcién es la que contiene todas las consultas de resultados que comprenden
disponibilidades y explotacién de equipos, reportando los tipos de etiquetas de los
accesos ocupados por cada estacidn y su respectivo porcentaje de reserva.
Dentro de esta funcion es elegible si es para PDH o SDH. Sin embargo, es una

limitante el no poder imprimir aunque esto no es dificil de implementar.

Ademas debido a que este software necesita varias pruebas para utilizarlo no
se tiene por ahora un manual de usuario bien estructurado, este se terminara
hasta que se apruebe la utilizacion del mismo, asi cuando la actualizacion sea la
Optima.

También se hizo imposible realizar todo lo referente al control de usuarios, para
este caso solo se implementd una clave de ingreso para cada individuo. Esto es
una limitante en lo referente a la concurrencia y control de la seguridad de la
insercidon de datos.

Dentro de las limitaciones de los software utilizados (Delphi) y Microsoft

Access, se pueden enlistar las siguientes:
v Modelo de datos y relaciones de forma visual.
v’ Asistentes y componentes para Internet/Intranet.

v, Componentes compatibles con Microsoft Office.

<\

. Facil integracién de informes y graficos de gestion.
. Facilidad en la distribucidén de aplicaciones con el InstallShield Express.

. Ordenador con procesador Pentium a 90 Mhz o superior.

D N NN

. Microsoft Windows 95, 98 o NT4.0 con Service Pack 3 o posterior.

ﬂQO



. 32 Mb. RAM (64 Mb. recomendado).

. Espacio Disco Duro (80 Mb. Instalacion Compacta o 185 Mb la completa).
_Lector de CD-ROM.

. Tarjeta grafica VGA o superior.

. Ratoén o dispositivo apuntador.
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CAPITULO 6

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1

Conclusiones

1)

2)

3.)

4.)

5.)

6.)

7))

Mediante los ultimos avances en el area de la programacion, los sistemas
de hoy en dia requieren la utilizacion de las herramientas mas avanzadas

para un mejor control de la informacion.

Cuando se controlan grandes volumenes de informacion es necesario
administrar los datos mediante un manejador de bases de datos que sea

confiable y seguro.

Actualmente es mas factible manejar el interfaz de un sistema por
separado de su base de datos, con el fin de que las modificaciones

futuras del disefio no alteren la base de datos.

Cuando ya se ha establecido una base de datos, el manejo de la
informacion es mucho mas accesible para efectos de programacion,

modificaciones futuras y busquedas.

Para que un sistema de control sea eficiente, este debe prever futuras
alteraciones que se van a realizar en la base de datos, con la idea de dar

un mantenimiento efectivo al crecimiento y cambios en la misma.

Para el disefio de un control de informacion de gran magnitud, en el cual
se ven involucradas muchas variables, el disefador debe conocer cada
detalle de las variables, comprender el contenido de la informacién y sus

posibles cambios.

Una de las mayores dificultades que presenta el disefio de un sistema de

control de base datos radica en el manejo y control de todas las variables

t.



8.)

9.)

10.)

involucradas en el mismo, manteniendo al mismo tiempo los criterios de
flexibilidad.

Cuando se realiza un control de informacién utilizando un sistema de
archivos ya establecido, no se ha previsto en este sistema de archivos un
crecimiento de la informacién a mediano y largo plazo, lo que a futuro

representaria una catastrofe en el efectivo control de los datos.

En el presente sistema de archivos, el uso de la informacion para
busqueda, asi como la garantia de seguridad e integridad de los datos

existentes se hace muy dificil de controlar y administrar.

El control de usuarios y concurrencia de los mismos, en un sistema de
bases de datos es mas eficiente y seguro con respecto a un sistema de

archivos.
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6.2 Recomendaciones

1.) Se recomienda el uso de una base de datos preferiblemente en ORACLE para
el manejo de la informacion ya sea la propuesta en este proyecto o por otras

entidades

2.) Se recomienda la definicién de tareas para cada individuo para la insercion de

datos en el software.

3.) Se recomienda seccionar la etiqueta para darle un formato adecuado y

controlable para las consultas deseadas.

4.) Se recomienda una disposicion de todas las personas que utilicen la
informacion a cumplir las reglas planteadas para el eficiente control de los datos
almacenados.

5.) En un futuro cercano se recomienda la conexién de todos los datos a otros

servidores del ICE para tener solo una base de datos, y si es posible, la conexion

de la base de datos a los sistemas de gestion.
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APENDICES

Apéndice A.1: Terminologia

ATM: Asynchronous Transfer Mode.

ADSL.: Asynmetric Digital Subscriber Line.

CON: Concentrador

CTP: Centro de Transito Primario.

CTL: Centro de Transito Secundario.

CL: Central Local.

Estacion: Central, Localidad.

ICE: Instituto Costarricense de Electricidad.
ICETEL.: Instituto Costarricense de Electricidad Sector Telecomunicaciones.
IP: Internet Protocol.

MBPS: Megabits por Segundo

Mnemonico: Simbolo que representa una estacion.
Programa: Software

RIFO: Red Interurbana de Fibra Optica.

SNT: Sistema Nacional de Telecomunicaciones.
STM: Sinchronous Transfer Mode.

UENSIVA: Unidad Estratégica de Negocios de Servicios de Informacion y Valor

t

96

Agregado.



UENDEP: Unidad Estratégica de Negocios de Desarrollo y Ejecucion de

Proyectos.
URA: Unidad Remota Abonado
VBA: Visual Basic for Applications

WDM: Multiplexacion por Division de Longitud de Onda.
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