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Dentro de sus programas estudiantiles, la Vicerrectoria de Vida Estudiantil y
Servicios Académicos abriga el Programa de Atraccion-Seleccién-Admision. al cual
pertenece el Programa de Informacion Profesional (PIP). Este Programa constituye la
base de la atraccion de los estudiantes que ingresan por primera vez al ITCR. Su
responsable directo es el Departamento de Orientacion y Psicologia.

La tarea fundamental del Programa se aboca a la atraccidn de estudiantes a través
del contacto con los alumnos de undécimo y duodécimo afio de todos los colegios del
pais, con el objeto de brindarles informacién general acerca del TEC (opciones
academicas, servicios, admisién, entre otros). Este contacto se mantendra en forma
constante con aquellos estudiantes que solicitan examen de admisién al ITCR.

Objetivos Generales

* Informar a estudiantes de Ultimo afio de secundaria sobre el ITCR (sus opciones
academicas, servicios y proceso de admision, entre otros).

 Contribuir a la imagen y divuigacién del TEC en el sector educativo del pais.

o Ofrecer a los estudiantes la oportunidad de conocer las instalaciones del Campus
Central.

e |nteresar a los estudiantes de secundaria para que se inscriban en el ITCR,
o Aportar elementos que permitan determinar la poblaciéon meta de estudiantes.

o Generar informacion pertinente para documentar el proceso de Atraccion, Seleccion y
Admision.




Modalidades del Programa

Para este afic de 1998, se emplearon las siguientes modalidades:

— Visita del ITCR al colegio

Esta modalidad se orienta basicamente a la entrega de material a los
estudiantes, una charla informativa que complementa el material impreso, la
atencion de consultas y la presentacion del video “El TEC, singularmente joven”.
Este ano se visitd un total de 224 colegios, de los cuales, 10 fueron visitados por
estudiantes de la Asociacion de Limén, lo que permite la participacion e interaccion
entre estudiantes del TEC y de secundaria.

- — Visita del colegio al Campus del TEC
Este tipo de modalidad le permite a aquellos orientadores y estudiantes que se
organicen, poder visitar las instalaciones del TEC en la Sede Central de Cartago,
donde se les brinda la charla, el video, la informacion impresa y una gira por el

campus. En 1998 nos visitaron 25 colegios.

~ Entrega de material impreso

Bajo esta modalidad, generalmente, se acogen los colegios nocturnos del pais
o aquellos colegios que presentan alguna dificultad para recibir la visila del
prémc}tor del TEC. El material se entrega al orientador encargado de brindar la
guia vocacional a los estudiantes de undécimo o duodécimo afio. Para este afo

se hizo entrega de material a 72 colegios.

En cada una de las cuatro modalidades anteriormente citadas, se hace necesario
realizar una coordinacion previa con cada colegio, la cual se obtiene por medio de
llamadas telefonicas que permiten definir el dia y la hora en que se hara la visita o
entrega del material. Este afio, la coordinacidn operativa estuvo a cargo de Patricia
Quesada, quien fue contratada durante tres meses para tal efecto.



Este afio fue muy importante la participacion de dos promotores que se contrataron
y capacitaron para realizar visitas y atender los colegios. Estas dos personas, Ana
Lucia Reyes Lopez y Jorge Villegas Alvarez, exalumnos del Tecnoldgico, compartian
una vision muy amplia la cual lograron transmitir a los estudiantes.

Las giras fueron realizadas tanto por Ana Lucia y Jorge, como por Verny Cerdas,
funcionario del Departamento de Orientacion y Psicologia, quienes cubrieron todos los
colegios del pais en las diferentes modalidades.

Una vez concluidas las giras, colaboraron en llamadas a los colegios con el fin de
recordar a los orientadores la fecha limite de entrega de la boleta para solicitar examen

de admision, asi como la atencidn de grupos de estudiantes que continuaron visitando el
campus.

La presencia estudiantil en giras por el campus vy participacion en las charlas tuvo
un costo aproximado de ¢128 970 (ciento veintiocho mil novecientos setenta colones),
pagandose a cada estudiante ¢600 si colabord con la gira por el campus y ¢1 000 si
tuvo alguna participacion en la charla.

En el Cuadro 1 se presenta un resumen del nimero de colegios y estudiantes por
zona. La primera columna contiene las zonas en que se ha dividido el area del pais
para efectos del Programa; la segunda muestra el nimerc de colegios por zona; la
tercera indica el porcentaje de colegios por zona segun el numero total de colegios; la
Cuarta muestra el nimero de estudiantes por zona y la Uitima indica el porcentaje de
estudiantes por zona segun el niimero total de estudiantes.



_ CUADRO 1
NUMERO DE COLEGIOS Y DE ESTUDIANTES SEGUN ZONA
ZONA N°COLEGIOS | P TEL | NESTUD. | % TOTAL
1 i I

San Joseé 106 33,02 8 893 36,12
Cartago, Tres Rios y Turrialba 24 7.48 2 487 10,10
Heredia, Alajuela 63 19,63 6 066 24 63
Puriscal; Parrita, Quepos 9 2,80 507 2,06
Los Santos 4 1,25 215 0.87
Zona Sur 30 9,35 1713 6,96
Guapiles, Guacimo, Siquirres 11 3,43 648 263
Zona Norte, Guanacaste 49 15,26 2 700 10,96
Limdén, Bataan, Talamanca 12 3,74 733 2.98
Puntarenas 13 405 662 2,69

TOTAL 321 100,00 24 624 100,00

Se observa que del numero total de colegios (321), el Area Metropolitana (San
Jose, Cartago, Tres Rios, Turrialba, Heredia y Alajuela) concentra la mayor poblacion
estudiantil (17 446 estudiantes), seguida de la Zona Norte y Guanacaste (2 700
estudiantes). San Jose, por su parte, representa el porcentaje mas alto de poblacion
estudiantil (36,12%), en tanto, Heredia y Alajuela ocupan el segundo lugar (24,63%).

Por otra parte, la zona de Los Santos representa el porcentaje mas bajo de la poblacion
estudiantil (0,87%). *

En el Cuadro 2 se muestra el numero y porcentaje de colegios atendidos segun la
modalidad empleada en el Programa. La columna 1 indica la zona geografica, la
columna 2 el numero total de colegios por zona; la columna 3 el numero de colegios
visitados por zona; la columna 4 el porcentaje de colegios visitados segun el total de
colegios del pais; la columna 5 el numero de colegios a los cuales se les entregd
material, por zona; la columna 6 el porcentaje de colegios a los que se entregd material
segun el total general de colegios; la columna 7 el numero de colegios que visitaron el

TEC y finalmente, la columna 8 el porcentaje de colegios que visitaron el TEC segun el
numero total de colegios.
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En el Cuadro 3 se indica el numero y porcentaje de estudiantes que solicitan
ingreso al TEC, segun la modalidad empleada en el PIP. La primera columna indica el
tipo de modalidad; la segunda sefiala el numero de estudiantes segun modalidad; la
tercera muestra el porcentaje de estudiantes por modalidad segun el total general de
estudiantes: la cuarta presenta el nimero de solicitudes de examen de admision segun
modalidad; la quinta indica el porcentaje de solicitudes por modalidad segun el total
general de solicitudes y la sexta sefiala el porcentaje de solicitudes segun el total de
cada modalidad.

'CUADRO 3
SOLICITANTES SEGUN MODALIDADES DE ATENCION
% ESTUD/ % SOLIC/ % SOLIC/
MODALIDAD N° ESTUD. TOTAL N° SOLIC. TOTAL TOTAL
GENERAL GENERAL | MODALIDAD
Visita al Tec 1763 7.16 802 8,44 45,49
Visita Colegio 17 717 71.95 6 180 65,05 34,88
Entrega Material 5144 20,89 791 8,33 15,37
Egresados 1727 18,18
TOTAL 24 624 100,00 9 500 100,00

Se observa que la modalidad de visita al colegio genero un mayor porcentaje de
las solicitudes de admision (65,05%) en relacion con el resto de las modalidades del
PIP. Por otra parte, las modalidades de visita al TEC y entrega de material presentan
porcentajes mas bajos en las solicitudes de admision. Cabe resaltar que el grupo de
egresados generd un porcentaje importante de solicitudes con respecto a las dos
" modalidades anteriores. En términos porcentuales, la modalidad de visita al TEC obtuvo
el mayor porcentaje (45,49%) en relacion con el total de estudiantes por modalidad.
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En el Cuadro 4 se presenta una comparaciéon entre los afios 96, 97 y 98 con
respecto al numero de solicitudes generadas por cada una de las modalidades del
Programa. La columna 1 seiala la modalidad; la columna 2 el nimero de estudiantes
del ano 1996 segun modalidad; la columna 3 el porcentaje de solicitudes por modalidad
segun el total general de solicitudes del afio 96; la columna 4 el nimero de estudiantes
del ano 1997 segun modalidad; la columna 5 el porcentaje de solicitudes por modalidad
segun el total general de solicitudes del afio 97; la columna 6 el nimero de estudiantes
del ano 1998 segun modalidad y la columna 7 el porcentaje de solicitudes por modalidad
segun el total general de solicitudes del afio 98.

CUADRO 4 )
SOLICITANTES SEGUN MODALIDAD, ANOS 96, 97 Y 98
MODALIDAD | 1998 | % GENEML 11997 % GENERAL 1998 % GENERAL

Visita al colegio 2 447 48,07 2 90:‘3 36,78 5835 61,42

Visita al Tecnologico 2 200 41,42 2 436 30,86 802 8,44

|l Entrega de material 545 10,26 1212 15,36 826 8,69
! Visita Asoc. Estud. Limon 119 2,24 128 1,62 310 3,26
I Egresados - 4 - 1214 15,38 1 £27 18,18
. TOTAL 5 311 100,00 7 893 100,00 9 500 100,00

o€ observa un importante incremento en las solicitudes de admisidén para el afio
08, asi como un aumento en las solicitudes generadas por la modalidad de visita a los
colegios. Por otra parte, los egresados se consideran un grupo importante en la
generacion de solicitudes de admision.

Es importante recalcar que la modalidad Visita al Tecnolégico tuvo una disminucion
considerable en las solicitudes para este ano 98 con respecto a los afnos anteriores.
Asimismo, el numero de estudiantes que visitaron el TEC durante este ano disminuyd,
| debido basicamente a factores econdmicos de los estudiantes para costearse la visita al
| TEC.
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En el Cuadro 5 se indica el numero de solicitantes por zona geografica. La primera
columna presenta la zona, la segunda el numero de estudiantes por zona, la tercera el
porcentaje de estudiantes segun el numero total general de estudiantes, la cuarta el

namero de solicitantes por zona y la quinta el porcentaje de solicitudes segun el total
general de solicitantes.

CUADRO S
SOLICITANTES SEGUN ZONA
% ESTUD/ % SOLIC/
ZONA N° ESTUD. TOTAL N° SOLIC. TOTAL
GENERAL GENERAL
San Joseé 8 893 36,12 3 47; | 36,54
Cartago, Tres Rios y Turrialba 2 487 10,10 1137 11,97
Heredia, Alajuela 6 066 24,63 1 646 17,33
Puriscal; Parrita, Quepos 507 2,06 125 1,32
Los Santos 215 0,87 56 0,59
Zona Sur 1713 6,96 306 3,22
Guapiles, Guécimo, Siquirres 648 263 161 1,69
Zona Norte, Guanacaste 2700 10,96 575 6,05
Limon, Bataan, Talamanca fes 2,98 149 1,57
Puntarenas 662 2,69 147 1 55
Egresados - - Y27 18,18
TOTAL 24 624 100,0& * 9 500 100,00 B

Se observa que el mayor porcentaje de solicitantes segun zona se concentra

en San José, con un 36,54%:; seguidc de las zonas de Heredia y Alajuela (17,33%);

el grupo de egresados (18,18%) y Cartago, Tres Rios y Turrialba (11,97%). Por

otra parte, la zona de Los Santos muestra el porcentaje mas bajo de solicitantes
(0,59%).
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El Cuadro 6 muestra los solicitantes por zona segun las visitas a los colegios
realizadas por los promotores. La columna 1 indica la zona; la columna 2 sefala el
numero de estudiantes por zona; la columna 3 contiene el nimero de solicitantes por
zona, la columna 4 indica el porcentaje de solicitantes segun el niumero de estudiantes
por zona y la columna 5 muestra el promotor(a) que atendid la zona.

CUADRO 6
SOLICITANTES POR ZONA SEGUN VISITAS DE PROMOTORES A LOS COLEGIOS
o % SOLIC/ '
ZONA F N° ESTUD. S?LICITANTEJST N° ESTUD. PROMOTOR
San José 6 245 2714 43,46 Lucia, Jorge
Cartago, Tres Rios y Turrialba 1653 725 43,86 Lucia, Jorge,
Verny
Heredia, Alajuela 4111 1 289 31,35 Lucia, Jorge
Puriscal; Parrita, Quepos 375 119 313 Jorge
Los Santos 102 21 20,69 Jorge
Zona Sur 1118 281 2513 Vemny, Jorge
Guapiles, Guacimo, Siquirres 648 161 24 85 Asoc. Estud.
de Limdn
Zona Norte, Guanacaste 2 299 544 23,66 Verny, San
Carlos
Limon, Bataan, Talamanca 733 149 20,33 Asoc. Estud.
de Limdn
Puntarenas 569 142 24 96 Verny
TOTAL 17 853 6 145

Se observa que en la modalidad de visitas a colegios, San José, Cartago, Tres
Rios y Turrialba presentan el mayor porcentaje de solicitantes segun el numero de
estudiantes por zona. Estos colegios, en su mayoria, fueron visitados por los
promotores Lucia y Jorge. Por otra parte, las zonas de Los Santos, Limén, Bataan y
Talamanca muestran los porcentajes mas bajos de solicitantes.

Es importante sefalar que los colegios de las zonas de Limén, Bataan y

Talamanca fueron cubiertos por los jovenes de la Asociacion de Estudiantes de Limén.
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El Cuadro 7 presenta los solicitantes por zona segun la entrega de material. La
primera columna indica la zona, la segunda el numero de estudiantes por zona; ia
tercera el numero de solicitantes por zona; la cuarta el porcentaje de solicitantes segun
el nimero de estudiantes por zona y la quinta el promotor(a) que atendio la zona.

CUADRQ 7
SOLICITANTES POR ZONA SEGUN ENTREGA DE MATERIAL
° % SOLIC/
ZONA N°® ESTUD. |SOLICITANTES N° ESTUD. | PROMOTOR
San José 1 980 454 22,93 Lucia, Jorge
Cartago, Tres Rios y Turrialba 100 33 33,00 Lucia, Jorge,
| Verny
Heredia, Alajuela 1640 253 15,43 Lucia, Jorge
Puriscal; Parrita, Quepos 132 6 4,55 Jorge
Los Santos 113 a5 30,97 Jorge
Zona Sur 585 25 4,20 Vemy, Jorge
Guapiles, Guacimo, Siquirres - - - Asoc. Estud.
de Limdn
Zona Norte, Guanacaste 355 15 423 Verny, San
Carlos
Limdn, Bataan, Talamanca 136 - - Asoc. Estud.
de Limon
Puntarenas 93 5 538 Verny
TOTAL 5144 826

Se observa en esta modalidad gue el mayor porcentaje de solicitantes se
concentra en las zonas de Cartago, Tres Rios, Turrialba y Los Santos. Estos colegios,
en su mayoria, fueron atendidos por Lucia y Jorge. Por otra parte, las zonas con
porcentajes mas bajos de solicitudes son Puriscal, Parrita, Quepos, Zona Sur, Zona
Norte, Guanacaste y Puntarenas. Estos colegios fueron atendidos, en su mayoria, por
Verny, a excepcion de la Zona Norte, la cual fue atendida por funcionarios de la Sede

Regional de San Carlos.
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El Cuadro 8 muestra los solicitantes por zona que visitaron el campus del TEC en

la Sede Central.

La columna 1 indica la zona; la columna 2 el numero de estudiantes

por zona; la columna 3 el numero de solicitantes por zona, la columna 4 el porcentaje de
solicitantes segun el numero de estudiantes por zona y la columna $ el promotor(a) que

atendio la zona.

CUADRO 8
SOLICITANTES POR ZONA QUE VISITARON EL TEC
o % SOLIC/

ZONA N° ESTUD. |SOLICITANTES N° ESTUD. PROMOTOR

San José 668 303 45,36% Lucia, Jorge

Cartago, Tres Rios y Turrialba 734 379 51,63% Lucia, Jorge,

Verny
Heredia, Alajuela 315 104 33,02% Lucia, Jorge
Puriscal; Parrita, Quepos - - - Jorge
Los Santos - - - Jorge
Zona Sur . - - Verny, Jorge
Guapiles, Guacimo, Siquirres . - - Asoc. Estud.
de Limén
Zona Norte, Guanacaste 46 16 34 78% Verny, San
Carlos
Limon, Bataan, Talamanca - - - Asoc. Estud.
de Limon
Puntarenas - - - Verny
= T
TOTAL 1763 802

Se observa que la modalidad de visita al TEC concentrd el mayor porcentaje de

solicitantes en las zonas de Cartago, Tres Rios y Turrialba, seguido de la zona de San
José. Los colegios de estas zonas fueron atendidos, en su mayoria, por Lucia y Jorge.
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El Cuadro 9 presenta un resumen de los colegios atendidos por cada promotor. La
primera columna indica el nombre del promotor(a) y la segunda el nUmero de colegios
atendidos por cada promotor(a).

CUADRO 9
RESUMEN DE COLEGIOS ATENDIDOS SEGUN PROMOTOR
PROMOTOR N° COLEGIOS
Lucia 94
Verny 76
Jorge 100

San Carlos 28
Asoc. Estud. de Limén 23
TOTAL 321

Se observa que del total de colegios del pais (321), Jorge atendid el mayor nimero
de colegios (100), seguido de Lucia con 94 y Verny con 76 colegios.

El Cuadro 10 muestra un resumen de las horas extra que genera el PIP. La
columna 1 indica el nombre del promotor(a); la columna 2 sefala el numero de horas
sencillas y la columna 3 presenta el numero de horas exira.

CUADRO 10
HORAS EXTRA QUE GENERA EL PROGRAMA
PROMOTOR HORAS SENCILLAS HORAS EXTRA
Ana Lucia Reyes 32 48,00
Verny Cerdas 55 82,50
Jorge Villegas 58 87,00
TOTAL | 145 217,50

El PIP generd para este ario 98 un total de 217,5 horas extra, distribuidas entre los
tres promotores. Jorge Villegas fue el promotor que generd el mayor numero de horas
extra y Ana Lucia Reyes el menor nimero de las mismas.



Evaluacion de los promotores

Respecto a la evaluacion realizada por los orientadores de colegio, en lo que se
refiere a las cualidades de los representantes del TEC, se obtuvo la siguiente informa-
cion, en la cual se evalud en una escala de 1 a 5, donde § corresponde al nimero de
mayor puntaje. La columna 1 muestra los aspectos evaluados y la columna 2 el

porcentaje obtenido.

ASPECTOS 5
Puntualidad 92,78%
Amabilidad 98,00%
Presentacion personal 93,97%
Conocimientos del TEC 96,39%
Manejo de grupo 90,37%
Claridad en la exposicion 93,18%
Desempenio global

94,38%

Nota: Se toma como 100% al total de orientadores que
contestd y entregd la evaluacion (77,57%) del total de colegios).

Se observa un alto puntaje en todos los aspectos evaluados, especialmente en los
referentes a amabilidad y conocimientos del TEC.

=

ST
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Aspectos sobre el Programa en General

Se evallian aspectos relacionados con la coordinacion de la visita, el desarrollo de
la misma y el material impreso, entre otras. Al igual que la evaluacion de los promoto-
res, se evaludé en una escala de 1 a 5, donde 5 corresponde al numero de mayor
puntaje. La columna 1 indica los aspectos evaluados y la columna 2 el porcentaje

obtenido.
ASPECTOS 5

Coordinacién de la visita 90,76%
Agenda de la exposicion 91,57%
Video 85,95%
Maternal Impreso 95,59%
Utilidad para su trabajo 95,59%
como orientador(a)

Nota: Se toma como 100% al total de orientadores que
| contestd y entregd la evaluacion (77,57%) del total de colegios).

| Se observa, al igual que en la evaluacion de los promotores, un alto porcentaje en
los aspectos evaluados, sobre todo en los que se refleren a la calidad del material

impreso y a la utilidad del programa como apoyo para el trabajo cle los(las)
orientadores(as).
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Logros del Programa

La cobertura del 100% de los colegios del pais, que cuentan con estudiantes en el
altimo nivel de secundaria, incluyendo los colegios técnico-vocacionales.

La posibilidad de que la poblacion estudiantil visite el campus central del ITCR como
parte de una de las modalidades del PIP.

El importante aumento en las solicitudes de admisién, en comparacion con el afio
1997.

El porcentaje de presentacion a la prueba ordinaria de admision (93%), en relacion
con el total de solicitudes.

La adquisicion tanto de un TV grande que se instalo en la biblioteca, como del equipo

para amplificar la voz de los promotores, los cuales facilitaron la atencion de grupos
numerosos de estudiantes.

La asignacion de horas extra, tanto para los promotores contratados como para los
funcionarios del TEC.

La disposicién de los colegios para recibir la visita del TEC.

| a respuesta positiva de los orientadores y su colaboracién en el proceso de informa-
cion a los estudiantes.

La colaboracion de la Unidad de Transporte y, en especial, de cada uno de los tres
choferes asignados. |

La eficiente coordinacion de las visitas a los colegios.

La oportuna entrega del material impreso por parte del Taller de Publicaciones.
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Recomendaciones

- Equilibrar la labor de los promotores respecto al nimero diario de charlas, con el fin
de optimizar el tiempo y las rutas semanales.

~ Definir claramente el tiempo de contrataciéon de los promotores para que el mismo no
se exceda de las necesidades reales.

— Elaborar un nuevo sistema de evaluacion a los promotores, ya que el actual no
evalua adecuadamente el desempeiio global de los mismos. (Los promotores se
quejan de que es muy subjetivo.)

~ Disefar un sistema de evaluacion dirigido a los estudiantes, de tal manera que ellos
puedan opinar en aspectos relacionados con el programa (videos, material impreso,
apoyo a su decision vocacional, etc.)

- Visualizar la participacion organizada en Ferias Vocacionales, ya que cada afio un
numero mayor de colegios se inclinan por esta opciéon. Para ello es necesario invertir
en clerto tipo de mobiliario adaptable a varios ambientes, medios audiovisuales
portatiles, sistema de regalias (carpetas, boligrafos, etc.)

- Mantener el esfuerzo de visitas a los colegios, ya sea a través de ferias vocacionales
0 de otra modalidad, dado que, segun los datos ebténidcs durante este afio 98, es la
modalidad de visitas a colegios la que genera un mayor porcentaje de solicitudes de
admision.

pgm
DOP-115-98





